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El Fondo Nacional del Ahorro S.A, de acuerdo con el Numeral 1.5 del Manual de Contratacién establece las
condiciones a considerar en los procesos de contratacion adelantados, orientado a la optimizacién de las
compras publicas de la Entidad, en cumplimiento de los principios de planificacion, responsabilidad y
transparencia. Adicionalmente a lo establecido en la Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector de
Colombia Compra Eficiente, en contratacion directa.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. es una entidad creada en virtud del Decreto Ley 3118 de 1968 como
establecimiento publico, reorganizada por la Ley 432 de 1998 en empresa industrial y comercial del estado y
transformado por el Decreto Ley 1962 de 2023 en sociedad de economia mixta de la rama ejecutiva del orden
nacional, del tipo de las andnimas, organizada como establecimiento de crédito, vinculada al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, cuyos estatutos fueron
aprobados y formalizados en Escritura Publica No. 00411 del 6 de marzo de 2024 de la Notaria 71 del Circulo
de Bogota, registrada en la Camara de Comercio de Bogota D.C., el 21 de marzo de 2024.

En materia contractual, el régimen Juridico aplicable al Fondo Nacional del Ahorro S.A., se determina por la
posicién que detenta la Entidad dentro de la relacién juridico negocial y la naturaleza de los Convenios y/o
Contratos que celebra. De esta manera y atendiendo a un criterio organico cuando el Fondo Nacional del Ahorro
FNA S.A. suscribe con Entidades de Derecho Publico Convenios o Contratos interadministrativos, dichos
negocios juridicos se someteran a la regulacién de la Ley 489 de 1998 y el Estatuto General de la Contratacion
Publica Ley 80 de 1993, y deméas normas que las complementen, sustituyan y resulten aplicables.

Para cumplir con su objeto, la entidad trabaja constantemente en la satisfaccién de sus afiliados a través de la
mejora continua de los sistemas de gestion HSEQ en atencion a la normatividad y reglamentacién dada por la
Superintendencia Financiera de Colombia, los entes de control y a las politicas gubernamentales DAFP
relacionadas con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y las del Ministerio de las Tecnologias
de la Informacion y las comunicaciones MINTIC.

En virtud de los lineamientos dados por los entes mencionados en el parrafo anterior, el Fondo Nacional del
Ahorro S.A., ha estado incorporando mejores préacticas alineadas con las politicas gubernamentales de uso
eficiente del papel (Cero papel), con un enfoque ecoldgico y a su vez dando cumplimiento a todas las buenas
practicas que se han generado a nivel nacional en cuanto a los procesos de Gestion Documental. Razén por la
cual, en el afio 2015 se implemento el software de gestion documental WorkManager E.D., el cual ha permitido
un facil acceso a la informacion y documentacién, reduciendo costos y tiempos de respuesta en los tramites
organizacionales y garantizando asimismo la seguridad e integridad de los documentos.

Los servicios de gestién documental, se han venido prestando por del proveedor Estrategias Documentales
SAS desde el afio 2015, a través de los contratos 304 de 2014, 349 de 2015, 62 de 2017,106 de 2018, contrato
103 de 2021, contrato 085 de 2022 y contrato 156 de 2023, con el fin de dar cumplimiento a las normas, leyes,
resoluciones, acuerdos, circulares y reglamentos, en materia de Gestion Documental para todas las Entidades
del Estado, garantizando asi la trazabilidad, seguridad, preservacién, integridad, autenticidad y fiabilidad de la
informacion, tanto fisica como electronica de la Entidad.
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El 14 de diciembre de 2023, el FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A. (FNA S.A.) suscribié con Estrategias
Documentales S.A.S el contrato No. 156 de 2023, cuyo objeto consiste en “CONTRATAR EL SERVICIO DE
SOPORTE, MANTENIMIENTO Y DESARROLLO PARA LA APLICACION DEL GESTOR DOCUMENTAL
WORKMANAGER E.D ®, el cual se encuentra vigente hasta el 13 de diciembre del 2024.

Dado que es de vital importancia dar continuidad al servicio operativo en el aplicativo de Gestién Documental
WorkManager E.D®, es necesario adquirir (200) licencias adicionales a las existentes (700); para un total de
(900) licencias concurrentes; esto en razon a que la demanda operativa super6 el consumo de licenciamiento
de uso, por lo cual no es posible que el 100% de usuarios tengan acceso al aplicativo. Lo anterior de acuerdo
con el promedio de consumo de la herramienta correspondiente al ultimo trimestre.

STANDARD LICENSSE USERS:

Las areas usuarias generan las solicitudes e incidencias donde se evidencia el consumo total del licenciamiento
actual (RF384033 - RF384121 y IM1492221).
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Las licencias para la consulta y operacion de los usuarios en el aplicativo WorkManager E.D®, Gnicamente
pueden ser suministradas por el contratista Estrategias Documentales S.A.S; por ser el Unico desarrollador y
distribuidor de este software para el Fondo Nacional del Ahorro S.A.

Vale la pena aclarar, que ESTRATEGIAS DOCUMENTALES SAS es el Unico proveedor y comercializador del
servicio en el mercado del software de gestion documental WORKMANAGER E.D® y ademas tiene el 100%
de la propiedad intelectual del mismo.
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2. JUSTIFICACION SELECCION DEL PROVEEDOR:

La contratacion de las licencias aludidas se realizara con ESTRATEGIAS DOCUMENTALES SAS, teniendo en
cuenta que es el Unico proveedor y comercializador del servicio en el mercado del software de gestion
documental WORKMANAGER E.D®. y ademas tiene el 100% de la propiedad intelectual del mismo. Lo cual es
acreditado mediante el certificado de registro de soporte 16gico — software emitido por la Direccién Nacional de
Derechos de Autor del Ministerio del Interior libro 13 tomo 85 partida 434 fecha de registro 10 de agosto de
2021 y la certificacion de Registro de Marca emitida por la Superintendencia de Industria y Comercio con
vigencia hasta el 30 de enero de 2029.

3. ANALISIS ECONOMICO

En concordancia con lo argumentado por la Gerencia de Sistemas de la Informacion en la Justificacion de la
Necesidad del presente proceso, a continuacion, se relaciona la cotizacién presentada por el proveedor del
servicio:

ITE

VALOR
DESCRIPCION UNIDAD CANDT'DA umlkoRITo VALORIVA | UNITARIO |VALOR TOTAL
INCLUIDO IVA

Licencias Full Operacién

WorkManager E.D.®-200 |Licencia| 200 |$1.780.545,48| $ 338.303,64 | $2.118.849,12|$423.769.824,0

usuarios concurrentes 0

El costo corresponde al licenciamiento para 200 usuarios, incluye soporte, mantenimiento y actualizaciones.
De lo anterior, se estimd el presupuesto en un valor total de: CUATROCIENTOS VEINTITRES MILLONES
SETESCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS VEINTICUATRO PESOS ($423.769.824,00)
M/CTE, incluido IVA, demas impuestos, tasas y contribuciones a las que haya lugar.

4. OBJETO DEL PROCESO, ESPECIFICACIONES TECNICAS E IDENTIFICACION DEL CONTRATO.

4.1. OBJETO

Adaquirir 200 licencias concurrentes del gestor documental de la entidad aplicativo WorkManager E.D®.
4.2. ALCANCE DEL OBJETO

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. en adelante FNA S.A., requiere la contratacion de los servicios
especializados que le permitan garantizar la normal operacion de las licencias a adquirir a perpetuidad para la
herramienta de gestion documental WorkManager E.D.®.

4.3. ESPECIFICACIONES TECNICAS
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Adquisicion y configuracion de 200 licencias concurrentes para la herramienta de Gestor documental
WorkManager E.D.®.

4.4. CLASIFICACION UNSPSC

El servicio objeto del presente Proceso de Contratacion esta codificada en el Clasificador de Bienes y Servicios
de Naciones Unidas (UNSPSC), hasta el tercer nivel como se indica en la siguiente tabla:

Segmento Familia Clase Nombre

43000000 43230000 43231500 Software funcional especifico de la empresa
81000000 | 81110000 81111500 Ingenieria de Software o Hardware

81000000 | 81110000 81111800 Servicios de Sistemas y asdi;l:(ianri]s;;acién de componentes de
81000000 | 81110000 81112200 Mantenimiento y Soporte de Software

4.5. TIPOLOGIA CONTRACTUAL.

Contrato de compraventa.

P~ ow

© N

4.6. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
4.6.1. Obligaciones Generales del contratista

Prestar con oportunidad el servicio objeto del contrato en los plazos acordados con el Fondo Nacional del
Ahorro.

Informar al supervisor segin corresponda, la ocurrencia de hechos que impidan el uso adecuado del
servicio o sobre cualquier circunstancia que afecte la ejecucion del contrato.

Atender oportunamente los requerimientos que realice el supervisor del contrato segun corresponda.
Acreditar en las oportunidades que asi se requiera, de conformidad con lo establecido en el inciso segundo
del articulo 41 de la Ley 80 de 1993, adicionado mediante el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, que se
encuentra al dia en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social integral, asi como los parafiscales
relativos al Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y
las cajas de compensacion familiar, de todo el personal vinculado directamente a la ejecucion del contrato.
Responder por el pago de los tributos que se causen o llegaren a causarse por la celebracion y ejecucion
del contrato, y cierre o liberacion de saldos del contrato.

Presentar la respectiva factura o su documento equivalente de acuerdo con el régimen tributario aplicable,
acompariada de los documentos soporte que permitan establecer el cumplimiento de las condiciones
pactadas.

Ejecutar todas las actividades y tramites necesarios para el correcto y total cumplimiento del objeto.
Garantizar la buena calidad de los bienes o servicios objeto del contrato.

Abstenerse de divulgar por cualquier medio, el contenido total o parcial de documentos que le sean
encomendados para el desarrollo 0 ejecucion del presente contrato, salvo expresa autorizacién escrita del
FNA.
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25,

Guardar la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a conocer con ocasion de la
ejecucion del contrato, frente a personal no autorizado por el FNA y a terceros en general.

Asegurar que para todas las actividades derivadas del contrato asignara los recursos especializados
necesarios para lograr el cumplimiento de las mismas.

Todo el personal empleado por el CONTRATISTA debera dar cumplimiento a las politicas establecidas en
el Manual de seguridad informética del FONDO NACIONAL DEL AHORRO (GRMN-SGSI), asi como a
todos los procedimientos establecidos por la Entidad, Cumpliendo con los siguientes lineamientos y marco
regulatorio establecido por la Superintendencia Financiera en la Circular Externa 042 de 2012
concernientes a los servicios tecnoldgicos enunciados.

Cumplir con las instrucciones y directrices que para el desarrollo del objeto contractual le realice el
supervisor del FNA; y de manera general obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales
evitando dilaciones y en trabamientos que pudieran presentarse

Informar al FNA una vez se tenga conocimiento del evento, la existencia de situaciones que ameriten
modificar actividades relacionadas con el objeto del contrato o cuando se presenten imprevistos; de no
realizarlo asumira la responsabilidad a que haya lugar.

Informar al FNA una vez se tenga conocimiento del evento sobre los actos o conductas irregulares o ilicitas
de los cuales tenga conocimiento, que sean realizados por cualquier persona relacionada con las
funciones, objetivos y actividades a cargo de la Entidad.

Presentar factura con una descripcion detallada de los servicios prestados, cumpliendo con los requisitos
establecidos en el estatuto tributario y adjuntando el informe de cumplimiento de las obligaciones
contractuales expedido por parte del supervisor del contrato segun corresponda.

Entregar los informes pactados y los requeridos por el Supervisor, cumpliendo los requisitos que se
establezcan para ello, cuando aplique.

Reportar de manera inmediata una vez se tenga conocimiento del evento, cualquier novedad o anomalia
sobre la ejecucion del contrato, al Supervisor.

Atender los lineamientos que durante el desarrollo del contrato emita el FNA.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actian por fuera de la Ley con el fin de obligarlos a hacer
u omitir algun acto o hecho. Cuando se presenten tales peticiones 0 amenazas, el Contratista debera
informar inmediatamente de su ocurrencia al FNA y a las demas autoridades correspondientes para que
ellas adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.

Colaborar con EI FNA en el suministro y respuesta a los requerimientos efectuados por los organismos de
control, en relacion con la ejecucion, desarrollo o implementacion del presente contrato, cuando se
requiera.

Utilizar la imagen del FNA de acuerdo con los lineamientos establecidos por éste. Salvo autorizacion
expresa y escrita de las partes, ningun funcionario podra utilizar el nombre, emblema o sello oficial de la
otra parte para fines publicitarios o de cualquier otra indole.

Asumir la responsabilidad civil que genere la demanda o las demandas interpuestas por terceros derivada
del servicio prestado al FNA en ejecucidn del contrato, cuando aplique.

Garantizar que el proceso o servicio contratado cuente con los controles necesarios para mitigar los riesgos
operacionales asociados al mismo, cuando aplique.

Conocer la regulacion referente a la Gestion del Riesgo Operacional emitida por la Superintendencia
Financiera de Colombia (Capitulo XXXI de la Circular Basica Contable y Financiera y las demas normas
que las adicionen o modifiquen), para garantizar la gestién y mitigacién de riesgos operacionales en el
proceso o servicio objeto del contrato.
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26. Publicar en la plataforma del Sistema Electrénico de Contratacién Publica SECOP Il el informe y/o producto
de ejecucidn contractual, con los soportes, si hubiere lugar a ellos, de acuerdo con lo estipulado en la Ley
1712 de 2014

27. Las demas que se deriven de la naturaleza, objeto y alcance del contrato.

4.6.2. Obligaciones Especificas del contratista

1. Suministrar al FNA S.A 200 licencias concurrentes adicionales para el Gestor Documental de la
entidad WorkManager E.D®.

2. Realizar la activacion de las 200 licencias concurrentes adicionales para el Gestor Documental de
la entidad WorkManager E.D®.

3. Certificar que la activacion de las 200 licencias se encuentre a favor del Fondo Nacional del Ahorro
S.A.

4.6.3. Obligaciones del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

1. Pagar al CONTRATISTA el valor del contrato de acuerdo con la forma de pago establecida en el
mismo, previa aprobacion del supervisor y demas requisitos establecidos.

2. Exigir al CONTRATISTA la ejecucion idonea y oportuna del objeto contractual y velar por el
cumplimiento de este.

3. Suministrar la informacién necesaria que el contratista requiera para la ejecucion del contrato.

4. Ejercer la supervision general del contrato.

5. Formular las sugerencias por escrito sobre los asuntos que estime convenientes en el desarrollo del
contrato.

6. Las demas obligaciones que surjan de acuerdo con la naturaleza del contrato.

4.7. MODALIDAD DE SELECCION

Por tratarse de una contratacién cuyo en la cual no existe pluralidad de oferentes, la presente contratacion se
rige por lo previsto en el Capitulo 1. Modalidades de Seleccion, en su numeral 2.5 del Manual de Contratacion
del FNA: “(...) 2.5. CONTRATACION DIRECTA: Se podra contratar directamente teniendo en cuenta las
condiciones y precios del mercado en los siguientes casos: (...) 2.5.6. Cuando no exista pluralidad de oferentes,
es decir, cuando conforme a la Ley el contratista sea titular de los derechos de autor o propiedad industrial y/o
sea un distribuidor exclusivo de un bien o servicio (...). En cuanto al procedimiento se tendra en cuenta el
paragrafo primero del numeral 3.5. PROCEDIMIENTO DE LA CONTRATACION DIRECTA.

4.8. PRESUPUESTO OFICIAL DEL PROCESO DE SELECCION.

El Presupuesto Oficial Estimado — POE- para el presente proceso de seleccion corresponde a un valor total de
CUATROCIENTOS VEINTITRES MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS
VEINTICUATRO PESOS M/CTE ($423.769.824), incluido VA, demas impuestos, tasas y contribuciones a las
que haya lugar.
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El Fondo Nacional del Ahorro S.A cuenta para el presente proceso de contratacién con el certificado de
disponibilidad presupuestal que a continuacion se sefialan:

Certificado de Fecha Centro Proyecto Posicion Valor
Disponibilidad Gestor Presupuestaria
Presupuestal
10002053 16/07/2024 | F0502000 - | OPER.000 - | 2.1.3.3.99.03.02 $423.769.824
Gcia Siste | proyecto - Licencias
Informaci operativo

Expedido por la Gerencia de Presupuesto del Fondo Nacional del Ahorro.

4.9. REQUISITOS HABILITANTES JURIDICOS

a) Carta de presentacion de la propuesta:

El oferente debe diligenciar en su totalidad el Formato No. 1 que suministre el Fondo Nacional del Ahorro S.A
y el original deberéa estar debidamente firmado por su representante legal o por el apoderado del proponente
debidamente facultado en los términos de Ley.

En el evento que la propuesta sea presentada y suscrita por un apoderado se debe adjuntar el poder por medio
del cual se le faculte para presentar la propuesta y suscribir el contrato que se derive del presente proceso de
seleccion, dicho poder debe cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 2.2.6.1.2.1.7 del Decreto Unico
Reglamentario 1069 de 2015. En caso de ser una persona juridica, deberd suscribirse por el representante
legal, debidamente facultado en los términos de Ley.

Cuando la carta de presentacion de la oferta esté suscrita por representantes legales suplentes o0 apoderados,
se debera adjuntar la respectiva autorizacién de los érganos de direccidn competentes o la acreditacion de la
falta temporal 0 absoluta del representante legal principal.

Los poderes especiales para actuar en los Procesos de Contratacion requieren nota de presentacion personal.

Con la firma del Formato No. 1 el oferente declarara bajo la gravedad de juramento, que no se encuentra
incurso en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad para presentar oferta, y acepta y conviene
expresamente en los procedimientos, contenidos y obligaciones reciprocas derivadas del presente proceso de
seleccion.

b) Certificado de Existencia y Representacion Legal:

El oferente debe allegar el certificado de existencia y representacidn legal expedido por la Camara de Comercio
respectiva o por la autoridad competente con vigencia no mayor a 30 dias calendario anteriores a la fecha limite
de recepcion de las ofertas (en caso de prorroga de la fecha de cierre, este certificado tendra validez con la
primera fecha de cierre).

En el certificado debe constar que la sociedad esta registrada o tiene sucursal domiciliada en Colombia; ademas
que registre:
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Facultades del representante legal;

Que el término de duracién de ésta no es inferior a la del plazo del contrato y un (1) afio mas;

Que se encuentre debidamente constituida y registrada en la camara de comercio;

Que tenga dentro de su objeto social el desarrollo de actividades iguales a las relacionadas en el objeto
del presente proceso, sin inhabilidades ni conflicto de intereses para suscribir contratos con el FNA;

e) Que su revisor fiscal se encuentra inscrito en el evento de requerirse.

o O T QO
—_— =

Las facultades del Representante Legal deberan constar en los documentos antes mencionados y ser
suficientes para presentar la propuesta y celebrar y ejecutar el Contrato.

En el evento que el contenido del certificado de existencia y representacion legal haga remision a los estatutos
de la sociedad para determinar las facultades del representante legal o de los estatutos de la empresa principal
cuando se trate de sucursal, se debera allegar copia de la parte pertinente de tales estatutos, de igual forma, si
existe limitante del representante legal para presentar oferta, suscribir y ejecutar el contrato, se debe presentar
copia del acta expedida, como lo determina el Cédigo de Comercio, en la que se sefiale que ha sido facultado
por el érgano social competente para comprometer a la sociedad como minimo hasta por el valor de la oferta
presentada, o en su defecto, presentar la certificacion del Secretario de la Junta u érgano social competente,
donde conste la autorizacién correspondiente.

Persona natural comerciante: Cédula y Registro Mercantil expedido a mas tardar dentro de los 30 dias
calendario anteriores a la fecha sefialada para el cierre del presente proceso.

c¢) Fotocopia cédula del representante legal:

Se debe presentar la respectiva copia de la Cédula de Ciudadania o de Extranjeria del Representante Legal o
del apoderado.

d) Poder:

Cuando el oferente actie a través de un representante o apoderado, debe acreditar mediante documento
legalmente expedido que su representante o apoderado esta expresamente facultado para comprometer a la
firma que representa, para presentar oferta y suscribir contrato.

e) Copia del Registro Unico Tributario RUT:

El oferente debe presentar fotocopia legible del RUT. Este documento debe estar actualizado solamente en
caso de tener una modificacién o adicién en los datos consignados originalmente, de conformidad con lo
establecido en la Circular Externa 0001 del 15 de marzo de 2023, expedida por la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales — DIAN.

f) Certificado de aportes a Seguridad Social:

El oferente debe diligenciar el Formato No. 2, en original, firmado por el Revisor Fiscal, cuando este exista de
acuerdo con los requerimientos de la ley, por el Representante Legal cuando no se requiera Revisor Fiscal o
por el Representante Legal cuando obligado a tener Revisor Fiscal envie certificado emitido por este en original
0 copia, en que conste que la empresa oferente se encuentra a paz y salvo por concepto de pago de aportes

9
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de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y parafiscales.

Dicho documento debe certificar que, a la fecha de presentacion de su oferta, ha realizado el pago de los
aportes correspondientes a la nomina de los ultimos seis (6) meses, contados a partir de la citada fecha, en los
cuales se haya causado la obligacién de efectuar dichos pagos.

Nota No. 1: En caso de que sea suscrito por Revisor Fiscal se debera remitir la respectiva cédula, tarjeta
profesional y antecedentes de la profesion vigente emitido por la junta central de contadores.

Nota No. 2: En caso de que el oferente presente una certificacion independiente al Formato No. 2 esta sera
valida siempre que cumpla con las condiciones previstas en este numeral.

g) Presentacion y suscripcion al Compromiso Anticorrupcion:

El oferente debe suscribir el Compromiso Anticorrupcion contenido en el Formato No. 3 que le suministre el
FNA, en el cual manifiesta su apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado Colombiano contra la corrupcion.

Si se comprueba el incumplimiento del proponente, sus empleados, representantes, asesores o de cualquier
otra persona que en la ejecucion del contrato actie en su nombre, habra causal suficiente para la terminacion
anticipada del contrato, sin perjuicio de que tal incumplimiento tenga consecuencias adicionales.

h) Formato de la autorizacion para la notificacion electronica de las comunicaciones emitidas por
el Fondo Nacional del Ahorro:

El oferente debe suscribir por intermedio del representante legal o apoderado, el formato de autorizacién para
realizar notificacion electrénica de las comunicaciones emitidas por el Fondo Nacional del Ahorro, conforme al
FORMATO No. 4 que se le suministre.

i) Certificacion Bancaria:
El oferente debe presentar con su oferta una certificacion en original o copia de la cuenta bancaria donde se
consignaran los recursos derivados del contrato, cuya expedicion no puede ser mayor a treinta (30) dias
anteriores a la fecha de presentacion de la oferta.

j) Acuerdo de Confidencialidad:

El oferente debe presentar debidamente diligenciado el acuerdo de confidencialidad segun Formato No. 5.

k) Verificacion participacion Accionaria - prevencion de lavado de activos y financiacién del
terrorismo — personas expuestas publicamente (PEP).

El oferente debe presentar el Formato No. 6 en el cual se certifique la composicién accionaria hasta el tltimo
beneficiario final persona natural que tenga una participacion accionaria igual o superior al 5%.

NOTA 1: Adicionalmente se debe allegar el documento de identificacién de los socios y accionistas de la persona
juridica, a fin de que la Entidad pueda validar los Certificados de:

i) Antecedentes Fiscales De La Contraloria General De La Republica.
i)  Sistema De Informacién De Registro De Sanciones Y Causas De Inhabilidad (Siri) De La Procuraduria
General De La Nacion.
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i) Antecedentes Judiciales del Ministerio de Defensa Nacional - Policia Nacional.
iv) Medidas Correctivas Policia Nacional.

NOTA 2: En caso de que los socios y/o accionistas sean personas juridicas se debera desagregar en dicho
Formato, la composicion accionaria de este, hasta la ultima Persona Natural propietaria, individual o
conjuntamente, directa indirectamente de una participacion superior al 5% del capital social, aporte o
participacién de la persona juridica como beneficiario Final conforme lo dispone el la Circular Basica Juridica
(Circular Externa 027 de 2020) emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia

NOTA 3: El oferente debera allegar las fotocopias de TODAS las cédulas de ciudadania de los socios
ylo accionistas que aparezcan desagregados en el Formato No. 6, teniendo en cuenta las aclaraciones de
las notas 1y 2.

I) Autorizacién de tratamiento de datos personales:
El oferente debera diligenciar el Formato No. 7 de autorizacion de tratamiento de datos personales.
m) Compromiso de Firma Transaccional - SECOP II:

El Representante Legal o apoderado del oferente plural o singular que pretenda presentar oferta al presente
proceso de seleccion, debera diligenciar el Formato No. 8 denominado COMPROMISO DE FIRMA
TRANSACCIONAL - SECOP I, mediante el cual manifestara su estricto compromiso de suscribir como
representante legal mediante su respectivo usuario en la plataforma Secop Il el contrato que resulte del presente
proceso de Seleccion.

En caso de que el contrato no pueda ser firmado por el representante legal o apoderado del oferente plural o
singular autorizado mediante el Formato No. 8, se debera remitir documento legalmente expedido por la
autoridad competente, donde se manifieste expresamente que se encuentra autorizado para suscribir el
respectivo contrato en la plataforma Secop |I.

n) Certificado de Antecedentes Fiscales de la Contraloria General de la Republica

Con el fin de acreditar el cumplimiento de la obligacion contenida en el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, el
Fondo Nacional del Ahorro S.A verificara en el Ultimo boletin de responsables fiscales expedido por la
Contraloria General de la Republica que el oferente y cada uno de sus integrantes cuando el mismo sea un
oferente plural no se encuentre(n) reportado(s) en dicho boletin, asi como, el Representante de cada uno de
los Consorciados y de la figura asociativa, no se encuentra reportada en el boletin de responsables fiscales que
publica la Contraloria General de la Republica con periodicidad trimestral.

Este requisito no sera aplicable a las personas naturales extranjeras sin domicilio en Colombia ni a las personas
juridicas extranjeras sin sucursal establecida en Colombia.

o) Verificacion del Sistema de Informacion de Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad
(SIRI) de la Procuraduria General de la Nacién
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En cumplimiento de lo previsto en el articulo 1 de la Ley 1238 de 2008 y con el fin de verificar los antecedentes
disciplinarios del oferente y cada uno de sus integrantes cuando el mismo sea un oferente plural, el Fondo
Nacional del Ahorro S.A verificara e imprimira la consulta de los antecedentes disciplinarios realizada a través
de la pagina web de la Procuraduria General de la Nacién.

p) Verificacion de Antecedentes Judiciales del Ministerio de Defensa Nacional - Policia Nacional

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 94 del Decreto 0019 de 2012 y con el fin de verificar los
antecedentes judiciales del oferente (persona natural o representante legal de persona juridica u oferente
plural), el FNA verificara e imprimira la consulta de los antecedentes judiciales realizada a través de la pagina
web de la Policia Nacional.

En caso de que el oferente persona natural o representante legal de la persona juridica o del oferente plural,
segun el caso, registre antecedentes judiciales consistentes en sentencia judicial condenatoria con pena
accesoria de interdiccion de derechos y funciones publicas, la oferta sera rechazada.

q) Verificacion de Medidas Correctivas

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 183 de la Ley 1801 de 2016 Codigo Nacional de Policia y
Convivencia y con el fin de verificar que el oferente (representante legal de persona juridica o oferente plural)
se encuentra al dia en el pago de las multas establecidas en el Cddigo Nacional de Policia y Convivencia, el
FNA verificara e imprimira la consulta realizada a través de la pagina web de la Policia Nacional.

En caso de que el oferente representante legal de la persona juridica u oferente plural registre multas en el
Registro Nacional de Medidas Correctivas y que las mismas no hayan sido canceladas en el plazo previsto para
ello, incurrira en causal de rechazo.

r) Certificado Redam

De conformidad a lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 6 de la Ley Estatutaria 2097 de 2021, reglamentado
por el Decreto 1310 de 2022, la inscripcién en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos genera entre
otras, la consecuencia de “1. El deudor alimentario moroso solo podia contratar con el Estado una vez se ponga
a paz y salvo con sus obligaciones alimentarias. Esta inhabilidad también se predica del deudor alimentario
moroso que actue como representante legal de la persona juridica que aspira a contratar con el Estado.” Por
ello, el proponente debera anexar en su propuesta el certificado que acredita su condicién de deudor o no
alimentario moroso del proponente persona natural y/o de su representante legal, en caso de que sea persona
juridica, expedido por el Registro de Deudores Alimentarios Moroso-REDAM operado por la Agencia Nacional
Digital, cuya fecha de expedicion no sea superior a tres (3) meses, contados a partir de la fecha de cierre del
proceso de seleccion, de conformidad a lo dispuesto en el paragrafo del articulo 4 de la Ley 2097 de 2021. Asi
mismo, en el caso de proponente plural, debera aportar el formato del representante del consorcio o unién
temporal, asi como las de sus integrantes.

Nota: dicho certificado podra ser consultado y descargado en el aplicativo dispuesto para ello, al cual puede
ingresar dando clic en la siguiente direccion electronica: https://carpetaciudadana.and.gov.co/mas-informacion.
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4.10.DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO

4.10.1. CERTIFICADO DE SOPORTE LOGICO

Debera aportar Certificado de Registro Ldgico, expedido por la Direccién Nacional De Derechos De Autor,
donde se evidencie que la empresa es el titular de los derechos patrimoniales del Software de gestion
documental Workmanager E.D, vigente.

4.10.2. CERTIFICADO DEREGISTRO DE MARCA

Deberéa aportar Certificado de Registro de Marca, expedido por la Superintendencia de Industria y Comercio,
vigente.

4.10.3. MANIFESTACION DE ACEPTACION DE REQUERIMIENTOS MINIMOS OBLIGATORIOS

El oferente debera manifestar mediante la suscripcion por el Representante Legal del Formato No. 9, que
entiende, acepta y cumple cada uno de los requerimientos técnicos minimos obligatorios exigidos en los
Anexos, los cuales han sido dados a conocer, sin perjuicio de que en la ejecucién del contrato se acuerden
entre las partes requerimientos técnicos adicionales a los establecidos en el proceso de seleccion.

4.10.4. OFERTA ECONOMICA.

El oferente debe formular su oferta econémica exclusivamente en el FORMATO No. 10, de acuerdo con las
siguientes reglas:

a) Verificaciones aritméticas y formulas de redondeo o aproximacion, se realizara el redondeo de la siguiente
manera, si el digito del decimal es = a punto cinco (.5) el ultimo digito requerido se aumenta una unidad, si
el nimero a la derecha de las cifras requeridas es menor que cinco, la Ultima cifra requerida no cambia,
para ello:

> Se verificard que el valor total de la oferta econémica no presente diferencia. En todo caso, de
presentarse diferencias, el Comité Evaluador hara las correcciones aritméticas pertinentes. La
correccion aritmética debe ser aceptada por el oferente en el entendido que las mismas, podrian
modificar el valor total de la oferta, en caso de no aceptarla el oferente estaria estar inmerso en causal
de rechazo por inconsistencia de la informacion.

» Todos los valores deberan estar ajustados al peso, es decir, sin decimales, para el efecto se verificaran
los valores ofertados en el formato de oferta economica, en caso de tener decimales se aplicara la
formula Redondear de Excel. En todo caso, de presentarse diferencias, el Comité Evaluador haré las
correcciones aritméticas pertinentes. La correccidn aritmética debe ser aceptada por el oferente en el
entendido que las mismas, podrian modificar el valor total de la oferta, en caso de no aceptarla el
oferente estaria inmerso en causal de rechazo por inconsistencia de la informacion.

Nota 1: En caso de que, como resultado de la verificacion aritmética el valor total de la oferta econdmica o
alguno del valor total de los items disminuya, el oferente no podra aumentar el valor unitario ofertado y debera
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ratificar los valores ajustados por el comité evaluador so pena de causal de rechazo por inconsistencia de la
informacion.

Nota 2: Si como resultante de la verificacion aritmética, la oferta econoémica presenta subtotales superiores a
los subtotales de referencia establecidos por la entidad, o el valor total de la oferta econdmica es superior al
100% del POE, el oferente estaria estar inmerso en causal de rechazo por inconsistencia de la informacion.

b)

c)

d)

a)
h)

i)

J)
k)

El valor de la oferta no podra superar el POE- Presupuesto Oficial Estimado por el FNA, so pena de
incurrir en causal de rechazo.

El valor ofertado para cada item antes de IVA no podra ser superior al valor techo o de referencia
establecido por la entidad para este subtotal y tampoco podra ser cero (0), so pena de incurrir en causal
de rechazo.

En caso de no expresar un valor para el IVA, el FNA dara por entendido que el valor correspondiente, de
acuerdo con las normas tributarias pertinentes, se encuentra incluido en el valor total de la oferta. si no
aplica IVA justificar adjuntando soporte al momento del envié de la documentacion.

En el valor ofertado deben incluirse todos los costos directos e indirectos a que haya lugar, gastos de
personal, asi como los impuestos, tasas, gravamenes o contribuciones correspondientes.

Deberd incluir todos los gastos, personal minimo requerido y demés costos que se causen con ocasion
de la celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato.

Todos los valores deben estar expresados en pesos colombianos.

Debera diligenciar la totalidad de las casillas indicadas en el FORMATO No. 10.

No podra, en ningln caso, modificar las caracteristicas y especificaciones requeridas, por otras
caracteristicas técnicas inferiores o diferentes a las descritas en el requerimiento técnico, so pena de
incurrir en causal de rechazo.

Cualquier modificacion referente a adicion o eliminacion de filas o columnas, modificacion en la estructura
de documento, sera causal de rechazo.

Una vez realizada la verificacion de todas las ofertas, se dara paso a la admision o no, de las mismas.

5. CAUSALES DE RECHAZO

Sin perjuicio de lo establecido por las leyes aplicables, seran rechazadas las propuestas que, por su contenido,
impidan la seleccién objetiva, y ademas en los siguientes casos.

1.

Cuando el Comité Evaluador haya solicitado presentar algin documento o subsanar o aclarar alguna
informacién necesaria para el cumplimiento de los requisitos minimos habilitantes y el Oferente NO
subsane o aclare lo pertinente, en el término definido por el Comité Evaluador.

Cuando el FNA en cualquier estado del proceso de seleccion evidencie, que alguno(s) de los documentos
que conforman la oferta contiene(n) informacion inconsistente o contradictoria o evidencie una inexactitud
en la informacion contenida en la oferta que, de haber sido advertida al momento de la verificacion de
dicha informacién, no le hubiera permitido al Oferente cumplir con uno o varios de los requisitos minimos
Cuando la oferta sea presentada luego de la fecha y hora exactas sefialadas para la finalizacion del
término para presentar ofertas o cuando sea radicada por medio distinto al correo electronico
mmendozad@fna.gov.co y contratacionfnra@fna.gov.co

Cuando el objeto social del Oferente no le permita ejecutar el objeto del Contrato, con excepcion de lo
previsto para las sociedades de objeto indeterminado

Cuando en relacién con los comerciantes, la(s) actividad(es) econoémica(s) contenida(s) en el registro
mercantil, no permitan adelantar las actividades del presente Proceso de Seleccion.

Cuando se haya invitado a un oferente (empresa especifica) y este se presente en calidad de oferente
plural o establecimiento de comercio 0 empresa matriz o controlante.
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10.
1.

12,

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

Que el Oferente esté incurso en causal de inhabilidad, incompatibilidad se encuentre inmerso en conflicto
de interés o prohibicion previstas en la legislacién colombiana para contratar.

Cuando el Oferente pretenda dentro del periodo comprendiendo para subsanaciones y/o aclaraciones al
cumplimiento de los requisitos minimos habilitantes, completar, adicionar, modificar o mejorar su Oferta.
Que el Oferente se encuentre inmerso en conflicto de interés insuperable.

Cuando el Oferente no cuente con la capacidad juridica suficiente para la presentacion de la oferta.
Cuando no se presente la OFERTA ECONOMICA de acuerdo con los requisitos establecidos en el
presente documento o esta sea presentada luego de la fecha y hora exactas sefialadas para la finalizacion
del término para presentar ofertas.

Cuando el Oferente, en la OFERTA ECONOMICA, no diligencie valor de la oferta correspondiente a los
servicios solicitados o consigne cero pesos ($0) en la casilla correspondiente al valor de uno o varios
items, cuya cantidad diferente de cero esté indicada en el formato de OFERTA ECONOMICA.

Cuando en la OFERTA ECONOMICA se presente algun valor en moneda extranjera.

Cuando la OFERTA ECONOMICA exceda el Presupuesto Oficial Estimado-POE, o como resultante de la
verificacion aritmética, el Oferente presente VALOR TOTAL superior al 100% del POE.

Cuando en la OFERTA ECONOMICA o en la resultante de la verificacion aritmética, el Oferente en la
columna VALORES UNITARIOS SIN IVA sean superiores al VALOR TECHO O VALOR DE REFERENCIA
de los items que conforman la OFERTA ECONOMICA.

Cuando el Oferente adicione, suprima, cambie, o modifique los items, filas o columnas de la descripcién,
las caracteristicas y especificaciones requeridas por alguna otra de caracteristicas técnicas inferiores o
diferentes a las descritas en el anexo técnico, modifique las unidades o cantidades sefialadas o no se
oferten todos los items que componen la OFERTA ECONOMICA

Cuando en los documentos la oferta o la OFERTA ECONOMICA sea alternativa o parcial o cuando en ella
se formulen condiciones contractuales o técnicas diferentes a las establecidas en el presente documento,
que las contradigan o que contengan salvedades, excepciones o condicionamientos a estas.

Cuando, previo requerimiento de justificacion de precios artificialmente bajos el oferente no logre presentar
las explicaciones o las aclaraciones o las mismas no son satisfactorias para garantizar la sostenibilidad
de la oferta durante la ejecucion del contrato o se determine que el proponente seleccionado presenta
precio(s) artificialmente bajo(s) ofertado(s).

Cuando el comité evaluador solicite ratificacion de precios como resultado de la verificacion aritmética o
redondeo o aproximacion y el oferente no realice dicha ratificacion.

Cuando el término de vigencia de la persona juridica sea inferior al plazo exigido para el efecto en el
presente documento.

Cuando el Oferente, su representante legal, socios o integrantes se encuentre(n) reportado(s) en el Boletin
de responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica o presente(n) antecedentes
disciplinarios segun certificacion expedida por la Procuraduria General de la Nacion o antecedentes
penales segun certificacion expedido por la Policia Nacional.

Cuando el Oferente, persona natural o alguno de los representantes legales de la persona Juridica,
registre multas en el Registro Nacional de Medidas Correctivas y que las mismas no hayan sido
canceladas en el plazo previsto para ello.

Cuando el Oferente, persona natural o juridica, su representante legal 0 socios se encuentren registrados
en alguna de las listas vinculantes o restrictivas que conlleven una inhabilidad para contrata.

NOTA: En caso de que el presente proceso se declare desierto o fallido dichos documentos seran cargados en
la Plataforma Secop Il y se realizara comunicado oficial mediante correo electrénico a los oferentes que
intervinieron en el proceso.
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6. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO.

6.1. PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de ejecucion del contrato sera de un mes (01), contado a partir de la suscripcion del acta de inicio, previo el
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

6.2. VALOR DEL CONTRATO:

El valor del contrato correspondera al valor de la de la oferta seleccionada la cual no podra superar el POE,
esto es de CUATROCIENTOS VEINTITRES MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL
OCHOCIENTOS VEINTICUATRO PESOS M/CTE ($ 423.769.824) incluido IVA, deméas impuestos, tasas y
contribuciones a las que haya lugar.

6.3. FORMA DE PAGO:

El Fondo Nacional del Ahorro pagara al contratista el valor del contrato de la siguiente manera:

a) El Fondo Nacional del Ahorro realizara un unico pago al contratista, previa entrega del certificado de
activacion de las 200 licencias y recibo a satisfaccion por parte del supervisor del contrato.

Nota 1: Todos los valores deben incluir el IVA y cualquier clase de impuesto o gravamen que se cause 0 se
llegare a causar; en tal evento EL CONTRATISTA se obliga a asumirlo, asi como los costos directos e indirectos
que se ocasionen para la ejecucion de este.

Nota 2: La factura debe presentarse con el lleno de los requisitos establecidos por el Estatuto Tributario,
conforme al mes correspondiente.

Nota 3: En caso de facturacion electronica deberan cumplirse todos los archivos electrénicos referente a factura
electrénica solamente, al correo electronico facturacionelectronica@fna.gov.co esto previa validacién y entrega
de los numeros de aceptacion por el supervisor del contrato, de lo contrario su factura para el mes
correspondiente sera rechazada por el Fondo Nacional del Ahorro; a esta direccion de correo no se deben
enviar soportes y/o anexos en imagen o archivos electronicos diferentes a la factura electrénica; los soportes y
demas anexos se deben seguir radicando en el punto de atencién.

Nota 4: EL CONTRATISTA debera acreditar el pago de los aportes parafiscales y su afiliacion obligatoria y
pago actualizado al sistema de Seguridad Social, Salud y Pensién conforme a la Ley 100 de 1993, Ley 789 de
2002, modificado por la Ley 828 de 2003, Ley 797 de 2003, Decreto 1703 de 2002 y Decreto 510 de 2003, so
pena de hacerse acreedor a las sanciones establecidas en la misma ademas debera presentar todos los
soportes documentales que acrediten la efectiva prestacion del servicio.

6.4. GARANTIAS

El contratista debera presentar dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la firma del contrato una garantia
a FAVOR DE ENTIDADES PUBLICAS CON REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION que ampare el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que surjan a cargo de este frente a la entidad.
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Esta garantia consistira en péliza de seguro, y debera contar con los siguientes amparos:

GARANTIAS CONTRACTUALES
AMPARO PORCENTAJE VIGENCIA

Con una vigencia igual al plazo de ejecucion del

Calidad de los bienes 10% del valor del contrato . .
contrato y seis (06) meses mas

10% del Valor total del|Con una vigencia igual al plazo de ejecucion del

Cumplimiento Contrato contrato y seis (6) meses mas

Nota 1: El contratista debe ajustar las garantias de conformidad con la fecha de suscripcion del acta de inicio,
con el fin de que los amparos y vigencias correspondan a lo establecido en el presente numeral.

Nota 2: Las garantias contractuales se establecieron teniendo en cuenta el valor del contrato versus la
cuantificacién del porcentaje para cada amparo.

NOTA 3: En caso de que la garantia sea una pdliza de seguro, la pdliza debera contener el siguiente texto de
modificacion de las condiciones generales de la misma: “SE REEMPLAZA EL NUMERAL DE LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA CORRESPONDIENTE A LA CUANTIA Y OCURRENCIA POR
EL SIGUIENTE TEXTO: CUANTIA Y OCURRENCIA EN CONCORDANCIA CON LO NORMADO EN EL
ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA ENTIDAD DEBERA ACREDITAR LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA RECLAMACION.” El anterior texto debe estar incluido EXPRESAMENTE
en la caratula de la pdliza.

NOTA 4: En caso de prorrogarse el plazo de ejecucién, deberd ampliarse la vigencia del amparo por el mismo
término. Ocurrido cualquier siniestro el Contratista esta obligado a restablecer la cobertura completa.

6.4.1. SUFICIENCIA DE LAS GARANTIAS

EL CONTRATISTA debe mantener en todo momento de vigencia del contrato la suficiencia de las garantias
otorgadas. En consecuencia, en el evento en que el plazo de ejecucion del contrato y/o su valor se amplie o
aumente, respectivamente, EL CONTRATISTA debera ampliar la vigencia de las garantias y/o el valor
amparado de las mismas, segun sea el caso, como condicidn previa y necesaria para el pago de las facturas
pendientes de pago. De igual modo, EL CONTRATISTA debera reponer las garantias cuando su valor se afecte
por razon de los siniestros amparados. En el caso de los amparos cuya vigencia debe prolongarse con
posterioridad al vencimiento del plazo de ejecucién del contrato, el valor amparado también debe reponerse
cuando el mismo se afecte por la ocurrencia de los riesgos asegurados con posterioridad a tales fechas. El
pago de todas las primas y demas erogaciones de constitucién, mantenimiento y restablecimiento inmediato de
su monto, sera de cargo exclusivo de EL CONTRATISTA

6.5. SUPERVISION.

La supervision sera ejercida por la Gerencia de Sistemas de la Informacion, o quien haga sus veces o por quien
el ordenador del gasto designe, y para tal finalidad podra apoyarse en funcionarios de su area, y deberan dar
cumplimiento a lo establecido en el manual de supervision vigente y las normas que la modifiquen, adicionen o
complementen. Si el ordenador del gasto decide cambiar el supervisor, no seré necesario suscribir documento
modificatorio.
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El supervisor esta facultado a solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucidn
contractual y sera responsable por mantener informado al FNA de los hechos o circunstancias que puedan
constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles o que puedan poner o pongan en riesgo el
cumplimiento del contrato, 0 cuando tal incumplimiento se presente. En ningln caso goza de la facultad de
modificar el contenido y alcance del contrato suscrito entre el Contratista y el FNA, ni de eximir, a ninguno de
ellos, de sus obligaciones y responsabilidades.

6.6. LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO CONTRACTUAL.

El lugar de ejecucion sera la sede principal del Fondo Nacional del Ahorro S.A, ubicada en la Carrera 65 No.
11 - 83, en todo caso el domicilio contractual ser la Cuidad de Bogota D.C

7. ANALISIS DEL SECTOR

Ver documento Anexo No 2 — Andlisis del Sector

8. ANALISIS DE RIESGOS

Se adjunta la Matriz de Riesgos del proceso de contratacion como Anexo No. 1.

Se enfatiza que la valoracion de riesgos no es una ciencia exacta, sino probabilistica, y que los interesados
involucrados en la estructuracion de este proyecto deben hacer una verificacién de los diferentes niveles de
tolerancia de riesgos que alberga el mismo. El concepto de valoracion de los riesgos desde los distintos actores
puede no corresponder en todo con la que se plantea en el presente analisis. En todo caso esta propuesta de
distribucidn y valoracién de riesgos queda sujeta a las discusiones que se surtan en el proceso de seleccion.

Atentamente,
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. Helbert Garcia R.
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-05'00'
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