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Cédigo: 2BS-FR-0034

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 27/06/2012

Version: 1

ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA POLICIA NACIONAL

No. Gs-2024- (} 3 3

704 /picar-GRUCO-29.25
-

Bogota D.C, % 4 JUN 2024

Sefor

FREIDERMAN JARAMILLO MARIN
C.C 16.273.806 de Florida (Valle)

Representante Legal
SISTETRONICS SAS,,
Carrera 49 No 95-28
Bogota D.C.

NIT: 800230829-7

Asunto: aceptacion oferta proceso PN DICAR MIC 028 2024

Respetuosamente me permito informar que la propuesta presentada por usted, el 6 de abril de

2024 a las 1:48:42 PM

. dentro del proceso PN DICAR MIC 028 2024, cuyo objeto es la

“ADQUISICION EQUIPOS DE COMPUTO Y LICENCIAMIENTO DE OFIMATICA PARA EL
PROGRAMA DE PROTECCION PARA VICTIMAS Y TESTIGOS DE LA LEY DE JUSTICIA Y

PAZ”, por la suma de

noventa y tres millones ciento seis mil novecientos pesos moneda

corriente (3 93.106.900.00), ha sido ACEPTADA por esta Direccién, asi:

No. CONTRATO 71-2-10014-24
CONTRATANTE Direccién de Carabineros y Proteccién Ambiental
ORDEg:g.I%R DEL Brigadier General William Castafio Ramos
CEDULA DE o
CIUDADANIA No. 93.404.056 de tbagué (Tolima)
CARGO Director de Carabineros y Proteccion Ambiental

DISPOSICION DE
NOMBRAMIENTO

Resolucion del Minis’gerio de Defensa Nro. 7428 del 25/11/2022.

RESOLUCION DE

Resolucion No. 0579 del 28 de febrero de 2024, de la Direccién General de

DELEGACION la Policia Nacional
' EMPRESA: SISTETRONICS S.AS.
NIT: 800230829-7
APODERADO GENERAL: Federmann Jaramillo Marin
CONTRATISTA DOC. IDENTIDAD C.C 16.273.806 de Florida (Valle)

CIUDAD NOTIFIGACION: Bogotz D.C.
DIRECCION: Carrera 49 No 95-28
TELEFONOS: (1) 7734988- 3108197243
E-MAIL: mperafan@sistetronics.com
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SUPERVISOR DEL
CONTRATO

La supervisiéon del contrato que se derive del presente proceso, estara a
cargo del Jefe Grupo de Proteccion a Victimas y Testigos de Ia Direccion de
Carabineros y Proteccidn Ambiental o quien haga sus veces y/o quien con
posterioridad designe el ordenador del gasto, quien verificara la ejecucion
iddnea y ef cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las
funciones asignadas para el efecto en la Resolucion No. 00080 del 15 de
enero de 2018, Ley 1474 del 2011 ARTICULO 83. SUPERVISION E
INTERVENTORIA CONTRACTUAL. “Con_el fin_de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar
la_transparencia de la_actividad contractual, las entidades piblicas estan
obligadas a_vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto
contratado a través de un supervisor @ un interventor, segtin corresponda.

La supervision consistira _en el seguimiento técnico, _administrativo,
financiero, contable, v juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del
contrato, es ejercida por fa misma entidad estatal cuando ho requieren
conocimientos especializados, Para la supervision, la Entidad estatal podra
contratar personal de apoyo, a fravés de los confratos de prestacion de
servicios que sean requeridos.

La_inferventoria consistird _en el seguimiento técnico que sobre el
cumplimiento del contrato realice una persona natural o juridica contratada
para_tal fin por la Entidad Estatal, cuando el sequimiento del contrato
suponga conocimiento especializado en la materia,_o cuando la complejidad
o la extension del mismo lo justifiquen. No obstante, lo anterior cuando la
entidad fo encuentre justificado y acorde a fa_naturaleza del confrato
principal, podra contratar el sequimiento administrativo, técnico, financiero,
contable, juridico del objeto o contrato dentro de la interventoria.

Por regla general,_no seran concutrentes en refacion con un mismo contrafo,
las funciones de supervision e interventoria. Sin embargo_ la entidad puede
dividir_la_vigilancia del contrato principal_caso en el cual_en el contrato
respectivo de interventoria, se deberan indicar las actividades técnicas a
cargo del interventor y /as demas quedaran a cargo de la Entidad a fravés
del supervisor,

El confrato de Interventoria sera supervisado directamente por la entidad
estatal.

PARAGRAFO 10. En adicion a la obligacién de contar con interventoria,
teniendo en cuenta la capacidad de Ia entidad para asumir 0.no la respectiva
supervision en los contratos de obra a que se refiere el articulo 32 de la Ley
80 de 1993, los estudios previos de los contratos cuyo valor supere Ia menor
cuantia de fa entidad. con independencia de la modalidad de seleccion, se
pronunciaran sobre la necesidad de contar con inferventoria,

PARAGRAFO 20. £l Gobierno Nacional reglamentara la materia.
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ARTICULO 84. FACULTADES Y DEBERES DE LOS SUPERVISORES Y
LOS INTERVENTORES. La supervisién e inferventoria contractual implica
el_sequimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad
gontratante sobre las obligaciones a cargo del contratista.

Los interventores vy supervisores estdn facultados para solicitar informes,
aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucién contractual,
y serdn responsables por mantener informada a la entidad contratante de
los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcidn
lipificados como _conductas punibles, o que puedan poner o pongan en
riesga el _cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se
presente.

PARAGRAFO 10. £l numeral 34 del arficulo 48 de la L ey 734 de 2000 <sic,
es 2002> quedars ask:

No exigir. el supervisor o el interventor, Ia calidad de los bienes ¥_servicios
adguiridos por la entidad estafal. 0 en su defecto, los exigidos por las
normas técnicas obligatorias, o certificar como recibida a satisfaccion, obra
gue no ha sido ejecutada a cabalidad. También serd falta gravisima omitir
el deber de informar a la entidad contratante los hechos o circunstancias
que_puedan constituir actos de_corrupcion _tipificados como conductas
punibles, o _que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del
contrato, o cuando se presente el incumplimiento.

PARAGRAFO 2o. Adicidnese fa Ley 80 de 1993, articulo 8o, numeral 1, con
el siquiente literal:

k) <sic> <Literal CONDICIONALMENTE exequible> Ei interventor que
Incumpla el deber de entreqar informacion a la entidad contratante
relacionada con el incumplimiento del contrato, con hechos o circunstancias
que puedan constituir_actos de corrupcidn_tipificados como conductas

punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del
contrato.

Esta inhabilidad se extendera por un término de cinco (5) afios, contados a
partir de la ejecutoria del acto administrativo que asi lo declare, previa la
actuacion administrativa correspondiente,

PARAGRAFO 30. El interventor gue ng haya informado oportunamente a
la_Entidad de un posible incumplimiento del contrato vigilado o principal,
parcial o total, de alguna de las obligaciones a carqo del contratista, sera
solidariamente responsable con este de los perjuicios que se ocasionen con
el incumplimiento por los dafios que le sean imputables al interventor.

Cuando el ordenador del gasto _sea informado oportunamente de los
posibles incumplimientos de un contratista v no lo conmine al cumplimiento
de lo pactado o adopte las medidas necesarias para salvaguardar el interés
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general v Jlos recursos publicos involucrados,  serd  responsable
solidariamente con este, de los perjuicios que se ocasionen.

PARAGRAFO 40. Cuando el interventor sea consorcio o union femporal la
solidaridad se aplicaréd en los términos previstos en el articulo 7o de la Ley
80 de 18893, respecto del régimen sangionatoric.”

Garantizando el desarrollo del contrato, siendo confirmada, verificada,
supervisada por personal iddneo y competente de la Administracién de la
Direccidn de Carabineros y Proteccidn Ambiental o delegados, quienes
basados en la posiciéon de garantes pedran aplazar, modificar cualquier
documentacién para pago que genere mala aplicacion de los principios de
la buena gestidn fiscal. El supervisor a su vez podra delegar la supervision
de algunas unidades policiales, de acuerdo a las necesidades del servicio y
previa aprobacion del Ordenador del Gasto,

FORMA DE PAGC

La Direccién de Carabineros y Proteccién Ambiental se obliga a pagar el
valor total del contrato contra entrega de los hienes rec;bidos por parte del
supervisor del contrato.

Una vez realizada la actividad, el contratista debera entregar al supervisor
del contrato, la factura y la certificacion de apories parafiscales conforme lo
establece la ley. Este, a su vez, expedira el respectivo recibido a satisfaccién
y lo remitira al Grupo Financiero de la Direccién de Carabineros y Proteccién
Ambiental, junto con el informe de supervisidén. En todo caso, el pago sera
realizado en moneda legal colombiana dentro de los sesenta (60) dias
siguientes a la radicacion de los documentos relacionados con antelacion,
sujeto a la disponibilidad del Programa Anual de Caja (PAC). Aprobado por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y de acuerdo al derecho de turno
contemplado en el Articulo 19 de la Ley 1150 de 2007.

Se aclara a los oferentes, que la administracién verificara el estricto
cumplimiento de los documentos que soporten el pago de los mismos,
alejandose inclusive, del informe del supervisor para realizar el pago, si este
tuviere inconsistencias dentro de los lineamientos establecidos para tal fin.

Si los documentos en referencia son devueltos por la DICAR, por
inconsistencias como la falta de informacién o mal diligenciamiento de los
mismos, La DICAR, se obliga a la asignacion nuevamente del turno, siempre
y cuando se hub:eren subsanadoc las observaciones y se haya cumplido con
el tramite documental dentro del plazo indicado.

Si el acta de entrega no ha sido bien elaborada o no se acompafia a esta
de los documentos que para cada caso se soliciten en esta contratacion, los
términos anteriores solo empezaran a contarse desde la fecha en que quede

corregida el acta o desde aquella en que se haya aportado el Ultimo de los
documentos.

Todas las demoras gque se presenten por estos conceptos seran de
responsabilidad del CONTRATISTA, quien no tendra por ello derecho al
pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. Lo mismo se
predicara en el caso de que el CONTRATISTA no elabore v presente las
respectivas actas a La DICAR.
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NOTA 1: este pago podra ser modificado previc los requisitos de Ley y con
autorizacion de cupo PAC por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico.

NOTA 2: la Direccién de Carabineros y Proteccidn Ambiental, efectuara las
deducciones a que haya lugar segln las obligaciones tributarias que tenga
el contratista ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacional, de
conformidad con la inscripcion en el registro unico tributario.

NOTA 3: cualquier tipo de impuesto, que genere la ejecucién del contrato,
sera a cargo del contratista.

APROPIACION
PRESUPUESTAL

Certificado de disponibilidad presupuestal SIIF No. 7324 del 24 de mayo de
2024, recurso 10, rubro A-03-03-01-009 valor de ciento seis millones

novecientos ochenta y tres mil quinientos ochenta y nueve pesos M/CTE
($106.983.589,00) IVA incluido

VALOR

El valor del presente contrato es de noventa y tres millones ciento seis mil
novecientos pesos moneda corriente ($93.106.900.00) incluido 1.V.A.

ESPECIFICACIONES
TECNICAS

Las contempladas en el Anexo No. 1 “Especificaciones Técnicas".

GARANTIA UNICA Y
SANCIONES

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la publicacion de Ia
aceptacion de oferta, el CONTRATISTA debera constituir y presentar a favor
de la Direccion de Carabineros y Proteccion Ambiental NIT: 906.192.793-1,
la Garantia Unica que cubra los siguientes riesgos:

1. AMPAROS

a) INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: por el veinte por ciento
(20%) del valor total del contrato, vigente por un término igual a la
vigencia del contrato y dos (2) meses calendario mas, con inicio en
la fecha de suscripcion def contrato y de las prérrogas si las hubiere.

b) CALIDAD DEL BIEN: por el cincuenta por ciento (50%) del valor del
contrato, vigente por un término igual a la vigencia del contrato y dos

(2) afios mas, con inicio en la fecha de suscripcion del contrato vy de
las prorrogas si las hubiera.

¢} NO PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES E
INDEMNIZACIONES LABORALES: por el cinco por ciento (5%) del
valor del contrato, vigente por un término igual al plazo de ejecucion
del contrato y tres (3) afios mas.

PARAGRAFO: se indicara que en casc de que por incumplimiento del
confratista garantizado, el asegurador dispusiera continuar, como
cesionario con la ejecucion del contrato, y la entidad estatal contratante
estuviere de acuerdo con ello, el contratista garantizado aceptara desde el
momento de constitucion de la pdliza la cesién del contrato a favor del
asegurador, En todo caso, dependiendo del tipo de mecanismo de cobertura
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elegido, debera cumplir con los requisitos establecidos en el Decreto 1082
de 2015.

2.

a)

b}

SANCIONES

MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS
REQUISITOS DE EJECUCION: cuando el contratista no constituya
dentro del término y en la forma prevista en el contrato, o en alguno
de sus modificatorios, la pdliza de garantia Gnica, la DICAR podra
mediante acto administrativo afectar al CONTRATISTA con multa,
cuyo valor se liquidarda con base en cero puntos dos por ciento
(0.2%) del valor del contrato, por cada dia de retardo y hasta por
diez (10} dias calendario.

MULTAS: en caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de
las obligaciones derivadas del presente contrato por causas
imputables al CONTRATISTA salvo circunstancias de fuerza mayor
o caso fortuito conforme a las definiciones del Articulo 1 de la Ley 95
de 1890 - las partes acuerdan que LA DICAR, mediante acto
administrativo, hard efectivas multas sucesivas, cuyo valor se
liquidara con base en el cero punto ¢inco por ciento (0.5%) del valor
dejado de cumplir o entregar, por cada dia de retardo y hasta por
quince (15) dias calendario. Esta sancion se impondra conforme a
la ley y se reportard a la Camara de Comercio competente de
conformidad con lo previsto en el Articulo 6 de la Ley 1150 de 2007.

PENAL PECUNIARIA. de conformidad con lo previsto en los
Articulos 1592 y 1599 del Coédigo Civil colombiano, en caso de
declaratoria de incumpiimiento total o de caducidad de las
obligaciones derivadas del presente contrato incluyendo la del plazo,
EL CONTRATISTA pagara a la DICAR, a titulo de pena pecuniaria,
una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del
contrato cuando se trate de incumplimiento parcial, total o
declaratoria de caducidad del contrato, que no supere el porcentaje
sefialado. De igual forma habra lugar a la aplicacion de la clausula
penal pecunaria por el simple retardo. Para efectos de calcular el
monto dei incumplimiento parcial relativo a la obligacidn de plazo de
ejecucién, se empleara la misma férmula de estimacion de valor
contemplada en el literal a) de la presente clausula. La imposicién
de esta pena pecuniaria se considerard como pago parcial y
definitivo de los perjuicios que cause a la DICAR. No obstante, |a
DICAR se reserva el derecho de cobrar perjuicios adicionales por

encima del monto de lo aqui pactado, siempre que los mismos se
acrediten. —
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PARAGRAFO. APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES
PECUNIARIAS: una vez notificada la resoluciéon por medio de la cual se
imponen alguna de las sanciones aqui estipuladas, e CONTRATISTA
dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera
voluntaria para a su pago. Las multas no seran reintegrables atn en el
supuesto que el CONTRATISTA dé posterior ejecucion a la obligacion
incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en firme la resolucion

que imponga multas, podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA
si lo hubiere, o acudir a la jurisdiccion coactivo.

PLAZO Y FORMA
DE EJECUCION

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato que se derive del presente proceso sera
de noventa (90) dias calendario. contados a partir de la suscripcién de acta
de Inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento {firma

del contrato), y ejecucion (registro presupuestal, aprobacién de polizas y
acta de inicio).

FORMA DE EJECUCION

La forma de ejecucion del presente proceso de seleccion se hara de forma
total, con cumplimiento de las especificaciones técnicas y dentro del plazo

de ejecucion establecido para el presente proceso, previa coordinacion con
el supervisor del contrato.

El contratista debera entregar los equipos de computo, licenciamiento y sus
accesorios, en el aimacén del Grupo de las Tecnologias de la Informacion

LUGAR DE y las Comunicaciones DICAR ubicado en la avenida Boyaca 142 A — 55 en
ENTREGA la ciudad de Bogota, Teléfono No. 5189796 extension 21840, previa
coordinacion con el Supervisor del Contrato y Aimacenista de Telematica,
en el horario 08:00 a 11:30 y de 14:00 a 16:30 horas.

MONEDA DEL Pesos colombianos

CONTRATO :
La vigencia sera por un término igual al plazo de ejecucion de la aceptacidn

VIGENCIA de la oferta y cuatro (4) meses mas.

EI CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a LA DICAR de cualquier
INDEMNIDAD reclamacion proveniente de terceros que tenga como causa sus

actuaciones.

LIQUIDACION DE
LA ACEPTACION
DE OFERTA

La presente aceptacion de oferta se podra liquidar de conformidad con lo

sefialado en los Articulos 80 de la Ley 80 de 1993 y 11 de la Ley 1150 de
2007,

INFIDELIDAD DE
LOS EMPLEADOS

El contratista, garantiza a la Policia Nacional, que en caso de pérdidas
resultantes, como consecuencia de actos deshonestos o fraudulentos del
personal que emplee en el desarrollo del presente contrato con dolo o sin
él, cometidos con la intencién manifiesta de causar pérdida a la Policia
Nacional, o de obtener ganancia financiera indebida para si o para cualquier
persona u organizacion, serd responsabilidad suya, y procedera al
resarcimiento de perjuicios que se tasen previamente por la Policia
Nacional — Direccién de Carabineros y Proteccion Ambiental, o por un perito
que para tal fin designen las partes.
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CADUCIDAD
ADMINISTRATIVA

Si se presenta algin hecho constitutivo de incumplimiento de las
obligaciones a cargo del CONTRATISTA, que afecte de manera grave y
directa la ejecucion del contrato y evidencie que pude conducir a su
paralizacién, LA DICAR por medio de acto administrativo debidamente
motivado podra decretar la caducidad y ordenar la liquidacion en el estado
en que se encuentre, todo de conformidad con lo previsto en el Articulo 18
de la Ley 80 de 1993. Ejecutoriada la resolucion de caducidad, el contrato
quedara definitivamente terminado y el CONTRATISTA no tendra derecho
a reclamar indemnizacion alguna. LA DICAR, hara efectivo el valor de la
pena pecuniaria, y procederd a su liquidacion. Para efectos de esta
liquidacion, el CONTRATISTA devolvera a LA DICAR los dineros que
hubiere recibido por concepto del presente contrato, previa deduccién del
valor de los elementos y/o servicios entregados por aquel y recibidos a
satisfaccién por LA DICAR, En el acta de liquidacién se determinaran las
obligaciones a cargo de las partes, teniendo en cuenta el valor de las
sanciones por aplicar o las indemnizaciones a cargo LA DICAR, si a esto
hubiere lugar, y la fecha de pago.

OTRAS
FACULTADES
EXCEPCIONALES

En caso de presentarse cualquiera de las circunstancias establecidas en los
Articulos 15, 16 y 17 de la Ley 80 de 1993, debidamente establecidas y
documentadas, LA DICAR podra hacer uso de las facultades excepcionales
alli previstas, en caso que las mismas resulten aplicables, El
CONTRATISTA no pedra ceder en todo ¢ en parte el presente contrato a
persona alguna natural o juridica, nacional o exiranjera, sin previa
autorizacion escrita de LA DICAR, pudiendo esta reservarse las razones
que tenga para negar dicha autorizacion. La celebracién de subcontratos no
relevara al CONTRATISTA de las responsabilidades que asume en virtud
del presente contrato. La POLICIA no adquirira relacion alguna con los
subcontratistas.

AUTONOMIA
LABORAL

El CONTRATISTA Se declara expresamente que no existe ninguna clase
de vinculacion laboral con la Policia Nacional y que su labor sera ejecutada
personalmente y con autonomia técnica y directiva, y por lo tanto, correran
por su cuenta el {otal de los gastos que demande la ejecucion del contrato.

REGIMEN LEGAL

Este contrato se regird por el Estatuto General de Coniratacién
Administrativa vigente y sus Decretos reglamentarios, las leyes de
presupuesto, en general las normas civiles y comerciales vigentes, las
demas normas concordantes que rijan o lleguen a regir los aspectos del
presente contrato y las disposiciones de LA DICAR que apliguen.

IMPUESTOS

El CONTRATISTA pagara todos los impuestos, tasas, pdlizas,
contribuciones y similares que se deriven de la ejecucion del contrato, de
conformidad con la ley colombiana.

De acuerdo a lo anterior, el Jefe Area Logistica y Financiera y la Jefe del Grupo de Contratos de
la Direccion de Carabineros y Proteccién Ambiental, recomiendan al ordenador del gasto,
adjudicar el proceso PN DICAR MIC 028 2024, cuyo objeto es la “ADQUISICION EQUIPOS DE
COMPUTO Y LICENCIAMIENTO DE OFIMATICA PARA EL PROGRAMA DE PROTECCION
PARA VICTIMAS Y TESTIGOS DE LA LEY DE JUSTICIA Y PAZ” a la propuesta presentada por
la empresa SISTETRONICS S.A.8., con NIT 800230829-7, representada legalmente por el sefior
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FREIDERMAN JARAMILLO MARIN con cedula de ciudadania 16.273.806 de Florida (Valle) en
atencién a que cumplié técnica, juridica y econdmicamente de conformidad con los términos
establecidos en la invitacion plblica que rigié el proceso y la oferta presentada.

Atentamente,

i

—_ )

Brigadier General WILLIAM CASTANO RAMOS
Director de Carabineros y Proleccién Ambiental

- ‘/‘ ﬁﬁ!
. ; s
Etaboré: Si. Freddy 1t Quintero Revisd: CT. Cindy lorenalGualteros Campos

DICAR-GRUCO : DICAR-GRU
i
Revisé: TC. Qctavio Liano Frango Revisé: CR. Pedf6 Pablo Astaiza Cerdn
DICAR-RLOF DICAR-SUCAR (E)

Fecha de elaboracion: 20/05/2024
Upicacidn: dicargrucotreddy. mann 2024\ CONTRATOS

Avenida Boyacé 142 A - 55 Bogota
Teléfonos: 5189796 Ext. 21838

dicar.gruco@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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ANEXC No. 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

 DESCRIPCIO!

Conﬁputadores de escritorio
Computadores portatiles
Licenciamiento de ofiméatica

CIF
1.1 |Cantidad: 13
1.2 |Marca: DELL
1.3 |Modelo: Optiplex 7420
1.4 {Faclor de Forma: AIO (ALL IN ONE)
1.5 [Pantalla: LED IPS o WVA minimo 23".8, maximo 27°. La
pantalia debe ser anti reflectiva y no tactil.
Bezel Laterales; Borderless
Base: la base de la pantalla debe permitir:
Altura ajustable,
Inclinacién ajustable.
16 |Afic de fabricacién: 2023 ditima versidn.
1.7 |Resolucién minima de la pantalla: 1920*1080.
1.8 Color: Negro ¢ Gris
PROCESADOR o i v nini
1.9  Marca: INTEL
1.40  Modelo: I5 14500

Procesador para ambiente corporativo, equipe de escritorio, fecha
111 lanzamiento desde Primer trimestre 2022

1

Potencia de disefic térmico (TDP) Minimo 85W
1.12 Velocidad del Reloj: Minimo 3.0 GHZ.

1.13 |Velocidad méxima: Minimo 4.6 GHZ.

1.14 |Memoria Caché: Minime 18 MB

1.15 [Cantidad de nlcleos: minima 8

1.16 |Cantidad de subprocesos; minimo 12

1.17 |Tipo: Corporativo y Modelo para ambiente empresarial. El procesador
debe estar blogueado para la opcidn de OVERCLOCKING. Debe ser
verificable en la pagina web del fabricante del procesador.

Todas las especificaciones minimas relacionadas con el procesador
deben ser verificables en la pagina WEB del fabricante del procesador.
Indicar link
Anexar certificacion del fabricante del procesador ofertade, donde se
1.18 |verifique que el procesador es para ambiente corporativo y que cumple
con todas las especificaciones técnicas solicitadas.
1.19  |Chipset Corporativo: Q870
ADMINISTRACION FUERA DE BANDA' :
120 Miﬂimp debe tener habilitada la administracién fuera de banda con
’ capacidad de KVM
DISCOBURO & e SRR e
191 Capacidad: Minime 01 unidad de estado sdlido SSD, 512 GB. Gen 4x4
’ PCie NVMe M.2
NMEMORIA RAN: o
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Minimo DDR4 16 GB

1.23 IConfiguracion: (2x8GB), minimo DDR4-3200 MHz DUAL CHANEL
TARJETA GRAFI
1.24 §!ntegrada mi
CAMARA
125 1ntegra_da minimo : .
) Mecanismo de seguridad de p
FUENTE DE:PODER INTERNA (I - el e I
Fuente interna debera cumplir con las siguientes condiciones
Marca: DELL
Modelo: AC240EPS-01
Fuente de Poder 80 PLUS: Interna Gold o superior
La fuente propuesta se debe poder verificar en la pagina
1.26 |http://80plus.org/ o verificable en la pagina del fabricante (anexar
URL).
La fuente de poder debe ser compatible con el factor de forma
del equipo de cémputo solicitado.
Energy Star certificacion Versaon 800 supenor {anexar
cert:ﬁ i
Minimo (6 USB 3.2 2 5 Gbps
1.27 |(1) TIPO € minimo a 10 Gbps
(1) HDM| o Display Port de salida.
1.28 Salida y entrada de audio 3,5 mm que puede ser independiente
’ v/o en combo
SISTEMA OPERAT
1.29 Licenciamiento para Windows 11 Pro OEM (Instalado en fabrica)
de 64 bits ultima version en espafiol para ambiente corporativo PC
de escritorio, los equipos a entregar deberan tener instalado y
funcionando el sistema operativo.
Una vez validados los niveles de seguridad requeridos por ia
dependencia, se puede solicitar al oferente se realice Ia
customizacion a windows 10 PRO (este servicio deberd ser
cubierto por el proveedor).
Durante el tiempo de la garantia el contratista debe prestar todo el
acompafiamiento necesario para realizar las actualizaciones de
los equipos, cuando se instalen nuevas versiones.
OFIMATICA ,
1.30 Minimo Mzcrosoft 0 ice Home & Business Ultima version liberada
en el mercado ESD (Electronic Software Distribution) edicion de
64 bits,
El contratista debera entregar cada equipo con la ofimatica
instalada. Para el proceso de alistamiento e instalacion de la
ofimatica en cada uno de los equipos de cémputo la Policia
Nacional, entregara las cuentas de correo electrénico para la
respectiva activacion,
El contratista entregaré la documentacién al supervisor del
contrato en donde se indique el serial, unidad policial de cada
equipo, al cua! se Ie instalo cada la ficencia (ltave del producto)
identificacio
131 Mouse USB Optico de dos (2) botones y scroll, de 1a misma
) marca del equipo.
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1.32

Teclado USB en espafiol distribucion Latinoamerica, de ia misma
marca del Fabncante del computador

DISPOSITIVO DE RED

1.33 iDlspos:two de red 10/100/1 OOO RJ45.

SALIDA'Y ENTRADA DE-AUDIO.

1.34

Dispositivo de sonido mtegrado 2 partantes cada uno de minimo
3W para un total de minimo 6W)
M:créfono infegrado

135 !Summlstro Patch Cord categoria 6A de fabrica de minimo 3 mts.

GARANTIA

1.36

Garantia: Tres (03) afios para todos los ftems, a partir del
recibido a satisfaccion con cubrimiento de mano de obra, partes
y en sitio.

1.37

El oferente debe garantizar mediante una certificacién, que es
el representanie del fabricante en Colombia para los
computadores y todos sus componentes, debe ofrecer una
garantia minima de tres (3) afios, contada a partir de la fecha
del acta de recibo a satisfaccidn por parte del supervisor del
contrato. (anexar cerificacion en la oferta).

1.38

Debe garantizar el suministro de repuestos del hardware que
conforma qua compone fos equipos de cémputo por un tiempo
no menor a cinco (05) aflos. (Anexar certificacion, del
representante del fabricante en Colombia).

1.39

La garantia ofrecida por el fabricante debera tener un control y
seguimiento de los tickets generados para los mantenimientos
correctivos donde se escale a los niveles adecuados para su
solucion y cierre,

El contratista debera entregar un usuario que permita acceder
al sistema de informacién que soporta la mesa de ayuda o
autoservicio (acceso via web), con el cobjefo de realizar
seguimiento a los casos reportados y tickets generados. El
funcionario policial sera asignado por el supervisor del contrato.

Ademas, se deberan presentar informes mensuales al
supervisor del contrato de los casos reportados a la mesa de
servicio del contratista v el estado en gue se encuentran

RESTAURACION DE LA MAQUINA:

software de administracion: con el objeto de dar el soporte para
recuperacion de datos, o para la restauracién de la maguinz a
su estado original de fabrica.

1.40
El contratista entregar un video tutorial que sirva como gula y
se evidencie, el paso a pase para realizar la restauracién de la
maguinag a su estado original de fabrica
CERTIFICACIONES
1.41 El oferente debe anexar certificacion que indique que los equipos
) ofrecidos son de un fabricante con representacion en Colombia.
El oferente debe anexar certificacién que indique que los
1.42 | equipos ofrecidos cuentan con certificacion en estandar militar
MIL-STD810H
1.43 E_l oferente debe anexar certificacion de distribuidor autorizado
) directamente por el fabricante.
1.44 El oferente debe anexar manifestacion escrita sobre el tipo de

garantia y soporte técnico que prestara e oferente.
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1.45

Los equipos deben cumplir como minimo con certificacién
minimo EPEAT nivel Gold sera verificable en la pagina web
EPEAT.

1.46

El oferente debe anexar'certiﬁcacién TCO CERTIFIED, debe ser
verificable en la pagina: https:/tcocertified.com/product-finder/

1.47

Los equipos deben cumplir Energy Star certificacién Version 8.0
0 superior (anexar URL de la certificacién).

1.48

El oferente debe anexar la certificacion MIL-STD810H, para
garantizar la durabilidad y resistencia de los equipos.

1.49

En atencién al numeral 15 del capitulo IX. “Parametros y
recomendaciones adicionales que orientan el cumplimiento del
régimen juridico del derecho de autor y los derechos conexos
de la circular conjunta No. 004 del 24/04/2006 de Ia
Procuraduria General de la Nacién y Unidad Administrativa
Especial Direccion Nacional de Derechos de Autor”. el
confratista debera presentar con la oferta certificacion de
distribuidor autorizado, certificado de autenticidad y facturas de

| compra generados directamente por el fabricante del software.

GENERALIDADES:

RECEPCION DE L.OS BIENES

CALIDAD DE LOS EQUIPOS DE C(}MP!JTO ENTREGADOS
(APLICAN DURANTE EL TIEMPO DE GARANTIA)

1.50

St el equipo de cdmputo presenta la misma falla en el hardware
dos (2) veces, el Proveedor debe cambiar el equipo por uno de
caracteristicas iguales o mejores, en un tiempo menor o igual a
Cinco (5) dias habiles contados a partir del momento en el gue
se registra la segunda {22) falla.

1.51

Si el equipo de computo presenta tres (03) falla en distintas
partes en el Hardware, el Proveedor debe cambiar el equipo de
computo por uno de caracteristicas iguales o mejores, en un
tiempo menor o igual a cinco (5) dias habiles contados a partir
del momento en el que se registra la tercera (3%) falla.

1.52

Si del total de los equipos de computo adquiridos falla el 5% por
diferentes causas, el Proveedor debe cambiar el porcentaje de
los equipos de cdmputo que presenta falla por equipos nuevos
de caracteristicas iguales o mejores y debe entregarlos en un
tiempo menor o igual a Siete (7) dias habiles contados a partir
del momento en el que se registra el incidente.

1.63

Si del total de los equipos de computo adquiridos falla el 10%
en la misma pieza de Hardware, el Proveedor debe cambiar el
porcentaje de los equipos que presenta falla por equipos
nuevos de caracteristicas iguales o mejores y debe entregarios
en un tiempo menor o igual a Siete (7) dias habiles contados a
partir del momento en el que se registra el incidente.

MANTENIMIENTO

El contratista es responsable de realizar los mantenimientos

1.54 , : :
correctivos a todos los equipos de computo.
Es responsabilidad del contratista toda la logistica necesaria
1.55 | para realizar los mantenimientos correctivos de ios equipos de
computo.
PRESENTACION DE LA OFERTA
Las propuestas se haran en forma clara y en idioma espafiol
Deberan presentar la carta de representacion del fabricante o
1.56 | de distribuidor autorizado donde se indique su nombramiento

por lo menos por el tiempo de ejecucion del contrato, tiempo de
garantias.
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1.57

l.a propuesta presentada, debera ser y firmada avalada por un
ingeniero  electrénico y/o sistema, y/o electricista yio
telecomunicaciones anexando tarjeta profesional. Como lo
indica el ARTICULO 20 de la LEY 842 DE 2003 “PROPUESTAS
Y CONTRATOS. Las propuesias que se formulen en las
licitaciones y concursos sbiertos por entidades publicas del
orden nacional, seccional o local, para fta adjudicacion de
contratos cuyo objete impligue el desarrolio de las actividades
catalogadas como sjercicio de la ingenieria, deberan estar
avalados, en todo caso, cuande menos, por un ingenierc
inscrito y con tarjeta de matricula profesional en la respectiva
rama de la ingenieria.”

SOPORTE TECNICO

1.58

Al inicio del contrato se establecera el procedimiento de
solicitud de fa garantia y soporte técnico tanto para el hardware
y ofimatica ofertadoes.

1.59

Haorario de atencidon para las actividades correctivas debe ser de
08:00 a 18.00 horas los dias habiles.

1.60

El contratista deberé poner a disposicion de la Policia Nacional,
de manera permanente, los siguientes medios para el reporte
de casos: .

+  Mesa de servicio o autoservicio con acceso via web,

+  Namero telefdnico.

+  Correo electrénico.

1.81

El coniratista deberad garantizar soporte técnico via telefénica e
internet, como primer nivel de atencion.

1.62

Durante el pericdo de garantla, el contratista se compromete a
atender las lamadas de mantenimiento corrective, en un tiempo
maximo de cuatro {4) horas. Cuando se presente fallas
generales o particulares en los equipos de computo; el
contratista debera dar soporte en sitio con personal certificado
y experimentado en un tiempo no mayor a Doce (12) horas para
ciudades principales y Cuarenta y ocho (48) horas para lugares
de dificii acceso fales como Inirida-Guainia, San Andrés y
Providencia, Mitu-Vaupés, Puerto Carrefio-Vichada, Arauca-
Araucay Leticia-Amazonas, contadas a partir de la fecha y hora
de haber realizado el reporte de la falla en los medios definidas
en los numerales del 1.48 al 1.51.

1.83

Durante el periodo de garantia, el contratista se comprometera
a reparar los equipos y dejarlos en perfecto estado de
funcionamiento en un tiempo maximo de Cuarenta y ocho (48)
horas para ciudades principales y Setenta y Dos (72) horas para
fugares de dificil acceso contadas a partir de la fecha y hora de
haber realizado el reporte de la falla en los medios definidos en
ios numerales del 1.60 al 1.61

1.64

Si el equipo no ha sido reparado en las primeras Cuarenta y
Ocho (48) horas para ciudades principales y en las primeras
Setenta y Dos (72) horas para lugares de dificil acceso, el
contratista debera suministrar de inmediato un equipo de
iguales o superiores caracteristicas durante el tiempo que dure
Su reparacion.

Antes de retirar el equipo de computo el contratista debera
permitir, realizar el respaldo de la informacidn y el
procedimiento de borrado seguro al disco duro.
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1.65

En caso de que la reparacién del equipo demore mas de dos
(02) dias, el proveedor deberd suministrar equipo de coémputo
por uno de caracteristicas iguales o mejores, en un tiempo
maximo de Cuarenta y Ocho (48) horas para ciudades
principales y Setenta y Dos (72) horas para lugares de dificil
acceso contadas a partir de la fecha y hora de haber realizado
el reporte de la falla en los medios definidos en los numerales
del 1.48 al 1.51.

1.66

Si pasados cuarenta y cinco (45) dias el equipo objeto de la
reparacion no ha side entregado en perfecto estado de
funcionamiento, el contratista debera sustituirio de manera
inmediata por uno nuevo de iguales o superiores

caracteristicas, sin que esto genere costo para la Policia
Nacional.

LUGAR DE ENTREGA

1.67

La entrega de los computadores de acuerdo con las
especificaciones técnicas minimas requeridas establecidas en
el presente estudio previo; se debera entregar en el almacén
del Grupo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones DICAR ubicado en la avenida Boyaca 142A -
55 en la ciudad de Bogota

INFORMACION CONFIDENCIAL

1.68

E! oferente debe anexar en la oferta el acuerdo de
confidencialidad diligenciado y establecido por la Direccién de
Carabineros vy Proteccién Ambiental.

MANUALES

1.69

El contratista debera entregar toda la documentacion técnica de
cada uno de los equipos, elementos y periféricos.

El contratista deberad entregar los manuales originales de
fabrica para operacion; con todos sus catalogos de partes, en
idioma castellano y/o inglés, debidamente actualizados a 1a

fecha de entrega v correspondiente certificado de suscripeion
de actualizacion.

AMBIE

NTAL

1.70

Eil fabricante y el representante del fabricante en Colombia para
los computadores y todos sus componentes, certificara gue
cumple con lo estipulado en la Resolucion 1512/2010 expedida
por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial
‘Por la cual se establecen los Sistemas de Recoleccion
Selectiva y Gestion Ambiental de Residuos de Computadores
y/o Periféricos y se adoptan otras disposiciones. {Anexar
certificacion en la oferta).

SEGURIDAD DE INSTALACIONES

1.71

Durante el tiempo de garantia el contratista debera cumplir con
el protocolo de seguridad de instalaciones y normas internas de
seguridad fisica en cada una de tas unidades policiates en todo
el territorio colombiano y Manual del Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional {resolucidn

08310 del 28/12/2016).

53

Marca: DELL

2.3

Modelo; Latitude 5550
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24

Tecnologia: Portatil. Stim, con el peso maximo de 1.8 kg

2.5 |Aflo de fabricacion: 2023 tltima version
26 Tamafio minimo: 15'6", resolucién; 1820*1080 (la pantalla debe
Y iser

anti reflectiva y no tactil)

2.7 |Color: Negro ylo gris

PROCESADOR

2.8 [Modelo: INTEL
Procesador para ambiente corporative de ultra baja potencia,

2.9 |[fechalanzamiento desde Primer trimestre 2022
Potencia de disefio térmico (TDP) de 15 W

2.10 |Ngmero de CORES: minimo 8

2.11 [NGmero de Subprocesos: Minimo 12
Velocidad maxima o frecuencia turbo maximo debe estar para

212 minimo ocho nicleos: a minimo 3.6 GHZ

2.13 Memoria Cacheé: Minimo 12 MB
Tipo: Corporativo y Modelo para ambiente empresarial. El
procesador debe estar blogueado para la opcidn de
OVERCLOCKING. Debe ser verificable en la pagina web del

2.14 ifabricanie del procesador.
Anexar certificacidn del fabricante del procesador ofertado donde
se pueda verificar que es la dllima versién liberada, que €l
procesador espara ambiente corporativo y que cumple con todas
las especificacionestécnicas solicitadas.

215 |indicar link del fabricante donde se pueda verificar el
cormponente.

2.16 [Chipset Corporativo: integrado

ADMINISTRACION FUERA DE BANDA

217

Minimo debe tener habilitada la administracién fuera de banda
con

capacidad de KVM

DISCO DURO

2.18

01 unidad de estado sdlido SSD, minimo 512 GB. Gen 4 x4
PCle

NVMe M.2

MEMORIA PRINCIPAL

2.19

Minimo 16 GB configurada 2x8 GB, minimo DDR4-3260 MHz
DUAL CHANEL aecesible por ranura.

GRAFICO INTEGRADO

2.20

El contratista garantizara la Compatibilidad con la marca del
procesador ofertado

WEB CAN

221

Integrada minimo 720p. HD, IR, con obturador de seguridad
integrado.

AUTONOMIA

2.22

Minimo 9 horas de autonomia.

2.23

cumplir con la norma Energy Star 8.0

PUERTOS

2.24

(02} USB Tipo A minimo 3.2
(013 USB Tipo Ca 40 Gh/s

Puerto HDMI: Minimo uno {01}a 2.0

2.25

10/100/1000, RJ45 Integrado.

SALIDA Y ENTRADA DE AUDIO

2.26

3.5 mm que puede ser independiente y/o en combo

COMPONENTES INTEGRADOS
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Touchpad de dos (2) botones integrados o independientes,
2.27  multigesto, de la misma marca del equipo.
Teclado en espariol distribucion Latinoamérica y teclado
208 |[numerico
incorporado.
SISTEMA OPERATIVO
Licenciamiento para Windows 11 Pro OEM (instalado en fabrica)
de 64bits dltima version en espariol para ambiente corporativo
PC de escritorio.
Una vez validados los niveles de seguridad requeridos por la
2 99 dependencia, se puede solicitar al oferente; se realic;e la
) customnizacion a windows 10 pro (este servicio debera ser
cubierto por el proveedor).
Durante el tiempo de la garantia el contratista debe prestar todo
el acompafiamiento necesario para realizar las actualizaciones
de los equipos, cuando se instalen nuevas versiones.
OFIMATICA
Minimo Microsoft Office Home & Business ultima version liberada
en elmercado ESD (Electronic Software Distribution) edicion de
64 bits,
El contratista deberd entregar cada equipo con la ofiméatica
instalada. Para el proceso de alistamiento e instalacion de la
ofimatica en cada uno de los equipos de computo de la Policia
2.30 Nacional, entregara las cuentas de correo electrénico para la
respectiva activacion.
El contratista entregara la documentacion ai supervisor del
contrato endonde se indique el serial, unidad policial de cada
equipo, al cual se leinstalo cada la licencia (llave del producto)
con sy respectivo humero de identificacion.
DISPOSITIVO DE RED
Wireless integrado protocolo 802.11 AX, WIFIBE 2x2
231 Bluetooth: Integrado versién 5.2
MORRAL
2.32  De la misma marca del equipo y Certificado por el fabricante. |
PATCH CORD
2 33 |Suministro Patch Cord categoria 6A de fabrica de minimo 3 mts.l

FUENTE DE ALIMENTACION

2.34

Adaptador de CA a equipo, debe garantizar el soporte estable
de la configuracién requerida.

GARANTIA .

2.35

Garantia: Tres (03) afios para todos los items, a partir del
recibido asatisfaccion con cubrimiento de mano de obra, partes
y en sitio.

Nota 1: para computadores portatiles la garantia debe cubrir
labateria, certificada por fabricante.

2.36

El oferente debe garantizar mediante una certificacion, que es
el representante del fabricante en Colombia para los
computadores y todos sus componentes, debe ofrecer una
garantia minima de tres (3) afios, contada a partir de la fecha
del acta de recibo a satisfaccién por parte del supervisor del
contrato. (anexar certificacion en la oferta).

2.37

Debe garantizar el suministro de repuestos del hardware que
conforma que compone los equipos de cdmputo por un tiempo
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no menor a cinco (05) afios. (Anexar certificacion, del
representantedel fabricante en Colombia).
La garantia ofrecida por el fabricante debera tener un control y
seguimiento de los tickets generados para los mantenimientos
correctivos donde se escale a los niveles adecuados para su
solucion y cierre.
Ei contratista debera entregar un usuario que permita acceder
alsistema de informacion que soporia la mesa de ayuda o

2.38 | autoservicio (acceso via web), con el objeto de realizar
seguimiento a los casos reportados y tickets generados. El
funcionaric pelicial serd asignado por el supervisor del
contrato. _
Ademas, se deberan presentar informes mensuales al
supervisordel contrato de ios casos reporiados a la mesa de
servicio del contratista v el estado en que se encuentran

RESTAURACION DE LA MAQUINA

software de administracion: con el objeto de dar el soporte para
recuperacion de datos, ¢ para ia restauracion de la maguina a

5 30 suestado original de fabrica.
El oferente entregar un video tutorial que sirva como guia y se
evidencie, el paso a paso para realizar la restauracion de la
maquina a su estado original de fabrica

CERTIFICACIONES

El oferente debe anexar certificacion que indique que los
equipos

2.40 | ofrecidos son de un fabricante con representacién en
Colombia.
El oferente debe anexar certificacién de distribuidor

2 44 | auforizado
directamente por &l fabricante.
El oferente debe anexar cerificacion que indique que los
equipos ofrecidos cuentan con certificacién en estandar militar
MIL-STD- 810H
Nota: para computadores portatiles v workstation portatil se
deben garantizar minime 10 pruebas superadas de certificacion
en estandarmilitar MIL-STD-810H, asl:
Operacién en altura a 15000 piesAlta temperatura
Baja temperatura

2.42 | Choguede
temperatura
Humedad
Arena
Polvo
Vibracion en
operacion
Congelacion
Caida desde 30"

243 El oferente debe anexar cer_tiﬁcacic’m TCO CERTIFIED,

‘ debe serverificable en la pagina:

htips:/ficocertified. com/product-finder/

544 El oferente debe anexar manifestacién escrita sobre el fipo

=]

garantia y soporte iécnico que prestara el oferente.

2 45 éo; equipos deben cumplir Energy Star certificacién Version
0 superior (anexar certificacién).
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El oferente debe anexar la cedtificacién MIL-STD810H,
2.46 para
garantizar la durabilidad y resistencia de los equipos.

En atencion al numeral 15 del capitulo IX “Parametros y
recomendaciones adicionales que orientan el cumplimiento del
régimen juridico del derecho de autor y los derechos conexos
de la circular conjunta nimero 004 del 24/04/2006 de la
Procuraduria General de la Nacién y la Unidad Administrativa
Especial Direccion Nacional de Derechos de autor”. el
contratista debera presentar con la oferta certificacién de
distribuidor autorizado, certificado de autenticidad y facturas
de compra generadas

directamente por el fabricante del software.

247

INFORME MENSUAL

Durante los tres (3) afios de garantia, el contratista
mensualmente debera entregar informe (fisico y medio digital)
alsupervisor del contrato en el que se describa como minimo los
sigulentes campos:
* Elinforme debe estar rotulado con el nombre y logo
de lacompafiia.
Fecha.
Ciudad.
Unidad policiat.
Centro de servicio.
Numero de contrato.
Numero del reporte que genera Help Desk para Ia
atencién de los requerimientos.
2 48 Namero tqtai de equipos a los cuales se le realizé
' : loscorrectivos.
Serie del equipo.
Modelo,
Tipo falla.
Dispositivo que presento la falla
Numero de fallas
Describir el correctivo del componente tecnolégico
reparado, reemplazado.

* Avai del técnico del grupo telematica de la Policia

Nacional que aprobo la visita técnica.

El informe debe estar firmado por el profesional en Ingenieria
de Sistemas y/lo Eléctrica y/o Electrénica ylo
Telecomunicaciones y/o Industrial, asignado por el contratista
Nota: Ei modelo del informe debe ser presentado al supervisor

del contrato para su aprobacién, durante ia apertura del acta
de inicio

& & & & ¢ @

GENERALIDADES

RECEPCION DE LOS BIENES

Los equipos seran entregados y probados uno a uno
(Procedimientos basicos de encendido, cargue de sistema
operativo,  reconocimiento  de  dispositivos  instalados,
verificacionde configuracion, instalacion de software).

2.49

A todos los equipos que entregara el contratista se les realizara
la prueba de recepcion de los bienes para verificar el
funcionamiento de los equipos (partes externas e internas),
perifericos y la ofimética, donde se confirme que se cumplan con
cada uno de los numerales solicitados en presente anexo.
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2.50

Para la prueba de recepcion de los bienes, el contratista debe
disponer de todo el lote de los equipos de computo con sus:
respectivos periféricos, accesorios y ofimatica instalada con las
respectivas cajas marcadas y rotuladas que soporia este proceso
contractual.

A todos los equipos de cémputo se le hara revision del hardware
del equipo de computo {marca y modelo descrita en el contrato),
apertura de la carcasa gue contiene la parte interna del equipo),
sus componentes internos, externcs y periféricos, revision de
conexiones {cabies de poder y adaptador de corriente, data, sata,
puertos), ajustes mecanicos, sistema de refrigeracion
procesadores, fuentes de alimentacién, disco duro, tarjetas de
memoria, leds de indicacion, chasis (botén de inicio, tapas,

tornillos de seguridad

Apertura de cajas respectivamente
identificadas, marcadas y verificacién del
equipo y accesorios entregados: Equipo,
Cable de alimentacion, Manuales, sello
de Energy star

Verificacion externa equipo: Sin

rayones, roturas o elementos sueltos

Encendido

Conexion alimentacion AC — Encendido.

Componentas internos y extemos.

Validacién componentes internos

Herramientas de Sistema.

Puerto Ethernet

Conexién a red y verificacion

operacion

Puerto.

Puerios USB

Verificacion recongcimiento
automatico

dispositivos USB.

Verificacidn Operaciones
Eseritura vi.ectura.

Camara

Verificacion Funcionamiento -

Fotografias /

Video / reconocimiento facial

Audio Verificacion

Grabacion y Reproduccién Locales

NOVEDADES NO CONFORMES
* Verificar que los equipos de computos no presenten rayones,
fragmentaciones, golpes o abolladuras.
« Comprobar que todos los componentes estén colocados i
conectados correctamente.
s la carcasa que recubre la parte interna del equipo de
coémputo no debe poseer tornilleria.
Los equipos de cémputo deben ser customizados de fabrica
no pueden estar ensamblados de manera artesanal en su
disefio y carcasa externa, como por ejemplo unicnes de la
parte exierna con tornilleria, cables, cintas conexiones
indebidas que afecten la instalacion, funcionamiento y
operacionalizacion del componentetecnoldgico por parte del
usuario final,
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« Probar que los ventiladores no estén atascados.

» Monitor con ruptura o fragmentacién.

» Botones: Averiados con ruptura o fragmentacion.

» Encendido: El no encendido del equipo de computo.

» Cables y periféricos con ruptura o fragmentacion.

» Conexiones internas de los cables realizadas con
elementoscomo silicona citas, grapas, amarres entre otros.

» Elementos internos: no cumplan con la capacidad

_ solicitada(memoria, Disco duro, procesador. entre otros).

» Dispositivos que conforman los equipos de cémputos
defectuosos.

« Puertos mal instalados y con movimiento que no permitan
realizar una conexién y reconocimiento estable de los
periféricos.

» Los componentes tecnologicos (cables, tarjetas, entre otros)
que permiten dar video en la pantalla def equipo de computo
no pueden tener conexion en la parte exterior del equipo

» Todos lo componente se le verificara el afio de fabricacion.

El contratista debera tener todos los equipos de medicion
(hardware y software) necesario que permitan verificar la
capacidad de todos los componentes que conforman el equipo
como por ejemplo fuente, disco duro, memoria, entre otros.

El contratista sera el responsable de disponer del personal
idaneo, en profesiones de Ingenierfa de Sistemas y/o Eléctrica
y/lo Telecomunicaciones ylo técnico en sistemas yio
electronicos, instalaciones fisicas, logistica, conexiones,
transporte del personal técnico de la Policia Nacional
designadopor el supervisor contrato a las instalaciones donde
se realizara la pruebay todo lo necesario para realizar la prueba
de recepcionde los bienes. Los gastos que Hegase a generarse
con ocasion alas diferentes revisiones y pruebas correran a
cargo del contratista,

Durante el periodo de la prueba de recepcién de los bienes, &l
contratista debera cumplir con el protocolo de seguridad de
instalaciones y seguridad de la informacién de la Policia
Nacional.

El contratista debera entregar durante i etapa de ejecucion el
cronograma y el plan de trabajo para prueba de recepcién de
losbienes, previa aprobacién del supervisor del contrato.

CALIDAD DE LOS EQUIPOS DE COMPUTO ENTREGADOS
(APLICAN

DURANTE EL TIEMPO DE GARANTIA)

Si el equipo de cémputo presenta la misma falla en el hardware
dos (2) veces, el Proveedor debe cambiar el equipo por uno de
2.51 | caracteristicas iguales o mejores, en un tiempo menor o igual
a cinco (5) dias habiles contados a partir del momento en el que
seregistra la segunda (2 falla.

Si el equipo de computo presenta tres (03) falla en distintas
partesen el Hardware, el Proveedor debe cambiar el equipo de
2.52 | computopor uno de caracteristicas iguales o mejores, en un
tiempo menoro igual a cinco (5) dias habiles contados a partir
del momento enel que se registra la tercera (3%) falla.
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2.53

Si del total de los equipos de coOmputo adquiridos falia el 5%
por diferentes causas, el Proveedor debe cambiar el porcentaje
de los equipos de computo que presenta falla por equipos
nuevos decaracteristicas iguales o mejores y debe entregarios
en un tiempomenor o igual a Siete (7) dias habiles contados a
partir del momento en el que se registra el incidente.

2.54

Si del total de los equipos de computo adquiridos falla el 10%
enla mismma pieza de Hardware, el Proveedor debe cambiar el
porcentaje de los equipos que presenta falla por equipos
nuevosde caracteristicas iguales o mejores y debe entregarios
en un fiempo menor o igual a Siete {7) dias habiles contados a
partir delmomente en el que se registra el incidente.

MANTENIMIENTO

2.55

El contratista es responsable de realizar los mantenimientos
correctivos a todos los equipos de cdmputo.

2.56

Es responsabilidad del contratista toda la logistica necesaria
pararealizar los mantenimientos correctivos de los equipos de
coémputo

PRESE

NTACION DE LA OFERTA

2.57

Las propuestas se haran en forma clara y en idioma espafiol.

Deberan presentar la carta de representacion del fabricante o
de

distribuidor autorizado donde se indique su nombramiento por]
lo menos por el tiempo de ejecucion del contrato, tiempo de
garantias.

2.68

La propuesta presentada, debera ser y firmada avalada por un
ingeniero  electronico y/o sistema, y/o electricista y/o
telecomunicaciones anexando tarjefa profesional. Como lo
indica el  ARTICULO 20 de la LEY 842 DE 2003
*PROPUESTAS Y

CONTRATQOS. Las propuestas que se formulen en las
licitacionesy concursos abiertos por entidades publicas del
orden hacional, seccional o local, para la adjudicacién de
contratos cuyo objeto impligue el desarrollo de las actividades
catalogadas como ejercicio de la ingenieria, deberan estar
avalados, en todo caso, cuando menes, por un ingeniero
inscrito y con tarjeta de matriculaprofesional en la respectiva
rama de fa ingenierfa.”

SOPORTE TECNICO

2.59

Al inicio del contrato se establecera el precedimiento de
solicitudde |a garantia y soporte técnico tanto para el hardware
y ofiméticacfertados.

2.60

Horario de atencién para las actividades correctivas debe ser
de08:00 a 18:00 horas los dias hahiles.

261

El contratista debera poner a disposicién de la Policia Nacional,
de manera permanente, los siguientes medios para el reporte de
casos:

« Mesa de servicio 0 autoservicio con acceso via web,
s Numero telefénico.

e Correo electronico.

2.62

El contratista debera garantizar soporte técnico via telefénica
einternet, como primer nivel de atencion.
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2.63

Durante el periodo de garantia, el contratista se compromete a
atender las llamadas de mantenimiento correctivo, en un
tiempo maximo de cuatro (4) horas. Cuando se presente fallas
generales o particulares en los equipos de computo; el
contratista debera dar soporte en sitic con personal certificado
y experimentado en un tiempo no mayor a Doce (12) horas
para ciudades principalesy Cuarenta y Ocho (48) horas para
lugares de dificil acceso tales como Inirida-Guainia, San
Andrés y Providencia, Mitl-Vaupés, Puerto Carrefio-Vichada,
Arauca- Arauca y Leticia-Amazonas, contadas a partir de la
fecha y hora de haber realizado el reportede la falla en los
medios definidos en los numerales del 1.61 al 1.62.

284

Durante el pericdo de garantia, el contratista se comprometera
areparar los equipos y dejarlos en perfecto estado de
funcionamiento en un tiempo méximo de Setenta y Dos (72) horas
para ciudades principales y cuarenta y ocho (48) horas para
lugares de diffcil acceso contadas a partir de la fecha y hora de
haber realizado el reporte de la falla en los medios definidos
en fos numerales del 1.61 al 1.62.

2.85

Siel equipo no ha sido reparado en las primeras Cuarentay Ocho
(48) horas para ciudades principales y en las primeras Setenta
yDos (72) horas para lugares de dificit acceso, el contratista
deberad suministrar de inmediato un equipo de iguales o
superiores caracteristicas durante el tiempo que dure su
reparacion.

Antes de retirar el eguipo de computo el contratista debera
permitir, realizar el respaldo de la informacién y el
procedimientode borrado seguro al disco duro.

2.65

En caso de que la reparacién del equipo demore mas de dos
(02)dias, el proveedor debera suministrar equipo de cémputo
por unode caracteristicas iguales o mejores, en un tiempo
maximo de Cuarenta y Ocho (48) horas para ciudades
principales y Setentay Dos (72) horas para lugares de dificil
acceso contadas a partir de la fecha y hora de haber realizado
el reporte de la falla en losmedios definidos en los numerales
del 1.61 al 1.62.

2.67

Si pasados cuarenta y cinco (45) dias el equipo objeto de la
reparacion no ha sido entregado en perfecto estado de
funcionamiento, el contratista debera sustituirlo de manera
inmediata por unoc nuevo de iguales o superiores

caracteristicas, sin que esio genere costo para la Policia
Nacional.

LUGAR DE ENTREGA

2.68

La entrega de los computadores de acuerdo con las
especificaciones técnicas minimas requeridas establecidas en
el presente estudio previo; se debera entregar en el almacén
del Grupo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones DICAR de la avenida Boyaca 142A - 55 en
la ciudad de Bogota.

INFORMACION CONFIDENCIAL

El oferente debe anexar en Iz oferta el acuerdo de

2.69 | confidencialidad diligenciado y establecido por la Direccién de
Carabineros y Proteccion Ambiental.
MANUALES
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El contratista debera entregar toda la documentacion técnica
de cada uno de los equipos, elementos y periféricos.

El coniratista deberd entregar los manuales originales de
2.70 | fabricapara operacién; con todos sus catalogos de partes, en
idioma castellano y/o inglés, debidamente actualizados a la
fecha de entrega y correspondiente certificado de suscripcion
de actualizacion.

AMBIENTAL

El fabricante y el representante del fabricante en Colombia
para los computadores y todos sus componentes, certificara
que cumple con lo estipulado en fa Resclucion 1512/2010
271 | expedida por el Ministeric de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial “Por la cual se establecen los Sistemas de
Recoleccion Selectivay Gestion Ambiental de Residuos de
Computadores y/oPeriféricos y se adoptan otras disposiciones.
{Anexar certificacion en |a oferta).

SEGURIDAD DE INSTALACIONES

Durante el tiempo de garantia el contratista debera cumplir con
el

protocolo de seguridad de instalaciones y normas internas
272 de seguridad flsica en cada una de las unidades policiales en
todo el territorio colombiano y Manual del Sistema de Gestién
de Seguridad de la Informacién para la Policla Nacional
{resclucion 08310 del 28/12/2018).

ADICIONALMENTE EL OFERENTE DEBE CUMPLIR CON LAS SIGUIENTES ESPECIFICACIONES
TECNICAS

El oferente debera certificar mediante una captura de pantalla que no se encuentra repertado en el
Registro Unico de Infractores Ambientales (RUIA), de acuerdo a lo establecido en ia Ley 1333 de 2009,
“Por la cual se establece el procedimiento sancionatorio ambiental y se dictan otras disposiciones”, ¢
cualquiera gue la modifique o derogue.

Garantizar que todo el material que se entregue a la unidad policial en forma digital, se realice en un
medio reutilizable: los escritos deberan estar ajustados de acuerdo a la Directiva presidencial 04 de
2012 “Politica cero papel” (aplica a los contratos en los que no se deben presentar informes).

Debera cumplir con la normatividad ambiental vigente nacional y distrital para reducir los aspectos ¢
impactos ambientales asociados a la actividad.

El oferente debera aplicar buenas practicas ambientaies, de acuerdo con el tipo de servicio a contratar,
El oferente y futuro confratista debera cumplir con lo previsto en la Resolucion 41012 del 18 del
septiembre de 2015 Por la cual se expide el Reglamento técnico de Etiquetado ~ RETIQ expedido por
Ministerio de Minas y Energla, con fines de Uso Racional de Energla aplicable a algunos equipos de
uso final de energla eléctrica y gas combustible, para su comercializacién y uso en Colombia" o aquells
norma que la modifique, adicione o sustituya, en lo relacionado con que los electrodomésticos tengan
el etiguetade de eficiencia energética y que sea tipo B come minimo, entre el 55% y el 75%.

El oferente y futuro contratista deberd garantizar que los equipos eléctricos cumplan con normas
técnicas de eficiencia energética, es decir, que tengan un bajo consumo de energla y que cuenten con
opciones de encendido, hibernacién y apagado (fichas técnicas de los equipos). Igualmente. debera

cumplir con las obligaciones relacionadas en la Resolucién 1512 de 2010 Por la cual se estableen los
Sistemas de Recoleccion Selectiva y

ESPECIFICACIONES TECNICAS:
SALUD EN EL TRABAJO :
El oferente cumplira con lo establecido en la Resolucion No. 0312 de 2019, establece frente a las
obligaciones del empleador o contratante, una serie de requisitos que deberan ser observados por la
administracion a fa hora de iniciar los procesos de vinculacion de contratistas a la administracién para
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Atentamente,

el cumplimiento de la misién que le ha sido encomendada, en el sentido que toda persona que ingrese]
en calidad de trabajador o contratista debe cumplir las disposiciones en materia de Gestion de la
Salud y la Seguridad en el Trabajo.

El oferente certificara por escrito que cumplird con lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015 y normas
complementarias, en los términos del articulo 25 de la ley 80 de 1993, se debe establecer como requisito
minimo de participacion que el oferente cumpla con los requisitos exigidos en las d|sposm;ones legales!
vigentes que regulan la seguridad social, seguridad industrial y SG-SST.

El oferente debera entregar los documentos que evidencien objetivamente, la afiliacién a la Seguridad
Social Integral del personal contratado que ejecutaré la tarea contratada, (E.P.S., AF.P.,, AR.L.,C.C.F),
obligandose a mantener dicha afiliacion y nivel de cobertura del riesgo, durante la totahdad del tiempo
necesario para la ejecucion de la actividad contratada.

Durante la entrega de los elementos, el oferente debera mantener el personal debidamente uniformado
con los elementos de proteccion personal (EPP) que ameriten al caso, de acuerdo con la Ley, tiene I3
obligacién de proporcionar a todo el personal a su cargo, equipos de proteccion vy ropa de trabajo

adecuada para resguardarlo de dafios por efectos mecanicos, contaminantes, ambientales y climaticos
ente ofros.

Brigadier Gendral WiLLIAM CASTANO RAMOS
Director de Carabineros y Proteckion Ambiental

Elahoré: Sl Fr

/

arin Quintero Revssé CT. Cindy lorena gualteros Campos
BICAR-GRUCO DICAR- GRUCO
Revisé: TC, Octavio Liano Frarkb Revisé: CR Pe ro ‘Pablo Astaiza Cerén

DICAR-RLOF DICAR-SUCAR (E)

gro Espinosa

Fecha de elaboracian: 20/08/2024
Ubicacion: dicargrucc\reddy.manm2023\CONTRATO

Avenida Boyacd 1-4;2 A — 55 Bogota
Teléfonos: 5189796 Ext. 21838
dicar.gruco@policia.gov.co

www.policia.qov.co

INFORMACION PUBLICA
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ANEXQ 2

VALORES CONTRATADOS

NGLU&BQ

13 $ 4.000.600,00

$ 52.007.800.00

2 COMPUTADORES PORTATILES g

3 4.644.900,00

$ 27.869.400,00

3 LICENCIAMIENTO DE GFIMATICA 19

$ 696.300,00

$ 13.228.700,00

TOTAL

$ 83.106.900.00

La totalidad de ia oferta econdmica presentada por el oferente SISTETRONICS S.A.S., con NIT
800230828-7 asciende a la suma de NOVENTA Y TRES MILLONES CIENTO SEIS MIL
NOVECIENTOS PESOS moneda corriente colombiana ($ 93.106.900.00) IVA Incluido, que se

aplicara a los valores del item que conforman la oferta de la “ADQUISICION EQUIPOS DE COMPUTO
Y LICENCIAMIENTO DE OFIMATICA PARA EL. PROGRAMA DE PROTECCION PARA VICTIMAS Y
TESTIGOS DE LA LEY DE JUSTICIA Y PAZ".

Atentamente,

RN
Brigadier Gener&l WILLIAM CA

%ﬁo RAMOS

Director de Carapineros y Proteccn Ambiental

s
h)

s g
Elabors: Sl Freddy Marin Quintero
DICAR-GRUCO (/

Revis6: TC. Octavio Liano Fr&w&x

DICAR-RLOF

Facha de elaboracion: 20606/2024
Ubicacldn:  dicangrucolreddy. mara\20RRCONTRATO

Avenida Boyaca 142 A - 55 Bogota
Teléfonos: 5189796 Ext, 21838

dicar.gruce@policia.qov.co

www.policia.gov.co

Revisé: CT. Cindy [E%Qéﬁ%;ros Campos

DICAR-GRUCO
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