SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

CERTIFICACION DE FACTURAS GF-GGA-CON-FT. -08 V3
= 5 = 1. INFORMACION DEL CONTRATO " - i
NUMERO CONTRATO: 6606-2023 [LUGAR DE EJECUCION CONTRATO: SUBRED SUR [cONVENIO/SUBRED SURIOTRO | SUBRED SUR
OBJETO DEL CONTRATO: FPRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL PARA LA ATENCISGN ESPECIALIZADA DE UROLOGIA ADULTOS PARA LA CONSLUILTA EXTERNA, INTERCONSULTAS, PROCEDIMIENTO DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS DE URGENCIAS ¥ _umog..rm
. (QUIRURBICOS O MO} INCLUIDD LOS EQUIPOS E _ZME!_O.m NECESARIOS PARA LA REALIZACION DE LOS MISMOS.
UNIDAD DE UROLOGIA Y MEDICINA :
NOMBRE DE CONTRATISTA: | DIAGNOSTICA - SAS - UROMEDI |NIT/C.C.: 901.450.120-7 TELEFONO DE CONTACTO 3133491718
SAS
No. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL 1877 RESERVA PRESUPUESTAL 25174 RUBRO ADQUISICIGN DE SERVICIOS DE SALUD
VALOR DEL CONTRATO: $ 240,000,000 PLAZO DE EJECUCION INICIALFINAL 1511002023 FECHA DE INICIO CONTRATO: 16/08/2023
ADICION NRO 1: VALOR $ 150.000.000 No. RESERVA PRESUPUESTAL 38696 FECHA DE RESERVA 15/11/2023
ADICION NRO 2: VALOR $ 100,000,000 No. RESERVA PRESUPUESTAL 43537 FECHA DE RESERVA 6/12/2023
ADICION NRO 3: VALOR $ 470.000.000 No. RESERVA PRESUPUESTAL 6036 FECHA DE RESERVA 18/01/2024
ADICION NRO 4: VALOR $ 360,000,000 No. RESERVA PRESUPUESTAL 18609 FECHA DE RESERVA 12/03/2024
ADICION NRO 5: VALOR $ 50,000,000 No. RESERVA PRESUPUESTAL 22978 FECHA DE RESERVA 30/04/2024
ADICION NRO 6: VALOR $182.600.000 No. RESERVA PRESUPUESTAL FECHA DE RESERVA
NOMERE SUPERVISOR: RACHIER; e ISUEZ  1GARGO Y AREA SUPERVISOR REFERENTE DE SERVICIOS TERCERIZADOS | TELEFONO DE CONTACTO 2152994935
NOMERE APOYO TECNICO: CARGO Y AREA APOYO TEGNICO TELEFONO DE CONTACTO
2. INFORME DE SUPERVISION
2.1 RELACION DE FACTURAS O CUENTAS DE COBRO CORRESPONDIENTE AL PERIODO A CERTIFICAR
FECHA EMISION FECHA
NUMERO FACTURA /CUENTA i il i it CONCEPTO FACTURADO VALOR
PERIODO A CERTIFICAR (Desde - Hasta) DEL 01-05-2024 AL 31-05-2024 URC-12 19/08/2024 SERVICIO INTEGRAL PARA LA F12450264
21/06/2024 | ATENCION ESPECIALIZADA DE
UROLOGA ADULTOS.
NCR URO-16 A FRA URO-12 21/06/2024 $92 400
TOTAL VALOR FACTURADO $ 192.403.864
2.2 SEGUIMIENTO RELACION DE FACTURAS
0
NUMERO DE
FECHAFACTURA YIO CUENTA| )\ oriioa vio No ENTRADA ALMACEN VALOR DE FACTURA Y/0 CUENTADE | ¢y, 5o pey contrato | NO-DEORDENDE | cor or oroEN DE PAGO VALOR CANCELABO
DE COBRO i iy oM COBRO PAGO
1/0a/2024 URD-9 SFRVICIO 088e7 8351 § 634.890.724 3 -
29/04/2024 URO-10 SERVICIO 169198049 | § 465 501.675 $ =
28/05/2024 URO-11 SERVICIO 208492958 | § 257 008.717 3 =
19/06/2024 URO-12 SERVICIO 152.403.864 | § 64,604 852 $ -
FIRMA [\ VALOR A PAGAR: $ 192.403.864
fal o
|NOMBERE SUPERVISOR MONICA IVONNE RODRIGUEZ CARDENAS C.C. 51899334 FIR N R iy 3 Ll
) s il \.)f SALDO POR EJECUTAR $ 64,604,853
o 00%; i
RECIBIDO CUENTAS POR PAGAR: FECHA: FIRMA HOTA: SE PAGA EL 100% Om_.m;/_m._o..rfﬂmn.MMD“_W.”_WWﬂ%ﬂﬁﬂﬁ“&uﬂﬁﬁﬂﬂqﬂﬁﬁhﬂﬂﬁ”_W.pn:_Lﬁ AL 90%; 51 ES MENO
3. VERIFICACION DE COSTOS
UNIDAD CENTRO DE COSTO VALOR CENTRO DE COSTO UNIDAD CENTRO DE COSTO VALOR

NOTA: DE SER NECESARIO ADJUNTAR RELACION CON CENTROS DE COSTOS




Factura Electrénica de Venta
Representacién Grafica
Autarizacion Numeragan de Facturadion Elecronica

URO - 12

UHIDAD DE UROLOGEA ¥
MEDIGINA DIAGHALTICA

UNIDAD DE UROLOGIA ¥ MEDICING DIAGNOSTICA SAS NIT 901480120

Actividad Econémica Principal 8621
No samas Gran Contribuyente.
No somos Agente Retsniedor dej mpuesio sobre l2s Vaatas - IVA

No. 18764057875741 de 11Q/2023 - 11/10/2024 sutosiza URO-1 2 URO-1G00

No somos Autorrerenador del impuesio sobre ta Renta y Compiamentarios

Tipo de Operacitn Estandar
Fecha de Generadion 1940672024 09:11
facha de Vendmiento 17/0972024 D911
Forma de Pago Crédito 90 DiAS
Medio de Pago Transferenda Crédito
Moneda cop
DATOS DEL CLIENTE

DATOS DEL EMISOR N
Razén Social UNIDAD DE URCLOGIA Y MEDICINA
_ DIAGNOSTICA SAS
Nombre Comercial UROMED] SAS
NIT 901450120
Obligacion: WA _
Email unidacuromedi@hotmail.com
Teléfono 3143100399
Direccidn CL 1595481

Ciudad, Depart.

BOGOTA, D.C_, BOGOTA(CO)

Razan Social

Nombre Comeyrial

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
DE SALUD SURES.E.

NET 900358564

Obligacitn VA

Ermail cxp.tesoreria@subreédsur.gov.co
Teléfono 6017300000

Direccion Cr 24.C 54-47 Sur

Ciudad, Blepart.

BOGOTA, D.C., BOGOTA (CO)

No REF DESCRIPCION CANT U/M PRECIO TMP SUBTOTAL TOTALITEM
1 39214 USO DE GENERADOR LASER HOLMIUM 7 EA $942,480.00- 36,597,360.00 $6,597,360.00
L WATTS ' '
2 53116 INVECTION [IE ANESTESICG EN.NERVIO 9 EA $360,000.00 $3,240,000,00 $3,240,000.00
SIMPATICO.
3 541506 RESECCION DE TUMOR 2 EA 1,080,{100.00- $2,160,000.00 $2,160,000.00
RETROPERTONEAL CON.DISECCION DE
ESTRUCTURAS VASCULARES L ORGANDS
'RETROPERITOINEALES VIA ABIERTA
4 550204 RETIRCY DE NEFROSTOMIA 2 EA $726,300.00 $1,452,600.00 $1,452,600,00
5 555703 NEFRECTOMIA RADICAL POR 2. EA $1,080,600.00 $2,160,000.06 $2,160,000.00.
LAPAROTOMIA '
6 563102 URETEROSCOPIARETROGRADA 2 EA $1,080,000.00 $2,160,000,00 $2,160,000.00
DIAGNOSTICA
7 569001 BILATACION DE MEATQ URETERAL. 1 EA -$726,300.00. $726,300.00 $726,300.00
g 571210 CISTOSTOMUA VIA ABIERTA 5 EA $726,300.60 %3,631,500.00 $3,631,500.00
8 573200 CISTOSCOPIA TRANSURETRAL 36  EA $726,300.00 $26,146,800.00  $26,146,800.00
10 57ROt SUTURA DE LACERACION O DESGARRG 1 EA '$726,300.00 $726,300.00 $726,300.00
VESICAL {CISTORRAFIA] VIA ABIERTA
11 580050 URETROTOMIA INTERNA ENDIOSCOPICA i EA £726,300.00 $726',3_00‘0_U $726,300,00,
12 583203 RESECCION O ABLACION ABIERTA DE 1 EA $360,000,00 $360,000.00 $360,000.00
LESION O TEHDO URETRAL
13 586101 DILATACIGN DE URETRA POR 12 EA $360,000:00 $4,320,00000  $4,320,000.00
URETROTOMIA EXTERNA
14 592103 URETEROLITOTOMIA © EXTRACCION DE & EA 4638,%10.00 $4,129,860.00 $4.129,860.00
CUERPO EXTRARIC EN WRETER VIA. Q \Q _ \D no
ENDOSCOPICA Ny ONVL 4 Y ) & 1 Ckw_’

CUFE:

5cde74704fedatis581104de2ab60ecb85041 430efch6bodealab7091a1]

05f07736L044f840795f3a3cabbdc5at36a6.

Jooo 20 1024 41V Ad O
Software DATAICO fabricado
por Praveedor Tecnoldgico L
DATAICO SAS 001223648 PAGINA1 /3



UNIDAD DE UROLOGIA ¥ MEDICINA DIAGNOSTICA SAS MIT 901 4E0120

UNIDAD BE URQLOOEA ¥
MEDILINA DIAGHOETIGA

Actividad Econdmica Principat 862§
Na somos Gran Contribuyente

No somos Agente Retenador det Impuestd sobre las Ventas - IVA
No somas. Autorretenedor del Impuesto sobre | Renta y Complementarios.
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610191

612100

613401

623001

625203
645100

890294

890354

‘890494

892001
UROO1
URGO3

URGG4

URGDS

CISTOLITOTOMEA © EXTRACCION DE
CUERPD EXTRARIC EN VEHGA VIA
PERCUTANEA

RESECCCION O ENUCLEACION
TRARSURETRAL DE ADENDMA DE
PROSTATA.[RTUP] O ADENOMECTOMIA
CATETERISMG URETERAL DE
AUTORETENCION ViA PERCITANEA

BIOPSIA CERRADA DE PROSTATA POR
ABORDAE TRANSRECTAL

RESECGCION O ENUCLEACICN
TRANSURETRAL OF ADENCMA DE
PROSTATA [RTUP] £F ADENCMECTOMIS
ADENOMECTOMIA O PROSTATECTOMIA
TRANSVESICAL

ADENDOMECTOMIA O PROSTATECTOMIA
RETROPUEICA O TRAMSYESICOCAPSULAR

INCISION ¥ DRENAJE DE ESCROTD ¥
TUNICA VAGINALIS

REFARACION (3 ESCISION DE HIDROCELE
[HIDROCELECTOMIA] DE TUMICA
VAGINALIS 50D

RESECCION PARCIAL DIEE ESCROTE

ORQUIECTONA CON EPIDIDIDECTOMIA
(RADICAL}

ORQUIDOPEXIA UNILATERAL VIA ABIERTA

CORTE DORSAL O { ATERAL EN PREPUCIO
50D

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN UHCLOGIA

CONSULTA DF CONTROL (0 DE
SEGUIMIENTE POR ESPECIALSTA BN
URCLOGEA

INTERCONSULTA POR ESPECIALISTA EN
UROLOGIA

UROTHNAMIA ESTANDAR

LUCHILLA DE CORTE

CANASTILLA
CUCHILEA DE URETROTOMO

CATETER URETERAL DOBLE | 5240
{PERCUFLEX PLUS)

CUFE:

Factura Electronica de Venta

Representadidn Grafica _
Autorizacidn Numeradén de Facruracion Electronica
No. 18764057875741 de 131042023 - 11410/2024 autoriza URD-1 2 UREH 00O

Tipo de Operacion.
Ferha de Generacitn
Fecha de Vendmiento

Forma de Pago
Medio de Pago

Moneda-
10 EA
7 EA
7 Ea
g EA
B EA

1 EA
2 EA

1 EA

1 EA
2 EA
EA

2 EA
Z EA
G5 EA
394  EA
120 EA
14 EA
g EA
3 EA

1 £A
7 EA

5cde74704fe4a905881 104de24460ec685b4 1 430afcbsh5dral ah7091a11

050773600441 340795f3a2cashdcsafi6eh

$7.080,000.00

$1,086,000.00

$726,300.00
$360,000.00

51,080,106.00

$1,080,000.00

$1,080,000.00 $2,160,000.00
$360,600.00 $3850,000.00
$726,300:00 $726,300.00
$726,300.00 %$1,452,600.00
$726,300.00 $6,536,700.00
$726,300.00 %1,452,600.00
$726,300.00 $1.452,600.00
$57,100.00 $5,481,600.00°
$57,100.00 $22,497,400.00
$42,000.00 $5,040,000.00
$127.060.00 $1,778,000:00
$644,257.00 1VA 19% $5,798,313.00
$723935.00 VA 19% $2,171,806.00
$617,173.00 VA 19% $617,173.00
$217,605.00 $1,519,035.00
Software DATAICO fabric_adﬂ

_por Proveedor Tecnoldgico
DATAICO SAS 901223648

19/06/2024 09:11
17/09/2024 08:11
Crédito 90 BiAS
Transferencia Crédito

Estandar

cor

$10.800,000.00

$7,560,000.00

$5,084,100.00
$3_,‘24D,000.00

$8,640,000.00

£1,080,000.00

URO-12

$10,800,000.00

$7.560.000.00

$5,084,100.00
$3,240,000.00

$8,640,000.00

$1,080,060.00
$2,160,000.00
$360,000.00
$726,300.00.
$1,452,600.00
$6,536,700.00

$1,452,600.00
£1,452,600.00

$5,481,600,00

$22,497,400.00

$5,040,000.00

$1,778,000.00
$6,899,992.00
$2,584,445.,00

$734,436.00
$1,519,035:00

PAGINAZ/3



VHIDAD DE UROLOGIA Y
RMEDICINA, DN‘{.GNPSKICA

UNIDAD . DE LROLOGIA ¥ MEDITINA DIAGNOSTICA SAS-NIT 301460320

Actividad Econdmica Principal 8623

Factura Electronica de Venta

Representacidn Grafica
Autorfzacion Numeracién de Faciuracion Electrénica

URO - 12

No. 1764057875741 de 1171022003 - 111412024 autoriza URC-1 a URD-1000

Tipo de Operacion
Facha de Generacdion
Fecha de Vendmiento

Forma de Pago
Medio de Pago

19/06/2024 09:11
17092024 0611
Crédito 90 DIAS
Transferencia Crédito

Estandar

Unidadg. de meidida; EA = cada

FIRMA EMISOR

CUFE:

5cde74704fe4a905887104d622460ec685b4 1430efchEbSdcalab 7091311

05f07736b0441840795f3a3¢a6bdc5af 3606

No somos Gran Contribuyente Moneda cop
No s0mos Agente Reteriedor dej impuesto sobre [35 Yentas - VA
No somos Autorretenedor del Impuesto sobre 1a Rentay Complermentarios
36 WROOS GUIA ZEBRA 6 FEA 3986,360.00 VA 19% '$5,918,158.00. $7,042,608.00
37 URODY GUIA SENSOR 11 EA $1,173,963.00 VA 19% $12913,595.00  $15,367,178.00
38 UROOD GUIA SENSOR 1 EA $1,056,555.00 VA 19% $1,056,555.00 $1,257,300.00
39 URDTT AGUJA PARA BIGPSIA 9 EA $98,000.00 VA 19% $882,000,00 $1,049,520.00
40 UROT2 “FIBRA DE FRAGMEMTACION LASER 272 F: EA $1,470,588.00  IVA 19%, $5,882,352.00 $6,999;999,00
41 URDT3 FIBRA DE FRAGMENTACION LASER 550 1 EA $2,800 588:00 VA19% $2.890,588.00  $3,439,800.00
42 URDZS ‘CANASTILLA'NITINOL ZERG TIP 2 EA $723,935.00  IVA 19% $1,447.871.00  $1,722,966.00
3.0FX30CM
42 ) )
Subtotal $184,976,366.00
VA 19% $7,519,898.00

Total a Pagar

$192,496,264.00

FIRMA CLIENTE

Saftware DATAICO fabricado
por Proveedor Tecnoldgico
DATAICO:SAS 901223648

PAGINA3/3



Nota Crédito de lg Factura

‘Electronica de Venta
Representacion Grafica

Tipo de Documerito
Tipo de Operacidn
Fecha de Generadidn
‘Fecha de Vericirmiento

BNIDAD BE URDLOGHA ¥
HEDICIHA MIAGNGSTICA

UNIDAD DE URDLOGHA ¥ MEDICINA DIAGNDSTICA SAS NIT 901460120

. . . : Forma de Pago
Actividad Econdmica Principal 8621 Wedio de Pago
Ng samos Gran Contribuyente Moneda
Mo somos Agente Retenedor del Impuesto sobre fds Ventas - (VA ;:;;cmm' Aspoiada
No somos Autorretanedor del Impuesto sobra k2 Renta y Complemantarios ferha Generacién CUFE

Mota Credito
Estandar

20612024 1D57
21/06/202410:57

_ Crédito
Transferencia Crédito:
cop

URO12

2044162024 11:23

CUFE:) T30 0h8e 2 THTE4 706 e 527 el 25 3595041 feSadhZedarieta 1536812600 dootchodd 38a 7 HO0749bohd

DATOS DEL EMISOR DATOS DEL CLIENTE

Razoén Social UNIDAD DE UROLOGIA Y MEDICINA Razdn Social SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
_ DIAGNOSTICA SAS DE SALUD SUR E.S.E,

Nombre Comercial UROMEDI SAS Noembre Comercial _

NIT 9014607120 NIT 800958564

Obligacion’ VA Obligacion VA

Ernail unidaduromedi@hotmail.com Ernail oxputesoreria@subredsur.gov.co

Teléfono 3103100399 Teléfono 6017300000 '

Direccién €L 15954 81 Direccidn Cr24 C 54-47 Sur

Ciudad, Depart.

BOGOTA, D.C., BOGOTA {CO)

Ciudad, Depar.

BOGOTA, 1.C., BOGOTA (CO)

No REF DESGR_!P.CION CANT U/M PRECIO IMP SUBTOTAL TOTALITEM
1 890494 INTERCONSULTA FOR ESPECIALISTA BN 2 $42,000.00 59"2',400500 $97,400.,00
URCLOGHA '

i

Subtotal $92,400.00

TOTAL $92,400.00
Unidades de medida: £4 = cada

1
| ) I
memememe ~Honig TR hCiU.A
FIRMA EMISOR _ FIRMA CLIENTE _ .
dnwe 21-200a 11240
CUDE: Soanare-_DATAIQO fabrir_ada
: 7 _ s A ) - e por Proveedor Tecnologico L

66646cab738a564cc9b11a979b86263a45e0efe2 16458 2b5149f70afc 1 4b5 DATAICG SAS 501 223608 P AGINA1/1

72279062961 504440674245d37h91 55



CERTIFICACION ACREDITANDO PAGO DE APORTES (ART.50 LEY 789/02)

CERTIFICACION

Que, de acuerdo con los documentos y registros de contabilidad, y de conformidad conlas normas de
auditoria generalmente aceptadas, ceriifico que la UNIDAD DE UROLOGIA Y MEDICINA
DIAGNOSTICA SAS con NIT No. 901460120-7, ha cumplido con el pago de los aportes de sus.
empleados- a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar, Institutc Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de
Aprendizaje, durante el mes de MAYO 2024, que se encuentran incluidos en su nomina

Expedida ef 21 de junio de 2024,

Cordialmente,

Alba Rios Silva
Contador Pdblico
TP 77793-T
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BOGOT/\
Bogota D.C; 21 de junio 2024

Subred Integrada de Servicios de salud Sur
Ciudad

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD SURESS.E

Asunto: CERTIFICACION VERIFICACION OBLIGACIONES MAYO 2024

Respetada Doctora

Se revisa, verifica y certifica que la empresa UROMEDI presento soportes del mes de mayo 2024 de las

obligaciones pactadas a través del contrato No 6606 del 2023

o R 7 5 R i
__ OBLIGACIONES ESPECIFICAS

SOPORTE!S; & el YRR NS

1. Aplicar las guias, procesos y procedimientos
propios del servicio establecido por la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur ES.E., y
las autoridades competentes en el marco de la
normatividad legal vigente. (Participar en la
construccion de las guias de manejo).

Evaluacion adherencia a guias,
procesos, procedimientos.

El servicio se encuentra pen-
diente de ser incluido en el PA-
MEC

A la fecha
la linea PA-
MEC no ha
realizado al
servicio de
urgencias

2. Mantener el talento humano ofertado en la
propuesta contractual. Si por alguna circuns-
tancia fuese necesario algtin cambio de perso-
nal, se debe notificar previamente, y de manera
formal al supervisor principal, adjuntando de
manera inmediata la hoja de vida con los debi-
dos soportes de idoneidad.

Hojas de vida actualizadas y
coherentes con el personal que
realiza atencion a pacientes de
la subred

X
Pendiente
hoja de
vida de un
auxiliar

3. Entregar las agendas a tres meses para la
programacion de consultas maximo el 25 de
cada mes o el dia habil que lo preceda, con los
turnos presenciales y de disponibilidad del per-
sonal especializado.

Agendas DE CONSULTA,
PROCEDIMIENTOS A TRES
MESES

CUADRO DE TURNOS PER-
SONAL DE APOYO, para no-
ches, domingos y festivos
Cuadro con informacion de es-
pecialista disponible.

X

Pendiente
Agosto
2024

4. Presentar y mantener actualizadas las hojas
de vida de los equipos con los que presta el
servicio, de acuerdo al formato establecido por
la Entidad, los cuales deben encontrarse regis-
trados en la base de datos del area de Activos
Fijos de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur E.S.E. Mantener el talento humano
ofertado en la propuesta contractual. Si por al-
guna circunstancia fuese necesario algtin cam-
bio de personal, se debe notificar previamente,
y de manera formal al supervisor principal, ad-
juntando de manera inmediata la hoja de vida
con los debidos soportes de idoneidad.

Certificacion area de Biomédi-
cos de la subred

Hojas de vida equipos utiliza-
dos y establecidos contractual-
mente.

Soportes mantenimientos
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** SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
BOGOT/\ | DESALUD SURES.E
5. Presentar informe mensual en el que conste
el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos con los que presta el servicio, asumir
toda responsabilidad por el cuidado y custodia
de los equipos con los que se prestara el servi- 5
cio, asi como de los darios que por cuestiones
inherentes de uso se les cause, para lo cual la
Subred Sur no asumird ninguna responsabili-
dad. Informe mensual (fisice y Word)
6. Presentar fichas de indicadores actualizadas
Oportunidad y complicaciones, con segui- Fichas de indicadores actuali- X
miento y anélisis de resultados. zadas y con andlisis de datos y
acciones de mejora.
No se
presentaro

7. Asumir las glosas definitivas que se generen n para el
por los diferentes servicios prestados y que se periodo
dan por ausencia en la respuesta a las inter-
consuitas y no adherencia de las guias de ma-
nejo y guias de practica clinica.
8. Dar respuesta a las PQRS de los usuarios que
acuden a solicitar servicios de urologia y que pre-
sentan insatisfaccion por los mismos, en un tér- Respuesta a quejas con oportu- X
mino no mayor a 3 dias desde que se solicita nidad
9. Mantener actualizado el registro diario de
limpieza y desinfeccién de los elementos y de- Soportes registro proceso de X
mas equipos del servicio en donde se demues- limpieza y desinfeccién de ele-
tre la realizacién de la actividad. mentos y equipos del servicio.
10. Apropiar los lineamientos establecidos en
la Politica Ambiental y la Politica de Responsa- Soporte revision cumplimiento X
bilidad Social de la Subred Sur E.S.E. politicas

X

=1 = AN o : Para el mes

11. Participar en los procesos de capacitacion Soportes de actividades reali- diiie
e investigacion en el marco del sistema de ges- zadas con estudiantes. A
tién de conocimiento de la Subred Integrada Soportes participacion en estu- | ,vieron
Servicios de Salud Sur E.S.E dios de investigacion
13. Cumplir en el diligenciamiento de los registros
clinicos, con los estandares de calidad (continui- | Informe auditoria registros clini- X
dad, oportunidad, pertinencia, accesibilidad y se- | cos incluyendo consentimientos
guridad), y la debida aplicacion del CIE 10, para la |informados y notas de enferme-
optimizacién de los RIPS ria
14. Brindar apoyo docente a estudiantes de pre
y postgrado, de conformidad a los convenios
establecidos por la Subred Integrada de Servi-
cios de Salud Sur E.S.E., y participar en la pro- X
gramacion y evaluacion de los mismos, cuando Soportes de actividades reali-
roten por el servicio. zadas con estudiantes.
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BOGOT/\

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

DE SALUD SURE.S.E

15. Presentar mensualmente al Supervisor los
informes de avance de ejecucién de las X
obligaciones contractuales y periédicamente
cuando el Supervisor lo exija hasta la
terminacién del contrato, anexando los
archivos y documentos correspondientes, en
cumplimiento del objeto contractual, ademas
participar de las reuniones, actividades y/o
requerimientos programados por la Subred
Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. Informe mensual
16. Las empresas tercerizadas deberan estar
articuladas con los estandares de acreditacion,
Estandar 101 (GER 12). La empresa X
tercerizada debe garantizar la participacién en
los planes de mejoramiento de la calidad de los soportes de participacion en
servicios prestados con su respectivo cumplimiento de estandares de
seguimiento, asi mismo dar aplicacién a la habilitacion, acreditacion, pla-
Gestion de Competencias Estandar 108 (TH5) nes de mejora.
con la verificacién de dichas competencias al Cronograma de capacitaciones
personal al ingreso, durante el desarrollo de las y soportes de ejecucion de
actividades con periodicidad anual, y las cada una de acuerdo a lo esta-
estrategias de fortalecimiento. (Si Aplica). blecido
CUMPLE INDICADOR NO CUMPLE VALOR
SUPERIOR A DOCE PROMEDIO MENCR A CUATRO INDICADCR MENOR A | INTERCONSULTA 10%
CANTIDAD MENOR A DOCE HORAS HORAS OPORTUNIDAD HORAS CUATRO HORAS ADULTO DESCUENTO
42.000
MEISSEN ¥ TUNAL 193 171 22 5:45 B4 109 ;924000 $92.400
OTRAS UNIDADES 20
TOTAL 213 BB.6% 11,40% 43,60% 56,40%

VALOR TOTAL DE LA NOTA CREDITO DEBE SER DE: $ 92.400

Atentamente

M @Uc\r\ P

00 LCak =
MONICA IVONNE RODRIGUEZ CARDENAS
Referente terceros-supervision
Direccitn Servicios Complementarios
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UMIDAD DE UROLOGIA Y MEDICINA DIAGNOSTICA

UROMEDI S.A.S

Informe de gestién

Mayo

Subred Integrada De Servicios De Salud Sur E.S.E
Bogoté

2024



Bogotd, 21 de junio de 2024

Supeérvisor de contrato
Centrato No. 6606 de 2023
Subred Integrada De Setvicios De Salud ES.E

El contrato en desarrollo tiene por objeto {a prestacion del servicio integral
especializado de urologia en aduftos para la consulta externa especializada,
intercorisultas (hospitalarias, de urgendias y-aledafios), procedimientos diagné‘stitos-y'
terapéutico de urgencias, asi como procedimientos quirtirgicos programados.

Incluido los equipos e insumos necesarios para la realizacion de estos.

Con base a lo anterior, teniendo en cuenta las obligaciones contractuales, en el

presente documento se Gesarrolla el informe del servicio de urologia por parte de la

UNDIAD DE UROLOGIA Y MEDICINA DIAGNOSTICA SAS asi:

1. INFORME DE PRODUCCION Y OPORTUNIDAD.

111 Oportunidad en la asignacitn de cita de consulta externa especializada de
urologia.

Meta: Menor a 15 dias.

‘UNIDAD DE SERWVICIOS DiAS  ASIGNADAS | OPORTUNDAD
SUBRED SUR DE SERVICIOS DE
SALUDESE 2172 507 43

Teniendo en cuerita fos datos recopilados, la aportunidad de tiempo de asignacidn de las
citas para consulta externa especializada de urologia en el mes de mayo fue de 4.45 dias de
oportunidad. Cabe resaltar que se ha mejorado el regjstio de i_;as'.conSuftas asignadas POP, en
el sisterna; tambien se sugiere revisar el manejo de la apertura y asignacion de citas desde el
Call Center, pues UROMEDI ha cumplido con la entrega oportuna de las agendas médicas

disponibles, perc haciendo la trazabilidad de apertura de éstas, solamente se encuentran



citas agendadas dos o tres dias de la semana siguiente, lo que puede ocasionar un
Incremento en el tiempo de oportunidad causado por fa apertura tardia de ésta y no por el
nlmero-de citas ofertadas o la oportunidad de entrega de dichas agendas. Sin embargoy a
pesar del incremento en el tiempo de oportunidad en la-asignacién, se cumple con la meta
institucional

QPORTUNIDAD CONSULTA EXTERNA

Para el mes de mayo se presentan los siguientes datos telacionados a ia

programacion'y ejecucion de la consulta externa especializada de urslogia.

Consulta Externa Uirologis

507

TED

PRIMERA VEZ CONTROL CONSULTAS TOTALES



INASISTENCIA
CONSULTA EXTERNA

CINABISTENCIAS  w ASISTEMTIAS

Se observa un indicador de 13% en Ja tasa de inasistendia, incrementandose: con
respecto al periodo anteriormente reportado. Segin analisis realizado, se encontrd
que el mayor porcentaje de inasistencia se presenta en pacientes asignados a citas
extras, razon por la que se ha establecido la gjecucidn de llamadas de confirmacion el

dia previc a la dita para asegurar-el cumplimiento de la misma.

11.2. Procedimientos quirdrgicos efectivos en el servicio de urologia
a) Cantidad de procedimientos quirGrgicos:

RESECCION DE TUMOR RETROPERITONEAL CON DISECCION DE ESTRUCTURAS . 1.65%
VASCULARES U ORGANOS RETROPERITONEALES VIA ABIERTA e
RETIRG DE NEFROSTOMIA 2 1,65%
NEFRECTOMIA RADICAL POR LAPAROTOMIA rd 1,65%
URETEROSCOPIA RETROGRADA DIAGNOSTICA 2 1,65%
DHLATACION DE MEATO URETERAL 1 0.83%
CISTOSTOMIA VIA ABIERTA 5 4,13%.
CISTOSCOPIA TRANSURETRAL 36 29,75%




1SUTURA DE LACERACION O DESGARRE VESICAL [CISTORRAFIA] VIA ABIERTA

0,83%

URETROTOM:A INTERNA ENDOSCOPICA 0,83%
RESECCION 0 ABLACION ABIERTA DE LESION O TENIDO Umt 0.83%
DILATACION DF UREYRA POR URETRUTOMIA EXTERNA 9.82%
URE_EROQTOTUM;A O EXTRACCION 55 CUERPO EXTRANG EN URETER VIA 4.96%
ENDOSCOFICA .
CISTOLITOTOMIA O EXTRACCION DE CUERPO EXTRANQ £ VENGA VIA PERCUTANEA 9,09%.
LITOTRICIA {FRAGMENTACIHIN] INTRACCRPOREA DE CALCULOS ER VIA URINARIA 5,75%
CATETERISMO URETERAL DE.AUTORE;'ENCION VIA PERCUTANEA 5_,7_‘9%
RE’SEC'CC#O’N-.D. ENUCLEACION TRANSURETRAL DE ADENOMA DE PROSTATA [RTUP} O 6.61%
ADENOMECTOMIA AL
ADENOMECTOMIA O PROSTATECTOMIA TRANSVESICAL 0,83%
ADENOMECTOMIA O PROSTATECTOMIA RETROPUBSCA 13 TRANSVESICOCAPSUILAR 1,65%
INCISION ¥ DRENAJE DE ESCROTO ¥ TUNICA VAGINALIS 0,83%
REPARACION O ESCISION DE HIDROCELE (HIDROCELECTOMIA] DE TUNICA 0.83%
VAGINALIS SOD ’
RESECCION PARCIAL DEL ESCROTO 1,65%
ORQUIECTOMIA CON EPiDIDIDECTOMIA {RADICAL) 5,79%
ORQUIDOPEXIA UNILATERAL VIA ABIERTA 1,65%
CORTE DORSAL O LATERAL EN PREPUCIC 50D 0,83%




b}  Tendencia de la programacién efectiva:

Durante ef periodo reportado, el servicio de urologia realizé cirugfa programada a 88
pacientes, incluyendao en total 171 procedimientos: Con un predominio del 29:75% del
procedimiento de cistoscopia; que corresponde a una exploracion endoscdpica que
introduce un tubo delgado a través del meato uretral, accediendo a la uretra y vejiga
urinaria para su visualizacién, la cual es indicada por el servicio de urologia para todos

los cuadros clinicos, asodiados a este sitio anatomico.

¢}  Cirugfas efectivas Vs Complicaciones:

Complicaciones quirirgicas Urolegia

140
109
)
50
by
TOTAL PROCEDIIENTOS COMPLICACIONES
LHHIRURGICOS

De acuerdo con los procedimientos realizados por el UROMEDI S.ASS, en el periado
reportado, no se presentd ninguna complicacion en pacientes intervenidos

quirdrgicamente, segtin seguimiento administrativo y asistencial.



Tendencia procedimientos no quirlirgicos

Para el mes de mayo en el servicioc ambulatorio se realizaron 5C procedimientos no

quirlrgicos.

12.  Oportunidad de respuesta a interconsultas:

Meta diurna, no dominical ni festiva en El Tunal y Meissen: menor o igual a 4 horas,
Meta diurna, no dominical ni festiva en demas unidades: menor o igual a 12 horas..

a) Respuesta de interconsultas por servicio:

Se presenta tabla con datos generales para el mes de mayo, que incluye ejecucion en

los hospitales El Tunal y Meissen

HOSPITALIZACION Y
SERVICIO Y UNIDAD ATENCION URGENCIAS
UNIDIAD DE SERVICIO HR N HO
UNIDAD DE SERVICIOS DE SALUD EL 1145 | 193 5.03

TUNAL Y MEISSEN

**HR: Sumatoria de las horas de respuesta.

*** N: Cantidad total de interconsulias.



1:1.3. Procedimientos no quirGrgicos efectivos en el servicio de urologfa
a) Cantidad de procedimientos;

Procedimisntos no quirdrgices

by Tendencia del indicador relacionado a intervenciones quirdrgicas y no
quirdrgicas

Procedimientos Urologia

ey 1%
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**% HO: Oportunidad en horas.

Posterior al analisis de fa informacién, los datos obtenidos para la respuesta de
URGMEDI frente a las interconsultas allegadas, son:

Se respondieron un total de 128 interconsultas, a los diferentes centros de atencién:
Tunal, Meissen y aledafios. En cuanto a la oportunidad en fa respuesta, medida

Unicamente para los hospitales Ef Tunal y Meissen, se observa:

GPORTUNIDAD RESPUESTA IC

taa
i)

il

HORAS

A9

=% wBRA1Z =12



b)

Observando que para 84 IC se tuvo una oportunidad menor a 4 horas, para 94 IC

oportunidad entre 5y 12 horas, y para 15 IC una eportunidad mayor a 12 horas.

En el mes reportado se visualiza una importante mejora. én el tiempo de respuesta,

observando no solamente un incremento en el ndmero de IC respondidas antes de 4
horas, sino que se observa un descenso de 5% en el nimero de IC respondidas
después de 12 horas. Se contindia buscando herramientas que nos permitan disminuir
el tiempo de respuesta.

Comportamiento del indicador de oportunidad:

Calculando el promedio de fa oportunidad de respuesta; se observa:

Oportumidad de respuests 5 10

Denotando un promedio en la aportunidad de respuesta a IC de 593 horas,
observando una ostensible mejora en el tiempo de respuesta, con respecto al periodo
anteriormente reportado. lLa mejora se encuentra relacionada a la respuesta
inmediata de las IC en el Hospital de Meissen, las cuales se estan respondiendo con
mayor oportunidad.




1.3.  Atencidn a los usuarios por el canal de PQRS-F:

Durante el mes de mayo se recibieron dos (2) quejas para gestionar desde el servicio

de urologia, las cuales fueron solucionadas el mismo dia de'su recepcion.,

14.  INDICADORES DE GESTION:

N | Nombre del indicador | Resultado | Estado Andlisis del resultado
mensual

1 .O.portunida'd de la 43 Cumple | E tiempo promedio de
asignacion de cita en programacion de atencion por
urologia urclogia para ef mes fue de 4.3
dias aproximadamente;
lograndose evidenciar
‘cumplimiento a la meta
establecida asociado a la
disponibilidad de agenda
diaria en la Subred.
Marnteniendo la oportunidad
dentro de los estandares

establecidos por fa Institucion

2 | Tiempo promedio de 583 incumple k= tiempo promedio de
respuesta interconsuita -respuesta de interconsultas de

por urologia. aproximadamente 5.93 horas,

observando una mejora




ostensible con respecto al
perfodo anteriormente
reportado. Se observa un
aumento del 13% en el ndmero
de IC respondidas-antes de 4
horas (Estandar establecido) y
una disminucién de un 5% en
el nimero de IC respondidas
después de 12 horas.

4 | Porcentaje de! 0% |Cumple |Duranteel periodo reportado
complicaciones en se realizaron 171
procedimientos procedimientos quirtrgicos
quirdrgicos del servicio” por el servicio y ninguno de los
de urologia pacientes intervenidos requirié

de una segunda intervencion
quirdrgica adicional por
_ comptlicaciones.
5 | Porcentaje | dej 100% |Cumple | Durante el mes. se presentaron

activacién de  ruta
critica para resultados

criticos

6 pacientes con sospecha

diagnostica de cancer

identificados en las consultas,

interconsultas y/o

1 procedimientos guirtirgicos y

no quirdrgicos,

Ivonne Dayana Fiechas Alonso

Directora Administrativa y Comercial

UROMEDI SAS
NIT: 801460120-7




AUDITORIA INTERNA

UNIDAD DE URSLOGIA ¥
MEBICINA DIAGHOSTITA

FECHA: 29 de mayo 2024
HORA INICIO: 2:00 pm

HORA FIN: 2:45 pm

MES EN EVALUACION: mayo 2024

informe de auditoria interna UROMEDI No 008
Responsable: Ivonne Dayana Flechas Alonso
Cargo: Directord administrativa Y comercial

1. Objetivos:

e Realizar seguimiento al servicio de urologia en el drea de manejo dacumental, lo que
abarca registros y consentimientos informados.

® Realizar seguimiento al area de urologia en el drea de limpieza y desinfeccidn.

o Realizar seguimiento al drea de recepcion del servicio

2, Alcance:

Personal médico y ausiliar de enfermerfa, relacionado a fos procesos evaluados.

3. Criterips:
Adherencia a protocolos institucionales vy estdndares de habilitacién. Acdherencia a
recomendaciones previas, surgidas de auditorias anteriores.

4.1 Auditoria fimpieza y desinfeccién

Hallazgos
* Seencuentra recipiente con instrumental de procedimiento en solucion de desinfeccion
e Seencuentra unidad sanitaria con el piso sucio

“La calidad de la atencidn en saiud es auestro compromiso”



AUDITORIA INTERNA

UNIPAD DE UROLOGEA ¥
MEBICINA DIAGNOSTICA

e Cambio de caneca dafiada por drea de Gestion Ambiental

* Jabony gel actualizados y disponibles

© Registro de temperatura y humedad correcio v actuatizado

e Se encuentra frascos de soluciones de limpieza y desinfeccion correctamente identificados
®  Se encuentra soluciones de limpieza vigentes

» Seencuentra botella de agua en caneca blanca

e Registro de limpieza y desinfeccién de superficies y dispositives hiomédicos correcto

* Se encuentra balanza sin baterias

¢ Seencuentra caja de guantessin fecha de inicio

Plan de accion

e Continuar con la revision periddica y verificacion de adherencia a los protocolos
institucionales

e Cambiar baterfas de balanza de farma inmediata

* Se solicita informacion de apertura de caja de guantes para marcarla adecuadamente

4.2 Auditoria al drea de recepcién
Hallazgos

e Adecuado manejo de cajonera

o No se encuentran bebidas ni comestibles

Plan de accitén

e Se felicita al personal por el adecuado del area

“La calidad de la atencion en salud es nuestro compromiso”



AUDITORIA INTERNA

ENiDAD.DE URGLOGIA ¥
MEDICINA DIAGNOSTICA

4.3 Gestion documental
Hailazgos "
' Se encuentra entrega de 73 consentimientos informados para el mes de abrt  HOY D
e Se encuentra registro recibido a satisfaccion dentro de las fechas estipuladas.
e Alafecha se encueniran 24 consentimientas del mes de mayo
» Se encuentra 1 conséntimiento con espacios en blanco

Plan de accién
= Diligenciar de forma inmediata los espacios vacios del consentimiento encontrade

5. FORTALEZAS

e Se cuenta con procesos prieritarios documentados e implementades en el servicio
con formatos institucionales normalizados y socializadoes

» Conocimiento del personal en cuanto a los procesos internos de Ja institucion en cuanto a
registros y documentos

o Aplicacion inmediata de los correctivos y excelénte actitud por parte del personal

o Excelente disposicién al cambic y a la deteccidn de oportunidades de mejora

6. Recomendaciones
Fortalécer la adherenciz a los protocolos institucionales a través de auditorias. internas,
capacitaciones y sensibilizaciones. Asi.como se recomienda al cumplimiento por decisién personal
y no por obligatoriedad, se resaita el buen trabajo realizado en todas las dreas, enfocando los
esfuerzos a la meta de 0 HALLAZGOS.

7.- Oportunidades de mejora

» Comunicar de manera efectiva y oportuna hallazgos dentro del drea

“La calidad de la atenicién en salud es nuestro compromiso”



AUDITORIA INTERNA

UNIDAD DE UROLOGER ¥
MEDICINA DIAGNOSTICA

8. Conclusiones
e Seobserva adherencia alos correctivos implementados

¢ Secuenta con excelente actitud de retroalimentacion y cultura del cambic en el personaf

R B,
— b

h@ﬁuu;?:?\

ivonne Dayana Flechas
Cirectors Admimstrativa y
Comerpial

AT MO 3UNI00
wigkgduremedisiintmailonm
w S a5s.81

“La calidad de la atencién en salud es huestio compromiso”



Acreditacion:

Paciente

Ministerio de Salud




ESTANDARES DE ACREDITACION

. Arencion sl clipnie asistenoial
.  Direccionamiento
. Gerencia

Gerencia del talento humano
Gerencia del ambiente fisico
Gestion de 1a tecnologia
Gerencia de la informacion
Mejorarniento de la calidad
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Derechos de los pacientes

Seguridad del paciente
Acceso

[

Registr-o e ingreso

Fvaluacién de necesidades
at ingreso

Planeacion de la stencion




» Ejecucion del tratamiento

e Evaluacion de la atencion
e Saliday seguimiento
e Referenciay

contrarreferencia
+ Sedes integradas en red




20/6/24, 2:27 p.m. Acreditacion: Cliente Asistencial

Acreditacion: Cliente Asistencial

5 respuestas

Fublicar andfisly

Nombre y apellido
S respuesias
Fabian Guerrera
Alejandra Balza
David Cabarcas
lvonne Flechas

Fredy Moreno

¢En cuantos grupos estan divididos los estandares de acreditacion? il coplar

5 respluestas

& 21

hitps:/duics.google.comiformsid 1 AXVeSwkIK TakazhT_4KEn9pQuDAD adVEmMDxdmRnXlfviewanalytics



20/6124, 2:22 p.m. Acreditacicn: Cliente Asistencial

Cual NO es un objetivo del grupo de Estdndares de Atencion al Cliente i} Copiar

Asistencial?

§ respuesias

£ Oue el paciente se beneficie de
iag acciones de mejsramiento

& Gue ef paciente reciba una
‘adecuads finalizacion dal

tratamignio v un plan de coid...

Ouse fz Subred oblengs e

diptoms de acreditacion

& CGue cada pacients reciba

Son 3 estandares de acreditacion en atencidn al cliente asistencial @

5 respuesias

&k Derechos de ios pacientes,
Reciclaje v tecnologia

& Acoeso, derechos de los
pacientes y farmavcovigilancia

4 Derechos die los pacientes,
Atceso y Evaluacion de la
Alancitn

de los proceses de cuidado v

atencidn, cuidado.y tratamien. ..

Coptar

Google Formularios

htipsifidocs.google. comdforms/di AXWeBwkSKT3kaZhT_1KEnSpOubDADUadVEMDxdmR X vieweanalyiics
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