
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

INFORME DE ACTIVIDADES PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS

DATOS DEL INFORME

Periodo a 
Certificar:

Desde: 2024-05-01 Hasta: 2024-05-31

Nombre del 
Contratista:

DIANA ELIZABETH BOTACHE RUENES Número de Documento: 1105304205

Correo Electrónico: DIANITALPXP@HOTMAIL.COM Número Telefónico: 3114886529

Nombre del 
Supervisor:

ANDREA LOPEZ 
GUERRERO

Cargo:
JEFE OFICINA DE PARTICIPACIÓN 
COMUNITARIA Y SERVICIO AL 
CIUDADANO

Código - 
Grado:

006-05

DATOS DEL CONTRATO

No. Contrato: 3713-2024 Año Contrato: 2024 CDP Contrato Inicial: 474

Perfil: APOYO ADMINISTRATIVO Y LOGISTICO (ATENCIÓN AL USUARIO)

Dirección a la que Pertenece: OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANO

Unidad de Servicios: USS TUNAL

LIQUIDACIÓN DE SERVICIOS

Centro de Costos Dirección Unidad Total
Procetaje(%) Centro 

de Costos

O02VJN
OFICINA DE PARTICIPACION 
COMUNITARIA Y SERVICIO AL 
CIUDADANO

USS MANUELA 
BELTRÁN

$1654800 100%

VALOR SERVICIO 
PRESTADO MES:

$ 1654800
UN MILLON SEISCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL 
OCHOCIENTOS PESOS

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DEL CONTRATO

Fecha de Inicio del Contrato 2024-02-01
Fecha de Terminación del Contrato 
Inicial

2024-04-30

No. Prorroga Fecha Inicio Fecha Terminación No. Adición Valor Adición CDP

1 2024-05-01 2024-05-31 1 $ 1654800 1041

2 2024-05-01 2024-06-30 2 $ 1654800 1359

No. Cuenta Según el Mes Certificado Mes Cuenta de Cobro Valor a Pagar

1 FEBRERO $ 1654800

2 MARZO $ 1654800

3 ABRIL $ 1654800
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EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DEL CONTRATO

4 MAYO $ 1654800

VALOR INICIAL DEL 
CONTRATO

VALOR TOTAL DEL 
CONTRATO

PAGOS REALIZADOS
SALDO DEL 
CONTRATO

$ 4964400 $ 8274000 $ 6619200 $ 1654800

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS (LAS 
ESTIPULADAS EN LA MINUTA)

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
EN EL PERIODO EN 

CUMPLIMIENTO DE CADA 
OBLIGACIÓN

PRODUCTO O EVIDENCIA

1

1. Informar y orientar a los usuarios y 
su familia de manera presencial en las 
sedes de la Subred Integrada de 
Servicios de Salud Sur o mediante 
atencion telefonica, promoviendo el 
enfoque diferencial segun la necesidad 
de los mismos y entregar soporte fisico 
de la atencion individual o grupal y 
realizar los registros en el aplicativo 
SIDMA de manera oportuna.

SE REALIZAN CHARLAS INFORMATIVAS 
SOBRE PORTAFOLIO DE SERVICOS EN LA 
SUB RED

-SE REALIZAN EN SALA DE ESPERA

2

2. Realizar filtro de ingreso en la 
Unidad de Servicios de Salud, para 
identificar necesidad de usuarios y 
direccionar de manera adecuada, calida, 
oportuna y efectiva; verificando la 
documentacion pertinente, de acuerdo 
al servicio requerido.

SE EVIDENCIA POR MEDIO DE FILTRO 
VISUAL LA PRIORIDAD DEL PACIENTE

-TURNO PRIORITARIO

3

3. Identificar poblacion preferencial, 
poblacional y especial gestionando su 
atencion con celeridad contribuyendo a 
la atencion integral y con calidad y 
realizar los registros SIDMA

SE LE AYUDA A PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD O PERSONAS QUE VIENEN 
DE RURALIDAD

SERVICIO PRIORITARIO

4

4. Realizar divulgacion permanente de 
informacion de interes en sala de espera 
para los usuarios de los servicios de 
acuerdo a cronograma establecido por 
la Subred Sur E.S.E

SE REALIZA CHARLAS INFORMATIVAS 
SOBRE DERECHOS Y DEBERES EN SALA DE 
ESPERA

ENCUESTAS DE SATISFACCION

5

5. Realizar y/o tabular encuestas de 
satisfaccion, de acuerdo a meta 
individual establecida de satisfaccion 
del usuario y su familia en los 
diferentes servicios de la institucion 
donde se requiera.

SE REALIZAN ENCUESTAS DE 
SATISFACCION DE ATENCION AL USUARIO 
EN LAS DIFERENTES AREAS

SE SUBEN ENCUESTAS A SISMA

6

Informar y orientar a los usuarios y su 
familia de manera presencial en las 
sedes de la Subred Integrada de 
Servicios de Salud Sur o mediante 
atención telefónica, promoviendo el 
enfoque diferencial según la necesidad 
de los mismos y entregar soporte físico 
de la atención individual o grupal y 
realizar los registros en el aplicativo SI 
CUENTANOS de manera oportuna.

Se informa a los usuarios acerca de los servicios 
ofrecidos en la subred sur en la unidad de manuela 
Beltrán identificando población general de enfoque 
preferencial

-200 usuarios informados y orientados 
registro de 200 usuarios ingresados al 
sistema SI CUENTANOS

7

Realizar filtro de ingreso en la Unidad 
de Servicios de Salud, para identificar 
necesidad de usuarios y direccionarde 
manera adecuada, cálida, oportuna y 
efectiva; verificando la documentación 
pertinente, de acuerdo al servicio 
requerido.

se realiza filtro de manera visual validando si es 
preferencial

se da turno de acuerdo a su condición
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OBLIGACIONES ESPECÍFICAS (LAS 
ESTIPULADAS EN LA MINUTA)

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
EN EL PERIODO EN 

CUMPLIMIENTO DE CADA 
OBLIGACIÓN

PRODUCTO O EVIDENCIA

8

Identificar población preferencial, 
poblacional y especial gestionando su 
atención con celeridad contribuyendo a 
la atención integral y con calidad y 
realizar los registros SI CUENTANOS

Se realiza filtro en fila de acuerdo al orden de 
llegada direccionándolos a los respectivos servicios

se realizó filtro de 100 usuarios en fila

9

Realizar divulgación permanente de 
información de interés en sala de espera 
para los usuarios de los servicios, 
derechos y deberes del paciente, 
portafolio de servicios, mecanismos de 
escucha, y demás requeridos por la 
Subred Integrada de Servicios de Salud 
Sur E.S.E

se realizan charlas sobre derechos y deberes en sala 
de espera

-se diligencia formato de charlas 
informativas

10

Realizar y/o tabular encuestas de 
satisfaccion de acuerdo a meta 
individual establecida de satisfacción 
del usuario y su familia de los 
diferentes servicios de la institución 
donde se requiera.

se realizan encuentas de satisfacción en sala de 
espera

se suben al link de encuestas de 
satisfaccion
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LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES

EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

No. Identificación Nombres Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Días IBC Aporte

Sucursal: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $1,300,000 $26,000 $1,300,000 $31,700 $0 $0

Centro de Trabajo: PRINCIPAL ( 1 Afiliados) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $1,300,000 $26,000 $1,300,000 $31,700 $0 $0

Ciudad: BOGOTA Depto: BOGOTA D.E. ( 1 Afiliados) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $1,300,000 $26,000 $1,300,000 $31,700 $0 $0

1 CC 1105304205 BOTACHE DIANA 25-14 30 $1,300,000 $208,000 EPS037 30 $1,300,000 $162,500 CCF24 30 $1,300,000 $26,000 14-11 30 $1,300,000 $31,700 30 $0 $0

Total Afiliados( 1) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 $1,300,000 $26,000 $1,300,000 $31,700 $0 $0

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF

CC 1105304205 BOTACHE RUENES DIANA ELIZABET INDEPENDIENTE PRINCIPAL CARRERA 85 N° 48 05 SUR BOGOTA-BOGOTA D.E. 5555555 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2024-04 2024-04 631054983 9465790279 I 2024/05/03 2024/05/10 BANCO DAVIVIENDA 7 $430,800
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DATOS GENERALES DEL APORTANTE

Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF

CC 1105304205 BOTACHE RUENES DIANA ELIZABET INDEPENDIENTE PRINCIPAL CARRERA 85 N° 48 05 SUR BOGOTA-BOGOTA D.E. 5555555 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2024-04 2024-04 631054983 9465790279 I 2024/05/03 2024/05/10 BANCO DAVIVIENDA 7 $430,800

RESUMEN DE PAGO

RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E
INCAPACIDADES

VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $208,000 $1,200 $0 $209,200

COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 1 $208,000 $1,200 $0 $209,200

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $31,700 $200 $0 $31,900

ARL SURA 14-11 890,903,790 5 1 $31,700 $200 $0 $31,900

CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $26,000 $200 $0 $26,200

COMPENSAR CCF24 860,066,942 7 1 $26,000 $200 $0 $26,200

EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $162,500 $1,000 $0 $163,500

NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 2 1 $162,500 $1,000 $0 $163,500

TOTAL 1 $428,200 $2,600 $0 $430,800

Página 2 de 2 2024/05/10 08:02 AM

Resumen General de Pago



D
et
al
le
In
sc
rip
ci
ón

V
ol
ve
r

Im
pr
im
ir

E
s
ta
d
o

C
a
nc
el
ad
o
A
ca
d
em
ic
o

N
ú
m
er
o
In
s
cr
ip
ci
ó
n

15
43
42
14
5

Id
en
ti
fi
c
ad
o
r
F
ic
h
a
d
e
C
a
ra
ct
er
iz
a
ci
ó
n

29
70
23
7

N
o
m
b
re
d
e
lP
ro
g
ra
m
a

H
U
M
A
N
IZ
A
C
IO
N
D
E
LA
A
T
E
N
C
IO
N
E
N
S
A
LU
D

F
e
ch
a
d
e
In
ic
io
d
e
lP
ro
g
ra
m
a
d
e

F
o
rm
ac
ió
n

17
/0
4/
20
24

F
e
ch
a
d
e
F
in
d
e
lP
ro
g
ra
m
a
d
e

F
o
rm
ac
ió
n

22
/0
5/
20
24

E
s
ta
d
o
F
ic
h
a
d
e
C
ar
ac
te
ri
za
c
ió
n

Te
rm
in
a
da

Id
en
ti
fi
c
ac
ió
n

C
C
-
11
0
53
04
20
5

N
o
m
b
re

D
IA
N
A
E
L
IZ
A
B
E
T

A
p
el
lid
o
s

B
O
TA
C
H
E
R
U
E
N
E
S

N
iv
e
ld
e
F
o
rm
ac
ió
n

C
O
M
P
LE
M
E
N
TA
R
IA
V
IR
T
U
A
L

F
e
ch
a
d
e
In
sc
ri
p
ci
ó
n

16
/0
4/
20
24

N
o
m
b
re
d
e
lF
u
n
c
io
n
a
ri
o
S
E
N
A

D
IS
T
M
A
D
E
R
A
P
R
O
G
R
A
M
A
D
O
R
N
O
D
O

C
a
rg
o
d
e
lF
u
n
c
io
n
a
ri
o
S
E
N
A

V
ar
io
s

In
st
ru
ct
o
re
s

V
IV
IA
N
A
A
N
D
R
E
A
P
A
R
R
A
P
A
L
O
M
IN
O

S
O
F
IA
P
lu
s
V
er
si
ó
n
9.
0
.8
0
(h
ttp
s:
//
po
rt
a
l.s
en
as
of
ia
p
lu
s.
ed
u.
co
/in
de
x.
p
hp
?o
pt
io
n
=
co
m
_c
on
te
nt
&
ta
sk
=
vi
ew
&
id
=
22
5)
P
o
w
er
ed
b
y

S
E
N
A
-•
-
©
S
E
N
A
20
18
-•
-
B
o
go
tá
-
C
ol
o
m
bi
a
-
•-
a1
50
;

27
/5
/2
4,
12
:4
3

S
o
fia
pl
us

se
na
so
fia
pl
us
.e
du
.c
o/
so
fia
/h
o
m
e/
pr
in
ci
pa
l.f
a
ce
s

1
/1



U
T
C
-5
12
:3
9:
10

D
IA
N
A
E
L
IZ
A
B
E
T
B
O
...

A
u
m
e
nt
ar
el
co
nt
ra
st
e

¿
S
e
re
q
u
ie
re
n
em
is
io
n
es
d
e

có
d
ig
o
s
d
e
au
to
ri
za
c
ió
n
?

C
re
a
r

E
sc
ri
to
rio

M
en
ú

A
d
m
in
is
tr
ac
ió
n
de
co
nt
ra
to
s

V
er
co
n
tr
a
to

C
an
ce
la
r

<
E
va
lu
ac
ió
n
de
la
E
nt
id
ad
E
st
at
al

>

V
E
R
C
O
N
T
R
A
T
O

E
je
cu
ci
ó
n
de
lC
o
nt
ra
to

P
o
rc
e
nt
aj
e

R
e
ce
pc
ió
n
de
ar
tí
cu
lo
s

P
la
n
de
P
a
go
s

S
í

N
o

Id
d
e
p
a
g
o

N
ú
m
er
o
d
e
fa
c
tu
ra

F
e
ch
a
d
e
em
is
ió
n

F
e
ch
a
d
e
re
ce
p
c
ió
n

V
al
o
r
to
ta
ld
e
la
fa
ct
u
ra

E
s
ta
d
o

N
o
ex
is
te
n
re
su
lta
do
s
qu
e
cu
m
p
la
n
co
n
lo
s
cr
ite
rio
s
de
bú
sq
ue
da
es
pe
ci
fic
a
do
s

D
o
cu
m
en
to
s
de
ej
ec
uc
ió
n
de
lc
o
nt
ra
to

D
e
sc
ri
p
c
ió
n

N
o
m
b
re
d
e
la
rc
h
iv
o

C
a
rg
ad
o
p
o
r

C
T
O
33
68
-2
02
3
C
TA
E
N
E
R
O
-2
02
4.
pd
f

(A
rc
hi
va
d
o)

C
T
O
33
68
-2
02
3
C
TA
E
N
E
R
O
-

20
24
.p
df

P
ro
ve
e
do
r

D
e
sc
ar
ga
r

D
e
ta
lle

C
T
O
N
o
37
13
-2
02
4
F
E
B
R
E
R
O
20
24
.p
df

37
13
-2
02
4
C
T
O
F
E
B
R
E
R
O
.p
d
f

P
ro
ve
e
do
r

D
e
sc
ar
ga
r

D
e
ta
lle

C
T
O
N
o
37
13
-2
02
4
M
A
R
Z
O
20
24
.p
d
f

C
T
O
N
o
37
13
-2
02
4
M
A
R
Z
O

20
24
.p
df

P
ro
ve
e
do
r

D
e
sc
ar
ga
r

D
e
ta
lle

C
T
O
N
o
37
13
-2
02
4
A
B
R
IL
-
20
24
.p
d
f

C
T
O
N
o
37
13
-2
02
4
A
B
R
IL
-

20
24
.p
df

P
ro
ve
e
do
r

D
e
sc
ar
ga
r

D
e
ta
lle

B
or
ra
r

C
ar
ga
r
nu
ev
o

C
an
ce
la
r

<
E
va
lu
ac
ió
n
de
la
E
nt
id
ad
E
st
at
al

>

B
ús
qu
e
d
a

M
is
pr
o
ce
so
s

M
en
ú

Ir
a

B
us
ca
r.
..

In
fo
rm
ac
ió
n
ge
ne
ra
l

C
on
di
ci
o
ne
s

B
ie
n
es
y
se
rv
ic
io
s

D
oc
um
en
to
s
de
lP
ro
ve
e
do
r

D
oc
um
en
to
s
de
lc
o
nt
ra
to

In
fo
rm
ac
ió
n
pr
es
up
ue
st
al

E
je
cu
ci
ó
n
d
e
lC
o
n
tr
a
to

M
od
ifi
ca
ci
o
ne
s
de
lC
o
nt
ra
to

In
cu
m
pl
im
ie
n
to
s

1 2 3 4 5 6 7 8 9

©
V
O
R
TA
L
20
19

T
é
rm
in
os
de
us
o

N
o
rm
at
iv
a

S
o
po
rt
e
R
e
m
o
to

A
yu
da

E
sp
añ
ol
(C
o
lo
m
bi
a
)

01
80
00
-5
2-
08
08

w
w
w
.c
ol
o
m
bi
a
co
m
pr
a.
g
ov
.c
o
/s
o
po
rt
e
Lu
ne
s
a
V
ie
rn
e
s
7:
00
a.
m
.a
7:
00
p.
m
.

27
/5
/2
4,
12
:3
9

E
d
ita
r

ht
tp
s:
//
w
w
w
.s
e
co
p.
go
v.
co
/C
O
1C
on
tr
a
ct
sM
a
na
ge
m
en
t/T
en
de
rin
g/
S
al
e
sC
on
tr
a
ct
E
d
it/
V
ie
w
?d
oc
U
ni
qu
e
Id
en
tif
ie
r=
C
O
1
.S
LC
N
T
R
.1
2
09
77
32

1/
1


