ALCALDIA DE
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MATRIZ DE RIESGOS DE PROCESOS CONTRACTUALES

Nombre del organismo:

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Y LAS COMUNICACIONES (DATIC)

Tipo de proceso:

XXX

Numero de proceso:

4134.010.32.1.0296 de 2024

Objeto de proceso:

Renovar el contrato para la prestacion de los servicios de la herramienta Helppeople Service Management ItsM Cloud para la gestién de servicios Tl y otras areas de servicio transversales en la Alcaldia de Santiago de Cali .
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