FORMATO UNICO PARA PAGO DE PROVEEDORES

PERSONA JURIDICA

(CONTRATO - CONVENIO - OC - AMC)

Contratante: MINISTERIO TIC

Contratante: FONDO UNICO TIC X

Fecha de Diligenciamiento
DD/MM/AAAA

17/06/2024

SUPERVISOR(ES) Cargo y Nombre

EDWIN FABIO PABON / COORDINADOR GIT GESTION Y SISTEMAS DE INFORMACION

Correo Institucional

epabon@mintic.gov.co

(En el evento de tener | Cargo y Nombre

d

mas de un

Correo Institucional

Supervisor registrarlo)

Cargo y Nombre

Correo Institucional

NOMBRE DE LA INTERVENTORIA |

NUMERO CONTRATO

81

FECHA SUSCRIPCION DD/MM/AAAA

14/03/2024

REGISTRO PRESUPUESTAL

133624

Autorizado a Facturar Para Este Pago

Nombre del Proveedor Indicar Sl o NO NIT Correo electronico del Proveedor
Newtenberg Colombia SAS Sl 900631494-7 newtenbergcolombia@gmail.com
INFORMACION DE CONSORCIO O UNIONES TEMPORALES
(La calidad tributaria debe indicarse en las facturas emitidas)
. . L Autorizado a Facturar Para Este Pago s
Nombre del Miembro del Consorcio o Unién Temporal Indicar Sl o NO NIT Participacion
DATOS BANCARIOS PARA EL DESEMBOLSO
NIT TITULAR CUENTA TIPO CTA NUMERO CUENTA ENTIDAD FINANCIERA
900631494-7 Newtenberg Colombia SAS Ahorros 19299444158 Bancolombia

digital

y la gestion del conocimiento en la entidad.

Prestar servicios para apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacion de la administracion de los portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la plataforma CMS Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer la presencia

Relacion de Factura(s) Electronica(s) de Venta / Nota Crédito / Nota Débito: Emitidas y Aprobadas Para Este Tramite de Pago

NUMERO FECHA EXPEDICION VALOR ANTES DE IVA IVA VALOR TOTAL
FE51 7/06/2024 167.931.200,00 31.906.928,00 199.838.128,00
Nota 1: Las facturas/NC/ND aqui rel las deben corr der en nui y en valores autorizados a traves del sistema de facturacion del SIIF NACION
Nota 2: Las condiciones especiales que tenga el proveedor de caracter tributario deberan ser indicadas en la fact on entregada o mediante la entrega de la informacion de caracter especial que les aplique.
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FORMATO UNICO PARA PAGO DE PROVEEDORES
PERSONA JURIDICA
(CONTRATO - CONVENIO - OC - AMC)

Contratante: MINISTERIO TIC Fecha de Diligenciamiento
DD/MM/AAAA 17/06/2024
Contratante: FONDO UNICO TIC X
IV. VERIFICACION E INFORMACION DE CUMPLIMIENTO PARA EL TRAMITE DE PAGO
AUTORIZACIONES PARA PAGO
1. Se autoriza el pago 3 de 7 S EEIEIE QUINTA
(en letras)

2. He recibido y aprobado los entregables establecidos para este pago seguin Articulo o Clausula QUINTA
3. L_a _aproblacmn de la interventoria fue radicada con numero y fecha de Radicado Fecha
recibido asi:

ENTREGABLES ADICIONALES RECIBIDOS (relacionelos aqui)

Factura de venta FE51

Certificacion Parafiscales

Certificacion del Supervisor

Informe de actividades

Informe de ejecucion 055

D tos adjuntos por ser requisitos para el tramite de pago (Sefalar con una x)
Nombre de Documento Sl NO
Acta de inicio X
Entrada al almacén X

Certificado de seguridad social y parafiscales X

Recibo a satisfaccion del Bien o el Servicio X

Informe de Seguimiento a la Ejecucion X

Oftros. Indique Cuales:

La Seguridad Social debe ser certificada al mes inmediatamente anterior a la
pi tacion de este plido. Antes del 15 de cada mes se reciben certificaciones con
corte al mes tras anterior a partir del dia 16 solo se reciben al corte del mes anterior.

V. CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO PARA EL TRAMITE DE PAGO Y FIRMAS DE AUTORIZACION

El (los) abajo firmante(s) como Supervisor(es) del contrato, certifico(amos) que el PROVEEDOR ha cumplido con las obligaciones establecidas en el contrato (Convenio/Aceptacion de Oferta/Orden de Compra) indicado en el presente documento
y esta conforme con los requisitos establecidos de pago y relacionados en este formato. Asi mismo, he recibido todos los documentos requeridos para el presente proceso de pago, entre ellos, la factura electronica de venta y la misma ha sido
aprobada a traves del sistema de facturacion del SIIF NACION, el proveedor entrego los documentos y formatos establecidos por el Ministerio y Fondo Unico TIC para la ejecucion del mismo y los cuales cuentan con mi (nuestra) aprobacion como
Supervisor(es); he(mos) verificado el cumplimiento de todas las obligaciones legales establecidas contractualmente y que por encontrarse de conformidad con los requisitos de ejecucion establecidos, autorizo(mos) el tramite del pago aqui
gestionado y que corresponde a la forma de pago definida.

soportes del presente

Para constancia, se firma el tramite de pago, de forma electrénica, a traves del Sistema de Gestion D tal designado por el Ministerio y Fondo Unico TIC D I, incluyendo todos los d:
tramite de pago.

Pago Autorizado
199838128,00 CIENTO NOVENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL CIENTOVENTI OCHO PESOS M/CTE

[FIRMADO ELECTRONICAMENTE] [FIRMADO ELECTRONICAMENTE] [FIRMADO ELECTRONICAMENTE]
SISTEMAS DE INFORMACION 0 0
SUPERVISOR 1 SUPERVISOR 2 SUPERVISOR 3
En el evento de tener asignado mas de un Supervisor favor firmar mediante el si de gestion di | designado por la Entidad
pigna 2o 2 GEF-TIC-FM-010



NEWTENBERG COLOMBIA SAS
NIT 900.631.494-7
Carrera 13 # 93-35 Oficina 701

> I] e t noerg Tel: (601) 7388830

Factura electrénica de venta

Bogota - Colombia No. FE 51
newtenbergcolombia@gmail.com
www.newtenberg.co
" Fondo de TIC - Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Fecha y hora Factura
Senores Io S
omunicaciones .
Generacion 07/06/2024, 17:12
NIT 800.131.648-6 Teléfono 3443460
E dicio :
Direccién Edificio Murillo Toro Carrera 8A Entre Ciudad Bogots - Colombia S 07/06/2024, 17:12
Calles 12 Y 13 9 Vencimiento 07/07/2024
item Descripcion Cantidad Vr. Unitario Vr. Bruto Vr. Total
Tercer pago segln contrato 811 de 2024 por Concepto 1-
1 Servicios de apoyo especializado 1.00 125,414,000.00 125,414,000.00 149,242,660.00
2 Tercer pago segun contrato 811 de 2024 por Concepto 3 - 1.00 42,517,200.00 42,517,200.00 50,595,468.00
Bolsa de recursos
Total it 12
otalitems Total Bruto 167,931,200.00
Valor en Letras: .
Ciento noventa y nueve millones ochocientos treinta y ocho mil ciento veintiocho pesos mj/cte IVA Compras 19% 31,906,928.00
Condiciones de Pago: Total a Pagar 199,838,128.00

Crédito - Cuota No. 001 vence el 2024-07-07 por $ 199,838,128.00

Observaciones:
#$23-06-00;Contrato 811_2024;epabon@mintic.gov.co#$

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y
materialmente las mercancias o prestacién de servicios descritos en este titulo - Valor. NUmero Autorizacién Electrénica 18764067759783 aprobado en
20240320 prefijo FE desde el nimero 49 al 246 Vigencia: 6 Meses
Responsable de IVA - Actividad Econémica 6201 Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacién, analisis, disefio, programacién, pruebas) Tarifa
9.66
CUFE: 9e24d76ad2ff6e439c780e25abb96684d122751a23869362a5976223d20fbc92e6fd0850b7b9cbabadc2bf86764943fd

Fabricante Software y Proveedor tecnoldgioo: Siigo SAS - Mit 830.048.145-8. Mombre Software: Siigo Mube. Firma electrénica: ver en el XML
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CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

NEWTENBERG COLOMBIA SAS

Yo, ALEXANDRA PARRA CHAUX, identificada con cédula de ciudadania No. 25.275.536
de Popayan, en mi condicion de Representante Legal de NEWTENBERG COLOMBIA SAS
identificada con Nit. 900.631.494-7, certifico que durante los ultimos seis (6) meses
calendario legalmente exigibles, la empresa ha realizado y verificado el pago de los aportes
al sistema de seguridad social y parafiscales exigidos por la ley y se encuentra al diay a
paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en Bogota D.C., el 11 de junio de 2024

ALEXA%ERA PARRA CHAUX

C.C 25275536
Representante Legal de Newtenberg Colombia S.A.S
Nit: 900.631.494-7

Paginaldel
Carrera 13 #93-35 Oficina 701 Teléfono 6017388830, Bogota DC, Colombia,

newtenbergcolombia@gmail.com



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO 811 DE 2024

CERTIFICA:

Que conforme a la documentacion y al informe suministrado a la supervisién por parte del equipo de Apoyo Técnico,
Financiero y Juridico; la empresa NEWTENBERG COLOMBIA S.A.S., con NIT 900631494-7, en ejecucién del contrato
No. 811 de 2024, suscrito con el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, realizé entrega
de la documentacién requerida, acorde con lo estipulado en la clausula QUINTA del contrato para el concepto 1
relacionado a “servicios de apoyo especializado en el desarrollo del proyecto de integracidn y centralizacion de la
administracion de los portales y sitios web de MINTIC” y para el concepto 3 relacionado a “bolsa de recursos para
desarrollos avanzados” asi:

Entregables:

— Informe de actividades abril y mayo 2024.
— Informe de Soporte abril y mayo 2024
— Certificado de Parafiscales.
— Factura FE51.
— Acta conciliacién ANS abril y mayo 2024.
— Acta Seguimiento contractual abril y mayo 2024
—  Documentacién de los requerimientos asociados al consumo de la Bolsa de Horas discriminado de la siguiente
manera
o Documento de descripcion del requerimiento firmado por el area funcional y el contratista
o Documento de estimacion del requerimiento, desglosando las horas de esfuerzo necesarias para
cada actividad, firmado por el supervisor del contrato y el contratista.
o Plan de pruebas y/o casos de pruebas, con su evidencia de ejecucidn, firmadas por el &rea funcional
y el contratista
o Acta de entrega y recibo a satisfaccidén del requerimiento, firmado por el contratista y el &rea
funcional, en formato de acta de reunion del MinTIC.
o Cronograma en donde se registren como minimo los tiempos para: levantamiento, etapa de
desarrollo, pruebas y puesta en produccién del requerimiento.

Para este periodo el proveedor dio cumplimiento a los Acuerdos de Nivel de Servicios (ANS) establecidos en el Anexo
Técnico.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones GDO-TIC-FM-012

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A 'y 12B
Codigo Postal: 111711 . Bogotd, Colombia

T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248
www.mintic.gov.co

V8



COLOMBIA

4 & POTENCIADE LA
La presente certificacidn se expide en el mes de abril de 2024 para el tramite al pago No. 3 correspondiente al concepto
de “servicios de apoyo especializado en el desarrollo del proyecto de integracién y centralizacion de la administracion

de los portales y sitios web de MINTIC” y “bolsa de recursos para desarrollos avanzados”, con cargo a la factura de
venta No. FE51 emitida con cargo al Registro Presupuestales No. 133624 del 04 de marzo 2024.

(Firma electrénicamente)
EDWIN FABIO PABON
Coordinador GIT Gestién y Sistemas de Informacion

Elaboré:  Edgar Mauricio Vargas — Contratista Oficina Tl

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

Edificio Murillo Toro, Carrera 8 entre calles 12A y 12B GDO-TIC-FM-012
Cédigo Postal: 111711 . Bogota, Colombia Ve
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248

www.mintic.gov.co

Publica
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INFORME DE EJECUCION
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA

DATOS DEL CONTRATO
No. Contrato-Afio Dependencia No. Identificacion del contratista Nombre del Contratista
Oficina de Tecnologias de la Informacion
811-2024 900.631.494 NEWTENBERG COLOMBIA S.A.S
Valor inicial
. Prestar servicios para apoyar el desarrollo del proyecto de on de la on de los portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la plataforma del
Objeto contractual CMS Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer la presencia digital y la gestion del conocimiento en la Entidad. contrato/orden $ THRATDAAH
de compra
Fecha de suscripcion Plazo (dias) Fecha de inicio Fecha de terminacion Periodo de reporte Nombre del supervisor Cargo del supervisor No. Identificacion del supervisor
COORDINADOR GIT GESTION Y SISTEMAS DE
EDWIN FABIO PABON PEREIRA INFORMACION 915190004
1/03/2024 292 14/03/2024 31/12/2024 mayo-2024
SEGUIMIENTO DE RECURSOS Y MODIFICACIONES AL CONTRATO
Registro Tiempo en dias (en caso de suspension, otrosi Justificacion de la operacion de recursos o modificacion contractual (para el registro presupuestal inicial no

Seguimiento de
WY

No.

Fecha creacion/operacion del RP o Fecha de
NP

0 prérroga)

Valor

es necesario escribir la justificacion)

RP inicial del contrato de prestacion
de serviciolorden de compra

133624

04/03/2024

1.102.090.416,00

TOTAL OPERACIONES/MODIFICACIONES (no se tienen en cuenta los items relacionados con el valor inicial del contrato)

NOMBRE DEL CEDENTE

No. Identificacion

Monto ain sin ejecutar, al

NOMBRE DEL CESIONARIO

No. Identificacion

momento de la cesion:

Cuando se realice una cesion, se debe
informacién del contrato.

indicar en los espacios

atalfin, la 0 con la poliza y el registro presupuestal, la informacion de este formato debe incluir la totalidad de la

Terminacién anticipada

Fecha terminacion

Acta de terminacion

Fecha del acta de terminacion anticipada

Pagina 1 de 6
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Publica

INFORME DE EJECUCION

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA

Contrato | 811-2024 |
INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE
Valor Total de Contrato| $ 1.102.090.416,00
Pagos programados y ejecucion
Fecha Valor Fecha Orden de Pago No. Orden de Pago % Valor Orden de Pago ($) Observaciones aclaratorias

03/12/2024 $112.604.226,00 26/04/2024 118534924 10,22% $ 112.604.226,00 Pago 1 Renovacion del Licenciamiento
12/04/2024 $149.242.660,00 07/05/2024 132203524 3,84% $42.285.420,34 Pago 2 proporcional a los dias de servicios efectivamente prestados
12/06/2024 $199.838.128,00 dd/mm/aaaa 0,00%
12/08/2024 $ 149.242.660,00 dd/mm/aaaa 0,00%
10/11/2024 $216.703.284,00 dd/mm/aaaa 0,00%
1211212024 $182.972.972,00 dd/mm/aaaa 0,00%
26/1212024 $91.486.486,00 ddimm/aaaa 0,00%

Pagina 2 de 6
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INFORME DE EJECUCION ﬁ
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA \ R
“ S \

TOTALES $1.102.090.416,00 Ejecucion financiera acumulada: 14,05% $154.889.646,34 |

SALDO POR GIRAR| 85,9% $947.200.770

e
i} GCC-TIC-FM-055
Pablica Pagina 3 de 6 V6



INFORME DE EJECUCION
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA

EJECUCION CONTRACTUAL: INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Ponderacién en el Actividades realizadas % avance del | % avance (%) pendiente de

Obligaciones especificas del contrato N e
contrato mes acumulado ejecucion

« Se conti conlas diferentes activi de los del proyecto.
« Se realizo la reunién de conciliacion de ANS y Seguimiento ejecutivo del proyecto Jueves, 9 mayo-09:00 — 10:00

Se desarrollaron la siguientes reuniones de seguimiento del proyecto:
-Reunion Seguimi g. Jueves, 2 :30-10:30
-Reunion Seguimiento Newtenberg. Martes, 14 mayo-10:00 - 11:00
~Validacion Trabajos. Lunes, 20 mayo-14:30 - 15:30

-Reunion Seguimiento Newtenberg. Martes, 21 mayo-10:30 - 11:30
-Reunion Seguimiento Newtenberg. Martes, 28 mayo-11:00 ~ 12:00

«Se desarrollaron ademas las siguientes reuniones con las diferentes areas:
~Validacién formulario Informacién estudio de sitios. Viernes, 3 mayo-10:00 - 11:00
16,67% -Articulacién Cursos MinTIC. Viernes, 3 mayo-11:00 — 12:00 1,71% 4,39% 12,27%
-Revisién observatorio ecommerce. Viernes, 3 mayo-14:00 - 14:30

-Reunién Maxima Potencia. Martes, 7 mayo-08:30 - 09:00

~Validacion Sitio Web ONTIC.Miércoles, 22 mayo-11:30 - 12:00

-Validacién Implementacién IA. Miércoles, 22 mayo-14:00 - 15:00

-Reunién seguimiento - Tl Sociedad Digital. Viernes, 24 mayo-08:30 - 09:00
-Ambiente digital ONTIC. Martes, 28 mayo-10:00 - 11:00

~Revision Accesibilidad Mintic. Miércoles, 29 mayo-10:00 - 10:30

-Reuni6n de seguimiento - Ti - Perfilador Avanzatech.Viernes, 31 mayo-11:00 - 12:30

Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnico y

OBLIGACION 1:
propuesta.

« Se generé Informe detallado de actividades del mes de mayo
« Se actualizo y proyectd cronograma de trabajo del siguiente bimestre: Junio - Julio
« Se generaron las Bitdcoras de los micrositios: Potencia Digital y Cumbre Latinoamericana de 1A

En cuanto al componente de los servicios de apoyo especializado se realizé el montaje de los micrositios:
-Potencia Digital
-Cumbre Latinoamericana de 1A

Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacion de sitios web, portales
implementados y puesta en produccién de micrositios a incorporar o migrar dentro del
modelo de administracion de portales y presencia digital, de conformidad con las
condiciones sefialadas en el anexo técnico.

Asi mismo, se inici6 la construccién del landing de Microcentros Virtuales de IA, y el redisefio del Observatorio de

OBLIGACION 2: 16,67% ecommerce. 1,71% 4,39% 12.21%

Adicionalmente, se avanzé en las definiciones para iniciar el redisefio del sitio de Dominio.co y Sociedad Digital (ahora
AvanzaTech).

Finalmente, se realizaron los primeros encuentros para la definicion de la construccion del portal ONTIC.

* Se realizo la atencion de las solicitudes de soporte; se elabord y entregé Informe detallado del soporte bésico de
Mayo, con las siguientes solicitudes:

- Ajuste Plan estratégico de comunicaciones - Portal Mintic

- Configuracién formulario Taller 1A mayo

- Problema compartir Noticias en X

16,67% - Configuracién formulario Taller IA y emprendimiento 1.711% 4,.39% 12.21%
- Actualizacion banners y footer sitio UBPI

- Actualizacion portal Apps.co

- Eliminar Eventos de micrositio Promocion y prevencion
- Redirect Senatec - Senatic

- Ajustes ment micrositio Conectividad para la vida

Prestar el servicio de ion al iamiento del CMS Engine, de

OBLIGACION 3: N - -
conformidad con las condiciones sefialadas en el anexo técnico

Con respecto a la bolsa de desarrollo, se entregaron los siguienes requerimientos con su respectiva documentacion
(estimacion horas/ perfiles y cronograma; plan de pruebas; casos de prueba; acta de entrega y recibo a satisfaccion):
- Htmls a partir de PDFs del sistema SER;

16,67% -Mapa de dreas de servicio autorizadas de las emisoras 1,71% 4,39% 12.21%
-Formulario de informacién estudio de sitios.

Realizar los desarrollos adicionales de software cuando la Entidad asi lo requiera y segiin

OBLIGACION 4: h ) !
las condiciones indicadas en el anexo técnico

Adicionalmente, se adelantaron definiciones a partir de prototipos adelantados para implementar IA en la seccién de

Contar con el recurso humano necesario para prestar los servicios requeridos por la

OBLIGACION 5: Entidad, de conformidad con los perfiles descritos en el anexo técnico.

16,67% Para dar inicio al contrato se entregaron los soportes y certificaciones pertinenes del equipo de Apoyo especializado. 1,71% 4,39% 12.21%

Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven

OBLIGACION 6: de la propuesta presentada por el CONTRATISTA..

16,67% Se atienden los demés requerimientos del Ministerio segin solicitud y prioridades. 1,71% 4,39% 12,27%

Ponderacion de servicios 100% % de avance general del contrato 10,27% 26,37% 73,63%

em—

i} GCC-TIC-FM-055
publica Pagina 4 de 6 V6



o

Publica

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA

INFORME DE EJECUCION

ENTREGABLES DEL CONTRATO (ACUMULADOS)

Productos o servicios a entregar Fecha de entrega programada | Anexo al informe del mes de Observaciones
my.sharepoint.com/:f inati_mintic_gov_co/Dq ias%20Contratos/Contrataci%C3% .
B3n9%202024%20personas%20jur% C3%ADdicas/Git% 20 Gesti% C3%B3n%20y% 20Sistemas%20de%20Infor 1/04/2024 marzo-2024 Se presenta informe de marzo de 2024
maci%C3%B3n/CT0%20-%20811-2024%20NEWTENBERG/Marzo?csf=18web=1&e=0UMbcx
https://mintic-
my.sharepoint.com:f inati_mintic_gov_co/D ias%20Contratos/Contrataci%C3% i .
B3n%202024%20personas 20]ur% C3% ADdicas/Git% 20Gest%C3%B3n%20y% 20Sistemas%20de%20infor 110512024 abril-2024 Se presenta nforme de Abril de 2024
maci%C3%B3n/CT0%20-%20811-2024%20NEWTENBERG/Abril?csf=18web=18e=6ttbbB
https://mintic-
my.sharepoint.com/:f i_mintic_gov_co/Dx Oficina%20de%20T/Gesti%C3%B3n%20d
€%20proyectos%202024/Persona%20Jur’% C3%ADdica/GIT%20GESTION%20Y % 20SISTEMAS % 20DE% 201 3/06/2024 mayo-2024 Se presenta informe de Mayo de 2024
NFORMACION/CT0%20811%20-
%202024%20NEWTENBERG/3.Ejecucion/3.%20Mayo?csf=18web=1&e=wVfaNe
1/07/2024 junio-2024
1/08/2024 julio-2024
2/09/2024 agosto-2024
11012024 septiembre-2024
1111/2024 octubre-2024
211212024 noviembre-2024
27101/2025 diciembre-2024

Pagina5 de 6

GCC-TIC-FM-055
V6



em—

Publica

INFORME DE EJECUCION

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA

DIFICULTADES TECNICAS, ADMINISTRATIVAS, FINANCIERAS, CONTABLES Y JURIDICAS PRESENTADAS PARA LA EJECUCION DEL OBJETO CONTRACTUAL

Causas Tipo de Alternativa de Solucion Fecha solucion Gestion Resultados
dificultad
¢Se materializé alguno de los riesgos previsibles contractuales? Sl ‘ NO | X ‘

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES DEL SUPERVISOR

Se realizaron las acciones formales en la ejecucion del contrato como la revision de cada una de las obligaciones, generales y especificas, de este. Asi mismo, se dio cumplimiento al total de clausulas establecidas en el anexo existente. En el presente mes no hubo incidentes de no ejecucion ni se oficializo por presunto

incumplimiento.

SUSCRIPCION DEL INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Supervisor: Certifico que las actividades relacionadas corresponden a las pactadas en el contrato y que el contratista dio cumplimiento durante el periodo
ejecutado al pago de la totalidad de los aportes al Sistema General de Seguridad Social en salud, pension y riesgos laborales, de conformidad con las normas

Contratista: legales vigentes. Me comprometo a incorporar este informe al Sistema Electrénico de Contratacion Pablica (SECOP) y a reportar el avance a Fondo Unico de
Te dela ony las C i
FIRMA O NUMERO E
DE FACTURA F 5 1 FIRMA
fecha 17/06/2024 fecha 17/06/2024

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”.

Original: Expediente del Contrato

Copia: Oficina para la Gestion de Ingresos del Fondo (Cargue en herramienta establecida por la Oficina para este fin)

Pagina 6 de 6

GCC-TIC-FM-055
V6



Publica

/‘_“
ACTA DE REUNION \ : : \
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CODIGO TRD: 1400
ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
ANS-02 TEAMS 09/05/2024 9:00 a.m. 10:00 a.m.
OBJETO DE LA REUNION

Realizar la revisién y conciliacion de ANS correspondiente al mes de abril 2024, conforme a lo estipulado en el contrato
811-2024 con Newtenberg Colombia SAS

ORDEN DEL DIA

1. Revision de los asistentes
2. Seguimiento, evaluacién y conciliacion ANS de abril 2024

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES

ESTADO
(Culminado -
ITEM COMPROMISO Pendiente - En
proceso)
NA
DESARROLLO DE LA REUNION

1. Revision de los asistentes

L]

Carolina Vanegas - Newtenberg SAS Colombia

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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ACTA DE REUNION

Edgar Mauricio Vargas - Contratista OTI MINTIC — Apoyo a la supervision
Edwin Fabio Pabon — Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

2. Seguimiento, evaluacion y conciliacién ANS de abril 2024.
Indicador 1: Porcentaje de casos atendidos a tiempo= Numero de casos atendidos a tiempo / Numero total de casos.
Medicion x Factor de Calidad (FC):
De 0 a 60.99% - Rojo: Nivel de servicio Deficiente. Requiere intervencion inmediata.
De 61% a 90.99% - Amarillo: Nivel de servicio insuficiente. Detectar, eliminar y prevenir defectos

De 91% a 100% - Verde: Nivel de servicio requerido. Detectar puntos y acciones de mejora.

Tabla de resumen resolucion de las solicitudes

SERVICIOS DE SOPORTE BASICO - Abril 2024

Hrs
# hwat;:::aciﬂn Ticket # ANS y tiempos de respuesta nc::::“ Fech:i;i:;re G
resoclucion
1 1042024 1058 20082 | "vo! 2 Mesade Senicios (Bejo 2 200412024 9:21
2 2042024 1453 950163 | 2 Mesade Senicios (Bajo) 2 310412024 13,03
3 2042024 15:44|  goaaas |\ 2 Mesade Senicios (Bajo 1 210412024 17:16
4 YO4/2024 1041 | 431265 | N 2 Mesada Sevicos (Fajo 4 5/0412024 14:56
5 8042024933 ooaprg  |Mvel 2 Mesade Senicios (Bajo) 2 810412024 14:01
6 1600412024 10:07| 757122 | Nvel 2 Mesa de Seriios (B 2 19/04/2024 9:02
7 1810412024 15:37 | 262515 | Nvel 2 Mesa de Senvicios (Bajo) 3 19/04/2024 11:32
8 1900412024 9:00|  44g107 | Nve! 2 Mesade Servicios (Bajo) 4 2210412024 14:02

Cumplimiento: 100% [8/8]

Medicion por Factor de calidad: De 90 a 100%: Nivel de servicio requerido

Para todas las solicitudes de soporte se respondi6 atendiendo oportunamente y cumpliendo los ANS estipulados
dentro del contrato. En detalle se observa que se procuro, para todos los casos, dar la mas pronta solucién y cerrar
los tickets en un tiempo menor al estimado en la etapa de diagndstico y priorizacion.

Indicador 2: Porcentaje de requerimientos de desarrollo entregados a tiempo = NUmero de requerimientos de
desarrollo entregados a tiempo / Nimero total de requerimientos de desarrollo a entregar seguin cronograma.

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,

Publica MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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Publica

ACTA DE REUNION \

Medicion x Factor de Calidad (FC):

De 0 a60.99% - Rojo: Nivel de servicio Deficiente. Requiere intervencion inmediata.

De 61% a 90.99% - Amarillo: Nivel de servicio insuficiente. Detectar, eliminar y prevenir defectos

De 91% a 100% - Verde: Nivel de servicio requerido. Detectar puntos y acciones de mejora.

o Para el mes de abril no se tenian requerimientos de desarrollos

Cumplimiento: 100% [0/0]

CONCLUSION: Del anterior ejercicio se concluye que el cumplimiento de los indicadores de los ANS fue el

adecuado para el mes de abril 2024.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS
; RESPONSABLE DE FECHA LIMITE
ACCION A EJECUTAR EJECUCION DE EJECUCION
REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
Carolina Vanegas Newtenberg Colombia SAS

Edgar Mauricio Vargas

Contratista — MinTIC — Apoyo a la

supervsién

Edwin Fabio Pabon

Coordinador GIT Gestion y
Sistemas de Informacién

Anexos

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del

MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”

GDO-TIC-FM-007
V4.
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

ANS-Newtenberg-Abril

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240514-083237-4397e9-01778543 Creacidn:2024-05-14 08:32:37

e Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacién: 2024-05-14 09:47:59 para verificacién

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

abio R&bon Pereira
91519004
epabon@mintic.gov.co
Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de TI

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI - Apoyo a la Supervisién

E'z:{cf' Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

ANS-Newtenberg-Abril

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240514-083237-4397e9-01778543

Estado:Finalizado

Creacién:2024-05-14 08:32:37

Finalizacion:2024-05-14 09:47:59

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-05-14 08:32:42
Lec.: 2024-05-14 08:34:41

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-05-14 08:34:55
MinTIC IP Res.: 84.78.250.101
Carolina Vanegas Env.: 2024-05-14 08:34:55
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-05-14 09:34:01
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-05-14 09:34:26
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Edwin Fabio Pabén Pereira Env.: 2024-05-14 09:34:26
epabon@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-14 09:47:54
Firma P @ g Aprobado

Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de Tl

Res.: 2024-05-14 09:47:59
IP Res.: 190.71.137.3
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CODIGO TRD: 1400
ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
ANS-03 TEAMS 13/06/2024 9:00 a.m. 10:00 a.m.
OBJETO DE LA REUNION

Realizar la revision y conciliacion de ANS correspondiente al mes de mayo 2024, conforme a lo estipulado en el contrato
811-2024 con Newtenberg Colombia SAS

ORDEN DEL DIA

1. Revision de los asistentes
2. Seguimiento, evaluacién y conciliacion ANS de mayo 2024

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES

ESTADO
(Culminado -
ITEM COMPROMISO Pendiente — En
proceso)
NA
DESARROLLO DE LA REUNION
1. Revision de los asistentes
w!@\ gae B8 8 -~ k.82 EE

Participantes

g o e

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,

Publica MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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Publica

ACTA DE REUNION

Carolina Vanegas - Newtenberg SAS Colombia

Edgar Mauricio Vargas - Contratista OTI MINTIC — Apoyo a la supervision

Edwin Fabio Pabon — Coordinador GIT Gestién y Sistemas de Informacién

Seguimiento, evaluacion y conciliacion ANS de mayo 2024.

Indicador 1: Porcentaje de casos atendidos a tiempo= Numero de casos atendidos a tiempo / Nimero total de casos.
Medicion x Factor de Calidad (FC):

De 0 a 60.99% - Rojo: Nivel de servicio Deficiente. Requiere intervencion inmediata.

De 61% a 90.99% - Amarillo: Nivel de servicio insuficiente. Detectar, eliminar y prevenir defectos

De 91% a 100% - Verde: Nivel de servicio requerido. Detectar puntos y acciones de mejora.

Tabla de resumen resolucién de las solicitudes

SERVICIOS DE SOPORTE BASICO - Mayo 2024

Hrs
Fecha diagnéstico
# Facha radicackdn y priorizacién Ticket # ANS y tiempos de respuesta B fa K At
ticket - para ticket
L resolucién
. y Nivel 2: Mesa de :
1 6/05/2024 9:00 6062024 11:22 675818 Serviclos (Bajo) - 72 hrs 14 hrs 3 TI05/2024 1716
i i ; Nivel 2: Mesa de :
2 71052024 11:49 7/05/2024 1204 778882 Servicios (Bajo) - 72 hrs 3hrs 3 7/05/2024 15:25
Nivel 2: Mesa de
3 8/05/2024 13:11 B/05/2024 13:31 247858 Servicios (Media) - 16 11 hrs 4 9/05/2024 15:29
hirs
. . Nivel 2: Mesa de ;
4 9/05/2024 15:09 9/05/2024 16:00 380382 Servicios (Baj0) ~ 72 hes 4 hrs 2 10/05/2024 11:48
. i Nivel 2 Mesa de ;
5 10/05/2024 9:03 10/05/2024 10:36 910186 Serviclos (Bajo) - 72 hrs 2hrs 2 10/05/2024 12:06
: : Nivel 2: Mesa de :
6 16/05/2024 9:59 16/05/2024 11:15 781861 Servicios (Bao) ~ 72 hes Shrs 2 16/05/2024 16:28
y : Nivel 2: Mesa de ;
7 17/05/2024 11:12 17105/2024 11:20 T46357 Servicios (Rajo) - 72 hrs 1hr 1 17/05/2024 12:.35
; : Nivel 2: Mesa de :
8 17/05/2024 16:12 17/05/2024 16:52 418883 Serviclos (Bajo) - 72 hrs 10 hrs 2 21/05/2024 9:.06
Nivel 2 Mesa de
9 23/05/2024 12:02 23/056/2024 1452 893172 Servicios (Media) - 16 11 hrs 1 24/05/2024 16:33
hrs

Cumplimiento: 100% [9/9]

Mediciéon por Factor de calidad: De 90 a 100%: Nivel de servicio requerido

Para todas las solicitudes de soporte se respondié atendiendo oportunamente y cumpliendo los ANS estipulados
dentro del contrato. En detalle se observa que se procuré, para todos los casos, dar la mas pronta solucion y cerrar
los tickets en un tiempo menor al estimado en la etapa de diagndstico y priorizacién.

Indicador 2: Porcentaje de requerimientos de desarrollo entregados a tiempo = NUmero de requerimientos de
desarrollo entregados a tiempo / Numero total de requerimientos de desarrollo a entregar segln cronograma.

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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Publica

ACTA DE REUNION

Medicion x Factor de Calidad (FC):

De 0 a60.99% - Rojo: Nivel de servicio Deficiente. Requiere intervencion inmediata.

De 61% a 90.99% - Amarillo: Nivel de servicio insuficiente. Detectar, eliminar y prevenir defectos
De 91% a 100% - Verde: Nivel de servicio requerido. Detectar puntos y acciones de mejora.

e Se hace la entrega en tiempo de los requerimientos definidos para el proyecto Desarrollo HTML de los formatos
FUR en PDF y que estaban definidos como entregables para el mes de mayo

PDFs a HTML

Semana |51] 52 | 83 |54
Analista

Andlisis solucion X {Senior) 6
Implementacion: X1 X | X
Configuracion bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 1.Presentacion y pago fisico] y ajustes X| X web Junior 6
Configuracion bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefador
[FUR 2 Presentacidn vy pago electrénico] v ajustes X web Junior 5
Configuracion bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 3.Presentacion fisica] y ajustes X web Junior 5
Configuracion bootstrap
HTML y Maquetacicn
Ajustes estilos CSS personalizados Disefador
[FUR 4 Presentacion elecironica] y ajustes X web Junior 5
Configuracion bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefador
[FUR 5.Pago fisico] v ajustes X web Junior 5
Configuracion bootstrap
HTML y Maquetacién
Ajustes estilos CSS personalizados Disefador
[FUR 6.Pago elecirdnico y ajustes X web Junior 5
Configuracion bootstrap
HTML y Maguetacién
Ajustes estilos CSS personalizados Disefador
[FUR 7.En blanco] y ajustes X |web Junior 5

Disefador
Pruebas y documentacion X | web Junior A

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,
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ACTA DE REUNION

e Se hace la entrega en tiempo de los requerimientos definidos para el proyecto Desarrollo Formulario Estudio de
Sitios y que estaban definidos como entregables para el mes de mayo

Formulario sitios

Semana | 51 [ 52 | 53 | 54
Analista

Analisis solucion {Senior)
Implementacion: X
Configuracion inicial de los campos del Programador
formulario otras Junior

Programador
Desarrollo Script campo de rasiren ofras Junior
Desarrollo Script Campo que genere Programador
automaticamente el 10% de las casas otras Junior
Desarrollo Script campo que frae Nombre de la Programador
comunidad otras Junior
Desarrollo Script campo que restringe Programadaor
Coordenadas planas otras Junior
Desarrollo Script campos de adjuntos Disefiador
{fotografias) XX web Junior 5

Disefiador
Estilos del formulano X web Junior 2

Programador
Pruebas vy documentacion X otras Junior 4

e Se hace la entrega en tiempo de los requerimientos definidos para el proyecto Desarrollo Mapa Emisoras
Colombia — Areas de Interes y que estaban definidos como entregables para el mes de mayo

';"’:'\ﬁ/ .
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Publica

ACTA DE REUNION

Mapa Areas de Servicio Autorizadas Emisoras

Semana 51|82 |83| 84

Andlisis solucion X Analista (Senior) 12

Implementacion: X | X | X] X
Programador

Disefio de la solucién X | X otras Senior 16

Desarrollo scripts de funcionamiento sobre el Programador

mapa X | X otras Senior 32

Desarrollo visualizacién mapa y Programador

geolocalizacion X | X | X |otras Senior 48
Programador

Desarrollo de gréfica en el modal X | X |otras Senior 24
Disefiador web

Estilos y responsive X | Junior 8
Programador

Pruebas y ajustes X | X |otras Senior 13
Programador

Documentacién X | X |otras Senior 4

Cumplimiento: 100% [3/3]

CONCLUSION: Del anterior ejercicio se concluye que el cumplimiento de los indicadores de los ANS fue el

adecuado para el mes de mayo 2024,

COMPROMISOS ADQUIRIDOS
; RESPONSABLE DE FECHA LIMITE
ACCION A EJECUTAR EJECUCION DE EJECUCION
REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
Carolina Vanegas Newtenberg Colombia SAS
Edgar Mauricio Vargas Contratista — MmTI(}I - Apoyo ala
supervsion
Edwin Fabio Pabon qurdlnador GIT Gestlgln y
Sistemas de Informacion
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

ANS-Newtenberg-Mayo

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240618-082052-662846-21168431 Creacién:2024-06-18 08:20:52

e Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacion:2024-06-18 08:41:36 para verificacién

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

abio R&bon Pereira
91519004
epabon@mintic.gov.co
Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de TI

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI - Apoyo a la Supervisién

E'z:{cf' Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

ANS-Newtenberg-Mayo

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240618-082052-662846-21168431

Estado:Finalizado

Creacién:2024-06-18 08:20:52

Finalizacion:2024-06-18 08:41:36

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-06-18 08:20:56
Lec.: 2024-06-18 08:21:27

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-06-18 08:21:43
MinTIC IP Res.: 88.23.137.189
Carolina Vanegas Env.: 2024-06-18 08:21:43
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-06-18 08:25:39
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-06-18 08:28:01
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Edwin Fabio Pabén Pereira Env.: 2024-06-18 08:28:01
epabon@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-18 08:41:31
Firma P @ g Aprobado

Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de Tl

Res.: 2024-06-18 08:41:36
IP Res.: 190.71.137.3




ACTA DE REUNION \

CODIGO TRD: 1400

ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
SEG-2 Teams 09/05/2024 9:00 am 10:00 am
OBJETO DE LA REUNION

Realizar la revision de los trabajos desarrollados por el Proveedor Newtenberg en el mes de abril de 2024, conforme a lo
estipulado en el contrato 811-2024 al igual que hacer seguimiento a la matriz de riesgos, obligaciones generales,
obligaciones especificas y clausulas contractuales.

ORDEN DEL DIA

1. Revisién de los asistentes

2. Seguimiento a las actividades

3. Seguimiento a la matriz de riesgos

4. Revisidn de Obligaciones Generales

5. Revision de Obligaciones Especificas

6. Revisién de Clausulas Contractuales

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES
ESTADO
(Culminado -
ITEM COMPROMISO Pendiente - En
proceso)
N/A

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Revision de los afistentes

5 oy A
0 D & 6 © &
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Carolina Vanegas - Newtenberg SAS Colombia
Edgar Mauricio Vargas - Contratista OTI MINTIC
Edwin Fabio Pabon — Coordinador GIT Gestién y Sistemas de Informacién

2. Seguimiento de las actividades

Acompanamiento a Sitios

e En cuanto al componente de los servicios de apoyo especializado se realizé el redisefio solicitado en el portal
de Colombia TIC; asi mismo se redisefid y publicé el micrositio de Colombia Programa; se actualizo el disefio
de la seccion del Programa de TV en el portal de Mintic, asi como la seccidn de Planes de accion; y se
actualizé el sitio de Emisoras de Colombia, de acuerdo a la base de datos més reciente entregada por el area.

o Por otra parte, se inicid con la construccién y revision de contenidos para la creacion de los micrositios:

o Redisefio de Observatorio de ecommerce: se generd wireframes a partir de los contenidos requeridos por el
area

e PotenclA Digital

o Microcentros virtuales de 1A

o Adicionalmente, se realizaron los primeros encuentros para la construccion de un portal que unifique la oferta
académica de Mintic

Desarrollos

o Con respecto a la bolsa de desarrollo, se avanzé en cuanto a la definicion y pruebas de construccion de Htmls
a partir de PDFs del sistema SER (queda firmado formato de requerimientos); se construyeron los prototipos
para el Mapa de cobertura de emisoras; se llevaron a cabo las primeras reuniones para el desarrollo de la
plataforma de Maxima Potencia 2024 (Méxima Velocidad), asi como el desarrollo para implementar 1A en la
seccion de Documentos para comentar.

Soporte

e Se han atendido los soportes de forma adecuada, segun se ha solicitado.
o Actualizacion seccién Normatividad - Observatorio ecommerce

Ajustes URLs Gobierno Digital - CSIRT

Ajuste Formulario Reuniones portal MinTIC

Revisién resultados Buscador Mintic

Ajuste micrositio Senatec

URL micrositio Senatec

Ajuste fecha y hora Eventos Mintic

Construccién formulario Estudio de sitios

O O O O O O O

3. Seguimiento a la matriz de riesgos.
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CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada uno de los riesgos contemplados en la matriz de riesgos del
contrato 811-2024, dando como resultado que no se materializd riesgo alguno que impida ejecutar las actividades
propias del contrato, sin embargo, se continuaré realizando seguimiento a la matriz de riesgos.

Seguimiento Obligaciones Generales

1.

wn

Cumplir con lo establecido en las politicas de tratamiento de Datos personales, Seguridad y Privacidad de
la informacidn, seguridad digital y continuidad de la operacion de los servicios y tratamiento de la
Informacion de la entidad. )

Salvaguardar los activos de informacién del Ministerio/Fondo Unico de TIC.

Suscribir el documento de compromiso de confidencialidad.

Reportar a la Mesa de Servicio 0 a quien haga sus veces, los incidentes que afecten o puedan afectar la
Seguridad y Privacidad de la Informacion, Seguridad Digital y Continuidad del servicio de la entidad.
Cumplir a cabalidad con lo establecido en el objeto descrito en el presente documento en los términos y
condiciones aqui pactadas y lo sefialado en su propuesta, observando en todo momento la constitucion
politica, las leyes colombianas y el régimen de contratacion publica. Por ningin motivo suspendera o
abandonara el cumplimiento del contrato, sin previa justificacion aceptada por la Entidad contratante.
Ejercer la direccién y el control propio de todas las actividades encomendadas, en forma oportuna y dentro
del término establecido, con el fin de obtener la correcta realizacién del objeto contratado.

Responder, sin perjuicio de la respectiva garantia, por el cumplimiento y calidad de los servicios
prestados, por el término previsto en el presente contrato.

Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan de causas que le sean
imputables.
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9. Salvaguardar la informacion confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de sus actividades salvo
requerimiento expreso de Autoridad competente. Toda la informacion y/o documentos que se produzcan
en desarrollo del presente contrato seran de uso exclusivo del Fondo Unico de TIC, obligandose desde ya
el contratista a no utilizarlos para fines distintos a los previstos en este contrato, ni a divulgar la
informacién que se le suministre ni los resultados de su trabajo conservando la confidencialidad de los
mismos, de conformidad con la Ley, so pena de las acciones civiles, administrativas o penales a que haya
lugar.

10. Entregar al supervisor del control de ejecucion del contrato, el informe de las actividades realizadas
durante el mes o periodo, al igual que los informes que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados
obtenidos en cada actividad encomendada cuando asi se requiera.

11. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del contrato le
imparta el Fondo Unico de TIC, a través del supervisor del mismo, para una correcta ejecucion y
cumplimiento de sus obligaciones.

12. Reportar, de manera inmediata al supervisor, la ocurrencia de cualquier novedad o anomalia durante la
ejecucion del contrato.

13. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuen por fuera de la Ley, con el fin de obligarlo a hacer
u omitir algiin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente al Fondo a través del funcionario
responsable de la supervision y control de ejecucion, acerca de la ocurrencia de tales peticiones o
amenazas, y a las demas Autoridades competentes para que se adopten las medidas y correctivos que
fueren necesarios.

14. Presentar la factura electrénica previamente validada por la DIAN, como requisito necesario para el pago
de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5
de marzo de 2020, en concordancia con lo dispuesto en la Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de 2020,
en los casos que aplique.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada una de las obligaciones generales del contrato 811-2024, dando
como resultado que se ha dado cumplimiento de forma adecuada a las obligaciones generales, sin embargo, se
continuara realizando seguimiento a las obligaciones generales.

Revision de Obligaciones Especificas

1.

Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnico y propuesta.

Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacion de sitios web, portales implementados y
puesta en produccion de micrositios a incorporar o migrar dentro del modelo de administracion de portales y
presencia digital, de conformidad con las condiciones sefialadas en el anexo técnico.

Prestar el servicio de renovacion al licenciamiento del CMS Newtenberg Engine, de conformidad con las
condiciones sefialadas en el anexo técnico.

Realizar los desarrollos adicionales de software cuando la Entidad asi lo requiera y segun las condiciones
indicadas en el anexo técnico.

Contar con el recurso humano necesario para prestar los servicios requeridos por la Entidad, de conformidad
con los perfiles descritos en el anexo técnico.

Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de la propuesta
presentada por el CONTRATISTA.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada una de las obligaciones especificas del contrato 811-2024, dando
como resultado que se ha dado cumplimiento de forma adecuada a las obligaciones especificas, se continuara
realizando seguimiento a las obligaciones especificas.
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6. Revision de Clausulas contractuales

e QUINTA. FORMA DE PAGO E IMPUTACION PRESUPUESTAL: El Fondo Unico de TIC pagara el valor del
presente contrato, asi:

Valor a pagar por Valor Total
No Pago Fecha de pago Cancepto concepto (Incluido IVA)| (Incluido IVA)
CONCEPTO 2:
Primer pago 12.02.2004 Renovacion del seml'a]cm de soporte de |a licencia y $ 112.604.276 § 112.604.206
USLENG.
CONCEPTO 1:
Semvicios de apoyo especializado, informe de hasts hasta
Sagundo pago 120004 actividades febrero y marzo, $149.242 660 $149.242 660
cronograma bimestre siguiente.
CONCEPTO 1:
Servicios de apoyo especializado, informe de
: $ 149.242 660
e actvidades abnl y mayo, y cronograma i
Tercer Pago 12-06-2024 bimesire skmients. $ 109838 128
CONCEPTO 3: Informe consumo 30% bolsa de
TECUS0s. 5 50.505 458
CONCEPTO 1:
Servicios de apoyo especializado, informe de
Cuarto Pago 12-08-2024 actividades junio y jullo, y cronograma bimestre § 149242 660 § 149242 660
siguients.
CONCEPTO 1: Servicia de ApOY0
especializado, informe de actividades agosio y
i sepliembre. y cronograma bimestre siquiente. 31080
Quinto Pago 11-10-2024 §216.703.284
CONCEPTO 3: Informe consumo 40% bolsa de § 67 450,624
FEeCUrsos. T
CONCEPTO 1: Servicio de apoyo
especialzado, informe de actividades octubre y $ 149242 660
Sexto Pago 12122024 noviembre, ycronograma bimesire siguiente. $ 182072972
CONCEPTO 3: Informe consumo 20% bolsa de § 33,730,312 -
reCursos. phickil
COMCEPTO 1: Servicinde  apoyo § 74,691,330
= ; especializado, informe de actividades diciembre. T
Séptimo Pago 2122028 [ CONGEPTO 3. Informe consumo 10% bolsa de RS A
IECUMS0S. S
TOTAL, CONTRATO §1.102.000.416

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos del registro presupuestal el GIT de Presupuesto estimara la fecha de pago
para el 8° dia habil establecido acorde con el inciso anterior.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para los pagos el contratista debera presentar:

1. Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se sefiale que el contratista cumplié a
satisfaccion de la entidad, con el objeto y las obligaciones pactadas en el contrato.

2. Informe de ejecucién contrato de prestacion de servicios /6rdenes de compra GCC- TIC-FM- 055 durante
el periodo objeto de pago. (o el formato que lo modifique)

3. Certificacion expedida por el revisor fiscal, representante legal o gerente del pago de las contribuciones al
Sistema Integral de Seguridad Social en Salud, Pensiones y ARL, contribuciones parafiscales si a ello
hubiere lugar, de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente y en el porcentaje establecido por
el Gobierno Nacional.
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4. Para el concepto 2 se debera entregar el soporte que acredite el servicio anual de renovacién al
licenciamiento.

5. El pago del concepto 1 referente a los Servicios de apoyo especializado en el desarrollo del proyecto de
integracion y centralizacion de la administracion de los portales y sitios web de MINTIC, corresponderé a
la real y efectiva prestacidn del servicio. En consecuencia, los pagos seran liquidados de manera
proporcional y el calculo tendra como referente 30 dias, con honorarios mensuales de $74.621.330 pesos
m/cte.

6. Para los pagos del concepto 3 referente a bolsa de recursos para desarrollos avanzados, se debera
anexar el informe discriminado del consumo realizado, avalado por el supervisor del contrato, de
conformidad con los recursos destinados para tal fin y de acuerdo con los valores de la hora descritos en
el anexo técnico, para cada perfil. Es de aclarar que los desarrollos se ejecutaran de acuerdo con los
perfiles y especialidades otorgadas por el contratista segun las necesidades de la Entidad. También
deberan adjuntarse:

a) Documento de descripcion del requerimiento firmado por el &rea funcional y el contratista.

b) Documento de estimacion del requerimiento, desglosando las horas de esfuerzo necesarias para
cada actividad, firmado por el supervisor del contrato y el contratista.

c) Plan de pruebas y/o casos de pruebas, con su evidencia de ejecucion, firmadas por el area
funcional y el contratista.

d) Acta de entrega y recibo a satisfaccion del requerimiento, firmado por el contratista y el area
funcional, en formato de acta de reunion del MinTIC.

e) Cronograma en donde se registren como minimo los tiempos para: levantamiento, etapa de
desarrollo, pruebas y puesta en produccién del requerimiento.

7. Para el periodo de pago correspondiente al mes de diciembre se realizara entre el veintiuno (21) y el
treinta (30) de diciembre.

8. Factura electrénica previamente validada por la DIAN.

PARAGRAFO TERCERO: Los pagos se haran con cargo al presupuesto asignado para la presente vigencia fiscal
de conformidad con el certificado de disponibilidad presupuestal Nro. 63324 del 22 de enero de 2024, expedido por
el Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Presupuesto.

DECIMA QUINTA.- SUPERVISION. La supervision del presente contrato estara a cargo del Coordinador(a) del GIT
de Gestidn y Sistemas de Informacién de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, o quien designe el
Ordenador del Gasto, quien tendrd, sin perjuicio de las demas contenidas en la normatividad vigente, las siguientes
funciones:

1.
2.

3.

o~

~

Realizar el seguimiento y control a la ejecucion del contrato.

Verificar que el contratista cumpla con el objeto, el alcance y calidad del suministro contratado conforme lo
estipulado en el presente documento.

Requerir al contratista sobre el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente documento y en la
propuesta presentada y seleccionada por el FONDO/MINISTERIO de TIC.

Suscribir los documentos y actas a que haya lugar durante la ejecucion del contrato.

Informar al FONDO/MINISTERIO de TIC, asi como al Ordenador del gasto con respecto a las demoras e
incumplimiento de las obligaciones del contratista.

Recibir la correspondencia del contratista y hacer las observaciones que estime convenientes.

Solicitar la suscripcion de prorrogas o modificaciones, previa la debida y detallada sustentacion.

Solicitar aclaraciones, adiciones, modificaciones o complementos al contenido de los informes presentados por
el contratista, o de aquellos que especificamente requiera la Entidad, siempre y cuando se estime su
conveniencia y necesidad, propendiendo por el cumplimiento a cabalidad del objeto contratado.
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9. Estudiar las situaciones particulares e imprevistas que se presenten en desarrollo del contrato,

conceptualizando sobre su desarrollo general y los requerimientos para su mejor ejecucion, manteniendo
siempre el equilibrio contractual.

10. Certificar el cumplimiento de las actividades a cargo del contratista. Dicha certificacion sera requisito previo
para cada uno de los pagos que deba realizar el Fondo Unico de TIC.

11. Remitir a la Subdireccion de Gestién Contractual para revision y ajustes el proyecto de acta de liquidacion del
contrato una vez este se termine, adjuntando el balance econdmico y los soportes correspondientes, de ser
necesario.

12. Remitir al Grupo Interno de Trabajo de Grupos de Interés y Gestion Documental del Ministerio TIC o a la
dependencia que haga sus veces, en forma permanente y a medida que avance la ejecucion del contrato, toda
la informacidn y documentos que surjan en desarrollo del mismo, para efectos de mantener actualizada la
respectiva carpeta contractual.

13. Verificar el cumplimiento de las obligaciones para con el sistema de seguridad social integral y parafiscales, de
conformidad con el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

14. Las deméas actividades inherentes a la funcion desempefiada, conforme a la Ley.

PARAGRAFO PRIMERO: En ningin caso el supervisor goza de la facultad de modificar el contenido y alcance del
contrato suscrito entre el contratista y el Fondo Unico de TIC, ni de eximir, a ninguno de ellos, de sus obligaciones y
responsabilidades

PARAGRAFO SEGUNDO: Las atribuciones, responsabilidades y obligaciones seran las establecidas en el manual
de contratacion vigente del Ministerio de Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones, asi como las
dispuestas en los articulos 82 y 83 de la Ley 1474 de 2011.

DECIMA SEXTA. CESION Y SUBCONTRATOS. El Contratista no podra ceder el presente contrato a persona
alguna, o subcontratar totalmente el objeto del mismo, sin la autorizacion previa, expresa y escrita del Fondo Unico
de TIC, a excepcion del caso previsto en el articulo 9° de la Ley 80 de 1993.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a las clausulas QUINTA. FORMA DE PAGO E IMPUTACION
PRESUPUESTAL, DECIMA QUINTA.- SUPERVISION y DECIMA SEXTA. CESION Y SUBCONTRATOS del
contrato 811-2024, dando como resultado que se han realizado los pagos de forma adecuada, la supervisién fue
ejercida segun lo establecido y se verific que el contratista no ha cedido o subcontratado a un tercero.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

RESPONSABLE DE FECHA LIMITE

ACCION A EJECUTAR EJECUCION DE EJECUCION
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REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA

Carolina Vanegas

Coord. Newtenberg

Edgar Mauricio Vargas

Contratista OTl - Apoyo a la
Supervision

Edwin Fabio Pabon

Coordinador GIT Gestion y
Sistemas de Informacion

Anexos
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Seguimiento-Newtenberg-Abril2024

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240514-083437-c70da9-06329845 Creacidn:2024-05-14 08:34:37

e Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacion:2024-05-14 09:47:06 para verificacién

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

abio R&bon Pereira
91519004
epabon@mintic.gov.co
Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de TI

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI - Apoyo a la Supervisién

E'z:{cf' Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Seguimiento-Newtenberg-Abril2024

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240514-083437-c70da9-06329845

Estado:Finalizado

Creacion:2024-05-14 08:34:37

Finalizacion:2024-05-14 09:47:06

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-05-14 08:34:43
Lec.: 2024-05-14 08:35:01

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-05-14 08:35:10
MinTIC IP Res.: 84.78.250.101
Carolina Vanegas Env.: 2024-05-14 08:35:10
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-05-14 09:34:30
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-05-14 09:34:58
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Edwin Fabio Pabén Pereira Env.: 2024-05-14 09:34:58
epabon@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-14 09:47:00
Firma P @ g Aprobado

Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de Tl

Res.: 2024-05-14 09:47:06
IP Res.: 190.71.137.3




ACTA DE REUNION \

CODIGO TRD: 1400

ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
SEG-3 Teams 13/06/2024 9:00 am 10:00 am
OBJETO DE LA REUNION

Realizar la revisién de los trabajos desarrollados por el Proveedor Newtenberg en el mes de mayo de 2024, conforme a
lo estipulado en el contrato 811-2024 al igual que hacer seguimiento a la matriz de riesgos, obligaciones generales,
obligaciones especificas y clausulas contractuales.

ORDEN DEL DIA
1. Revisién de los asistentes
2. Seguimiento a las actividades
3. Seguimiento a la matriz de riesgos
4. Revisidn de Obligaciones Generales
5. Revision de Obligaciones Especificas
6. Revisién de Clausulas Contractuales
SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES
ESTADO
(Culminado -
ITEM COMPROMISO Pendiente - En
proceso)
N/A
DESARROLLO DE LA REUNION
1. Revision de los asistentes
0 @ s e g lsr. B LN .
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Desarrollos

o
o
o

Soporte

@)

O O O O O O O O

Carolina Vanegas - Newtenberg SAS Colombia
Edgar Mauricio Vargas - Contratista OTI MINTIC
Edwin Fabio Pabon — Coordinador GIT Gestién y Sistemas de Informacién

2. Seguimiento de las actividades

Acompaiamiento a Sitios

¢ Encuanto al componente de los servicios de apoyo especializado se realizd el montaje de los micrositios:

Potencia Digital

Cumbre Latinoamericana de 1A

Se inici6 la construccion del landing de Microcentros Virtuales de 1A

Se inici6 el redisefio del Observatorio de ecommerce.

Definiciones para el redisefio del sitio de Dominio.co

Definiciones para el redisefio del portal Sociedad Digital (ahora AvanzaTech).
Validaciones iniciales para la definicidn de la construccion del portal ONTIC.

o Con respecto a la bolsa de desarrollo, se entregaron los siguientes requerimientos con su respectiva
documentacion (estimacion horas/ perfiles y cronograma; plan de pruebas; casos de prueba; acta de entrega y
recibo a satisfaccion):

Htmls a partir de PDFs del sistema SER
Mapa de areas de servicio autorizadas de las emisoras
Formulario de informacion estudio de sitios.

¢ Se han atendido los soportes de forma adecuada, segun se ha solicitado.

Ajuste Plan estratégico de comunicaciones - Portal Mintic

Configuracion formulario Taller IA mayo

Revision, validacion y ajuste sobre la funcionalidad compartir Noticias en X
Configuracion formulario Taller 1A y emprendimiento

Actualizacién banners y footer con el nuevo redisefio de la entidad en el sitio UBPI
Actualizacion portal Apps.co

Eliminar Eventos de micrositio Promocién y prevencion

Redirect Senatec - Senatic

Ajustes menu micrositio Conectividad para la vida
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CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada uno de los riesgos contemplados en la matriz de riesgos del
contrato 811-2024, dando como resultado que no se materializd riesgo alguno que impida ejecutar las actividades
propias del contrato, sin embargo, se continuaré realizando seguimiento a la matriz de riesgos.

Seguimiento Obligaciones Generales

1.

wn

Cumplir con lo establecido en las politicas de tratamiento de Datos personales, Seguridad y Privacidad de
la informacidn, seguridad digital y continuidad de la operacion de los servicios y tratamiento de la
Informacion de la entidad. )

Salvaguardar los activos de informacién del Ministerio/Fondo Unico de TIC.

Suscribir el documento de compromiso de confidencialidad.

Reportar a la Mesa de Servicio 0 a quien haga sus veces, los incidentes que afecten o puedan afectar la
Seguridad y Privacidad de la Informacion, Seguridad Digital y Continuidad del servicio de la entidad.
Cumplir a cabalidad con lo establecido en el objeto descrito en el presente documento en los términos y
condiciones aqui pactadas y lo sefialado en su propuesta, observando en todo momento la constitucion
politica, las leyes colombianas y el régimen de contratacion publica. Por ningin motivo suspendera o
abandonara el cumplimiento del contrato, sin previa justificaciéon aceptada por la Entidad contratante.
Ejercer la direccién y el control propio de todas las actividades encomendadas, en forma oportuna y dentro
del término establecido, con el fin de obtener la correcta realizacién del objeto contratado.

Responder, sin perjuicio de la respectiva garantia, por el cumplimiento y calidad de los servicios
prestados, por el término previsto en el presente contrato.

Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan de causas que le sean
imputables.
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9. Salvaguardar la informacion confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de sus actividades salvo
requerimiento expreso de Autoridad competente. Toda la informacion y/o documentos que se produzcan
en desarrollo del presente contrato seran de uso exclusivo del Fondo Unico de TIC, obligandose desde ya
el contratista a no utilizarlos para fines distintos a los previstos en este contrato, ni a divulgar la
informacién que se le suministre ni los resultados de su trabajo conservando la confidencialidad de los
mismos, de conformidad con la Ley, so pena de las acciones civiles, administrativas o penales a que haya
lugar.

10. Entregar al supervisor del control de ejecucion del contrato, el informe de las actividades realizadas
durante el mes o periodo, al igual que los informes que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados
obtenidos en cada actividad encomendada cuando asi se requiera.

11. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del contrato le
imparta el Fondo Unico de TIC, a través del supervisor del mismo, para una correcta ejecucion y
cumplimiento de sus obligaciones.

12. Reportar, de manera inmediata al supervisor, la ocurrencia de cualquier novedad o anomalia durante la
ejecucion del contrato.

13. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuen por fuera de la Ley, con el fin de obligarlo a hacer
u omitir algiin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente al Fondo a través del funcionario
responsable de la supervision y control de ejecucion, acerca de la ocurrencia de tales peticiones o
amenazas, y a las demas Autoridades competentes para que se adopten las medidas y correctivos que
fueren necesarios.

14. Presentar la factura electronica previamente validada por la DIAN, como requisito necesario para el pago
de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5
de marzo de 2020, en concordancia con lo dispuesto en la Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de 2020,
en los casos que aplique.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada una de las obligaciones generales del contrato 811-2024, dando
como resultado que se ha dado cumplimiento de forma adecuada a las obligaciones generales, sin embargo, se
continuara realizando seguimiento a las obligaciones generales.

Revision de Obligaciones Especificas

1.

Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnico y propuesta.

Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacion de sitios web, portales implementados y
puesta en produccion de micrositios a incorporar o migrar dentro del modelo de administracion de portales y
presencia digital, de conformidad con las condiciones sefialadas en el anexo técnico.

Prestar el servicio de renovacion al licenciamiento del CMS Newtenberg Engine, de conformidad con las
condiciones sefialadas en el anexo técnico.

Realizar los desarrollos adicionales de software cuando la Entidad asi lo requiera y segun las condiciones
indicadas en el anexo técnico.

Contar con el recurso humano necesario para prestar los servicios requeridos por la Entidad, de conformidad
con los perfiles descritos en el anexo técnico.

Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de la propuesta
presentada por el CONTRATISTA.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada una de las obligaciones especificas del contrato 811-2024, dando
como resultado que se ha dado cumplimiento de forma adecuada a las obligaciones especificas, se continuara
realizando seguimiento a las obligaciones especificas.
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6. Revision de Clausulas contractuales

e QUINTA. FORMA DE PAGO E IMPUTACION PRESUPUESTAL: El Fondo Unico de TIC pagara el valor del
presente contrato, asi:

Valor a pagar por Valor Total
No Pago Fecha de pago Cancepto concepto (Incluido IVA)| (Incluido IVA)
CONCEPTO 2:
Primer pago 12.02.2004 Renovacion del seml'a]cm de soporte de |a licencia y $ 112.604.276 § 112.604.206
USLENG.
CONCEPTO 1:
Semvicios de apoyo especializado, informe de hasts hasta
Sagundo pago 120004 actividades febrero y marzo, $149.242 660 $149.242 660
cronograma bimestre siguiente.
CONCEPTO 1:
Servicios de apoyo especializado, informe de
: $ 149.242 660
e actvidades abnl y mayo, y cronograma i
Tercer Pago 12-06-2024 bimesire skmients. $ 109838 128
CONCEPTO 3: Informe consumo 30% bolsa de
TECUS0s. 5 50.505 458
CONCEPTO 1:
Servicios de apoyo especializado, informe de
Cuarto Pago 12-08-2024 actividades junio y jullo, y cronograma bimestre § 149242 660 § 149242 660
siguients.
CONCEPTO 1: Servicia de ApOY0
especializado, informe de actividades agosio y
i sepliembre. y cronograma bimestre siquiente. 31080
Quinto Pago 11-10-2024 §216.703.284
CONCEPTO 3: Informe consumo 40% bolsa de § 67 450,624
FEeCUrsos. T
CONCEPTO 1: Servicio de apoyo
especialzado, informe de actividades octubre y $ 149242 660
Sexto Pago 12122024 noviembre, ycronograma bimesire siguiente. $ 182072972
CONCEPTO 3: Informe consumo 20% bolsa de § 33,730,312 -
reCursos. phickil
COMCEPTO 1: Servicinde  apoyo § 74,691,330
= ; especializado, informe de actividades diciembre. T
Séptimo Pago 2122028 [ CONGEPTO 3. Informe consumo 10% bolsa de RS A
IECUMS0S. S
TOTAL, CONTRATO §1.102.000.416

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos del registro presupuestal el GIT de Presupuesto estimara la fecha de pago
para el 8° dia habil establecido acorde con el inciso anterior.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para los pagos el contratista debera presentar:

1. Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se sefiale que el contratista cumplié a
satisfaccion de la entidad, con el objeto y las obligaciones pactadas en el contrato.

2. Informe de ejecucién contrato de prestacion de servicios /6rdenes de compra GCC- TIC-FM- 055 durante
el periodo objeto de pago. (o el formato que lo modifique)

3. Certificacion expedida por el revisor fiscal, representante legal o gerente del pago de las contribuciones al
Sistema Integral de Seguridad Social en Salud, Pensiones y ARL, contribuciones parafiscales si a ello
hubiere lugar, de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente y en el porcentaje establecido por
el Gobierno Nacional.
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4. Para el concepto 2 se debera entregar el soporte que acredite el servicio anual de renovacién al
licenciamiento.

5. El pago del concepto 1 referente a los Servicios de apoyo especializado en el desarrollo del proyecto de
integracion y centralizacion de la administracion de los portales y sitios web de MINTIC, corresponderé a
la real y efectiva prestacidn del servicio. En consecuencia, los pagos seran liquidados de manera
proporcional y el calculo tendra como referente 30 dias, con honorarios mensuales de $74.621.330 pesos
m/cte.

6. Para los pagos del concepto 3 referente a bolsa de recursos para desarrollos avanzados, se debera
anexar el informe discriminado del consumo realizado, avalado por el supervisor del contrato, de
conformidad con los recursos destinados para tal fin y de acuerdo con los valores de la hora descritos en
el anexo técnico, para cada perfil. Es de aclarar que los desarrollos se ejecutaran de acuerdo con los
perfiles y especialidades otorgadas por el contratista segun las necesidades de la Entidad. También
deberan adjuntarse:

a) Documento de descripcion del requerimiento firmado por el &rea funcional y el contratista.

b) Documento de estimacion del requerimiento, desglosando las horas de esfuerzo necesarias para
cada actividad, firmado por el supervisor del contrato y el contratista.

c) Plan de pruebas y/o casos de pruebas, con su evidencia de ejecucion, firmadas por el area
funcional y el contratista.

d) Acta de entrega y recibo a satisfaccion del requerimiento, firmado por el contratista y el area
funcional, en formato de acta de reunion del MinTIC.

e) Cronograma en donde se registren como minimo los tiempos para: levantamiento, etapa de
desarrollo, pruebas y puesta en produccién del requerimiento.

7. Para el periodo de pago correspondiente al mes de diciembre se realizara entre el veintiuno (21) y el
treinta (30) de diciembre.

8. Factura electrénica previamente validada por la DIAN.

PARAGRAFO TERCERO: Los pagos se haran con cargo al presupuesto asignado para la presente vigencia fiscal
de conformidad con el certificado de disponibilidad presupuestal Nro. 63324 del 22 de enero de 2024, expedido por
el Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Presupuesto.

DECIMA QUINTA.- SUPERVISION. La supervision del presente contrato estara a cargo del Coordinador(a) del GIT
de Gestidn y Sistemas de Informacién de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, o quien designe el
Ordenador del Gasto, quien tendrd, sin perjuicio de las demas contenidas en la normatividad vigente, las siguientes
funciones:

1.
2.

3.

o~

~

Realizar el seguimiento y control a la ejecucion del contrato.

Verificar que el contratista cumpla con el objeto, el alcance y calidad del suministro contratado conforme lo
estipulado en el presente documento.

Requerir al contratista sobre el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente documento y en la
propuesta presentada y seleccionada por el FONDO/MINISTERIO de TIC.

Suscribir los documentos y actas a que haya lugar durante la ejecucion del contrato.

Informar al FONDO/MINISTERIO de TIC, asi como al Ordenador del gasto con respecto a las demoras e
incumplimiento de las obligaciones del contratista.

Recibir la correspondencia del contratista y hacer las observaciones que estime convenientes.

Solicitar la suscripcion de prérrogas o modificaciones, previa la debida y detallada sustentacion.

Solicitar aclaraciones, adiciones, modificaciones o complementos al contenido de los informes presentados por
el contratista, o de aquellos que especificamente requiera la Entidad, siempre y cuando se estime su
conveniencia y necesidad, propendiendo por el cumplimiento a cabalidad del objeto contratado.
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9. Estudiar las situaciones particulares e imprevistas que se presenten en desarrollo del contrato,

conceptualizando sobre su desarrollo general y los requerimientos para su mejor ejecucion, manteniendo
siempre el equilibrio contractual.

10. Certificar el cumplimiento de las actividades a cargo del contratista. Dicha certificacion sera requisito previo
para cada uno de los pagos que deba realizar el Fondo Unico de TIC.

11. Remitir a la Subdireccion de Gestién Contractual para revision y ajustes el proyecto de acta de liquidacion del
contrato una vez este se termine, adjuntando el balance econdmico y los soportes correspondientes, de ser
necesario.

12. Remitir al Grupo Interno de Trabajo de Grupos de Interés y Gestion Documental del Ministerio TIC o a la
dependencia que haga sus veces, en forma permanente y a medida que avance la ejecucion del contrato, toda
la informacidn y documentos que surjan en desarrollo del mismo, para efectos de mantener actualizada la
respectiva carpeta contractual.

13. Verificar el cumplimiento de las obligaciones para con el sistema de seguridad social integral y parafiscales, de
conformidad con el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

14. Las deméas actividades inherentes a la funcion desempefiada, conforme a la Ley.

PARAGRAFO PRIMERO: En ningin caso el supervisor goza de la facultad de modificar el contenido y alcance del
contrato suscrito entre el contratista y el Fondo Unico de TIC, ni de eximir, a ninguno de ellos, de sus obligaciones y
responsabilidades

PARAGRAFO SEGUNDO: Las atribuciones, responsabilidades y obligaciones seran las establecidas en el manual
de contratacion vigente del Ministerio de Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones, asi como las
dispuestas en los articulos 82 y 83 de la Ley 1474 de 2011.

DECIMA SEXTA. CESION Y SUBCONTRATOS. El Contratista no podra ceder el presente contrato a persona
alguna, o subcontratar totalmente el objeto del mismo, sin la autorizacion previa, expresa y escrita del Fondo Unico
de TIC, a excepcion del caso previsto en el articulo 9° de la Ley 80 de 1993.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a las clausulas QUINTA. FORMA DE PAGO E IMPUTACION
PRESUPUESTAL, DECIMA QUINTA.- SUPERVISION y DECIMA SEXTA. CESION Y SUBCONTRATOS del
contrato 811-2024, dando como resultado que se han realizado los pagos de forma adecuada, la supervisién fue
ejercida segun lo establecido y se verific que el contratista no ha cedido o subcontratado a un tercero.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

RESPONSABLE DE FECHA LIMITE

ACCION A EJECUTAR EJECUCION DE EJECUCION
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REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA

Carolina Vanegas

Coord. Newtenberg

Edgar Mauricio Vargas

Contratista OTl - Apoyo a la
Supervision

Edwin Fabio Pabon

Coordinador GIT Gestion y
Sistemas de Informacion

Anexos
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Seguimiento-Newtenberg-Mayo2024

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240618-082351-5¢f9d1-05038398 Creacién:2024-06-18 08:23:51

e Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacién: 2024-06-18 08:42:30 para verificacién

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

abio R&bon Pereira
91519004
epabon@mintic.gov.co
Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de TI

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI - Apoyo a la Supervisién

E'z:{cf' Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Seguimiento-Newtenberg-Mayo2024

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240618-082351-5¢f9d1-05038398

Estado:Finalizado

Creacién:2024-06-18 08:23:51

Finalizacion:2024-06-18 08:42:30

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-06-18 08:23:56
Lec.: 2024-06-18 08:24:07

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-06-18 08:24:12
MinTIC IP Res.: 88.23.137.189
Carolina Vanegas Env.: 2024-06-18 08:24:12
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-06-18 08:28:06
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-06-18 08:28:25
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Edwin Fabio Pabén Pereira Env.: 2024-06-18 08:28:25
epabon@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-18 08:42:24
Firma P @ g Aprobado

Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de Tl

Res.: 2024-06-18 08:42:30
IP Res.: 190.71.137.3
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newtenberg

Prestar servicios para apoyar el desarrollo del
proyecto de integracion y centralizacion de la
administracion de los portales y sitios web del
Ministerio TIC a través de la plataforma CMS
Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer la
presencia digital y la gestion del conocimiento en la
entidad.

INFORME DE ACTIVIDADES

Abril de 2024

Elaborado por Newtenberg Colombia SAS
Abril de 2024
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Bogota, 3 de mayo de 2024

Sefiores

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Atn. Edwin Fabio Pabdn Pereira

Oficina de Tecnologias de la Informacién

La Ciudad.

Referencia: Informe de actividades del mes de abril, segun Contrato de prestacion de
servicios con proveedor exclusivo N° 811-2024

Respetado Ingeniero,

Hacemos entrega del informe de actividades desarrolladas en el mes de abril, de
acuerdo con las condiciones establecidas en el Contrato N°811 de 2024.

Quedamos a su entera disposicion para la evaluacion detallada del informe o para
cualquier consulta o aclaracion que pueda ser requerida.

Atentamente,
Clalfucp

Carolina Vanegas Ruiz
Coordinadora de proyectos
Newtenberg Colombia SAS

Anexos: Informe de actividades, Informe de Soporte y demas detallados en el listado de anexos en la carpeta
asignada de Teams

Péagina 1 de 18
Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815, Bogota Colombia
www.newtenberg.co


https://mintic.sharepoint.com/:f:/r/sites/DimensinUsoyApropiacin-OTI/Documentos%20compartidos/General/Vigencia%202024/Contrato%20Newtenberg%20811-2024?csf=1&web=1&e=pf5jYw
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Colombia

CONTROL DE CAMBIOS

Version Descripcion del Cambio

01 3/5/2024 Version final

Péagina 2 de 18
Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815, Bogota Colombia
www.newtenberg.co



s/
newten erg INFORME DE ACTIVIDADES
CONTENIDO
3 O T ] 1= 1Y/ o J 5
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3 INFOrME EJECULIVO ... et e e e e e e e e e e e e e e e e e e 5
4 INFOrME @ ACHVIAAUES ... e e et 7

4.1 Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnico y propuesta. ...7

4.2 Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacién de sitios web, portales
implementados y puesta en produccion de micrositios a incorporar o migrar dentro del modelo de
administracion de portales y presencia digital. ...........coouuiiiiiiiiiii 7

4.2.2 Apoyar y presentar recomendaciones en las actividades de definicidn de la estrategia de la
presencia digital a implementar la cual por lo general se compone de: la estrategia de contenidos y
editorial, arquitectura de informacion y procesos de produccion, gestion y publicacion de contenidos

4.2.3 Apoyar las actividades de disefio e implementacion de la arquitectura de informacién y
navegacion teniendo en cuenta buenas practicas de usabilidad y accesibilidad, buscando que los
usuarios de los sitios web puedan interactuar de la forma mas facil, cémoda e intuitiva posible. ...... 8

4.2.4 Apoyar la definicién de arquitectura de informacion mediante la definicion de la estructura de
0370 o 8

4.2.5 Recomendar en la implementacion del disefio grafico de los sitios y micrositios segun los

lineamientos de identidad grafica del Ministerio de TIC, Gobierno Digital vigente. ............ccccoe..... 8
4.2.6 Apoyo en la estructura de navegacion, mediante plantillas diagramadas y piezas gréficas para
las diferentes secciones y paginas del Sitio ..........oovvvviiiiiiiiiiiiiiiii 9
4.2.7 Apoyar el montaje de sitios, creacion de canales, moldes, cajas, clasificacion y hojas de estilo.
................................................................................................................................. 9
4.2.8 Apoyar el montaje de contenido en los micrositios de la entidad, para garantizar la
actualizacion y evolucion de 10S MISMOS. ......veeeeieeeeeiiiiiie e e e e e e e e e e e e e e eeeeaaa e e e e e eeeeennes 9
4.2.9 Apoyar en el proceso de publicacién de sitios y contenidos y realizar las actividades de
transferencia de conocimiento a los editores encargados de la gestion de contenidos. ................ 10
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4.2.10 Apoyar generacion de la documentacion para la gestion de los sitios segun las reglas de la

arquitectura de INfOrMACION ..........ooiiiiiii e e e e e e e e e e eeeeens 10
4.2 .11 Direccionar, registrar y hacer seguimiento a las solicitudes de soporte y asistencia que se
deriven de las actividades de implementacion de SitioS. ........cooevvvviiiiiiiiiiii e, 10
4.3 Renovacién del licenciamiento y soporte basico al usuario sobre la plataforma CMS Newtenberg
o S 11
4.3.1 Renovacién de la licencia del CMS Newtenberg Engine...........cccoviieeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeens 11
4.3.2 Servicio de soporte y asistencia basica al USUANO ............ceeuuuuuiieeeerieeiiiiiiine e eeeeeeenns 11
4.4 Realizar los desarrollos adicionales de software, cuando la Entidad asi lo requiera. .................. 12
4.4.1 Desarrollo de reqUENIMIENTOS ... ....uuuuieeeeeeeeeeeiiiise e e e e e e ee ettt s e e e e e e e eeeerenn s e e eeeeeeennnes 12

4.4.2 Llevar el control de los paquetes de horas de asistencia y de desarrollos avanzados y acordar
con el Ministerio la utilizacion de eSt0S reCUISOS. ........evvvrrrriieie e 12

4.5 Contar con el recurso humano necesario para prestar los servicios requeridos por la Entidad, de

conformidad con los perfiles descritos en el anexo tECNICO. ........oeevvvvviiieeiiiiiiee e, 13
4.6 Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de la
propuesta presentada por el CONTRATISTA. ... 13
Las demés que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de la
propuesta presentada por el CONTRATISTA. .. .ooveii i e 13
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G T 1o o o 1 PP 16
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1 OBJETIVO

Prestar servicios para apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacion
de la administracion de los portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la
plataforma CMS Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer la presencia digital y la
gestion del conocimiento en la entidad.

2 ALCANCE

El presente informe incluye en un cuadro de resumen las actividades realizadas durante
el periodo del 1 al 30 de abril de 2024, de acuerdo con lo establecido en el alcance
presentado en la propuesta de servicios.

3 INFORME EJECUTIVO

En cuanto al componente de los servicios de apoyo especializado se realizo el
redisefio solicitado en el portal de Colombia TIC; asi mismo se redisefié y public
Colombia Programa; se actualizo el disefio de la seccion del Programa de TV en el
portal de Mintic, asi como la seccion de Planes de accién; y se actualizo el sitio de
Emisoras de Colombia, de acuerdo a la base de datos mas reciente entregada por
el area.

Por otra parte, se inicié con la construccion y revision de contenidos para la creacién
de los micrositios:

e Rediseio de Observatorio de ecommerce
e PotenclA Digital
e Microcentros virtuales de I1A

Adicionalmente se realizaron los primeros encuentros para la construccion de un portal
gue unifique la oferta académica de Mintic.

En cuanto al soporte basico, se atendieron las siguientes solicitudes en el mes de Abril:

e Actualizacion seccion Normatividad - Observatorio ecommerce
e Ajustes URLs Gobierno Digital — CSIRT

e Ajuste Formulario Reuniones portal MinTIC

e Revision resultados Buscador Mintic

e Ajuste micrositio Senatec
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Colombia
¢ URL micrositio Senatec
e Ajuste fecha y hora Eventos Mintic
e Construccion formulario Estudio de sitios

Se entrega informe detallado de las solicitudes de soporte basico atendidas en este
componente, durante el mes de abril.

Finalmente, con respecto a la bolsa de desarrollo, se avanzé en cuanto a la definicion
y pruebas de construccion de Htmls a partir de PDFs del sistema SER; se
construyeron los prototipos para el Mapa de cobertura de emisoras; se llevaron a
cabo las primeras reuniones para el desarrollo de la plataforma de Maxima Potencia
2024 (Méaxima Velocidad), asi como el desarrollo para implementar 1A en la seccién
de Documentos para comentar.
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4 |INFORME DE ACTIVIDADES

INFORME DE ACTIVIDADES

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

4.1 Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnicoy

propuesta.
ACTIVIDAD PRINCIPAL

Cumplir con todas las
especificaciones y actividades
previstas en el anexo técnico y
propuesta.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS
Se desarrolla el presente
informe donde se detallan todas
las actividades previstas y los
requerimientos solicitados.

OBSERVACIONES

4.2 Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacién de sitios web, portales
implementados y puesta en produccién de micrositios a incorporar o migrar dentro del modelo

de administracion de portales y presencia digital.

ACTIVIDAD PRINCIPAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS OBSERVACIONES

4.2.1 Acordar con el equipo
dispuesto por la oficina de
Tecnologias de la Informacién
las actividades a desarrollar y
definir los cronogramas
bimestrales de implementacion
de sitios con el Ministerio de
acuerdo con las necesidades y
prioridades de publicacién de
sitios

Se han adelantado las
actividades planteadas como
necesidad en el inicio del
proyecto y se actualiza el
cronograma del presente
bimestre, segun las prioridades
de las areas.
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4.2.2 Apoyary presentar
recomendaciones en las
actividades de definicién
de la estrategia de la
presencia digital a
implementar la cual por lo
general se compone de: la
estrategia de contenidos y
editorial, arquitectura de
informacién y procesos de
produccion, gestién y
publicacion de contenidos

4.2.3 Apoyar las actividades de
disefio e implementacién
de la arquitectura de
informacién y navegacion
teniendo en cuenta
buenas practicas de
usabilidad y accesibilidad,
buscando que los usuarios
de los sitios web puedan
interactuar de la forma
mas facil, comoda e
intuitiva posible.

4.2.4 Apoyar la definicion de
arquitectura de
informacién mediante la
definicion de la
estructura de
clasificacion

4.2.5 Recomendar en la
implementacion del
disefo gréfico de los
sitios y micrositios
segun los lineamientos
de identidad gréafica del
Ministerio de TIC,
Gobierno Digital
vigente.

INFORME DE ACTIVIDADES

Se dejan las bitacoras en la
carpeta correspondiente de
Teams

Se dejan las recomendaciones
editoriales en las Bitacoras de
los micrositios: Colombia
Programa, Programa de TV y
Planes de accion del portal de
Mintic, Mapa emisoras de
Colombia y portal Colombia
TIC

Se cre6 la arquitectura del
micrositio:

Ver implementacion en el cms:
Prevista PotenclA Digital

*PotenclA Digital

Se cred la estructura de
clasificacion del micrositio:

Ver implementacion en el cms:
Prevista PotenclA Digital

*PotenclA Digital

Para los casos de Programa de
TV, en el portal de Mintic, y
Colombia Programa se
implementaron las directrices
indicadas en disefio
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4.2.6 Apoyo en la estructura de
navegacion, mediante
plantillas diagramadas y
piezas gréficas para las
diferentes secciones y
paginas del sitio

4.2.7 Apoyar el montaje de
sitios, creacion de
canales, moldes, cajas,
clasificacion y hojas de
estilo.

4.2.8 Apoyar el montaje de
contenido en los
micrositios de la
entidad, para garantizar
la actualizacién y
evolucién de los
mismos.

Se implementaron los ajustes
remitidos por el Ministerio en:
*Programa de TV

*Planes de accion
*Colombia Programa
*Colombia TIC

Se realiz6 el montaje de los
ajustes solicitados en los
micrositios:

*Programa de TV

*Planes de Accion
*Colombia Programa
*Colombia TIC

Adicionalmente se viene
trabajando en el montaje del
micrositio:

*PotenclA Digital

Se realizé la actualizacion del
micrositio del Mapa de emisoras
de Colombia segun la ultima
base de datos remitida por el
area y se montaron o ajustaron
los contenidos requeridos para
las actualizaciones de Planes
de accion - Portal Mintic,
Colombia Programa y
Colombia TIC

INFORME DE ACTIVIDADES

Ver implementaciones:
Programa de TV
Colombia Programa
Colombia TIC

Ver implementaciones:
Programa de TV
Planes de accion
Colombia Programa
Colombia TIC

Ver implementacion:
Colombia Programa
Colombia TIC

Mapa radioemisoras
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4.2.9 Apoyar en el proceso de
publicacion de sitios y
contenidos y realizar las
actividades de
transferencia de
conocimiento a los
editores encargados de
la gestion de
contenidos.

4.2.10 Apoyar generacion de la
documentacion para la
gestion de los sitios
segun las reglas de la
arquitectura de
informacidn

4.2.11 Direccionar, registrar y
hacer seguimiento a las
solicitudes de soporte y
asistencia que se
deriven de las
actividades de
implementacion de
sitios.

Se publicaron los ajustes en los
micrositios:

Programa de TV —Portal Mintic
Planes de accién - Portal
Mintic

Colombia Programa

Colombia TIC

Mapa de Radioemisoras

Se entregan las Bitacoras de
Colombia Programa, Mapa
emisoras de Colombia,
Programa de TV y Planes de
Accion del portal de Mintic y
portal Colombia TIC

Se gestionaron y atendieron todos
los requerimientos de soporte
relacionados con los sitios creados
0 actualizados.

INFORME DE ACTIVIDADES

Ver implementacién:
Programa de TV
Planes de accion
Colombia Programa
Colombia TIC

Mapa radioemisoras

Se dejan las bitacoras en la
carpeta correspondiente de
Teams
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Actividad principal

4.3.1 Renovacion de la licencia
del CMS Newtenberg
Engine

4.3.2 Servicio de soporte y
asistencia basica al
usuario

INFORME DE ACTIVIDADES

Actividades desarrolladas Observaciones
N/A
A continuacion se lista de manera general Ver detalle en el
las solicitudes de soporte basico recibidas Informe de Soporte
durante Abril: Basico, en la_carpeta
correspondiente de

— Actualizacion seccion Normatividad
- Observatorio ecommerce

— Ajustes URLs Gobierno Digital —
CSIRT

— Ajuste Formulario Reuniones portal
MinTIC

— Reuvision resultados Buscador
Mintic

—  Ajuste micrositio Senatec

— URL micrositio Senatec

— Ajuste fecha y hora Eventos Mintic

—  Construccion formulario Estudio de
sitios

Teams
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Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
4.4.1 Desarrollo de requerimientos ~ Se realizaron los primeros encuentros para  Se firmé formato de
la definicién de alcances y pruebas iniciales  requerimientos de los

de los siguientes requerimientos: html para el SER. Se
-htmls de los FUR de SER deja soporte en la
-Mapa cobertura de radioemisoras carpeta
-Plataforma Maxima Potencia correspondiente de
-IA en documentos para comentar Teams

4.4.2 Llevar el control de los N/A

paquetes de horas de
asistencia y de
desarrollos avanzados y
acordar con el Ministerio
la utilizacion de estos
recursos.
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Colombia

4.5 Contar con el recurso humano necesario para prestar los servicios requeridos por la

Entidad, de conformidad con los perfiles descritos en el anexo técnico.

Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
Contar con el recurso humano Ver documentacion
necesario para prestar los Se dispuso del recurso humano segun el del recurso humano
servicios requeridos por la anexo técnico y para el inicio del contrato se  para el componente

Entidad, de conformidad con los remitieron tpdos los sopprtes y certificados de Apoyo

perfiles descritos en el anexo ~ o0respondientes al equipo especializado en la

técnico. carpeta
correspondiente de
Teams

4.6 Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de

la propuesta presentada por el CONTRATISTA.

Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
Las demas que sean inherentes al
cumplimiento del objeto Se cumplié con los diferentes requerimientos
contractual y que se deriven dela  de la supervision. .
propuesta presentada por el - Asistencia a las reuniones
CONTRATISTA. - Soporte y actualizacién de

contenidos y arquitectura de
informacion en los sitios
desarrollados sobre el CMS
Newtenberg Engine
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5 GESTION DEL PROYECTO

Actividad principal

5.1 Inicio del proyecto

9.2 Realizar una presentacion
de kick off, en la cual se
presentara la metodologia para
la gestion del proyecto y
desarrollo de requerimientos
5.3 Sesiones de seguimiento
gerencial ejecutivo

5.4 Seguimiento periddico al
avance del proyecto

5.5. Participar en las reuniones
de coordinacion de actividades
con la oficina de Tl y en las
reuniones para establecer
acuerdos con las areas del
Ministerio involucradas en la
produccion de los sitios.

Actividades desarrolladas

N/A

Se desarrollo Reunion ANS y
Seguimiento Newtenberg
Viernes, 5 abril-10:00 — 11:00

Se desarrollaron la siguientes
reuniones:

- Validacion Newtenberg

Martes, 2 abril-09:00 — 10:00
-Reunién Seguimiento Newtenberg
Martes, 23 abril-10:00 — 11:00
-Reunion Seguimiento Newtenberg
Martes, 30 abril-10:00 — 11:00

Se participd en las siguientes
reuniones:

-Validacién Newtenberg. Martes, 2
abril-09:00 - 10:00

-Revision plataforma Méaxima
Velocidad. Jueves, 4 abril-08:00 -
09:00

-Potencia Digital. Jueves, 4
abril-09:00 - 10:00

-ANS y Seguimiento Newtenberg.
Viernes, 5 abril-10:00 — 11:00
-Validacién Portal Observatorio
Ecommerce. Miércoles, 10
abril-10:00 - 10:30

-Validacién Alcance Mapa

Emisoras. Miércoles, 10 abril-11:00

-12:00

INFORME DE ACTIVIDADES

Observaciones

Se deja evidencia de las
reuniones en la _carpeta
correspondiente de Teams

Se deja evidencia de las
reuniones en la _carpeta
correspondiente de Teams

Se dejan actas de las reuniones
en la carpeta correspondiente

de Teams
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5.6 Reuniones de conciliacion
de ANS

5.7 Informes de actividades del
proyecto

INFORME DE ACTIVIDADES

-Revision Micrositio Microcentros
Virtuales de IA. Viernes, 12
abril-11:00 - 11:30

-REUNION CURSOS MINTIC -
OFICINA INTERNACIONAL.
Martes, 16 abril-11:00 — 12:00
-Revision temas accesibilidad
Resolucién 1519 y Politica de
Gobierno Digital. Miércoles, 17
abril-10:00 - 11:00

-Revision HTML. Miércoles, 17
abril-14:00 - 14:30

-Reunion Observatorio
Ecommerce. Viernes, 19
abril-10:00 - 10:30

-Reunién Seguimiento Newtenberg.
Martes, 23 abril-10:00 - 11:00
-Validacion Observatorio
Ecommerce. Martes, 23 abril-15:00
-15:30

-Microcentros virtuales. Miércoles,
24 abril-08:30 — 09:00

-Definicion Alcance |A Documentos
para comentar. Jueves, 25
abril-10:00 - 11:00

-Revision prototipos Mapa
cobertura emisoras. Lunes, 29
abril-10:00 - 10:30

-Reunién Seguimiento Newtenberg.
Martes, 30 abril-10:00 — 11:00

Se desarrollo Reunién ANS y
Seguimiento Newtenberg

Viernes, 5 abril-10:00 — 11:00

Se entrega el presente informe

Se deja evidencia de las
reuniones en la _carpeta
correspondiente de Teams

Se deja copia del informe en la
carpeta correspondiente de
Teams
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6. LOGROS
Como logros para este mes se destacan el redisefio y publicacion de:

e Programa de TV — Portal Mintic
e Planes de Accién — Portal Mintic
e Colombia Programa

e Colombia TIC

e Mapa emisoras de Colombia

Asi mismo se iniciaron las definiciones para redisefiar Observatorio de ecommerce, y
para crear los micrositios de PotenclA Digital y Microcentros virtuales de IA.

En cuanto a la bolsa se dio inicio a las definiciones de los desarrollo del Mapa de
cobertura de las emisoras, generacion de htmis a partir de pdfs, plataforma de
Méaxima Potencia e implementacién de IA en la secciéon de Documentos para
comentar.
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7. LISTADO DE ANEXOS

INFORME DE ACTIVIDADES

Todos los anexos aqui listados se encuentran en la carpeta correspondiente de
Teams del Ministerio, segun previo acuerdo con la Oficina de TI.

A1

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

NWT_Informe_Actividades_Abr_2024
NWT_Informe_Soporte_Abr_2024
NWT_Bitacora_Colombia_Programa
NWT_Bitacora_Colombia_TIC
NWT_Bitacora_Planes_Accion_Mintic
NWT_Bitacora_Mapa_Radioemisoras
NWT_Bitacora_ProgramaTV_Mintic

NWT_Wireframe_Observatorio_Ecommerce

NW_Crono_Abr_May_2024-\/2

Este informe en digital
(.pdf)

Informe detallado de
soporte basico (.pdf)
Bitacora de creacion del
sitio (pdf)

Bitacora de actualizacion
del micrositio (pdf)
Bitacora de actualizacion
(pdf)

Bitacora de actualizacion
del micrositio (pdf)
Bitacora de actualizacion
(pdf)

Wireframe de redisefio
de home del micrositio
(pdf)

Cronograma actualizado
del bimestre
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Prestar servicios para apoyar el desarrollo del
proyecto de integracion y centralizacion de la
administracion de los portales y sitios web del
Ministerio TIC a través de la plataforma CMS
Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer la
presencia digital y la gestion del conocimiento en la
entidad.

INFORME DE ACTIVIDADES

Mayo de 2024

Elaborado por Newtenberg Colombia SAS
Mayo de 2024
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Bogota, 7 de junio de 2024

Sefiores

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Atn. Edwin Fabio Pabén Pereira

Oficina de Tecnologias de la Informacién

La Ciudad.

Referencia: Informe de actividades del mes de mayo, segun Contrato de prestacion de
servicios con proveedor exclusivo N° 811-2024

Respetado Ingeniero,

Hacemos entrega del informe de actividades desarrolladas en el mes de mayo, de
acuerdo con las condiciones establecidas en el Contrato N°811 de 2024.

Quedamos a su entera disposicion para la evaluacion detallada del informe o para
cualquier consulta o aclaracion que pueda ser requerida.

Atentamente,
0&44 %/g % '

Carolina Vanegas Ruiz
Coordinadora de proyectos
Newtenberg Colombia SAS

Anexos: Informe de actividades, Informe de Soporte y demas detallados en el listado de anexos en la carpeta
asignada de Teams
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CONTROL DE CAMBIOS

Version Descripcion del Cambio

01 06/06/2024 Version final
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2 A CANCE ..o 5
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4 INFOrME @ ACHVIAAUES ... e e et 7

4.1 Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnico y propuesta. ...7

4.2 Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacién de sitios web, portales
implementados y puesta en produccion de micrositios a incorporar o migrar dentro del modelo de
administracion de portales y presencia digital............coeuuiiiiiiiiiiii e, 7

4.2.2 Apoyar y presentar recomendaciones en las actividades de definicidn de la estrategia de la
presencia digital a implementar la cual por lo general se compone de: la estrategia de contenidos y
editorial, arquitectura de informacién y procesos de produccidn, gestion y publicacién de contenidos

4.2.3 Apoyar las actividades de disefio e implementacion de la arquitectura de informacion y
navegacion teniendo en cuenta buenas practicas de usabilidad y accesibilidad, buscando que los
usuarios de los sitios web puedan interactuar de la forma mas facil, cémoda e intuitiva posible. ...... 8

4.2.4 Apoyar la definicién de arquitectura de informacion mediante la definicion de la estructura de
0317 o o 8

4.2.5 Recomendar en la implementacion del disefio grafico de los sitios y micrositios segun los

lineamientos de identidad grafica del Ministerio de TIC, Gobierno Digital vigente. ........................ 9
4.2.6 Apoyo en la estructura de navegacion, mediante plantillas diagramadas y piezas graficas para
las diferentes secciones y paginas del Sitio ..........oovvvviiiiiiiiiiiiiiiii 9
4.2.7 Apoyar el montaje de sitios, creacion de canales, moldes, cajas, clasificacion y hojas de estilo.
................................................................................................................................. 9
4.2.8 Apoyar el montaje de contenido en los micrositios de la entidad, para garantizar la
actualizacidn y evolucion de 10S MISMOS. .....ceeeevieieiiiiiiiee e e e e e ee et e e e e e e e eeereae e e e e e eeeannns 10
4.2.9 Apoyar en el proceso de publicacién de sitios y contenidos y realizar las actividades de
transferencia de conocimiento a los editores encargados de la gestion de contenidos. ................ 10
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4.2.10 Apoyar generacion de la documentacion para la gestion de los sitios segun las reglas de la

arquitectura de INfOrMACION ..........ooiiiiiii e e e e e e e e e e eeeeens 10
4.2.11 Direccionar, registrar y hacer seguimiento a las solicitudes de soporte y asistencia que se
deriven de las actividades de implementacion de Sitios. .........coovvvviiiiiiiiiii e, 10
4.3 Renovacién del licenciamiento y soporte basico al usuario sobre la plataforma CMS Newtenberg
o S 11
4.3.1 Renovacién de la licencia del CMS Newtenberg Engine...........cccoviieeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeens 11
4.3.2 Servicio de soporte y asistencia basica al USUANO ............ceeuuuuuiieeeerieeiiiiiiine e eeeeeeenns 11
4.4 Realizar los desarrollos adicionales de software, cuando la Entidad asi lo requiera. .................. 12
4.4.1 Desarrollo de reqUENIMIENTOS ... ....uuuuieeeeeeeeeeeiiiise e e e e e e ee ettt s e e e e e e e eeeerenn s e e eeeeeeennnes 12

4.4.2 Llevar el control de los paquetes de horas de asistencia y de desarrollos avanzados y acordar
con el Ministerio la utilizacion de eSt0S rECUISOS. .......vvvevruriiieee e 12

4.5 Contar con el recurso humano necesario para prestar los servicios requeridos por la Entidad, de

conformidad con los perfiles descritos en el anexo tECNICO. ........ceevvvvvivieiiiiiie e, 13
4.6 Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de la
propuesta presentada por el CONTRATISTA. ... 13
Las demés que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de la
propuesta presentada por el CONTRATISTA. .. .ooveii i e 13
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1 OBJETIVO

Prestar servicios para apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacion
de la administracion de los portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la
plataforma CMS Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer la presencia digital y la
gestion del conocimiento en la entidad.

2 ALCANCE

El presente informe incluye en un cuadro de resumen las actividades realizadas durante
el periodo del 1° al 31 de mayo de 2024, de acuerdo con lo establecido en el alcance
presentado en la propuesta de servicios.

3 INFORME EJECUTIVO

En cuanto al componente de los servicios de apoyo especializado se realizo el
montaje completo de los micrositios:

-Potencia Digital

-Cumbre Latinoamericana de |A

Asi mismo, se inici6 la construccion del landing de Microcentros Virtuales de IA, y el
redisefio del Observatorio de ecommerce.

Adicionalmente, se avanzé en las definiciones para iniciar el redisefio del sitio de
Dominio.co y Sociedad Digital (ahora AvanzaTech).

Finalmente, se realizaron los primeros encuentros para la definicion de la
construccion del portal ONTIC.

En cuanto al soporte basico, se atendieron las siguientes solicitudes en el mes de
Mayo:

e Ajuste Plan estratégico de comunicaciones - Portal Mintic
e Configuracién formulario Taller IA mayo
e Problema compartir Noticias en X
e Configuracién formulario Taller IA y emprendimiento
e Actualizacién banners y footer sitio UBPI
e Actualizacién portal Apps.co
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Colombia
e Eliminar Eventos de micrositio Promocién y prevencion
e Redirect Senatec - Senatic
e Ajustes menu micrositio Conectividad para la vida

INFORME DE ACTIVIDADES

Se entrega informe detallado de las solicitudes de soporte basico atendidas en
este componente, durante el mes de mayo.

Finalmente, con respecto a la bolsa de desarrollo, entregaron los siguientes
requerimientos y su documentacion completa (estimacion horas y perfiles,
cronograma, planes de prueba, casos de prueba y actas de recibo):

e Htmls a partir de PDFs del sistema SER
e Mapa de areas de servicio autorizadas de las emisoras de Colombia

e Formulario Informacién estudio de sitios

Adicionalmente, se avanzé en la definicion a partir de prototipo presentado para
implementar IA en la seccién de Documentos para comentar, del portal de Mintic.
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4 |INFORME DE ACTIVIDADES

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

4.1 Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnicoy

propuesta.
ACTIVIDAD PRINCIPAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS OBSERVACIONES
Cumplir con todas las Se desarrolla el presente

especificaciones y actividades informe donde se detallan todas
previstas en el anexo técnicoy  las actividades previstas y los
propuesta. requerimientos solicitados.

4.2 Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacién de sitios web, portales
implementados y puesta en produccién de micrositios a incorporar o migrar dentro del modelo

de administracion de portales y presencia digital.

ACTIVIDAD PRINCIPAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS OBSERVACIONES
4.2.1 Acordar con el equipo Se han adelantado las
dispuesto por la oficina de actividades segun las

Tecnologias de la Informacién prioridades de las areas del
las actividades a desarrollar y Ministerio. Se proyectd el
definir los cronogramas cronograma del siguiente
bimestrales de implementacién  bimestre.

de sitios con el Ministerio de

acuerdo con las necesidades y

prioridades de publicacién de

sitios
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4.2.2 Apoyary presentar
recomendaciones en las
actividades de definicién
de la estrategia de la
presencia digital a
implementar la cual por lo
general se compone de: la
estrategia de contenidos y
editorial, arquitectura de
informacién y procesos de
produccion, gestién y
publicacion de contenidos

4.2.3 Apoyar las actividades de
disefio e implementacién
de la arquitectura de
informacién y navegacion
teniendo en cuenta
buenas practicas de
usabilidad y accesibilidad,
buscando que los usuarios
de los sitios web puedan
interactuar de la forma
mas facil, comoda e
intuitiva posible.

4.2.4 Apoyar la definicion de
arquitectura de
informacion mediante la
definicion de la
estructura de
clasificacion

Se dejan las recomendaciones
editoriales en las Bitacoras de
los micrositios: Potencia Digital
y Cumbre Latinoamericana de
1A

Se creo la arquitectura de los
micrositios:

o PotenclA Digital

e Cumbre
Latinoamericana de IA

e Microcentros Virtuales
de lA

Se avanza en el ajuste de
arquitectura en el sitio web del
Observatorio de ecommerce
Se defini6 la estructura de
clasificacién de los micrositios:

e PotenclA Digital
e Cumbre
Latinoamericana de IA

e Microcentros Virtuales
delA

Se avanza en la actualizacién
de los clasficandos del
Observatorio de ecommerce

INFORME DE ACTIVIDADES

Se dejan las bitacoras en la
carpeta correspondiente de

Teams

Ver implementaciones en el
cms:

PotenclA Digital

Cumbre Latinoamericana de I1A
Microcentros Virtuales de IA,
Observatorio de ecommerce.

Ver implementacion en el cms:
PotenclA Digital

Cumbre Latinoamericana de IA
Microcentros Virtuales de IA,
Observatorio de ecommerce.
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4.2.5 Recomendar en la

implementacion del Para los casos de PotenclA
disefo grafico de los Digital, Cumbre Latinoamericana
sitios y micrositios de IA y Microcentros Virtuales

segun los lineamientos  de IA, se implementaron las
de identidad grafica del  directrices indicadas en disefio y

Ministerio de TIC, los mockups remitidos por
Gobierno Digital Prensa
vigente.

4.2.6 Apoyo en la estructura de Ver implementaciones:
navegacion, mediante PotenclA Digital
plantillas diagramadasy ~ Se implementaron los mockups ~ Cumbre Latinoamericana de 1A
piezas gréficas para las  remitidos por el Ministerio en: Microcentros Virtuales de IA,
diferentes secciones y e PotenclA Digital
paginas del sitio e Cumbre

Latinoamericana de IA
e Microcentros Virtuales

de lA
4.2.7 Apoyar el montaje de Se realizd el montaje de los Ver implementaciones:
sitios, creacion de micrositios solicitados: PotenclA Digital
canales, moldes, cajas, o PotenclA Digital Cumbre Latinoamericana de IA
clasificacion y hojas de e Cumbre Microcentros Virtuales de IA,
estilo. Latinoamericana de IA  Observatorio de ecommerce.
e Microcentros Virtuales
delA

Adicionalmente se viene
trabajando en el montaje del
redisefio del micrositio:
*Observatorio de ecommerce
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4.2.8 Apoyar el montaje de Se realiz6 el montaje de los Ver implementacion:
contenido en los contenidos requeridos para los ~ PotenclA Digital
micrositios de la micrositios: Cumbre Latinoamericana de IA
entidad, para garantizar e PotenclA Digital Microcentros Virtuales de IA,
la actualizacion y e Cumbre
evolucion de los Latinoamericana de IA
mismos. e Microcentros Virtuales
de lA
4.2.9 Apoyar en el proceso de Actualmente, los sitios Se deja lista de asistencia en la

publicacion de sitios y montados en su totalidad estdn  carpeta correspondiente de
contenidos y realizar las ~ a la espera de ser publicados. Teams
actividades de

transferencia de Se brindé capacitacion a los
conocimiento a los responsables del sitio del
editores encargados de  Observatorio de ecommerce
la gestion de

contenidos.

4.2.10 Apoyar generacién de la  Se entregan las Bitacoras de Se dejan las bitacoras en la
documentacién parala  Potencia Digital y Cumbre carpeta correspondiente de
gestion de los sitios Latinoamericana de IA Teams
segun las reglas de la
arquitectura de
informacidn

4.2.11 Direccionar, registrar y Se gestionaron y atendieron
hacer seguimiento alas  todos los requerimientos de
solicitudes de soporte y  soporte relacionados con los
asistencia que se sitios creados o actualizados.
deriven de las
actividades de
implementacion de
sitios.
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Actividad principal

4.3.1 Renovacion de la licencia
del CMS Newtenberg
Engine

4.3.2 Servicio de soporte y
asistencia basica al
usuario

INFORME DE ACTIVIDADES

Actividades desarrolladas
N/A

A continuacion se lista de manera
general las solicitudes de soporte basico
recibidas durante Mayo:

+Ajuste Plan estratégico de comunicaciones
- Portal Mintic

+Configuracién formulario Taller IA mayo
*Problema compartir Noticias en X
+Configuracién formulario Taller IA 'y
emprendimiento

+Actualizacion banners y footer sitio UBPI
+Actualizacion portal Apps.co

*Eliminar Eventos de micrositio Promocion y
prevencion

*Redirect Senatec - Senatic

+Ajustes menu micrositio Conectividad para
la vida

Observaciones

Ver detalle en el
Informe de Soporte
Basico, en la_carpeta
correspondiente de
Teams
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newten erg INFORME DE ACTIVIDADES

Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
4.4.1 Desarrollo de requerimientos ~ Se entregaron los siguientes requerimientos ~ Toda la
y la documentacién pertinente para cada uno = documentacién de los
(estimacion horas/perfiles y cronograma; requerimientos
plan de pruebas, casos de prueba y Acta de entregados se deja en

entrega y recibo): la_carpeta
correspondiente de
Teams

-htmls de los FUR (pdf) del SER
-Mapa areas de servicio de radioemisoras
-Formulario informacién estudio de sitios

Se avanzé en la definicion y prototipado de
la implementacion de IA en documentos
para comentar

4.4.2 Llevar el control de los Se realizaron las estimaciones pertinentes
paquetes de horas de para cada uno de los requerimientos hechos
asistencia y de en el bimestre.

desarrollos avanzados y
acordar con el Ministerio
la utilizacién de estos
recursos.
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4.5 Contar con el recurso humano necesario para prestar los servicios requeridos por la

Entidad, de conformidad con los perfiles descritos en el anexo técnico.

Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
Contar con el recurso humano Ver documentacion
necesario para prestar los Se dispuso del recurso humano segun el del recurso humano
servicios requeridos por la anexo técnico y para la ejecucion de la Bolsa  para el componente
Entidad, de conformidad con los S remitieron todos los soportes y de Bolsa de
perfiles descritos en el anexo  Certificados correspondientes al equipo desarrollo en la
técnico. carpeta

correspondiente de
Teams

4.6 Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de

la propuesta presentada por el CONTRATISTA.

Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
Las demas que sean inherentes al
cumplimiento del objeto Se cumplié con los diferentes requerimientos
contractual y que se deriven dela  de la supervision. .
propuesta presentada por el - Asistencia a las reuniones
CONTRATISTA. - Soporte y actualizacién de

contenidos y arquitectura de
informacion en los sitios
desarrollados sobre el CMS
Newtenberg Engine
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5 GESTION DEL PROYECTO

Actividad principal

5.1 Inicio del proyecto

9.2 Realizar una presentacion
de kick off, en la cual se
presentara la metodologia para
la gestion del proyecto y
desarrollo de requerimientos
5.3 Sesiones de seguimiento
gerencial ejecutivo

5.4 Seguimiento periddico al
avance del proyecto

5.5. Participar en las reuniones
de coordinacion de actividades
con la oficina de Tl y en las
reuniones para establecer
acuerdos con las areas del
Ministerio involucradas en la
produccion de los sitios.

Actividades desarrolladas

N/A

Se desarroll6 reunion de
conciliacién de ANS y Seguimiento
ejecutivo del proyecto Jueves, 9
mayo-09:00 - 10:00

Se desarrollaron la siguientes
reuniones:

-Reunion Seguimiento Newtenberg.
Jueves, 2 mayo-09:30 — 10:30
-Reunion Seguimiento Newtenberg.
Martes, 14 mayo-10:00 - 11:00
-Validacion Trabajos. Lunes, 20
mayo-14:30 - 15:30

-Reunion Seguimiento Newtenberg.
Martes, 21 mayo-10:30 - 11:30
-Reunion Seguimiento Newtenberg.
Martes, 28 mayo-11:00 - 12:00

Se participd en las siguientes
reuniones:

-Validacion formulario Informacion
estudio de sitios. Viernes, 3
mayo-10:00 - 11:00

-Articulacion Cursos MinTIC.
Viernes, 3 mayo-11:00 — 12:00
-Revision observatorio ecommerce.
Viernes, 3 mayo-14:00 — 14:30

-Reunién Maxima Potencia. Martes,

7 mayo-08:30 — 09:00

-Validacion Sitio Web ONTIC.
Miércoles, 22 mayo-11:30 — 12:00
-Validacién Implementacién IA.
Miércoles, 22 mayo-14:00 — 15:00

INFORME DE ACTIVIDADES

Observaciones

Se deja evidencia de las
reuniones en la _carpeta
correspondiente de Teams

Se deja evidencia de las
reuniones en la _carpeta
correspondiente de Teams

Se dejan actas de las reuniones
en la carpeta correspondiente

de Teams
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5.6 Reuniones de conciliacion
de ANS

5.7 Informes de actividades del
proyecto

-Reunién seguimiento - Tl
Sociedad Digital. Viernes, 24
mayo-08:30 — 09:00

-Ambiente digital ONTIC. Martes,
28 mayo-10:00 - 11:00

-Revision Accesibilidad Mintic.
Miércoles, 29 mayo-10:00 — 10:30
-Reunién de seguimiento - Tl -
Perfilador Avanzatech. Viernes, 31
mayo-11:00 - 12:30

Se desarroll6 reunion de
conciliacién de ANS y Seguimiento
ejecutivo del proyecto Jueves, 9
mayo-09:00 - 10:00

Se entrega el presente informe

INFORME DE ACTIVIDADES

Se deja evidencia de las
reuniones en la carpeta
correspondiente de Teams

Se deja copia del informe en la
carpeta correspondiente de
Teams
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6. LOGROS

Como logros para este mes se destacan el montaje de los micrositios:

- Potencia Digital

- Cumbre Latinoamericana de 1A

- Microcentros Virtuales de IA .

Asi mismo, la entrega de los desarrollos avanzados:

e Htmls a partir de PDFs del sistema SER
e Mapade areas de servicio autorizadas de las emisoras de Colombia
e Formulario Informacion estudio de sitios
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7. LISTADO DE ANEXOS

INFORME DE ACTIVIDADES

Todos los anexos aqui listados se encuentran en la carpeta correspondiente de
Teams del Ministerio, segun previo acuerdo con la Oficina de TI.

A1

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

A10

A1

A12

A13

A14

A15

A16

NWT_Informe_Actividades_May_2024
NWT_Informe_Soporte_May_2024
NWT_Bitacora_PotenclA_Digital
NWT_Bitacora_Cumbre_Lat_IA
NW_Crono_Jun_Jul_2024

Formato de requerimientos htmls SER - Ajustado.Firmado

NWT _Estimacion_Hrs_Htmls-SER.Firmado

GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2-Htmls-
SER.Firmado
GTITICFM021Casosdeprueba-Htmls-SER.Firmado

Acta Entrega y Recibo a satisfaccién HTML.Firmado

Formato de requerimientos Mapa-Areas-servicio-Emisoras
v1.Firmado
NWT_Estimacion_Hrs_Mapa-Areas-servicio-radioemisoras
(1).Firmado

GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2-Mapa-Areas-
servicio-emisoras REVKA_JF-V2
GTITICFMO021Casosdeprueba-Mapa-Areas-servicio-
emisoras (1)

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion -Mapa-Areas-servicio-
emisoras

Formato  de requerimientos Formulario-Estudios-
Sitios.Firmado

Este informe en digital
(.pdf)

Informe detallado de
soporte basico (.pdf)
Bitacora de creacion del
sitio (pdf)

Bitacora de actualizacién
del micrositio (pdf)
Cronograma actualizado
del bimestre

Formato de
requerimientos (pdf)
Estimacion perfiles,
horas y cronograma
(pdf)

Formato Plan de
Pruebas (pdf)

Formato Casos de
Pruebas (pdf)
Acta entrega
requerimiento (pdf)
Formato de
requerimientos (pdf)
Estimacion perfiles,
horas y cronograma
(pdf)

Formato Plan de
Pruebas (pdf)

Formato Casos de
Pruebas (pdf)
Acta entrega
requerimiento (pdf)
Formato de
requerimientos (pdf)
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A18 NWT_Estimacion_Hrs_Formulario-Estudios-Sitios
(1).Firmado

A19 GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2-Formulario-
Estudios-Sitios.Firmado

A20 GTITICFMO021Casosdeprueba-Formulario-Estudios-
Sitios.Firmado

A21 Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Formulario Estudio
Sitios.Firmado

A22 Capacitacién Observatorio Ecommerce - Informe de
asistencia 5-09-24

INFORME DE ACTIVIDADES

Estimacion perfiles,
horas y cronograma
(pdf)

Formato Plan de
Pruebas (pdf)
Formato Casos de
Pruebas (pdf)

Acta entrega
requerimiento (pdf)
Listado asistencia
capacitacion (csv)
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Servicio de soporte y asistencia
basica a usuario

El servicio mensual de soporte y asistencia al usuario es prestado por un equipo multidisciplinario de
especialistas de Newtenberg: ingenieros, disefiadores graficos y arquitectos de informacion con
amplia experiencia en el manejo del CMS. Este servicio contempla un tope maximo de 20 horas
mensuales no acumulables para consultas sobre el uso general de la herramienta, sobre los sitios del
MinTIC que operan sobre el CMS, y ofrecer asistencia y apoyo en la solucién de problemas
presentados en la implementacion de funcionalidades.

A continuacion se detallan los requerimientos atendidos en el periodo comprendido entre el 1° vy el
30 de abril de 2024.

Todas las solicitudes hechas por el Ministerio (8 en total) fueron atendidas y resueltas por el
equipo de Newtenberg.
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1. Resumen Calidad del servicio mes de abril

1.1 Tabla resumen tiempo de resolucion de las solicitudes

SERVICIOS DE SOPORTE BASICO - Abril 2024

Hrs
# Fechat:‘::::acién Ticket # ANS y tiempos de respuesta oc:z::as Fech:i:::li(zrtre de
resolucion
1 1104120241058 | 820082 | Mol 2 Mesa de Senvicios (Bajo) 2 210412024 9:21
2 204120241453 | 950163 | Noe! 2 Mesa de Servicos (Sajo) 2 310412024 13:03
3 20412024 1544 | o64adg | ool 2 Mesa de Servicos (Bajo) 1 210412024 17:16
4 30412024 10:41| 431265 | Mol 2 Mesa de Servicios (Bajo) 4 5/04/2024 14:56
5 804/2024.9:33|  90dotg | \ve 2 Mesa de Senvicios (3alo) 2 8/04/2024 14:01
6 16104/2024 1007 | 757122 |\l 2 Mesa de Senvicos (ajo 2 19/04/2024 9:02
7 1810412024 15:37 | 262515 |\ 2 Mesa de Senviios (Bajo 3 1910412024 11:32
8 191042024 900 | 44gtoy | Nyel 2 Mesa de Senvicios (Baj) 4 2210412024 14:02

1.2 Indicador: 100% [8/8]!

1.3 Medicion por Factor de calidad: De 90 a 100%: Nivel de servicio requeridd

Para todas las solicitudes de soporte se respondio atendiendo oportunamente y cumpliendo los ANS
estipulados dentro del contrato. En detalle se observa que se procuro, para todos los casos, dar la
mas pronta solucién y cerrar los tickets en un tiempo menor al estimado en la etapa de diagndstico
y priorizacion.

1 Indicador = N° de solicitudes entregadas a tiempo / N° de solicitudes totales
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2. Detalle de los tickets

Abril

Ticket #820082
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 01/04/2024 10:58 am
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Buenos dias

Te remito esta solicitud para que me ayudes con el ajuste
Saludos

Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De: Oscar Andres Vega Motivar
Para.: Edgar Mauricio Vargas Gutierrez
Asunto. Solicitud actualizacion informacion - Micrositio Observatorio

Buen dia Mauricio.

Solicito su colaboracion para que por favor se actualice el orden del contenido existente en la pagina de "Normatividad”
del Observatorio eCommerce. Hoy dia la normatividad esta de la mas antigua a la mas reciente, pero se requiere que
aparezca de la mas reciente a la mas antigua.

Como ejemplo, en la imagen anterior se ven las leyes mas antiguas al comienzo, pero se necesita que se invierta el
orden dejando las mas recientes al comienzo. La idea es que todos los documentos queden en el orden mencionado
(Circulares, Constitucion Politica, Decretos vigentes, Directivas, Documentos CONPES, Leyes, Resoluciones, Sentencias
de altas cortes).

Agradezco su colaboracion y quedo atento.

Cordialmente,

Profesional Especializado

Subdiireccion para la Transformacion Sectorial
Oscar Vega

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 01/04/2024 11:11 am
¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 02/04/2024 09:21 am

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Cordial saludo,

Ya quedo organizado el contenido :
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview. cgi?action=w3:propertyvalue&cid=696&iid=797&pvid=377739 por favor
verificar.

e Tiempo total de ejecucioén: 2 hrs.
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Ticket #950163
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 02/04/2024 2:53 pm
e Temas de ayuda: Técnico

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con la solicitud del drea,

Edgar Mauricio Vargas
Oficina de TI

De. Camilo Andres Galeano Prieto cgaleano@mintic.gov.co

Subject: RE: Validacion informacion en portal

To. Edgar Mauricio Vargas Gutierrez <evargasg@mintic.gov.co>, Carolina Vanegas Newtenberg
<carolina.vanegas@newtenberg.com>, Vanessa Alejandra Garcia Santafe <vagarcia@mintic.gov.co>, Nelson Humberto
Barrios Perdomo nbarrios@mintic.gov.co

Cc: Alejandro Guzman Gil <aguzmang@mintic.gov.co>, publicacion <publicacion@mintic.gov.co>

Buenos dias, por favor hacer los siguientes ajustes en Gobierno Digital (https.//gobiernodigital. mintic.gov.co/portal/)
Inactivar la URL:

https.//gobiernodigital. mintic.gov.co/seguridadyprivacidady/portal/Estrategias/CSIR T-Gobierno/

(Su contenido se encuentra duplicado en el portal del CSIRT, o en su defecto redireccionar a
https://www.colcert.gov.co/800/w3-article-208774.htm/)

En iniciativas: https.//gobiernodigital. mintic.gov.co/portal/Iniciativas/

Poner a apuntar "CSIRT Gobierno” a https.//www.colcert.gov.co/800/w3-article-208774.htm/

Cordialmente,

Contratista

Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 02/04/2024 3:30 pm
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 03/04/2024 1:03 pm

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucién:

Buenas tardes,
Ya quedaron redireccionados a la pagina de CSIRT:

https.//gobiernodigital. mintic.gov.co/seguridadyprivacidadyportal/Estrategias/CSIR T-Gobierno/
https.//qobiernodigital. mintic.gov.co/portal/Iniciativas/CSIRT-Gobierno/

e Tiempo total de ejecucioén: 2 hrs.


mailto:cgaleano@mintic.gov.co
mailto:nbarrios@mintic.gov.co
https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Iniciativas/CSIRT-Gobierno/
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Ticket #964446
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 02/04/2024 3:44 pm
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Buen dia

Solicito tu colaboracion para cerrar el formulario para no recibir mas registros asi como dar de baja a la URL donde
tenemos el formulario de solicitud de reuniones

https.//mintic.gov.co/portal/inicio/Secciones-auxiliares/Solicitud-de-Reuniones/
Adlicionalmente incluyo a @Camilo Andres Galeano Prieto para que nos ayude a eliminar o ocultar de la siguiente pagina

https.//mintic.gov.co/portal/inicio/Atencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/126 567 : Canales-de-Atencion-y-Agendamiento-de-
citas

El elemento SOLICITUD DE REUNIONES que llevaba al formulario

Saludos

Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 02/04/2024 3:56 pm
¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 02/04/2024 5:16 pm

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buenas tardes,

Ya fue cerrado el formulario y despublicada la URL:https.//mintic.gov.co/portal/inicio/Secciones-auxiliares/Solicitud-de-
Reuniones/

Por favor verificar.

e Tiempo total de ejecucién: 1 hr.

Ticket #431265
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 03/04/2024 10:41 am
e Temas de ayuda: Especializado / Implementacion en el cms

e Descripcion de la solicitud:

Buen dia,
Agradezco su apoyo con €l reporte del drea.
Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De. Camilo Andres Galeano Prieto
Para.: Eawin Fabio Pabon Pereira ; Edgar Mauricio Vargas Gutierrez
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Cc: Alejandro Guzman Gil ; publicacion
Asunto. Resultados del Buscador

Eawin, Mauricio,

Buenos dias, tengo este caso de una busqueda sobre la expresion "Hojas de vida" que me indica 22 registros pero no
me lista el eidox 176790 que es el gue tenemos vinculado desde el numeral 9. Obligacion de reporte de informacion >>
9.10 Aporte publico al empleo

Eidox 176790

https.//www.mintic.gov.co/portal/inicio/Atencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/Transparencia/176 790.: Hojas-de-vida
Agradezco si me ayuda a validar

Cordialmente,

Contratista

Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 03/04/2024 10:41 am
¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 05/04/2024 2:56 pm

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Cordial saludo,

Se reindexo teniendo en cuenta los eidox de Tipo Contenido institucional y ya aparece en los resultados de las

,
busquedas.
“~ = O o8 == https:,-’,-'\mvw.min‘tic.gov.m,’por‘tal;’?15M3-contents.php?keywurd:=hojas de vida8istart=0 w2 | t @
((C Vib_A 297 TIC | Buscar en la sede electronics g
Inicio Transparencia y Acceso a Atencion y Servicica Participa Ministeric Iniciativas Normativa Sala de prensa *
la informacion Pablica la Ciudadania

25 resultados para su busqueda "hojas de vida"

Ordenar O Ceincidencia ® Fecha | Filtrar por | Seleccionar v

Mar 15, 2024 A
. " Buscador
Hojas de vida -Q Normatividad

Feb 28, 2024

MiInTIC abre las inscripciones para el banco de hojas de vida de jurados de las
convocatorias audiovisuales 2024

Por favor verificar

e Tiempo total de ejecucion: 4 hrs.
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Ticket #904019

Fecha y hora radicacién de solicitud: 08/04/2024 9:33 am
Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

Descripcion de la solicitud:

Buenos dias

Te comparto esta solicitud para que me ayudes con el ajuste de los tabs en la pagina.
Saludos

Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De: Merly Yurley Torres Buitrago

Enviado: sabado, 6 de abril de 2024 4:24 p. m.

Para: Edgar Mauricio Vargas Gutierrez ; Camilo Andres Galeano Prieto

Cc: Maria Lucia Florez Jimenez ; Milton Humberto Buitrago Moreno ; Miller Jimmy Alarcon
Asunto. Ajustes micrositio SENATEC

Buenas tardes, Mauricio,

Agradecemos tu apoyo con el ajuste de la siguiente informacion en el micrositio del programa SENATEC. Muchas
gracias,

https://docs.google.comypresentation/d/1JBzfSjg5tH_Lo9Gm2wdYZIrETdoFoCvy2COGVEgjuRo/edit?usp=sharing
Saludos,

Contratista
Direccion de Economia Digital
Merly Torres Buitrago

Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 08/04/2024 9:49 am
Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
Fecha y hora cierre del ticket: 08/04/2024 2:01 pm

Estado: Cerrado

Descripcion de la solucion:

Cordial saludo,

Ya quedo, por favor verificar: https://cms. mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi?action=w3:channel&cid=747&iid=848

e Tiempo total de ejecucioén: 2 hrs.



https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:channel&cid=747&iid=848
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Ticket #757122

Fecha y hora radicacién de solicitud: 16/04/2024 10:07 am
Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

Descripcion de la solicitud:

Me ayudan por favor para amistosar /as URLs de los sitios:
https.//mintic.gov.co/micrositios/convocatoriastv2024/845/w3-channel. html > que quede
https.//mintic.gov.co/micrositios/convocatoriastv2024

Y https://mintic.gov.co/senatec/848/w3-channel.html > que quede https.//mintic.gov.co/senatec/
Saludos

Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 16/04/2024 10:40 am
Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
Fecha y hora cierre del ticket: 19/04/2024 9:02 am

Estado: Cerrado

Descripcion de la solucion:

Buen dia Mauro ya quedaron ajustadas las urls:

https..//www.mintic.gov.co/senatec/
https.//www.mintic.gov.co/micrositios/convocatoriastv2024/

Revisa y quedamos atentos,

Tiempo total de ejecucién: 2 hrs.

Ticket #262515

Fecha y hora radicacion de solicitud: 18/04/2024 3:37 pm
Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

Descripcion de la solicitud:

Buenos dias, les puedo pedir por favor que la hora del campo Fecha de Origen se visualice en el detalle del evento,
puede ser debajo de la fecha y si podemos poner un icono de calendario y otro de reloj antes de cada dato seria mucho
mejor, algo asi:

Abr 11, 2024

09:00

Ejemplo:

https.//www.mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-prensa/Eventos/338044.Fomento-Regional-visita-a-Casanare
Cordialmente,

Contratista

Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto
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e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 18/04/2024 4:30 pm
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 19/04/2024 11:32 am

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buenas tardes,
Camilo ya se encuentra el ajuste, por favor verifica.

https://cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cqgi’action=alt:article&cid=616&iid=7158aid=334819

Encuentro Nacional de Proveedores
de Servicios de Internet (ISP)

Abr 03, 2024
@® 14:00

Encuentro Nacional de Proveedores de Servicios de Internet (ISP) en MinTIC

comrire @O OO

Quedamos atentos,

e Tiempo total de ejecucion: 3 hrs.



https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=alt:article&cid=616&iid=715&aid=334819
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Ticket #449107
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 19/04/2024 9:00 am
e Temas de ayuda: Especializado / Implementacion en el cms

e Descripcion de la solicitud:

Remito esta solicitud para que me ayudes con este fomrulario.

Saludos

Contratista
Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De: Javier Enrigue Marifio Navarro Enviado. viernes, 19 de abril de 2024 8:46 a. m.
Para.: Edgar Mauricio Vargas Gutierrez
Asunto: RV: Formulario informacion estudio de sitios

De: Gloria Patricia Perdomo Range

Para. Javier Enrigue Marifio Navarro CC: Andres Marin Valencia ; Cristian David Osorio Cardona ; Juanita Espeleta
Norena ; Juan Camilo Botero Velasquez

Asunto: Formulario informacion estudio de sitios

Importancia. Alta

Buenas tardes, estimado Javier

De antemano gracias por tu atencion, como te comenté necesitamos un aplicativo para tomar a siguiente informacion y
que permita etiquetar las imagenes (maximo 4) por registro

Nombre de la Comunidad (campo de texto)

Numero de Identificacion Representante Legal (campo de numero)

Nombre del Municipio (selector con campos establecidos)

Nombre de la vereda (campo de texto)

Nombre del habitante del predio (campo de texto)

Cedula de Ciudadania (campo de numero)

Teléfono de Contacto (campo de numero de celular)

Coordenada (formato decimal ) dos campos numeéricos (X Latitud y Y Longitud)
Campo para cargue de 4 fotografias en formato JPG (campo de adjunto)

Como te comente, la idea es que la web sea facil de implementar, facil de filtrar, sin logos ni imagenes adicionales, que
pueda ser exportable a Excel y en lo posible tener una solucion esta semana

Mil Gracias,

Asesora
Oficina Fomento Regional
Patricia Perdomo Rangel

e Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 19/04/2024 10:01 am
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 22/04/2024 2:02 pm

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucién:
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Buen dia Mauricio

Ya quedo el formulario implementado, por favor verificar: https.//www.mintic.gov.co/portal/inicio/Secciones-
auxiliares/Informacion-estudio-de-sitios/

Tiempo total de ejecucién: 4 hrs.
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Servicio de soporte y asistencia
basica a usuario

El servicio mensual de soporte y asistencia al usuario es prestado por un equipo multidisciplinario de
especialistas de Newtenberg: ingenieros, disefiadores graficos y arquitectos de informacion con
amplia experiencia en el manejo del CMS. Este servicio contempla un tope maximo de 20 horas
mensuales no acumulables para consultas sobre el uso general de la herramienta, sobre los sitios del
MinTIC que operan sobre el CMS, y ofrecer asistencia y apoyo en la solucién de problemas
presentados en la implementacion de funcionalidades.

A continuacion se detallan los requerimientos atendidos en el periodo comprendido entre el 1° vy el
31 de mayo de 2024.

Todas las solicitudes hechas por el Ministerio (9 en total) fueron atendidas y resueltas por el
equipo de Newtenberg.




1. Resumen Calidad del servicio mes de mayo

1.1 Tabla resumen tiempo de resolucion de las solicitudes
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SERVICIOS DE SOPORTE BASICO - Mayo 2024

Fecha diagnéstico

Hrs

hrs

# e radlcacmn y priorizacion Ticket # ANS y tiempos de respuesta ocupadas Fecha.merre de
ticket e para ticket
ticket ..
resolucion

1 60052024 9:00|  6/05/2024 11:22| 675818 | Nvel 2: Mesade 14 hrs 3 7/05/2024 17:16
Servicios (Bajo) — 72 hrs

2| 7005020241149 |  7/05/2024 12:04 | 778882 | Nivel 2:Mesade 3 hrs 3 7/05/2024 15:25
Servicios (Bajo) — 72 hrs
Nivel 2: Mesa de

3| 8052024 13:11|  8i05/2024 13:31| 247858 | Servicios (Medio)—16 | 11hrs 4 9/05/2024 15:29
hrs

4] 90520241509  9/05/2024 16:00| 380382 | Nvel 2 Mesade 4 hrs 2 10/05/2024 11:48
Servicios (Bajo) — 72 hrs

5 100052024 9:03 | 10/05/2024 10:36 | 910186 | Nivel 2 Mesa de 2 hrs 2 10/05/2024 12:06
Servicios (Bajo) — 72 hrs

6| 16052024959 | 16/0512024 11:15| 781861 | Nivel 2:Mesade 5 hrs 2 16/05/2024 16:28
Servicios (Bajo) — 72 hrs

71 1700512024 11:12 | 1705204 11:20 | 746357 | Nivel 2: Mesa de 1hr 1 17/05/2024 12:35
Servicios (Bajo) — 72 hrs

8| 170052024 16:12|  17/05/2004 1652 | 418883 | Nivel 2:Mesade 10 hrs 2 21/05/2024 9:06
Servicios (Bajo) — 72 hrs
Nivel 2: Mesa de

o| 230052024 12:02|  23/05/2024 14:52| 893172 | Servicios (Medio)—16 | 11hrs 1 24/05/2024 16:33

*Las horas de Diagnostico y priorizacién de los tickets se calculan manualmente, siempre teniendo presente
no exceder las 4 horas habiles, pactadas en los ANS.

1.2 Indicador: 100% [9/9]}

1.3 Medicién por Factor de calidad: De 90 a 100%: Nivel de servicio requeridd

Para todas las solicitudes de soporte se respondio atendiendo oportunamente y cumpliendo los ANS
estipulados dentro del contrato. En detalle se observa que se procuro, para todos los casos, dar la
mas pronta solucién y cerrar los tickets en un tiempo menor al estimado en la etapa de diagndstico

y priorizacion.

1 Indicador = N° de solicitudes entregadas a tiempo / N° de solicitudes totales
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2. Detalle de los tickets

Mayo

Ticket #675818
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 06/05/2024 09:00 am
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Buenos dias, pueden ayudarme a reconfigurar la seccion Plan Estratégico de Comunicaciones, la idea es que quede con
el filtro de periodo (€j https.//www.mintic.gov.co/portal/inicio/Planes/Planes-de-Accion/)

El clasificando estaba como Plan Estratégico de Comunicaciones 2018-2023 por favor que quede ahora como Plan
Estratégico de Comunicaciones y deben quedar los dos eidox que estan clasificados

Quedo atento a dudas y/o comentarios,
Gracias,
Contratista

Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 06/05/2024 11:22 am
¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 07/05/2024 05:16 pm

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buenas tardes,

Camilo ya se encuentra ajustada la portadilla en prevista, por favor
verifica.:https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pvid=132940#da
ta=%/7B%22filter%22: %22 %22, %22page%22:0%/D

Seguimos en contacto,

e Tiempo total de ejecucién: 3 hrs.
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Ticket #778882

Fecha y hora radicacién de solicitud: 07/05/2024 11:49 am
Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con la siguiente solicitud.
Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

El lun, 6 may 2024 a las 14:21, Maria Angelica Espindola Coronado () escribio:
Buenas tardes, estimado Mauricio, esperamos estés bien

Amablemente, solicitamos de tu apoyo con la creacion de un formulario de inscripcion, con los espacios de
caracterizacion que estan en el excel adjunto. El fin del formulario es:

o Workshop: Impulsando el marketing en emprendimientos con IA
e Fecha: 21 de mayo de 2024
e Hora: 9am-10am

Adjuntamos exceles con los campos mencionados y el excel con los codigos de la division politica para el listado de los
departamentos y municipios.

Agradecemos tu colaboracion y cualquier cosa que requieras de nuestra parte, estamos muy atentos.
iGracias!
Contratista

Subdireccion de Industria de TI
Maria Angélica Espindola Coronado

Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 07/05/2024 12:04 pm
Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
Fecha y hora cierre del ticket: 07/05/2024 03:25 pm

Estado: Cerrado

Descripcion de la solucion:

Cordial saludo,

Ya se encuentra implementado el formulario, por favor verificar:
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi’acton=w3:propertyvalue&cid=616&iild=715&pvid=754337

e Tiempo total de ejecucién: 3 hrs.



https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?acton=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pvid=754337
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Ticket #247858
e Fecha y hora radicacién de solicitud: 08/05/2024 01:11 pm
e Temas de ayuda: Basico CMS / Problema con funcionalidad

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo verificando lo que reporta el drea de Prensa.
Saludos
Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

El mi€, 8 may 2024 a las 13:11, Camilo Andres Galeano Prieto () escribio:
Problema al compartir en Twitter

Buenas tardes, use la funcion de compartir de la misma pagina (eidox) y no me carga la imagen y la url me sale con un
http:// vy no https.//

https.://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Sala-de-prensa/Noticias/382120:Ministro-TIC-invita-a-las-empresas-de-servicios-
compartidos-y-contact-centers-a-entrar-en-la-era-de-la-Inteligencia-Artificial

y la imagen esta en el tamafio normal:

Documento
Tipo image
Formato irg
Ancho 960
Alto 400
Tamano 247 5 kb

Borradores

Ministro TIC invita a las empresas de servicios
compartidos y contact centers a entrar en la era de la
Inteligencia Artificial - MINTIC Colombia -

http: //www.mintic.gov.co/portal/715/w3-article-

382120.html

& Cualquier persona puede responder

B E-O6G e |G

Contratista
Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 08/05/2024 01:31 pm
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Medio) — 16 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 09/05/2024 03:29 pm

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucién:

Cordal saludo,

Se realizo el ajuste en la url configurada en el servidor web, agregando la s (https). Una vez republicada la nota
reportada, se verifica que ya se muestra la miniatura en X y al compartir la ruta aparece con https
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. Ministro TIC Invita a las empresas de senviclos
compartidos y contact centers aentrarenlaeradela
In

Se recomienda republicar el sitio completo.

Seguimos en contacto,

e Tiempo total de ejecucion: 4 hrs.

Ticket #380382
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 09/05/2024 03:09 pm
e Temas de ayuda: Basico CMS

e Descripcion de la solicitud:

Buenas tardes.

Me llego esta NUEVA solicitud para otro formulario igual, para que por favor nos ayudes.
Saludos

Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De: Nicolas Pena Moreno

Enviado: jueves, 9 de mayo de 2024 11:40 a. m.

Para: Edgar Mauricio Vargas Gutierrez

Cc: Maria Angelica Espindola Coronado ; José Luis Ruiz Meza ; Yaneth Montoya Garcia ; Santiago Solarte Libreros
Asunto: Creacion formulario inscripcion Taller IA y Emprendimiento

Estimado Mauricio, recibe un cordial saludo.
Esperamos este mensaje de encuentre bien.

Amablemente, solicitamos de tu apoyo con la creacion de un formulario de inscripcion, con los espacios de
caracterizacion que estan en el excel adjunto. El fin del formulario es:

o Webinar: "De la Idea a la Innovacion: Como la IA y la Tecnologia estan Reinventando el Emprendimiento”
e Fecha: 15 de mayo de 2024
e Hora: 9am-10am

Adjuntamos documentos con los campos mencionados y con los codigos de la division pdlitica para €l listado de los
departamentos y municipios.

Igualmente, compartimos texto de privacidad y tratamiento de datos:

Aviso de privacidad y tratamiento de datos:

"En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, "Por el cual se dictan disposiciones generales para la
proteccion de datos personales”, de conformidad con lo sefialado en el capitulo 25 del Decreto 1074 de 2015, se

informa al usuario que la informacion solicitada para el diligenciamiento del formulario tiene como finalidad llevar control
de las personas inscritas al evento, asi mismo, se comunica que la informacion suministrada serd tratada por e/
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Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MINTIC) como responsable del tratamiento y se
podrd tener en cuenta para remitirle informacion e invitaciones relacionadas con los diversos programas del Ministerio.
El MINTIC garantizara la confidencialidad, privacidad, seguridad y circulacion restringida de los datos personales.”

Agradecemos tu colaboracion y cualquier cosa que requieras de nuestra parte, estamos muy atentos.

Atentamente,
Nicolas Pefia Moreno
DED/Subdireccion de Industria TIo

e Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 09/05/2024 04:00 pm
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 10/05/2024 11:48 am

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buen dia,

Ya se encuentra configurado el formulario, por favor verificar:
https.//cms. mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi’action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pvid=915902

9'GovcD

I Gioa i a

Webinar; "De la Idea a la Innovacion: Como la 1Ay 1o 1echowgia
estan Reinventando el Emprendimiento’

*iampas ssiigam

§
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daathdact s Sbace Banefcisrts®

....................

........

e Tiempo total de ejecucioén: 2 hrs.


https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pvid=915902

Ticket #910186
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 10/05/2024 09:03 am
e Temas de ayuda: Basico CMS

e Descripcion de la solicitud:

Reenvio esta solicitud para que por favor me ayudes a ajustar graficamente a la nueva linea.
Saludos
Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

Clasificada

De: Angela Janeth Cortes Hernandez

Enviado: jueves, 9 de mayo de 2024 6:36 p. m.

Para.: Edgar Mauricio Vargas Gutierrez

Cc: Jairo Alberto Vija Viajan

Asunto: RV: Solicitud ajuste plataforma de listado de URL a bloguear

Estimado Edgar,

Por favor ayudame a validar la solicitud en el hilo del correo a ver como podemos atenderla.
Quedo atenta a los comentarios.

Cordial Saludo,

Jefe (e) Oficina de Tecnoldgias de la Informacion
Oficial de Seguridad y Privacidad de la Informacion
Angela Janeth Cortés Hernandez

Clasificada

De: Maria Alejandra Suarez Castellanos

Enviado el: jueves, 9 de mayo de 2024 8:02 a. m.

Para: Angela Janeth Cortes Hernandez

CC: Olga Lucia Gualteros Prieto

Asunto. Solicitud ajuste plataforma de listado de URL a bloquear

Estimada Angela, buenos dias.

En el marco de las capacitaciones que realiza el GIT de Promocion y Prevencion de la Direccion de Vigilancia, Inspeccion
y Control, y al realizar la capacitacion de Blogueo de paginas web con material sexual infantil a los ISP, hemos
Identificado que al momento de ingresar a la plataforma para el descargue del listado de URLs encontramos que se
utiliza el término "Pornografia Infantil”.

De manera respetuosa sugerimos revisar y hacer el cambio del término “"Pornografia Infantil” por otro mas acorde con la
proteccion de los nifios, nifias y adolescentes en el entorno digital. Lo anterior, teniendo en cuenta que la pornografia es
un negocio entre adultos que requiere de consentimiento (un acuerdo entre las personas involucradas) pero un menor
de edad legalmente no puede dar su consentimiento para que se utilicen imagenes suyas con carga sexual. Asi es que
para referirnos a los contenidos donde aparecen menores de edad necesitamos utilizar un nombre mas apropiado
relacionado con el "Material de Abuso Sexual Infantil”.

Para lo cual consideramos oportuno solicitar de su colaboracion para realizar este ajuste correspondiente dentro de la
misma, toda vez que al existir dichas imagenes implican que el menor de edad es la victima.

Se adjuntan imagenes:
Cordialmente,
GIT de Promocion y Prevencion

Subdireccion de Vigilancia e Inspeccion
Maria Alejandra Sudrez Castellanos
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e Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 10/05/2024 10:36 am
¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 10/05/2024 12:06 pm

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Cordial saludo,

Segun solicitud, se actualizo footer y banners de la portada publica:
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi?action=w3:channel&cid=522&iid=619
Y asi' mismo en las zonas privadas igual se actualizo lo pertinente.

https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview. cgi?action=w3:channel&cid=524&iid=620

https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=566&pvid=30805

Por favor verificar y proceder a publicar y comprobar.

®'coveo

COLOMBIA

VIDA

PREVENCION Y LUCHA CONTRA EL
MATERIAL DE ABUSO SEXUAL INFANTIL EN
INTERNET

Consulta de URLs reportadas a la Policia

@émNO Compromiso en la lucha contra el

G | il Material de Abuso Sexual Infantil a
Tok 4 e
- up;naaa‘ por la Fou;h Nacional

adquir con ddefar e Dtorga o
bloqueando mes a mes las URLs publicadas on esta pagina de
exacta a como aparecen en los listados, sin omitis las rutas completas

Es obligacion de todos los ISP obtener y mantener Seguro su usuario y contrasena para
consultar y
bloguear las URLs reportadas.

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones

rio_tic B @ministerio Tic  E@ministeriaTic.colombia

Politica de privacidad y condiciones de uso Contacto Mapa del sitio

] \ @ 'cov.co

e Tiempo total de ejecucion: 2 hrs.
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Ticket #781861
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 16/05/2024 09:59 am
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con la solicitud del drea.
Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

Buenas tardes, estimado Mauricio, esperamos estés bien

Amablemente, solicitamos tu apoyo para editar el portal de APPS.CO, en la seccion de 'INICIO' sobre esta informacion
de Cursos:

Cambiando el "cursos" por TALLERES y agregando las siguientes piezas de los talleres que se han realizado y se
realizaran este afio para fortalecimiento de habilidades digitales desde la Subdireccion de Industria de ti:

El pasado 04 de abril se llevo a cabo el taller "Como impulsar tu negocio a partir de la IA", la idea es relacionarlo con un
"inscripciones cerradas”:

K& Vioa

|/\ rovecd a el poaenr
EP;E«:;WSf'Dr“ acflcir' : . §
de la tecnologia! » lEmprende .
- & ,
unete al Workshop! -

Tema: Estrategias de marketing con IA.

Taller: |

2Coémo impulsar tu
negocio a partir de la
Inteligencia Artificial IA?

Expertainvitada:

Andrea Lucia Ddvila.
Gestora de tecnologia e innovacién

Invitada: de la Universidad de la Costa (CUC)

Susana

Dominguez Contreras

E mista
Experta e
modelos

Te esperamos

Jueve o 9:00a m. ‘/
~ a210:00a.m. {
~7,

de Abril * iRegistrate gratis!

iR

PotenclA Digital

Al lado de esa, colocar la siguiente pieza y relacionar el boton de "Inscribete aqui:
https.//www.mintic.gov.co/portal/inicio/Secciones-auxiliares/Workshop-Estrategias-de-marketing-con-IA/, te
compartiremos al correo electronico inscrito el link de acceso para que te conectes a la sesion via Teams":

y debajo colocar un nota que diga: " Proximamente estaremos anunciando mas talleres para que fortalezcas tus
habilidades digitales, iQuédate pendiente y no te lo pierdas! ", por favor y gracias!

Quedamos atentos a lo que requieras de nuestra parte.
iMuchas gracias y bonita tarde!

Saludos,

Contratista

Subdireccion de Industria de TT
Maria Angélica Espindola Coronado

e Fecha y hora Diagndstico y priorizaciéon: 16/05/2024 11:15 am
¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 16/05/2024 04:28 pm

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:
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Cordlal saludo,

Ya estan los ajustes en prevista, por favor revisar
https://cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi’action=w3:channel&cid=664&iid=765

Quedamos atentos,

) e aalisbieumlodnles
» "Emprende Or,,_ y ‘de la tecnologia!
unete al Workshop! ol

Tema: Estrategias de marketing con |A. Y 2
< / :Cémo impulsar tu
Expertainvitado: | negocio a partir de la
e ia Davila. \_Inteligencia Artificial 1A?
innovacién -

Te esperamos

C3 _£9 £9

e

.
e Tiempo total de ejecucion: 2 hrs.

Ticket #746357
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 17/05/2024 11:12 am
e Temas de ayuda: Basico CMS

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con la solicitud del area de Prensa

Contratista
Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De. Camilo Andres Galeano Prieto
Asunto. Promocion y prevencion - Ajuste

Buenos dias, me ayudan con este requerimiento por favor en a (
https.//mintic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Promocion-y-Prevenciory )

Eliminar la pestafa "eventos”: https.//mintic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Promocion-y-Prevencion/Eventos/

VibA Q

Gracias!!!
Contratista

Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto
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e Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 17/05/2024 11:20 am
¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 17/05/2024 12:35 pm

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Cordlal saludo,

Ya quedo el ajuse, por favor borrar caché: https.//mintic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Promocion-y-
Prevencion/Promocion-y-Prevencion/

Se despublico también la url de Eventos: https.//mintic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Promocion-y-Prevencion/Eventos/

e Tiempo total de ejecucion: 1 hr.

Ticket #418883
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 17/05/2024 04:12 pm
e Temas de ayuda: Técnico

e Descripcion de la solicitud:

Me pidieron este ajuste. Claramente datacenter debe hacer el cambio del nombre de la carpeta.
Pero agradezco nos ayuden a dejar un redirect como el que piden de la URL vieja.

Saludos

Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De. Camilo Andres Galeano Prieto
Para.: Edgar Mauricio Vargas Gutierrez
Cc: Alejandro Guzman Gil ; publicacion
Asunto: Cambiar SENATEC x SENATIC
Mauricio,

Buenos dias, SENATEC cambio por SENATIC, entonces tenemos que cambiar el subdirectorio senatec/ por favor, pero
tenemos que dejar apuntando el subdirectorio anterior al nuevo:

Debe guedar finalmente:

https.//mintic.gov.co/senatic/

Y que quede redireccionando:

https.//mintic.gov.co/senatec/ -> https.//mintic.gov.co/senatic/
Cordialmente,

Contratista

Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 17/05/2024 04:52 pm


https://mintic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Promocion-y-Prevencion/Eventos/
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¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 21/05/2024 9:06 am
e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buen dia,

Ya quedo realizado el ajuste por favor verificar: https.//mintic.gov.co/senatic/

e Tiempo total de ejecucién: 2 hrs.

Ticket #893172
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 23/05/2024 12:02 pm
e Temas de ayuda: Basico CMS

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su ayuda con la solicitud del drea,
Contratista

Oficina de Tecnologia de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

El jue, 23 may 2024 a las 12:00, Camilo Andres Galeano Prieto () escribio:

Buenos dias, me pueden ayudar a crear dos subsecciones de Convocatoria Proyectos tipo 1 que ahora deberia llamarse
Convocatorias Proyectos tipo 1 (en plural) https://mintic.gov.co/micrositios/conectividad-para-cambiar-viaas/835/w3-
propertyvalue-573348.html la idea es separar el contenido actual pues tenemos dos convocatorias, la secciones se
deben llamar: Convocatoria 01 de 2024 y Convocatoria 02 de 2024 y las vincularia desde el contenido de la pagina
actual con unos banners.

Quedo atento a dudas,

Contratista
Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 23/05/2024 02:52 pm
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Medio) — 16 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 24/05/2024 04:33 pm

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buenas tardes,

Ya quedo el ajuste; se clono el eidox original y dejamos en el cuerpo lo correspondiente a cada Convocatoria, pero por
favor revisa:
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=734&iid=835&pvid=573348

Sobre la presentacion de los documentos para descargar, no hace falta que agreguen el nombre después del recurso
dentro del cuerpo simple, ya quedo configurado para que se llame él titulo del recurso.

Verifica y nos cuentas,

e Tiempo total de ejecucion: 1 hr.


https://mintic.gov.co/micrositios/conectividad-para-cambiar-vidas/835/w3-propertyvalue-573348.html
https://mintic.gov.co/micrositios/conectividad-para-cambiar-vidas/835/w3-propertyvalue-573348.html
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Formato solicitud ajuste o requerimientos de
software. ‘

No Solicitud: REQ-003-811-2024

Dependencia Direccion de Industria de Comunicaciones- Subdireccion de
solicitante: Radiodifusién Sonora
Fecha de solicitud: | Fecha de recepcion: 29/04/2024
29/04/2024
Proceso: Misional[X]  Apoyo [_] Estratégico [_] Otro[]

Nombre Proceso:

Sistema / aplicativo (Si Aplica): CMS Newtenberg Engine

Nombre mdédulo (Si Aplica): Mapa Emisoras de Colombia Version:

Nombre del solicitante: Mario Andrés Bautista Cruz Teléfono: Extension:
601 3443460

Correo del solicitante: mbautista@mintic.gov.co

Descripcion de la solicitud

Descripcion de la nueva solucién o mantenimiento a desarrollar:

Se requiere seguir evolucionando el actual mapa que existe sobre las emisoras de Colombia;
por lo cual se ha solicitado la visualizacion del Area de servicio autorizada de las emisoras a
partir de la informacion entregada en la Base de datos que alimenta el actual mapal
https://www.mintic.gov.co/portal/maparadio/

Objetivo de la nueva solucion o ajuste a implementar:

Generar un nuevo valor agregado a los usuarios finales, ofreciendo la informacion del Area
de servicio autorizada para cada emisora con permiso vigente en Colombia.

Justificacion de la nueva solucién o mantenimiento a desarrollar:

Dado que desde finales del afio pasado se mejoré y evoluciond la visualizacién del mapa de
emisoras de Colombia, se pretende seguir agregando informacién de valor, con lo cual se ha
determinado la necesidad de visualizar en el mismo mapa el Area de servicio autorizada de
cada emisora en el pais.

Alcance

Para la visualizacion de las Areas de servicio, se mostrara un boton desde la informacién de
cada emisora, y, al hacer clic, se abrird una ventana emergente sobre el mapa de emisoras,
en la cual se mostrara la ubicacién de la emisora y las entidades territoriales (municipios o
centros poblados) que conforman el area de servicio autorizada sombreando las
correspondientes localizaciones entregadas en la base de datos, que se referencia con el
coédigo divipola del DANE.

Descripcion detallada de los requerimientos:

Publica



https://encoded-592c9deb-987b-4562-aa3c-9fa3d37d83e9.uri/mailto%3ambautista%40
mailto:kgordillo@mintic.gov.co
https://www.mintic.gov.co/portal/maparadio/

Formato solicitud ajuste o requerimientos de
software. ‘

Requerimientos Funcionales:
1.

2.

JAl ver la informacion de cada emisora (boton para visualizar area de servicio):

En la ventana emergente que muestra la informacion de cada emisora, se
visualizara un boton para visualizar el “Area de servicio”.

Una vez se haga clic en este boton denominado “Ver area de servicio”, la ventanal
emergente mostrara el mapa con las entidades territoriales (municipios o centros|
poblados) sombreadas de un color en particular, con lo cual se mostrara al usuario el
Area de servicio autorizada de la emisora.

Al dar clic con el cursor sobre cualquiera de las areas sombreadas, se mostrara el
nombre del municipio o centros poblados, segun la Base de datos entregada.

Para seguir viendo otras emisoras, el usuario podra hacer clic en el botén “Cerrar”
ubicado en la esquina inferior derecha de la ventana emergente. Para mejor detalle
se aprueba el siguiente prototipo:

IEmisoras de Colombia

Al consultar el area de servicio:

Publica
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Formato solicitud ajuste o requerimientos de °
software. ‘

Areas de servicio autorizadas LA FM

| hacer detalle sobre las areas de servicio autorizadas:

Areac do servicio autorizadas LA FM

Requerimientos No Funcionales:

e Conservar lineamientos graficos del actual mapa de emisoras de Colombia
e Disefio responsive
e Estandares de usabilidad y accesibilidad, segin Gobierno Digital

Publica



software.

Formato solicitud ajuste o requerimientos de ‘

NuUmero de

usuarios 20.000

potenciales:

Frecuencia de uso Marque con una X la opcion seleccionada

esperada del sistema y/o

desarrollo solicitado: Frecuente (Diario) X

Ocasional (1 a5 veces a la
semana)

Con frecuencia definida (Mensual,
semestral o anual)

A solicitud (solo cuando existan

cambios)
Tipo de acceso: web WEB Si
Externo Si
Escritorio Interno No

Areas involucradas: Subdireccién de Radiodifusién Sonora— Oficina de Tl

Observaciones adicionales

Aprobacion solicitud del requerimiento por dependencia solicitante

Director / Subdirector /Coordinador/Jefe | Usuario Lider: Kelly Juliet Aguilera / Javier
de area: Manuel Eduardo Osorio Lozano | Andres Fonseca/ Mario Andrés Bautista Cruz

Firma: Firma:

Publica
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Formato solicitud ajuste o requerimientos de ° ‘
software. R

Anexos:

Referencias

Incluya aqui otros documentos impresos, documentos o direcciones electrénicos que complementen la documentaciéon de
requerimientos de software, por ejemplo: Documentos de vision, definicion de alcance, otros documentos de especificacién de
requerimientos de software, flujogramas, politicas, procedimientos de la organizacion, entre otros.

Para cada referencia es recomendable incluir el titulo, autor, version, fecha y ubicacion fisica o electrénica.

Glosario:

Publica

Activo: Cualquier elemento que tiene valor para la organizacion, tales como: aplicaciones de la organizacion,
servicios web, redes, hardware, informacion fisica o digital, recurso humano, entre otros, que utiliza la organizacion
en ejecucioén de sus funciones. La norma ISO/IEC 27000, define los siguientes tipos de activos de informacién;
software, como un programa informatico; fisico, como computadora; servicios; personas, y sus calificaciones,
habilidades y experiencia; e intangibles, como reputacién e imagen

Activo de informacion: conocimiento o informacién que tiene valor para la organizacion.

Datos publicos: es el dato calificado como tal segun los mandatos de la ley o de la Constitucion Politica y todos
aquellos que no sean semiprivados o privados, de conformidad con la presente ley. Son publicos, entre otros, los
datos contenidos en documentos publicos, sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidos
areserva y los relativos al estado civil de las personas (articulo 3, literal f, Ley 1266 de 2008).

Datos privados: es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el titular (articulo 3,
literal h Ley 1266 de 2008).

Datos semiprivados: es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni piblica y cuyo
conocimiento o divulgacion puede interesar no solo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la
sociedad en general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de servicios a que se refiere el
Titulo IV de la presente ley (articulo 3, literal g Ley 1266 de 2008).

Datos sensibles: es el dato que afecta la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion,
tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o
filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de
cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos (articulo 5° Ley 1581 de 2012).

Formato: identifica la forma, tamafio o modo en la que se presenta la informacién o se permite su visualizaciéon o
consulta, tales como: hoja de céalculo, imagen, audio, video, documento de texto, etc.

Informacién: La definicion dada por la ley 1712 del 2014, se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en
cualquier documento que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o controlen.

Usuario: Cualquier persona, entidad, cargo, proceso, sistema automatizado o grupo de trabajo, que genere,
obtenga, transforme, conserve o utilice informacion en papel o en medio digital, fisicamente o a través de las redes
de datos y los sistemas de informacion de la Unidad, para propdsitos propios de su labor y que tendran el derecho
manifiesto de uso dentro del inventario de informacion.

Checklist: Las listas de chequeo o checklist consisten en un formato (analégico o digital) para realizar acciones
repetitivas que hay que verificar. Con la ayuda de esta lista vamos a comprobar de una forma ordenada y sistematica
el cumplimiento de los requisitos que contiene la lista.

CMS: Administrador de contenidos (Content Management System por sus siglas en inglés) que permite gestionar,
administrar, actualizar y mantener informacion principalmente para sitios web.

Requerimiento: Es una propuesta formal para la realizacion de un cambio, el cual requiere la intervencion del
proceso de gestion de cambios para su aprobacién e implementacion.

Incidente: Cualquier evento que genere una interrupcion no planificada, la degradacion de la calidad, o la falta de un
componente en un servicio de TI, afectando ya sea a uno, a un grupo o a todos los usuarios.

Control de cambios: Toda adicion, modificacion o eliminacion de caracter temporal o permanente a los servicios y/o
recursos tecnologicos en operacion. Este tipo de cambios requieren analisis de riesgos, impacto, costos y deben ser
aprobados a través del comité de control de cambios (CCC).

SSO: Inicio de sesién Unico o inicio de sesién unificado (single sign-on, SSO) es un procedimiento de autenticacion
que habilita a un usuario determinado para acceder a varios sistemas con una sola instancia de identificacion.
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1. Introduccidn

En desarrollo del Contrato N°811 de 2024, el cual tiene por objeto “Prestar servicios para
apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacion de la administracion de los
portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la plataforma CMS Newtenberg Engine,
con el fin de fortalecer la presencia digital y la gestién del conocimiento en la entidad.” se
encuentra como uno de sus componentes la ejecucion de una bolsa de recursos cuyo
objetivo es: “Realizar los desarrollos adicionales de software cuando la Entidad asi lo
requiera y segun las condiciones indicadas en el anexo técnico”. Para este fin, el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones podra solicitar el servicio segun las
necesidades y entre las partes, segun los recursos y tiempos requeridos para atencion del
requerimiento, se acordard el nimero de horas que se consumiran y el presupuesto
asignado. De esta manera se irdn haciendo los descuentos correspondientes sobre la
bolsa.

Recibido el Formato de Requerimientos de parte de la Subdireccion de Radiodifusion
Sonora [No Solicitud: REQ-003-811-2024], y una vez analizados los alcances e
implicaciones, se presentan en este documento las actividades, horas y perfiles
requeridos para cumplir con el objetivo.
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2. Desarrollo Mapa de radioemisoras

La Subdireccién de Radiodifusion Sonora ha solicitado continuar con la evolucion del mapa
actualmente publicado, agregando la informacion de las Areas de servicio autorizadas para

cada emisora en el pais.

Para cumplir este objetivo se presentaron dos prototipos, siendo aprobado el siguiente:

1Emisoras de Colombia

A

de [ndias

Concesionarto

Codigo: 52055
Distintivo de llamada. HIMG
Frecuencla: 94.9 1
Tecnologla de

Area de servicio: ZONAL
Gestién del serviclo: INDIRECTA

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815 ¢ Bogota D.C. - Colombia ¢ NIT 900.631.494-7
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https://www.mintic.gov.co/portal/maparadio/842/w3-channel.html
https://www.mintic.gov.co/portal/maparadio/842/w3-channel.html

newtenberg

ervicio autorizadas LAFM

Manizales,

Pereira

Ibagué

Villavicencio

Areas de servicio autorizadas LA FM
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La funcionalidad, como se detalla en el formato de requerimientos, quedara de la siguiente
forma:

1. En el modal que muestra la informacién de cada emisora, se visualizara un boton
para ver el Area de servicio.

2. Una vez se haga clic en este botdn, el modal mostrara el mapa con los municipios
sombreados de un color en particular, con lo cual se mostrara al usuario el Area
de servicio autorizada de la emisora.

3. Al pasar el cursor sobre cualquiera de las areas sombreadas, se mostrara el
nombre del municipio en un tooltip, segun la Base de datos entregada con los
codigos divipola.

4. Para seguir viendo otras emisoras, el usuario podra hacer clic en el botdn para
cerrar el modal.

La actualizacién de dicho mapa se seguira manejando a través de un xls, para facilidad y
control del area funcional.

2.1Desglose de Fases, actividades, tiempo y recurso humano

Planeacion y revision inicial:

Una vez revisada la solicitud se procede a realizar el analisis de acuerdo a los nuevos
requerimientos para la presentacion del cronograma. En este periodo de planeaciéon se
ocupan las siguientes horas:

Actividad Inicio Aprobacion PERFIL

Analisis solucion 29/04/2024| 9/05/2024 | Analista (Senior) 12
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A continuacion se presentan los requerimientos a abordar, asi como los perfiles y horas

para su implementacién, segun el cronograma proyectado:

Mapa Areas de Servicio Autorizadas Emisoras

Semana| S4 | S1 | S2 |S3| S4

Andlisis solucién X X Analista (Senior) 12

Implementacion: X | X[ X X
Programador

Disefio de la solucion X | X otras Senior 16

Desarrollo scripts de funcionamiento sobre el Programador

mapa X [ X otras Senior 32

Desarrollo visualizacién mapa y Programador

geolocalizacion X | X | X |otras Senior 48
Programador

Desarrollo de gréfica en el modal X | X |otras Senior 24
Disefiador web

Estilos y responsive X[ Junior 8
Programador

Pruebas y ajustes X | X |otras Senior 13
Programador

Documentacion X | X |otras Senior 4

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815 ¢ Bogota D.C. - Colombia ¢ NIT 900.631.494-7
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2.2 Cuadro resumen de Perfiles y horas requeridos

A continuacién se presenta el total de horas por perfil proyectados para el desarrollo de la

solucion:
Analista (Senior) 12
Programador Otras (Senior) 137
Disefiador web (Junior) 8
TOTAL HRS 157
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2.3 Cuadro resumen de valores requeridos

A continuacién se detallan los valores por perfil y el total a descontar de la bolsa de recursos:

Mapa Areas de Servicio Autorizadas Emisoras

Analista
Andlisis solucién Senior 12 | § 24515300 | § 2.941.836,00 | § 55894884 | §  3.500.784,84
Programador
otras
Disefio de la solucién Senior 16 | § 205.060,00 | § 3.280.960,00 | § 623.38240 | §  3.904.342,40
Programador
Desarrollo scripts de otras
funcionamiento sobre el mapa | Senior 32 | $§ 205.060,00 6.561.920,00 | § 1.246.764,80 7.808.684,80
Programador
Desarrollo visualizacién mapa y | otras
geolocalizacién Senior 48 | $ 205.060,00 9.842.880,00 | § 1.870.147,20 11.713.027,20
Programador
Desarrollo de grafica en el otras
modal Senior 24 | $§ 205.060,00 | § 4.921.440,00 | § 93507360 | §  5.856.513,60
Disefiador
Estilos y responsive web Junior | 8 | $ 11370300 | § 909.62400 | § 17282856 | §  1.082.452,56
Programador
otras
Pruebas y ajustes Senior 13 | $§ 205.060,00 | § 2.665.780,00 | § 506.498,20 | §  3.172.278,20
Programador
otras
Documentacion Senior 4 |$ 205.060,00 | $§ 820.240,00 | $§ 155.845,60 | $ 976.085,60
157 TOTAL| $ 38.014.169,20
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3. Consideraciones finales

e Newtenberg garantiza el correcto funcionamiento de los productos
desarrollados. Cualquier falla o bug detectada durante el periodo de pruebas o
en produccion sera reparada sin costo para el cliente y por tanto no descuenta
horas de la bolsa.

e Cualquier nuevo requerimiento o modificaciones a los ya acordados se
oficializaran entre las partes (Subdireccion de Radiodifusién Sonora, Oficina de
Tl y Newtenberg) y podran producir modificaciones en el cronograma
inicialmente previsto. En este sentido, se actualizardn pertinentemente el
cronograma y las horas adicionales o descontadas, segin sea el caso,
aprobadas por la Supervision del contrato.

¢ Newtenberg no se hace responsable por el uso de los equipos servidores de la
institucion donde estaran instalados el software o los desarrollos, por la
realizacion de los debidos respaldos o por la instalacion en ellos de otros
elementos de software o aplicaciones del cliente o de terceros, que puedan
intervenir en el correcto funcionamiento de los desarrollos.

¢ Asimismo, Newtenberg no se hace responsable por todos aquellos fallos o
anomalias que se produzcan en los sitios o en el software, en la medida en que
dichos fallos y anomalias se deriven de un uso incorrecto o inapropiado de la
plataforma por parte del cliente o de cualquier tercero que acceda a ella.

e Los servicios de desarrollo no consideran servicios de soporte, configuracion ni
mantencion a los equipos servidores donde estara instalado el software o
productos implementados.
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4. Aprobacién de la supervision para ejecucion de las horas

estimadas:
Firma Coord. GIT Gestion y Sistemas de Informacion Firma Lider Técnico OT!I
Edwin Fabio Pabon Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
cc. 915190004 cc. 88259420
epabon@mintic.gov.co evargasg@mintic.gov.co
MinTIC Contratista

MinTIC

Firma coordinadora Newtenberg
Carolina Vanegas

cc. 52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg
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1. INTRODUCCION

OBJETIVO GENERAL
Realizar la verificacion de todos los requerimientos relacionados a la visualizacién de las areas
autorizadas de servicio en el mapa de emisoras de Colombia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Comprobar los siguientes requerimientos:

e Enlaventana emergente en la que se muestra la informacion de cada emisora, se
visualizara un boton para ver el Area de servicio.

e Unavez se haga clic en este botdn, el modal mostrara el mapa con los municipios
sombreados de un color en particular (AZUL), con lo cual se mostrara al usuario el Area de
servicio autorizada de la emisora.

e Al pasar el cursor sobre cualquiera de las areas sombreadas, se mostrara el nombre del
municipio, segun la Base de datos entregada

e Para seguir viendo otras emisoras, el usuario podra hacer clic en el botén “cerrar” ubicado
en la parte inferior derecha de la ventana emergente del modal

ESTRATEGIA DE PRUEBAS

Desde la URL de pruebas se verificara el funcionamiento y caracteristicas solicitadas de los
requerimientos.

ALCANCE

Se validaran los procesos mencionados en los objetivos especificos
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2. ENTREGABLES

DOCUMENTO PERSONA PERSONA FECHA FECHA
QUIEN QUIEN PLANEADA DE
ENTREGA RECIBE ENTREGA
Formato de requerimientos Mapa-Areas- Mauricio Carolina 29-04-24 29-05-24
servicio-emisoras.Firmado-1 Vargas Vanegas

GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2- | Carolina Mauricio 21-05-24 30-05-24
Mapa-Areas-servicio-emisoras Vanegas Vargas
TABLA 1: DOCUMENTACION A ENTREGAR.
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3. CARACTERISTICAS A SER PROBADAS

CARACTERISTICA

Funcional — Boton
de ventana
emergente que
muestra la
informacion de cada
emisora

DESCRIPCION

En el mapa de las emisoras, al
hacer clic en cualquier emisora
abre un modal que muestra la
informacion, y alli se visualizara un
botén para ver el “Area de
servicio”.

MODULO

Ventana emergente sobre el
mapa

Funcional — Mapa
areas de servicio
para cada emisora

Al hacer clic sobre el botdn de
Areas de servicio, se carga en una
venta emergente el mapa con los
municipios sombreados de un color
en particular (AZUL), con lo cual se
mostrara al usuario el Area de
servicio autorizada de esa emisora.

Mapa areas de servicio

Funcional —
Nombres de cada
municipio
sombreado

Al pasar el cursor sobre cualquiera
de las &reas sombreadas, se
mostrara el nombre del municipio,
segun la Base de datos entregada

Mapa areas de servicio

Funcional — cierre
modal

Para seguir viendo otras emisoras,
el usuario podréa hacer clic en el
boton “cerrar”, ubicado en la parte
inferior derecha de la ventana
emergente

Ventana emergente mapa
areas de servicio

TABLA 2: CARACTERISTICAS A SER PROBADAS.
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4. CARACTERISTICAS A NO SER PROBADAS

JUSTIFICACION

RIESGO

CARACTERISTICA DESCRIPCION

Seguridad

Las pruebas se
realizaran en la ruta de
prevista y del CMS
remitidas

La URL sera
remitidas
exclusivamente a las
personas
interesadas del area

Acceso de
personas no
autorizadas a la url

Interfaz grafica

No se verificara estilos
ni apariencia grafica

Se usaran estilos de
Mintic y los colores
solicitados en el
requerimiento

Se requiera hacer
ajustes graficos o
de estilos para
garantizar la
visualizacion
correcta

Responsive

No se verificara
responsive

Los estilos actuales
de los sitios de
Mintic contemplan la
visualizacion
responsive

La visualizacion y
funcionamiento
desde moviles no
sea
suficientemente
eficiente para los
usuarios finales.

Publica

TABLA 3: CARACTERISTICAS A NO SER PROBADAS.
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5. CRITERIOS DE APROBACION Y FALLO

DESCRIPCION APROBACION

Visualizacién boton para ver el
Area de servicio, en la ventana
emergente que muestra la
informacion de cada emisora

Se visualiza el botén de
Areas de servicio en la
ventana emergente de
cada emisora

FALLO

No se visualiza el boton de

Areas de servicio en la
ventana emergente de cada
emisora

Carga mapa con los municipios
sombreados de un color en
particular, identificando las
areas de servicio autorizadas
para esa emisora

Al hacer clic sobre el boton
de Areas de servicio se
carga un mapa con los
municipios sombreados de
un color en particular,
correspondiente a las
areas de servicio
autorizadas para esa
emisora segun la base de
datos entregada

Al hacer clic sobre el boton
de Areas de servicio No se
carga un mapa con los
municipios sombreados
correspondientes al area
autorizada para esa emisora

Visualizacion nombres de
municipios sobre las areas
sombreadas

Al pasar el cursor sobre
cualquiera de las areas
sombreadas, se mostrara
el nombre del municipio,
segun la Base de datos
entregada

Al dar clic sobre cualquiera
de las areas sombreadas No
se muestra el nombre del
municipio

Cierre modal

Para seguir viendo otras
emisoras, el usuario puede
hacer clic en el botén
“cerrar”, ubicado en la
parte inferior derecha de la
ventana emergente

No se pueden seguir viendo
la informacién y areas de
otras emisoras, pues no hay
cémo cerrar la ventana
emergente

TABLA 4: CRITERIOS DE APROBACION Y FALLO.
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6. CRITERIOS DE SUSPENSION Y REANUDACION

CRITERIO DE SUSPENSION CRITERIO DE REANUDACION

Fallo en la conectividad a internet

Reconexion a la red

Fallo en la conectividad al CMS

Restablecimiento de conexion con el CMS
sobre el que se tiene la URL de la prueba.

TABLA 5: CRITERIOS DE SUSPENSION Y REANUDACION.

Publica
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7. TAREAS DE LAS PRUEBAS

TAREA DESCRIPCION FECHA FECHA DURACION RESPONSABLE ROL
INICIO FIN (HRS)
Habilitacién Se habilitan las 22 de 24 de 12 hrs aprox | Newtenberg Habilitador
de la URL de | funcionalidadesy | mayo mayo COL
pruebas los usuarios de
prueba
Comunicacién | Se coordina con 27 de 31de 2 hrs aprox | Edgar Mauricio Coordinadores
con el area el areay se mayo mayo Vargas + y tester
para la remiten las Newtenberg
revision de comunicaciones COL +
los pertinentes, la url Responsable del
desarrollos y las area funcional
recomendaciones
Seguimiento Comunicaciones | 28 de 31de 4 hrs aprox | Edgar Mauricio Coordinadores
de mayo mayo Vargas + y tester
retroalimentacion Newtenberg
con el areay COL +
avisos de Responsable del
correcciones para area funcional
siguientes
iteraciones
TABLA 6: TAREAS DE LAS PRUEBAS.
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HARDWARE

DISPOSITIVO

8. NECESIDADES AMBIENTALES

CARACTERISTICAS

¢ TENEMOS EL
EQUIPO?

Computador portétil | HP, Asus, RAM al menos 4GB, capacidad Si
o0 de escritorio Acer, Lenovo, | 128 GB, Windows 10 o superiores
Mac u otras o Mac OS X 10.9 Mavericks o
comunes superiores, conectividad a
internet
Mouse HP, Asus, Inalambrico o cableado Si
Acer, Lenovo,
Mac u otras
comunes

Publica

TABLA 7: NECESIDADES AMBIENTALES DE HARDWARE.
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SUT (SISTEMA BAJO PRUEBAS)

MODULO ¢DEPENDENCIA ENTRE REQUERIMIENTO

MODULOS

CMS Newtenberg N/A Mapaemisoras de Colombia.
Engine —

TABLA 9: SISTEMA BAJO PRUEBAS

TEST-WARE - HERRAMIENTAS PARA PRUEBAS

ADMINISTRACION DE LA USUARIOS ACCESOS A BD
CONFIGURACION
Habilitacion librerias y JSON para Administrador CMS N/A
geolocalizacion

Desarrollo scripts de Administrador CMS N/A
funcionamiento sobre el mapa

Desarrollo visualizacién mapa y Administrador CMS N/A
geolocalizacion

Desarrollo visualizacién del mapa Administrador CMS N/A
de areas de servicio

Habilitacion funcionalidades en Administrador CMS N/A
mapa

TABLA 10: TEST-WARE.
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9. RIESGOS
Id Riesgo
Nombre Demoras en el Resultados Ausencia o
resultado inesperados en las  rotacion de la(s)
esperado de las pruebas persona(s)

funcionalidades

Demoras en el
funcionamiento
esperado de las
funcionalidades
debido a fallas en
la estimacion de
tiempos o
problemas
técnicos

Descripcion del
riesgo

Estado inicial Correcto

Consecuencias Incumplimiento
del cronograma

Probabilidad de Media
ocurrencia
All
Al
Téenica
Sintomas No se envian las
urls y usuarios de
prueba a tiempo.
Las pruebas
tienen resultados
negativos
recurrentemente

No se obtienen
favorablemente
los criterios de
aceptacion de las
funcionalidades
esperadas por
falta de rigor en la
especificacion de
requerimientos,
disefio
inadecuado, o
mala
interpretacion.
Correcto

Reprocesos y
afectaciones al
cronograma

Baja

Alto

Media
Técnica

Se obtienen
resultados no
esperados

recurrentemente
en las pruebas

Pagina 14 de 16

responsables de
hacer las pruebas
Ausencia o
rotacion de la(s)
persona(s)
responsables de
hacer las pruebas
de parte del area
funcional, ya sea
por incapacidad,
finalizacion de
contrato u otras.

Correcto

Retraso en el
cronograma
dependiente de las
decisiones y
gestiones del area
funcional y
necesidad de
contextualizacion
al nuevo personal
Baja

Medio

Media

Gestion

El area funcional
no cuenta con
la(s) persona(s)
para realizar las

pruebas
funcionales
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Tolerancias

Acciones
preventivas

Acciones
correctivas

Tiene tolerancias

Verificar los
tiempos,
caracteristicas y
plazos
establecidos
segun se avanza
en el desarrollo

Verificacion del
cronograma,
ajuste si es
necesario, y
pruebas internas
suficientes antes
de remitir al area

Tiene tolerancias

Realizar un buen
levantamiento de
requerimientos y
reuniones previas
al inicio del
desarrollo

Siempre consultar
oficialmente al
area ante
cualquier duda
antes de iniciar
los procesos de
desarrollo

TABLA 11: RIESGOS
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Tiene tolerancias

Designar desde el
comienzo del
desarrollo las
personas
encargadas de las
pruebas y sus
‘suplentes’ en
caso de ausencia.
Con el aviso
pertinente ante la
ausencia temporal
o definitiva de un
tester designado
por el area, se
buscara un
remplazo en el
menor tiempo
posible.
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10. DESCRIPCION DEL INFORME FINAL DE EJECUCION DE LAS
PRUEBAS

Las pruebas se realizaran remitiendo via correo la URL pertinente a los usuarios del area funcional.

Se haran las recomendaciones, recordando las funcionalidades y resultados pactados segun los
requerimientos y el cronograma de entrega.

Se compilara informe final de pruebas con los pantallazos de verificacién y la conclusion obtenida
de las revisiones, incluida la aprobacion del area funcional encargada de hacer los test.
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Casos de prueba { .v \

INFORMACION GENERAL

Sistema de Informacion: CMS Newtenberg Engine
Nombr-e Qel Mapa emisoras de Colombia - Areas de servicio autorizadas
requerimiento:
Modulo: Engine CMS Newtenberg
Objetivo de la prueba: Verificar los requerimientos relacionados a la visualizacion de las areas
autorizadas de servicio en el mapa de emisoras de Colombia
Responsables: Mauricio Vargas — OTI, Carolina Vanegas — Newtenberg, Kelly Julieth
Aguilera - Subdireccién de Radiodifusiéon Sonora, Javier Andres Fonseca
- Subdireccion de Radiodifusién Sonora, Mario Andres Bautista —
Subdirector de Radiodifusion Sonora (e)
Fecha de la prueba: 28-05-2024
Complejidad: Baja
Alta Transacciones Media Transacciones con | Baja Lectura y escritura simple en
con operaciones operaciones de la base de datos. CRUD.
de complejidad complejidad media Ejemplo: Paramétricas.
alta, caminos y caminos alternos.
alternos,
integracion con
otros sistemas.

PRERREQUISITOS

Acceso a la URL de prueba (prevista en el CMS) del mapa de emisoras

DESCRIPCION DE CASOS DE PRUEBA

e Enlaventana emergente que muestra la informacién de cada emisora, se visualizara un botén para
ver el “Area de servicio”.

e Una vez se haga clic en este boton denominado “Ver area de servicio”, la ventana emergente
mostrara el mapa con las entidades territoriales (municipios o centros poblados) sombreadas de un
color en particular, con lo cual se mostrara al usuario el Area de servicio autorizada de la emisora.

e Al pasar el cursor sobre cualquiera de las areas sombreadas, se mostrara el nombre del municipio
o centros poblados, segun la Base de datos entregada.

e Para seguir viendo otras emisoras, el usuario podra hacer clic en el boton “Cerrar” ubicado en la
esquina inferior derecha de la ventana emergente.

CRITERIOS DE ACEPTACION O RECHAZO

Criterios de aceptacion:

e Se visualiza botén denominado “Ver area de servicio” en la ventana emergente de cada emisora
e Al dar clic sobre el boton denominado “Ver area de servicio” se muestra el mapa con las entidades
territoriales (municipios o centros poblados) sombreadas de un color en particular.

Clasificada
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Al pasar el cursor sobre cualquiera de las areas sombreadas, se mostrara el nombre del municipio
o centro poblado.

Para seguir viendo otras emisoras, el usuario puede hacer clic en el botén “Cerrar”

Criterio de rechazo:

No se visualiza el botén denominado “Ver area de servicio” en la ventana emergente de cada
emisora.

Al dar clic sobre el boton denominado “Ver area de servicio” no se muestra el mapa con las
entidades territoriales (municipios o centros poblados) sombreadas de un color en particular.

Al pasar el cursor sobre sobre cualquiera de las areas sombreadas, no se muestra el nombre del
municipio o centro poblado.

No se pueden seguir viendo la informacién y areas de otras emisoras, pues no hay cémo cerrar la
ventana emergente

CRITERIOS DE SUSPENSION

Fallo en la conectividad a internet
Fallo en la conectividad al CMS
Error en la url de pruebas del CMS

CRITERIOS DE REANUDACION

Reconexion a la red
Restablecimiento de conexién con el CMS
Visualizacioén correcta en el CMS

ESCENARIOS DE PRUEBA

No

Descripcié Cumpl
ndela Imagen de la Prueba e
Prueba SI/NO

Observacione
S

En la ventana
emergente que
muestra la
informacién de
cada emisora, Se hace la prueba con distintas emisoras al azar: SI
se visualizara un
botdn para ver el
“Area de
servicio”.
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e
| gsmbca

<2 minfic.gov.CD e saraem e ied

Departamento: NORTE DE SANTANDER
Municipio: CUCUTA
Concesionario: UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA

SANTANDER
Cadigo: 52020
Distintivo deo Uamada: =
Frocuencia; 8.2 MHz
Tecnologia de transmisién (Banda): £

Clase (seghin programacion): INTERES PUBLICG
Clase (segin PTNRS
Area de servic NAL

Gestion del servicio: DIRECTA

Municipies donde se puede sintonizar: SAN JOSE DE
CUCUTA, EL ZULIA, SAN CAYETANO, VILLA DEL
ROSARIO, LOS PATIOS, RAGONVALIA

San fernsrdc
aepurn

Caicia
det Orimoxce

Venezuela

Departamanto: CLNDINAMARCA
Municipio: GIRARDOT
2 Concesionario: AADID CADENA NATIDNAL 545
| Codiga: 52115
| Distintivo de llamada: 027
Frecuoncia: 85.3 MHx
Tecnologia de transmision (Banda): 74
Clase {segin programacién): COMERTIAL
Clase (segin PTNRE): C
Area de serviclo: ZOnAL
Gestion del servicio: INDIRECTA
Municipios donde s¢ pusde sintonizar:
TACAIMA, AGUA DE DIOS

IRAROOT,
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&
)
Departamento: CAQUETA A
Municipio: bk
Panama Concesi "I,
Tl Y, Distintivo de Uamada: HJV 73
Frecuencia: 93.2 Mz Pt
Tocnologia da transmision (Banda): #M et Drnace
Clase (segin programacion): WTERES PUBLICO
Clase (segin PTNRS): C o ®
Area de servicio; ZON.
Gestion del servicio: DIRECTA
I ‘h:r‘nnlfl.pjn;.dnnh se puede sintonizar: SAN VICENTE
2. Una vez se haga | Se hace la prueba con distintas emisoras al azar:
clic en este
A & =S ¢ L e
boton
. Argas de servicio de AMOR ESTEREQ
denominado
“Ver area de ? Lo
servicio”, la i z v
ventana x
emergente & s
mostrara el o 3
mapa con las g
entidades e
territoriales SouiilE -
(municipios o o S|
centros
poblados) Arcas de servicio de EMISORA DE INTERES PUBLICO EN BAJO BAUDO (PIZARRO)
sombreadas de > /4
un color en L
particular, con lo
cualsemostrara | iy LS
al usuario el
Area de servicio
autorizada de la
emisora.

Clasificada
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0.8 & my mintiegeu e

Areas de servicio de LA KALLE

3. Al pasar el Sl
cursor sobre
cualquiera de las
areas Se hace la prueba con distintas emisoras al azar:
O B 7= hitpsichiminticgoveolressoom ey ofilsclion a3 manneticid =Td 1 &id =84

sombreadas, se
mostrara el
nombre del
municipio 0 T+}
centro poblado, L haies
segun la Base {REN
de datos B A
entregada S

Areas de servicio de EMISORA DE INTERES PUBLICO EN SUPATA

Municipe: SUPSTA,

e

Motk ,
& s

il

Subacheque
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a s S MINTIZYOYL0.

Areas de servicio de COLMUNDO RADIO S.A.

Ibagué

Para seguir
viendo otras
emisoras, el
usuario podra
hacer clicen el
botén “Cerrar”
ubicado en la
esquina inferior
derecha de la
ventana
emergente.

Arecas de servicio de LAFM

Netra

SI

OBSERVACIONES FUNCIONALES

| Se verificd que la nueva visualizacién en el mapa funciona correctamente

Péagina 6 de 7

GTI-TIC-FM-021
V2




Casos de prueba

CONCEPTO FINAL

Resultado:

| Exitoso

HISTORIAL DE VERSIONES

Margue con una (X) el resultado de la prueba, si fue fallido describa por qué.
| X | Fallido

Fecha Version Autor Organizacién Descripcién
28/05/2024 1 Carolina Newtenberg
Vanegas Colombia SAS
APROBACIONES
Nombre y Cargo Dependencia Fecha Firma
Apellido
Kelly Julieth Funcionaria Subdireccién de
Aguilera Rojas Radiodifusion
Sonora
Javier Andres Funcionario Subdireccién de
Fonseca Radiodifusion
Sonora
Mario Andres Funcionario Subdirector de
Bautista Radiodifusion
Sonora (e)
Mauricio Vargas | Contratista OTI | OTI
Carolina Coordinadora Newtenberg
Vanegas
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Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(GP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista
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Estado:Finalizado Finalizacion:2024-06-07 14:15:16

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Subdirector de Radiodifusién Sonora (e)
/ /

A/ Cff J) : J:J =

Mario Andrés Bautlsta Cruiu ?
1.030.604.407 '
mbautistac@mintic.gov.co

Subdirector de Radiodifusion Sonora (E)
Direccion de Industria de Comunicaciones




REPORTE DE TRAZABILIDAD

GTITICFM021Casosdeprueba-Mapa-Areas-servicio-emisoras V2

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240607-121138-803dd8-56396184

Creacién:2024-06-07 12:11:38

Escanee el codigo

EStadOZ Finalizado Fina|I2aCIénI 2024-06-07 14:15:16 para verificacidn
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-06-07 12:11:44
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-07 12:11:56

Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-06-07 12:12:07
MinTIC IP Res.: 88.23.137.7
Carolina Vanegas Env.: 2024-06-07 12:12:07

) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-06-07 12:13:31

Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-06-07 12:13:45
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Kelly Julieth Aguilera Rojas Env.: 2024-06-07 12:13:45

) kaguilera@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-07 13:52:53

Firma ] . Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-06-07 13:53:53
Subdireccion de Radiodifusion Sonora- Ml IP Res.: 190.71.137.3
JAVIER ANDRES FONSECA MARTINEZ Env.: 2024-06-07 13:53:53

) jafonseca@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-07 14:05:37

Firma ] o Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-06-07 14:06:02
MINTIC - Subdireccion de Radiodifusion S IP Res.: 190.71.137.3
Mario Andrés Bautista Cruz Env.: 2024-06-07 14:06:02

. mbautistac@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-07 14:15:10

Firma ) T Aprobado
Subdirector de Radiodifusion Sonora (E) Res.: 2024-06-07 14:15:16
Direccién de Industria de Comunicaciones IP Res.: 190.71.137.3




Publica

—
)
ACTA DE REUNION ‘ : - \
\V -~
k_/-‘ —
CODIGO TRD: 1400
ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
ACEPT-REQ-003- MinTIC 31/05/2024 4:00 pm 5:00 pm
811-2024
OBJETO DE LA REUNION

Entrega y recibo a satisfaccion del requerimiento Desarrollo Mapa Emisoras de Colombia - Areas de Servicio, que permite
la visualizacion del Area de servicio autorizada de las emisoras a partir de la informacion entregada en la Base de datos

que alimenta el actual mapa

ORDEN DEL DIA

1. Validacién de los requerimientos

2. Conclusion

DESARROLLO DE LA REUNION

Se hace la validacion del funcionamiento de los requerimientos desarrollados en la URL
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:channel&cid=7418&iid=842 y que hacen parte del

funcionamiento del aplicativo que permite la visualizacion del Area de servicio autorizada de las emisoras a partir
de la informacion entregada en la Base de datos que alimenta el actual mapa, entregados en las fechas definidas
en el cronograma de desarrollo que hace parte del documento de Requerimiento.

A continuacion, se describen los requerimientos definidos:
e Enla ventana emergente que muestra la informacién de cada emisora, se visualizard un boton para observar

el “Area de servicio”.

e Una vez se haga clic en este botén denominado “Ver area de servicio”, la ventana emergente mostrara el
mapa con las entidades territoriales (municipios o centros poblados) sombreadas de un color en particular, con
lo cual se mostrara al usuario el Area de servicio autorizada de la emisora.

e Al pasar el cursor sobre cualquiera de las areas sombreadas, se mostrara el nombre del municipio o centros
poblados, segun la Base de datos entregada.

e  Para seguir viendo otras emisoras, el usuario podra hacer clic en el boton “Cerrar” ubicado en la esquina
inferior derecha de la ventana emergente.

CONCLUSION

Se hace entrega de los requerimientos acordados con el area funcional, para recibo a satisfaccion por el equipo de
la Direccion de Industria de Comunicaciones- Subdireccién de Radiodifusién Sonora y que hacen parte de la
implementacién del desarrollo Mapa de Emisoras — areas de Servicio.

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”



about:blank
about:blank
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:channel&cid=741&iid=842

Publica

—
, \ °1.
ACTA DE REUNION ‘ < \
b -
=S g
REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA

Mario Andrés Bautista Cruz

Funcionario - Subdirector de
Radiodifusion Sonora (€)

Javier Andres Fonseca

Funcionario - Subdireccién de
Radiodifusion Sonora

Kelly Julieth Aguilera Rojas

Funcionario - Subdireccién de
Radiodifusion Sonora

Carolina Vanegas

Coordinadora — Newtenberg

Mauricio Vargas

Contratista OTI

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”

V4.



about:blank
about:blank

REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Mapa Emisoras Areas rev
KA_JF

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240607-181714-0452a4-75599070 Creacidn:2024-06-07 18:17:14

e Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacion: 2024-06-07 18:22:53 para verificacién

Firma: Funcionario - Subdireccién de Radiodifusién

JAVIER ANDRES FONSECA MARTINEZ

CC 80192296

jafonseca@mintic.gov.co

Profesional Especializado

MINTIC - Subdireccion de Radiodifusion Sonora

Firma: Funcionario - Subdireccién de Radiodifusién

Kelly Julieth Aguilera Rojas

52831885

kaguilera@mintic.gov.co

Profesional Especializado

Subdireccion de Radiodifusion Sonora- MINTIC

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(GP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Mapa Emisoras Areas rev
KA_JF

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240607-181714-0452a4-75599070 Creacidn:2024-06-07 18:17:14
Estado:Finalizado Finalizacion: 2024-06-07 18:22:53

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Subdirector de Radiodifusién Sonora (e)
v /’_.'//‘/: /// et 2

[
Mario Andrés Bautista Cruz.—~
1.030.604.407 !
mbautistac@mintic.gov.co
Subdirector de Radiodifusion Sonora (E)
Direccion de Industria de Comunicaciones




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Mapa Emisoras Areas rev
KA_JF

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240607-181714-0452a4-75599070 Creacidn:2024-06-07 18:17:14

Escanee el codigo
para verificacién

Estado:Finalizado Finalizacion:2024-06-07 18:22:53

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-06-07 18:17:19
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-07 18:17:32
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-06-07 18:17:51
MinTIC IP Res.: 88.23.137.7
Carolina Vanegas Env.: 2024-06-07 18:17:51
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-06-07 18:18:05
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-06-07 18:18:12
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Kelly Julieth Aguilera Rojas Env.: 2024-06-07 18:18:12
) kaguilera@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-07 18:19:34
Firma ] . Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-06-07 18:19:38
Subdireccion de Radiodifusion Sonora- Ml IP Res.: 190.71.137.3
JAVIER ANDRES FONSECA MARTINEZ Env.: 2024-06-07 18:19:39
) jafonseca@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-07 18:21:24
Firma ] o Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-06-07 18:21:38
MINTIC - Subdireccion de Radiodifusion S IP Res.: 190.71.137.3
Mario Andrés Bautista Cruz Env.: 2024-06-07 18:21:38
. mbautistac@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-07 18:22:48
Firma ) T Aprobado
Subdirector de Radiodifusion Sonora (E) Res.: 2024-06-07 18:22:53
Direccién de Industria de Comunicaciones IP Res.: 190.71.137.3




Formato solicitud ajuste o requerimientos de
software. ‘

No Solicitud: REQ-02-811-2024

Dependencia Oficina de Fomento Regional TIC

solicitante:

Fecha de solicitud: | Fecha de recepcion: 3/05/2024

03/05/2024

Proc Apoyo Estratégico |:| Otro|:| Misional |:|
eso:

Nombre Proceso: Formulario informacién estudio de sitios

Sistema / aplicativo (Si Aplica):

Nombre médulo (Si Aplica): Version:
Nombre del solicitante: Teléfono: Extension:
Gloria Patricia Perdomo Rangel 601 3443460 3022

Correo del solicitante: gperdomo@ mintic.gov.co

Descripcion de la solicitud

Descripcion de la nueva solucion o mantenimiento a desarrollar:

Se requiere construir un formulario para el levantamiento de informacion de los datos
necesarios para el estudio de sitios para la Oficina Fomento Regional

Objetivo de la nueva solucion o ajuste a implementar:

Contar con una solucion en linea para que el operador en campo pueda registrar la
informacion de los sitios que se estan visitando en todo el territorio colombiano.

Justificacién de la nueva solucién o mantenimiento a desarrollar:

La Oficina Fomento Regional no cuenta con un mecanismo para registrar la informacion de
los sitios visitados, por lo que se requiere construir el formulario con campos y caracteristicas
especiales.

Alcance

Se desarrollara el formulario con los siguientes campos:

e Campo de cddigo rastreo formulario Nota: Iniciales de la comunidad y nimeros
consecutivos- Ejemplo: CJO1

Fecha que se genere automaticamente

Departamento (Lista desplegable)

Municipio (Lista desplegable)

Vereda (campo de texto)

Responsable de la visita (campo de nombre)

teléfono responsable (campo nimero)

Nombre de la comunidad (campo de texto)

Cédula responsable comunidad (campo numérico)
Teléfono de responsable comunidad (Campo numérico)
Correo Electronico (campo de correo electrénico)
Cantidad de casas de la comunidad (Campo numérico)




Formato solicitud ajuste o requerimientos de
software. ‘

e Campo que genere automaticamente el 10% de las casas que se deben analizar
(campo automatico)

Informacién de acceso del Municipio a la comunidad:

e Tipo de acceso (Campo de multiple seleccidn) opciones: Carretera pavimentada -
Trocha - Via Terciaria - Fluvial - Aéreo - Otro: ¢ Cuél?

e Medios de Transporte (campo de multiple seleccién) opciones: Transporte de carga
- Carro - Moto - Animal - Lancha - Canoa - Ferri - Avioneta - Otro: ¢ Cual?

e Campo de nota opcional (campo de texto) Ejem: Se debe contratar un carro con dia
de anticipacioén y un valor de tanto...

Informacion geografica:

e Tipo de geografia (campo desplegable) opciones: Habana - Valle - Montafia - Selva
- Costa - Isla - Desierto - Otro: ¢,Cual?

e Nombre de la comunidad (se rellena automaticamente con el nombre de la
comunidad asignado al inicio)

e Coordenadas planas: Latitud (Campo numérico) Longitud (campo numérico) que
tengan condicionales de los siguientes rangos: Latitud -4,3 hasta 13,5

e Longitud -81,1 hasta -66,5

Informacién de sitio

e Poteria existente (campo desplegable) Opciones: si - No
ISP (campo desplegable) Opciones: si - No // Si la respuesta es si (¢ Cual?)

e Infraestructura existente (campo de multiple seleccion) Opciones: Torres - Antenas -
Radio Frecuencia - Fibra dptica - Otra ¢ Cual?

e Comunidad cuenta con suministro energético (campo desplegable) Opciones: si -
No

e Tipo de solucién (campo desplegable) Opciones: solamente SATELITAL en este
momento

Fotografias con adjunto (* obligatorias):

1. Foto del ingreso a la comunidad* (campo de adjunto JPG y PNG)
2. Vista Aérea de la comunidad* (campo de adjunto JPG y PNG)

3. Foto Casa 1* (campo de adjunto JPG y PNG)

4. Foto casa 2* (campo de adjunto JPG y PNG)




Formato solicitud ajuste o requerimientos de

software.

de adjunto JPG y PNG)

de adjunto JPG y PNG)

5. Infraestructural Nota: postes, rollos de cables, antenas, cajas de distribucion, etc.) (campo

6. Infraestructura2 Nota: postes, rollos de cables, antenas, cajas de distribucion, etc.) (campo

Descripcion detallada de los requerimientos:

Requerimientos Funcionales:

- Formulario con los campos descritos en el alcance

Requerimientos No Funcionales:

- Estandares de usabilidad y accesibilidad
- Carga no mayor a 20 segundos
- Estilos del portal de Mintic

Ndamero de
usuarios
potenciales:

Se pronostican 5.000, en esta primera etapa. El proyecto a futuro contempla
30.000 ingresos de datos.

Frecuencia de uso
esperada del sistema y/o
desarrollo solicitado:

Marque con una X la opcién seleccionada

Frecuente (Diario)

Ocasional (1 a5 veces ala

semana)

Con frecuencia definida (Mensual,

semestral o anual)

A solicitud (solo cuando existan

cambios)

Tipo de acceso: web

WEB Si
Externo Si
Escritorio Interno No

Areas involucradas: Oficina de Fomento Regional TIC

Observaciones adicionales

Aprobacion solicitud del requerimiento por dependencia solicitante

Director / Subdirector /Coordinador/Jefe
de area: Juanita Espeleta Norefia

Usuario Lider: Gloria Patricia Perdomo Rangel /
Andres Marin

Firma:

Firma:




Anexos:

Referencias

/‘
Formato solicitud ajuste o requerimientos de ° ‘
software. R

Incluya aqui otros documentos impresos, documentos o direcciones electrénicos que complementen la documentacién de
requerimientos de software, por ejemplo: Documentos de vision, definicion de alcance, otros documentos de especificaciéon de
requerimientos de software, flujogramas, politicas, procedimientos de la organizacion, entre otros.

Para cada referencia es recomendable incluir el titulo, autor, versién, fecha y ubicacion fisica o electrénica.

Glosario:

Activo: Cualquier elemento que tiene valor para la organizacion, tales como: aplicaciones de la organizacion,
servicios web, redes, hardware, informacion fisica o digital, recurso humano, entre otros, que utiliza la organizacion
en ejecucion de sus funciones. La norma ISO/IEC 27000, define los siguientes tipos de activos de informacion;
software, como un programa informatico; fisico, como computadora; servicios; personas, y sus calificaciones,
habilidades y experiencia; e intangibles, como reputacién e imagen

Activo de informacidn: conocimiento o informacién que tiene valor para la organizacion.

Datos publicos: es el dato calificado como tal segun los mandatos de la ley o de la Constitucion Politica y todos
aquellos que no sean semiprivados o privados, de conformidad con la presente ley. Son publicos, entre otros, los
datos contenidos en documentos publicos, sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidos
areservay los relativos al estado civil de las personas (articulo 3, literal f, Ley 1266 de 2008).

Datos privados: es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el titular (articulo 3,
literal h Ley 1266 de 2008).

Datos semiprivados: es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni publica y cuyo
conocimiento o divulgacion puede interesar no solo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la
sociedad en general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de servicios a que se refiere el
Titulo IV de la presente ley (articulo 3, literal g Ley 1266 de 2008).

Datos sensibles: es el dato que afecta la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion,
tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las convicciones religiosas o
filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de
cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicién asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos (articulo 5° Ley 1581 de 2012).

Formato: identifica la forma, tamafio 0 modo en la que se presenta la informacién o se permite su visualizacién o
consulta, tales como: hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de texto, etc.

Informacion: La definicién dada por la ley 1712 del 2014, se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en
cualquier documento que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o controlen.

Usuario: Cualquier persona, entidad, cargo, proceso, sistema automatizado o grupo de trabajo, que genere,
obtenga, transforme, conserve o utilice informacion en papel o en medio digital, fisicamente o a través de las redes
de datos y los sistemas de informacion de la Unidad, para propdsitos propios de su labor y que tendran el derecho
manifiesto de uso dentro del inventario de informacion.

Checklist: Las listas de chequeo o checklist consisten en un formato (analdgico o digital) para realizar acciones
repetitivas que hay que verificar. Con la ayuda de esta lista vamos a comprobar de una forma ordenada y sistematica
el cumplimiento de los requisitos que contiene la lista.

CMS: Administrador de contenidos (Content Management System por sus siglas en inglés) que permite gestionar,
administrar, actualizar y mantener informacion principalmente para sitios web.

Requerimiento: Es una propuesta formal para la realizacion de un cambio, el cual requiere la intervencion del
proceso de gestion de cambios para su aprobacién e implementacion.

Incidente: Cualquier evento que genere una interrupcién no planificada, la degradacién de la calidad, o la falta de un
componente en un servicio de Tl, afectando ya sea a uno, a un grupo o a todos los usuarios.

Control de cambios: Toda adicién, modificacion o eliminacion de caracter temporal o permanente a los servicios y/o
recursos tecnoldgicos en operacion. Este tipo de cambios requieren andlisis de riesgos, impacto, costos y deben ser
aprobados a través del comité de control de cambios (CCC).

SSO: Inicio de sesién Unico o inicio de sesién unificado (single sign-on, SSO) es un procedimiento de autenticacion
gue habilita a un usuario determinado para acceder a varios sistemas con una sola instancia de identificacién.



REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Formato de requerimientos Formulario-Estudios-Sitios

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240515-141856-deOba8-41030907 Creacidn:2024-05-15 14:18:56

e Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacion:2024-05-21 14:32:24 para verificacién

Firma: Contratista - Oficina de Fomento Regional de TIC

Andrés Marin Valencia
1053828387
amarin@mintic.gov.co
Disefiador

Miniterio/ Fondo Unico de TIC

Firma: Funcionaria - Oficina de Fomento Regional de TIC

S

ESTE DOCUMENTO HA SI00 FIRMADO DIGITALMENTE

Glonad /Paiticia PerflomeRangel Ll 8
51714887

gperdomo@mintic.gov.co

Asesor Viceministerio de Transformacion Digital
Mintic

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

C—i:kf' Mo e \JO(OP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Formato de requerimientos Formulario-Estudios-Sitios

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240515-141856-deOba8-41030907 Creacidn:2024-05-15 14:18:56

Estado:Finalizado Finalizacion:2024-05-21 14:32:24

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

abio R&bon Pereira
91519004
epabon@mintic.gov.co
Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de TI

Firma: Funcionaria - Oficina de Fomento Regional de TIC

NORENA

1054992785 de Chinchina

jespeleta@mintic.gov.co

Jefe de la Oficina de Fomento Regional de TIC

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - MINTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Formato de requerimientos Formulario-Estudios-Sitios

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240515-141856-deOba8-41030907

Estado:Finalizado

Creacién:2024-05-15 14:18:56
Finalizacion:2024-05-21 14:32:24

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-05-15 14:19:03
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-15 14:21:40
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-05-15 14:21:48
MinTIC IP Res.: 90.167.174.40
Carolina Vanegas Env.: 2024-05-15 14:21:48
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-05-15 14:24:38
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-05-15 14:49:19
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Gloria Patricia Perdomo Rangel Env.: 2024-05-15 14:49:19
erdomo@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-15 14:59:07
Firma 9p ) @ . g. o Aprobado
Asesor Viceministerio de Transformacion Res.: 2024-05-15 14:59:11
Mintic IP Res.: 191.156.235.205
Andres Marin Valencia Env.: 2024-05-15 14:59:11
) amarin@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-15 16:01:54
Firma L Aprobado
Disefiador Res.: 2024-05-15 16:02:40
Miniterio/ Fondo Unico de TIC IP Res.: 190.71.137.3
JUANITA ESPELETA NORENA Env.: 2024-05-15 16:02:41
) jespeleta@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-15 16:41:01
Firma . ) Aprobado
Jefe de la Oficina de Fomento Regional d Res.: 2024-05-20 10:25:32
Ministerio de Tecnologias de la Informac IP Res.: 190.71.137.3
Edwin Fabio Pabén Pereira Env.: 2024-05-20 10:25:33
. epabon@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-21 14:31:33
Firma ) o Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-05-21 14:32:24
MINTIC - Oficina de TI IP Res.: 190.71.137.3
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DESARROLLO FORMULARIOS ESTUDIO DE SITIOS

ESTIMACION HORAS Y PERFILES REQUERIDAS PARA EL
DESARROLLO

CONTRATO N°811 DE 2024

Elaborado por Newtenberg Colombia SAS

6 de mayo de 2024
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1. Introduccidn

En desarrollo del Contrato N°811 de 2024, el cual tiene por objeto “Prestar servicios para
apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacién de la administracion de los
portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la plataforma CMS Newtenberg Engine,
con el fin de fortalecer la presencia digital y la gestién del conocimiento en la Entidad” se
encuentra como uno de sus componentes la ejecucion de una bolsa de recursos cuyo
objetivo es: “Realizar los desarrollos adicionales de software cuando la Entidad asi lo
requiera y segun las condiciones indicadas en el anexo técnico”. Para este fin, el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones podra solicitar el servicio segun las
necesidades y entre las partes, segun los recursos y tiempos requeridos para atencion del
requerimiento, se acordard el nimero de horas que se consumiran y el presupuesto
asignado. De esta manera se iran haciendo los descuentos correspondientes sobre la
bolsa.

Recibido el Formato de Requerimientos de parte de la Oficina de Fomento Regional
[No Solicitud: REQ-02-811-2024], y una vez analizados los alcances e implicaciones, se
presentan en este documento las actividades, horas y perfiles requeridos para
cumplir con el objetivo.
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2. Desarrollo formulario estudio de sitios

La Oficina de Fomento Regional requirio la construccion de un formulario con los siguientes
campos:

+ Campo de cédigo rastreo formulario Nota: Iniciales de la comunidad y nimeros
consecutivos- Ejemplo: CJO1

* Fecha que se genere automaticamente

» Departamento (Lista desplegable)

* Municipio (Lista desplegable)

* Vereda (campo de texto)

* Responsable de la visita (campo de nombre)

* Teléfono responsable (campo nimero)

* Nombre de la comunidad (campo de texto)

» Cédula responsable comunidad (campo numérico)

* Teléfono de responsable comunidad (Campo numérico)

» Correo Electrénico (campo de correo electrénico)

+ Cantidad de casas de la comunidad (Campo numérico)

+ Campo que genere automaticamente el 10% de las casas que se deben analizar
(campo automatico)

e Informacion de acceso del Municipio a la comunidad:

* Tipo de acceso (Campo de multiple seleccidén) opciones: Carretera pavimentada -
Trocha - Via Terciaria - Fluvial - Aéreo - Otro: ¢ Cual?

* Medios de Transporte (campo de mdltiple seleccién) opciones: Transporte de carga
- Carro - Moto - Animal - Lancha - Canoa - Ferri - Avioneta - Otro: ¢ Cual?

+ Campo de nota opcional (campo de texto) Ejem: Se debe contratar un carro con dia
de anticipacion y un valor de tanto...

e Informacién geogréfica:

» Tipo de geografia (campo desplegable) opciones: Habana - Valle - Montafa - Selva
- Costa - Isla - Desierto - Otro: ¢,Cual?

* Nombre de la comunidad (se rellena automaticamente con el nombre de la
comunidad asignado al inicio)

+ Coordenadas planas: Latitud (Campo numérico) Longitud (campo numérico) que
tengan condicionales de los siguientes rangos: Latitud -4,3 hasta 13,5

* Longitud -81,1 hasta -66,5
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e Informacion de sitio

+ Poteria existente (campo desplegable) Opciones: si - No

* ISP (campo desplegable) Opciones: si - No // Si la respuesta es si (¢, Cual?)

» Infraestructura existente (campo de multiple seleccion) Opciones: Torres - Antenas
- Radio Frecuencia - Fibra éptica - Otra ¢ Cual?

« Comunidad cuenta con suministro energético (campo desplegable) Opciones: si -

No

* Tipo de solucién (campo desplegable) Opciones: solamente SATELITAL en este
momento

e Adjuntos:

¢ Fotografias JPG o PNG (* obligatorias):

e Foto del ingreso a la comunidad*

e Vista Aérea de la comunidad*

e Foto Casa 1*

e [oto casa 2*

¢ Infraestructural Nota: postes, rollos de cables, antenas, cajas de distribucién, etc.)
e Infraestructura2 Nota: postes, rollos de cables, antenas, cajas de distribucion, etc.)

2.1Desglose de Fases, actividades, tiempo y recurso humano

Planeacion y revision inicial:

Una vez hecha la solicitud se procede al analisis de acuerdo a los requerimientos para la
presentacién del cronograma. En este periodo de planeacion se ocupan las siguientes
horas:

Actividad Inicio Aprobacion PERFIL
Andlisis solucién 03/05/2024| 06/05/2024 | Analista (Senior) 2
Desarrollo:

A continuacion se presentan los requerimientos a abordar, asi como los perfiles y horas
para su implementacién, segun el cronograma proyectado:

Formulario sitios
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Semana | S1 | S2 | S3 | $4
Analista

Analisis solucién X (Senior) 2
Implementacion: X | X
Configuracién inicial de los campos del Programador
formulario X otras Junior 3

Programador
Desarrollo Script campo de rastreo X otras Junior 5
Desarrollo Script Campo que genere Programador
automaticamente el 10% de las casas X otras Junior 5
Desarrollo Script campo que trae Nombre de la Programador
comunidad X otras Junior 5
Desarrollo Script campo que restringe Programador
Coordenadas planas X otras Junior 5
Desarrollo Script campos de adjuntos Disefiador
(fotografias) X | X web Junior 5

Disefador
Estilos del formulario X web Junior 2

Programador
Pruebas y documentacion X otras Junior 4

2.2 Cuadro resumen de Perfiles y horas requeridos

A continuacién se presenta el total de horas por perfil proyectados para el desarrollo de la

solucion:
PERFIL HRS TOTAL
. . 2
Analista (Senior)
. 32
Programador otras Junior
- . 2
Disefiador web (Junior)
TOTAL HRS 36
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2.3 Cuadro resumen de valores requeridos

A continuacién se detallan los valores por perfil y el total a descontar de la bolsa de recursos:

Formulario estudio de sitios

Analista
Andlisis solucién Senior 2 | $ 245153,00 | $ 490.306,00 | § 93.15814 | $ 583.464,14
Configuracién inicial de los campos Programador
del formulario ofras Junior 3 | $ 11370300 | $ 34110900 | $§ 64.810,71 | § 405.919,71
Programador

Desarrollo Script campo de rastreo otras Junior | 5 | $§ 113.703,00 | § 568.51500 | § 108.017,85 | § 676.532,85

Desarrollo Script Campo que genere | Programador
automaticamente el 10% de las casas |ofrasJunior | 5 | § 113.703,00 | § 56851500 | § 108.01785 | § 676.532,85

Desarrollo Script campo que trae Programador
Nombre de la comunidad otrasJunior | 5 | $ 113.703,00 | § 56851500 | § 108.017,85 | § 676.532,85
Desarrollo Script campo que restringe | Programador
Coordenadas planas otrasJunior | 5 | § 113.703,00 | § 56851500 | § 108.017,85 | § 676.532,85
Desarrollo Script campos de adjuntos | Programador
(fotografias) otrasJunior | 5 | $ 113.703,00 | § 56851500 | § 108.017,85 | § 676.532,85
Disefiador
Estilos del formulario web Junior 2 |$ 113703,00 | § 227.406,00 | $ 4320714 | $§ 270.613,14
Programador
Pruebas y documentacion otrasJunior | 4 | § 113.703,00 | § 454.812,00 | $§ 86.414,28 | § 541.226,28
36 TOTAL | § 5.183.887,52
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3. Consideraciones finales

e Newtenberg garantiza el correcto funcionamiento de los productos
desarrollados. Cualquier falla o bug detectada durante el periodo de pruebas o
en produccion sera reparada sin costo para el cliente y por tanto no descuenta
horas de la bolsa.

e Cualquier nuevo requerimiento o modificaciones a los ya acordados se
oficializaran entre las partes (Oficina de Fomento Regional, Oficina de Tl 'y
Newtenberg) y podran producir modificaciones en el cronograma inicialmente
previsto. En este sentido, se actualizaran pertinentemente el cronograma y las
horas adicionales o descontadas, segun sea el caso, aprobadas por la
Supervision del contrato.

¢ Newtenberg no se hace responsable por el uso de los equipos servidores de la
institucion donde estaran instalados el software o los desarrollos, por la
realizacion de los debidos respaldos o por la instalacion en ellos de otros
elementos de software o aplicaciones del cliente o de terceros, que puedan
intervenir en el correcto funcionamiento de los desarrollos.

¢ Asimismo, Newtenberg no se hace responsable por todos aquellos fallos o
anomalias que se produzcan en los sitios o en el software, en la medida en que
dichos fallos y anomalias se deriven de un uso incorrecto o inapropiado de la
plataforma por parte del cliente o de cualquier tercero que acceda a ella.

e Los servicios de desarrollo no consideran servicios de soporte, configuracion ni
mantencion a los equipos servidores donde estara instalado el software o
productos implementados.
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4. Aprobacién de la supervisién para ejecucion de las horas

estimadas:

Firma Supervisor Firma Lider Técnico OT!I
Edwin Fabio Pabon Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
cc. 915190004 cc. 88259420
epabon@mintic.gov.co evargasg@mintic.gov.co
MinTIC Contratista
MinTIC

Firma coordinadora Newtenberg
Carolina Vanegas
cc. 52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora
Newtenberg
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

NWT_Estimacion_Hrs_Formulario-Estudios-Sitios (1)

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240521-160901-e05¢80-42838677 Creacidn:2024-05-21 16:09:01

e Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacion:2024-05-24 08:37:42 para verificacién

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

abio R&bon Pereira
91519004
epabon@mintic.gov.co
Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de TI

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI - Apoyo a la Supervisién

E'z:{cf' Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

NWT_Estimacion_Hrs_Formulario-Estudios-Sitios (1)

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240521-160901-e05c80-42838677

Estado:Finalizado

Creacién:2024-05-21 16:09:01

Finalizacion:2024-05-24 08:37:42

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-05-21 16:09:08
Lec.: 2024-05-21 16:09:27

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-05-21 16:09:38
MinTIC IP Res.: 88.23.137.21
Carolina Vanegas Env.: 2024-05-21 16:09:38
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-05-21 17:51:00
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-05-21 17:51:21
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Edwin Fabio Pabén Pereira Env.: 2024-05-21 17:51:21
epabon@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-21 17:57:30
Firma P @ g Aprobado

Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de Tl

Res.: 2024-05-24 08:37:42
IP Res.: 190.71.137.3
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PLAN DE PRUEBAS DE SOFTWARE

CONTROL DE VERSIONES

Fecha Modificado por Version Descripcion
15/05/24 (Carolina Vanegas) 0.1 Versién final
_ FORMATO PRELIMINAR AL DOCUMENTO
Pagina 2 de 26 GTI-TIC-FM-022
V2




PLAN DE PRUEBAS DE SOFTWARE ‘&‘

Titulo: PLAN DE PRUEBAS Version final
ID: PLAN_002- Formulario informacién estudio de sitios
Fecha 15/05/24
elaboracion:
Sumario Verificar el funcionamiento del Formulario informacién estudio de sitios
Dependencia Oficina de Fomento Regional TIC
solicitante:
Version: Version (0.1) Aprobado
Estado:

Elaborador: Newtenberg Colombia SAS —

Carolina Vanegas
Reviso: Edgar Mauricio Vargas Firmas:
Aprobo: Gloria Patricia Perdomo Rangel /

Andres Marin Valencia
Informacion
Adicional:
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OBJETIVO GENERAL

Realizar la verificacion del Formulario informacion estudio de sitios

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Comprobar los siguientes requerimientos:

Se visualizan todos los campos del formulario, segun solicitud

Funcionamiento Campo de cédigo rastreo formulario* (Se traen las Iniciales del nombre de
la comunidad y nimero consecutivo- Ejemplo: CJ01

Funcionamiento campo Departamento* (Lista desplegable)

Funcionamiento campo Municipio* (Lista desplegable) correspondiente al departamento
previamente seleccionado

Funcionamiento campo Vereda* (campo de texto)

Funcionamiento campo Responsable de la visita* (campo de texto)

Funcionamiento campo Teléfono responsable* (campo ndmero)

Funcionamiento campo Nombre de la comunidad* (campo de texto)

Funcionamiento campo Cédula responsable comunidad* (campo numérico)
Funcionamiento campo Teléfono de responsable comunidad *(Campo numérico)
Funcionamiento campo Correo Electronico* (campo para correo electronico)
Funcionamiento campo Cantidad de casas de la comunidad* (Campo numérico)
Funcionamiento Campo Porcentaje casas que se deben analiza*r: (debe generarse
automaticamente el 10% del valor registrado en el campo anterior: cantidad de casas de la
comunidad)

Informacién de acceso del Municipio a la comunidad:

Funcionamiento campo Tipo de acceso* (Campo de mdltiple seleccién) opciones:
Carretera pavimentada - Trocha - Via Terciaria - Fluvial - Aéreo - Otro: ¢ Cudl?
Funcionamiento campo Medios de Transporte* (campo de multiple seleccion) opciones:
Transporte de carga - Carro - Moto - Animal - Lancha - Canoa - Ferri - Avioneta - Otro:
¢Cual?

Funcionamiento Campo de nota opcional (campo de texto)

Informacién geografica:

Funcionamiento campo Tipo de geografia* (campo desplegable) opciones: Habana - Valle -
Montafia — Selva - Costa - Isla - Desierto - Otro: ¢ Cual?

Funcionamiento campo Nombre de la comunidad* (se rellena automaticamente con el
nombre de la comunidad registrado previamente)

Pagina 5 de 26 GTI-TIC-FM-022
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e Funcionamiento campo Coordenadas planas*: Latitud (Campo numérico con restriccion de
valores: desde -4,3 hasta 13,5) Longitud (campo numérico con restriccion de valores:
desde -81,1 hasta -66,5)

Informacién de sitio:

e Funcionamiento campo Poteria existente* (campo desplegable) Opciones: si - No

e Funcionamiento campo ISP* (campo desplegable) Opciones: si - No // Si la respuesta es si
(¢ Cudl?)

e Funcionamiento campo Infraestructura existente* (campo de mdltiple seleccion) Opciones:
Torres - Antenas - Radio Frecuencia - Fibra optica - Otra ¢ Cudl?

e Funcionamiento campo Comunidad cuenta con suministro energético* (campo
desplegable) Opciones: si - No

e Funcionamiento campo Tipo de solucion* (campo desplegable) Opciones: solamente
SATELITAL

Cargue de fotografias en formato jpg o png*

- 1. Foto del ingreso a la comunidad*
- 2. Vista Aérea de la comunidad*
- 3. Foto Casa 1*
- 4. Foto casa 2*
- b. Infraestructural Nota: postes, rollos de cables, antenas, cajas de distribucion,
etc.
- 6. Infraestructura2 Nota: postes, rollos de cables, antenas, cajas de distribucion,
etc.
e Funcionamiento Campo autorizacion politicas de tratamiento de datos personales Mintic*
e Funcionamiento Campo captcha
e Funcionamiento Boton de envio
e En caso de no llenar alguna(s) pregunta(s) obligatoria(s) (indicadas con asterisco * ) se
mostrara mensaje de error en cada campo faltante.
e Unavez lleno el formulario se mostrara un mensaje de éxito del envio y agradecimiento
e Extraccion de la base de datos de las respuestas del formulario en formato xIs, donde se
identifica la Fecha de cada respuesta registrada
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|

ESTRATEGIA DE PRUEBAS

Desde la URL de pruebas se verificara el funcionamiento y caracteristicas solicitadas para este

formulario.

ALCANCE

Se validaran los procesos mencionados en los objetivos especificos
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2. ENTREGABLES

DOCUMENTO

Formato de requerimientos Formulario-

PERSONA
QUIEN

ENTREGA

Mauricio

PERSONA

QUIEN
RECIBE

Carolina

FECHA

PLANEADA

15-05-24

FECHA
DE
ENTREGA

17-11-24

Estudios-Sitios - Final.pdf Vargas Vanegas
GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2- | Carolina Mauricio | 17-05-24 20-05-24
Formulario-Estudios-Sitios Vanegas Vargas
TABLA 1: DOCUMENTACION A ENTREGAR.
GTI-TIC-FM-022
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3. CARACTERISTICAS A SER PROBADAS

CARACTERISTICA DESCRIPCION ‘ MODULO
Funcional- Campos | Se verifica que estén todos los Formularios
del formulario campos solicitados por el area
completos, segun para este formulario
solicitud
Funcional- Campo Se verifica que al ingresar el Formularios
de codigo rastreo nombre de la comunidad se genera
formulario* un cédigo para ese formulario con

las Iniciales de la comunidad y un
ndmero consecutivo
Funcional- campo Se verifica el campo Formularios
Departamento* Departamento* el cual muestra una
lista desplegable con todos los
departamentos de Colombia
Funcional- campo Se verifica el campo Municipio* el Formularios
Municipio* cual muestra una lista desplegable
con todos los municipios que
corresponden al departamento
seleccionado en el campo anterior
Funcional- campo Se verifica que el campo permita Formularios
Vereda* ingresar texto
Funcional- campo Se verifica que el campo permita Formularios
Responsable de la ingresar texto
visita*
Funcional-campo Se verifica que el campo permita Formularios
Teléfono ingresar nUmeros
responsable*
Funcional- campo Se verifica que el campo permita Formularios
Nombre de la ingresar texto
comunidad*
Funcional- campo Se verifica que el campo permita Formularios
Cédula responsable | ingresar nimeros
@omunidad*
‘:
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Funcional- campo

Se verifica que el campo permita Formularios

Teléfono de ingresar nUmeros
responsable
comunidad*
Funcional -campo Se verifica el campo permita Formularios
Correo Electrénico* | ingresar texto que incluya arroba
(@) y punto (.)
Funcional- campo Se verifica que el campo permita Formularios

Cantidad de casas
de la comunidad*

ingresar nUmeros

Funcional -Campo
Porcentaje casas
gue se deben
analizar*:

Se verifica que automaticamente Formularios
se genere el 10% del valor
registrado en el campo anterior:
cantidad de casas de la comunidad

Funcional - campo
Tipo de acceso*

Se verifica el campo y las opciones | Formularios
multiples: Carretera pavimentada -
Trocha - Via Terciaria - Fluvial -
Aéreo — Otro

Y si la respuesta es Otro se habilite
el campo ¢ Cual?

Funcional - campo
Medios de
Transporte*

Se verifica el campo y las opciones | Formularios
multiples: Transporte de carga -
Carro - Moto - Animal - Lancha -
Canoa - Ferri - Avioneta — Otro

Y si la respuesta es Otro se habilite
el campo ¢ Cual?

Funcionamiento Se verifica el campo de texto Formularios
Campo de nota
Funcional -campo Se verifica el campo de opcion Formularios

Tipo de geografia*

Unica con opciones en ventana
desplegable: Habana - Valle -
Montafa — Selva - Costa - Isla -
Desierto — Otro

Y si la respuesta es Otro se habilite
el campo ¢ Cual?
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Funcional - campo
Nombre de la

Se verifica que el campo de texto Formularios
se llena automaticamente con el

comunidad* nombre de la comunidad registrado
previamente
Funcional - campo Se verifica que los campo Formularios

Coordenadas
planas*:

numeéricos Latitud (tenga
restriccion de valores: desde -4,3
hasta 13,5) y Longitud (tenga
restriccion de valores: desde -81,1
hasta -66,5 )

Funcional- campo
Poteria existente*

Se verifica que el campo de Formularios
seleccién Unica contenga las
Opciones: Si - No

Funcional -campo
ISP*

Se verifica que el campo de Formularios
seleccion Unica contenga las
Opciones: Si - No

Y si la respuesta es si se habilite el
campo ¢ Cual?

Funcional - campo
Infraestructura
existente*

Se verifica que el campo de Formularios
seleccion multiple contenga las
opciones: Torres - Antenas - Radio
Frecuencia - Fibra optica - Otra

Y si la respuesta es Otra se habilite
el campo ¢ Cual?

Funcional - campo
Comunidad cuenta
con suministro
energético*

Se verifica que el campo de Formularios
seleccion Unica contenga las
Opciones: Si - No

Funcional - campo
Tipo de solucién*

Se verifica que el campo muestre Formularios
en ventana desplegable:
solamente la opcion SATELITAL

Funcional - Cargue
de fotografias en
formato jpg o png*

Se verifica que el campo permita el | Formularios
cargue de las siguientes imagenes
en el formato indicado:

1. Foto del ingreso a la comunidad*

2. Vista Aérea de la comunidad*
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3. Foto Casa 1*
4. Foto casa 2*

5. Infraestructural Nota: postes,
rollos de cables, antenas, cajas de
distribucion, etc.

6. Infraestructura2 Nota: postes,
rollos de cables, antenas, cajas de
distribucion, etc.

En caso de no adjuntar alguna
imagen obligatoria (indicadas con
asterisco * ) se mostrara mensaje
de error.

Extraccion de la
base de datos de
las respuestas del

respuesta se encuentre en formato
xls, y aparezcan todos los registros
con la Fecha de cada respuesta

Funcional - Campo | Se verifica que esté el campo de Formularios
autorizacion seleccion Unica con las opciones Si
politicas de - No
tratamiento de
datos personales
Mintic*
Funcional - Campo | Se verifica que esté el campo de Formularios
captcha chequeo
Funcional - Botén Se verifica que funcione el botén Formularios
de envio
Funcional — En caso de no llenar alguna(s) Formularios
Mensaje de error pregunta(s) obligatoria(s)

(indicadas con asterisco *) se

mostrard mensaje de error,

indicando el o los campos que

faltan.
Funcional — Envio Se verifica que una vez se envien Formularios
respuestas las respuestas, aparezca un

mensaje de éxito del envioy

agradecimiento
Funcional - Se verifica que la base de datos de | Formularios

z ;'tﬁ)rmulario
3
z
¢4

Publica
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TABLA 2: CARACTERISTICAS A SER PROBADAS.
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4. CARACTERISTICAS A NO SER PROBADAS

CARACTERISTICA

DESCRIPCION

Seguridad

Las pruebas se
realizaran en una ruta
de prevista del CMS

JUSTIFICACION RIESGO

La URL sera Acceso de

remitida personas no
exclusivamente a las | autorizadas a la url.
personas

interesadas del area
y al CMS solo tienen
acceso
determinadas
personas del
Ministerio

Interfaz grafica

No se verificara estilos
ni apariencia gréafica

Se usaran estilos de | Se requiera hacer
la actual pagina del ajustes graficos o
Ministerio de estilos para
garantizar la
visualizacion
correcta

Responsive

No se verificara
responsive

Los estilos actuales La visualizacion y

de Mintic funcionamiento
contemplan la desde méviles no
visualizacion sea

responsive suficientemente

eficiente para los
usuarios finales.

Publica

TABLA 3: CARACTERISTICAS A NO SER PROBADAS.
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5. CRITERIOS DE APROBACION Y FALLO

DESCRIPCION

Estan todos los Campos del
formulario, segun solicitud

APROBACION

Se verifica que estén todos
los campos solicitados por
el area para este formulario

FALLO

No estan todos los Campos
del formulario, segun solicitud

Funcionamiento Campo de
codigo rastreo formulario*

Se verifica que al ingresar
el nombre de la comunidad
se genera un cédigo para
ese formulario con las
Iniciales de la comunidad y
un ndmero consecutivo

Al ingresar el nombre de la
comunidad No se genera un
cédigo para ese formulario
con las Iniciales de la
comunidad y un niumero
consecutivo

Funcionamiento campo
Departamento*

Se verifica el campo
Departamento* el cual
muestra una lista
desplegable con todos los
departamentos de
Colombia

El campo Departamento* No
muestra una lista desplegable
con todos los departamentos
de Colombia

Funcionamiento campo
Municipio*

Se verifica el campo
Municipio* el cual muestra
una lista desplegable con
todos los municipios que
corresponden al
departamento seleccionado
en el campo anterior

El campo Municipio* No
muestra una lista desplegable
con todos los municipios que
corresponden al
departamento seleccionado
en el campo anterior

Funcionamiento campo
Vereda* (campo de texto)

Se verifica que el campo
permita ingresar textos

El campo Vereda* no permite
registrar un texto

Funcionamiento campo
Responsable de la visita*

Se verifica que el campo
permita ingresar textos

El campo Responsable de la
visita* no permite registrar un
texto

Funcionamiento campo
Teléfono responsable*

Se verifica que el campo
permita ingresar numeros

El campo Teléfono
responsable* No permite
registrar nimeros

Funcionamiento campo
Nombre de la comunidad*

Se verifica que el campo
permita ingresar textos

El campo Nombre de la
comunidad* no permite
registrar un texto
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Funcionamiento campo Cédula
responsable comunidad*

Se verifica que el campo
permita ingresar numeros

El campo Cédula responsable
comunidad* No permite
registrar nimeros

Funcionamiento campo
Teléfono de responsable
comunidad *

Se verifica que el campo
permita ingresar nimeros

El campo Teléfono de
responsable comunidad * No
permite registrar nimeros

Funcionamiento campo Correo
Electrénico*

Se verifica el campo
permite registrar textos que
incluya arroba (@) y punto

)

El campo Correo Electronico*
permite registrar textos sin
arroba y punto

Funcionamiento campo
Cantidad de casas de la
comunidad*

Se verifica que el campo
permita ingresar nimeros

El campo Cantidad de casas

de la comunidad* No
permite registrar nimeros

Funcionamiento Campo
Porcentaje casas que se deben
analizar*:

Se verifica que
automaticamente se
genere el 10% del valor
registrado en el campo
anterior: cantidad de casas
de la comunidad

El campo no genera
automaticamente el 10% del
valor registrado en el campo

anterior: cantidad de casas de

la comunidad

Funcionamiento campo Tipo
de acceso*

Se verifica el campo y las
opciones multiples:
Carretera pavimentada -
Trocha - Via Terciaria -
Fluvial - Aéreo — Otro

Y si la respuesta es Otro se
habilite el campo ¢ Cual?

El campo Tipo de acceso* no

muestra las opciones
requeridas o no habilita el
campo ¢ Cual? Cuando se
selecciona la opcion Otro

Funcionamiento campo Medios
de Transporte*

Se verifica el campo y las
opciones multiples:
Transporte de carga -
Carro - Moto - Animal -
Lancha - Canoa - Ferri -
Avioneta — Otro

Y si la respuesta es Otro se
habilite el campo ¢ Cual?

El campo Medios de
Transporte* no muestra las
opciones requeridas o0 no
habilita el campo ¢ Cual?
Cuando se selecciona la
opcién Otro

Funcionamiento Campo de nota
opcional

Se verifica el campo de
texto

El campo de texto Nota no es

opcional
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Funcionamiento campo Tipo de
geografia*

Se verifica el campo de
opcién Unica con opciones
en ventana desplegable:
Habana - Valle - Montafia —
Selva - Costa - Isla -
Desierto — Otro

Y si la respuesta es Otro se
habilite el campo ¢ Cual?

El campo Tipo de geografia*
no muestra las opciones
requeridas o no habilita el
campo ¢ Cual? Cuando se
selecciona la opcion Otro

Funcionamiento campo
Nombre de la comunidad*

Se verifica que el campo de
texto se llena
automaticamente con el
nombre de la comunidad
registrado previamente

El campo Nombre de la
comunidad* No se llena
automaticamente con el
nombre de la comunidad
registrado previamente

Funcionamiento campo
Coordenadas planas*

Se verifica que los campos
numeéricos: Latitud, tenga
restriccion de valores:
desde -4,3 hasta 13,5; y
Longitud, tenga restriccién
de valores: desde -81,1
hasta -66,5

Los campos de Latitud o
Longitud permiten valores por
fuera de los rangos indicados

Funcionamiento campo Poteria
existente*

Se verifica que el campo de
seleccion Unica contenga
las Opciones: Si - No

El campo Poteria existente*
de seleccidn Unica no
muestra las Opciones
requeridas Si- No

Funcionamiento campo ISP*

Se verifica que el campo de
seleccion Unica contenga
las Opciones: Si - No

Y sila respuesta es si se
habilite el campo ¢ Cual?

El campo ISP* de seleccion
Unica nos contiene las
Opciones requeridas Si - No.

Si la respuesta es si no se
habilita el campo ¢ Cual?

Funcionamiento campo
Infraestructura existente*

Se verifica que el campo de
seleccion multiple contenga
las opciones: Torres -
Antenas - Radio
Frecuencia - Fibra optica —
Otra

Y si la respuesta es Otra se
habilite el campo ¢ Cual?

El campo Infraestructura
existente no contiene las
Opciones requeridas.

Si la respuesta es Otra no se
habilita el campo ¢ Cual?
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Funcionamiento campo
Comunidad cuenta con
suministro energético*

Se verifica que el campo de
seleccidn Unica contenga
las Opciones: Si - No

El campo Comunidad cuenta
con suministro energético*
no contiene las opciones
requeridas Si- No

Funcionamiento campo Tipo de
solucién*

Se verifica que el campo
muestre en ventana
desplegable: solamente la
opcion SATELITAL

El campo Tipo de solucion*
no muestra la opcion
requerida

Funcionamiento Campo Cargue
de fotografias en formato jpg o

png*

Se verifica que el campo
permite el cargue de las
siguientes imagenes en el
formato indicado:

1. Foto del ingreso a la
comunidad*

2. Vista Aérea de la
comunidad*

3. Foto Casa 1*
4. Foto casa 2*

5. Infraestructural Nota:
postes, rollos de cables,
antenas, cajas de
distribucion, etc.

6. Infraestructura2 Nota:
postes, rollos de cables,
antenas, cajas de
distribucion, etc.

En caso de no adjuntar
alguna imagen obligatoria
(indicadas con asterisco *)
se mostrara mensaje de
error.

El campo de Cargue de
fotografias* no permite
adjuntar archivos

El campo de Cargue de
fotografias* permite cargar
otros formatos distintos a jpg
0 png.

El campo Cargue de
fotografias* no obliga a
adjuntar las imagenes 1,2,3,y
4 que son obligatorias

Funcionamiento Campo
autorizacion politicas de
tratamiento de datos
personales Mintic*

Se verifica que esté el
campo de seleccion Unica
con las opciones Si— Noy
gue sea obligatoria la
respuesta Si

El campo Autorizacion
politicas de tratamiento de
datos personales * no
contiene las opciones
requeridas Si— No o permite
enviar con la opcion No
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Funcionamiento Campo
captcha

Se verifica que esté el
campo de chequeo

El campo captcha no es
obligatorio

Funcionamiento Botdn de envio

Se verifica que funcione el
boton

El boton de Envio no funciona

Mensaje de error en caso de no
llenar alguna(s) pregunta(s)
obligatoria(s) (indicadas con
asterisco *)

En caso de no llenar
alguna(s) pregunta(s)
obligatoria(s) (indicadas
con asterisco * ) se
mostrara mensaje de error
en cada campo faltante.

El formulario permite enviar
las respuestas aun cuando no
se llenen las obligatorias

Mensaje de éxito del envio y
agradecimiento

Se verifica que una vez se
envien las respuestas,
aparezca un mensaje de
éxito del envio 'y
agradecimiento

No aparece ningun aviso o
mensaje luego de enviar las
respuestas

Extraccion de la base de datos
de las respuestas del formulario
en formato xls

Se verifica que la base de
datos de respuesta se
encuentre en formato xls, y
aparezcan todos los
registros con la Fecha de
cada respuesta

La base de datos no muestra
las respuestas registradas, o
la fecha de respuesta.

La base de datos no se
puede descargar en formato
xls.

TABLA 4: CRITERIOS DE APROBACION Y FALLO.
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6. CRITERIOS DE SUSPENSION Y REANUDACION

CRITERIO DE SUSPENSION

Fallo en la conectividad a internet

CRITERIO DE REANUDACION

Reconexion a la red

Fallo en la conectividad al CMS

Restablecimiento de conexién con el CMS

Error al intentar visualizar la prevista de Restablecimiento de la URL

pruebas del formulario

TABLA 5: CRITERIOS DE SUSPENSION Y REANUDACION.
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7. TAREAS DE LAS PRUEBAS

TAREA DESCRIPCION FECHA FECHA DURACION RESPONSABLE ROL
INICIO FIN (HRS)
Habilitacion Se habilitan las 20 de 20 de 30 hrs aprox | Newtenberg Habilitador
de la URL de | funcionalidadesy | mayo mayo COoL
pruebas los usuarios de
prueba
Comunicacién | Se coordina con 21 de 21 de 1 hrs aprox | Edgar Mauricio Coordinadores
con el &rea el areay se mayo mayo Vargas + y tester
para la remiten las Newtenberg
revision de comunicaciones COL +
los pertinentes, la url Responsable del
desarrollos y las area funcional
recomendaciones
Seguimiento Comunicaciones | 22 de 22 de 2 hrs aprox Edgar Mauricio Coordinadores
de mayo mayo Vargas + y tester
retroalimentacién Newtenberg
con el areay COL +
avisos de Responsable del
correcciones para area funcional
siguientes
iteraciones

TABLA 6: TAREAS DE LAS PRUEBAS.
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8. NECESIDADES AMBIENTALES

HARDWARE

DISPOSITIVO CARACTERISTICAS ¢ TENEMOS EL
EQUIPO?

Computador portétil | HP, Asus, RAM al menos 4GB, capacidad

o de escritorio Acer, Lenovo, | 128 GB, Windows 10 o superiores
Mac u otras o0 Mac OS X 10.9 Mavericks o
comunes superiores, conectividad a

internet

Mouse HP, Asus, Inaldmbrico o cableado Si
Acer, Lenovo,
Mac u otras
comunes

TABLA 7: NECESIDADES AMBIENTALES DE HARDWARE.

PLANEACION DE COSTOS

TIPO DE FORMA DE UNIDAD COSTO DE HORAS CANTIDAD TOTAL
RECURSO ADQUISICION RESURSO
X UNIDAD
RH Programador | Descargo hora $113.703 2 $227.406
Otras Junior | de la bolsa
de horas

TABLA 8: PLANEACION DE COSTOS.
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SUT (SISTEMA BAJO PRUEBAYS)

MODULO ¢ DEPENDENCIA ENTRE

MODULOS

REQUERIMIENTO

CMS Newtenberg N/A
Engine —

Formulario Estudio de sitios

TABLA 9: SISTEMA BAJO PRUEBAS

TEST-WARE - HERRAMIENTAS PARA PRUEBAS

ADMINISTRACION DE LA USUARIOS
CONFIGURACION

ACCESOS A BD

aceptacion

Habilitacion formulario y campos Administrador CMS N/A
béasicos

Configuracién scripts campos Administrador CMS N/A
especiales

Configuracion URL de pruebas Administrador CMS N/A
Plan de pruebas: Caracteristicas a | Tester N/A
probar

Plan de pruebas: Criterios de Tester N/A

Formato Casos de pruebas Tester

Archivo xIs de las
respuestas del
formularioa través del
modulo Formularios del
CMS

TABLA 10: TEST-WARE.
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9. RIESGOS
Id Riesgo
Nombre Demoras en el Resultados Ausencia o
resultado inesperados en las  rotacion de la(s)
esperado de las pruebas persona(s)

Descripcion del
riesgo

Estado inicial

Consecuencias

Probabilidad de
ocurrencia

Sintomas

e

funcionalidades

Demoras en el
funcionamiento
esperado de las
funcionalidades
debido a fallas en
la estimacion de
tiempos o
problemas
técnicos

Correcto

Incumplimiento
del cronograma

Media

Alto

Alta

Técnica

No se envian las
urls y usuarios de
prueba a tiempo.
Las pruebas
tienen resultados
negativos
recurrentemente
Tiene tolerancias

No se obtienen
favorablemente
los criterios de
aceptacion de las
funcionalidades
esperadas por
falta de rigor en la
especificacion de
requerimientos,
disefio
inadecuado, 0
mala
interpretacion.
Correcto

Reprocesos y
afectaciones al
cronograma

Baja

Alto

Media

Técnica

Se obtienen
resultados no
esperados
recurrentemente
en las pruebas

Tiene tolerancias
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responsables de
hacer las pruebas
Ausencia o
rotacion de la(s)
persona(s)
responsables de
hacer las pruebas
de parte del area
funcional, ya sea
por incapacidad,
finalizacion de
contrato u otras.

Correcto

Retraso en el
cronograma
dependiente de las
decisiones y
gestiones del area
funcional y
necesidad de
contextualizacion
al nuevo personal
Baja

Medio

Media

Gestion

El &rea funcional
no cuenta con
la(s) persona(s)
para realizar las

pruebas
funcionales

Tiene tolerancias
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Acciones
preventivas

Acciones
correctivas

Verificar los
tiempos,
caracteristicas y
plazos
establecidos
segun se avanza
en el desarrollo

Verificacion del
cronograma,
ajuste si es
necesario, y
pruebas internas
suficientes antes
de remitir al area

Realizar un buen
levantamiento de
requerimientos y
reuniones previas
al inicio del
desarrollo

Siempre consultar
oficialmente al
area ante
cualquier duda
antes de iniciar
los procesos de
desarrollo

TABLA 11: RIESGOS

PRUEBAS
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Designar desde el
comienzo del
desarrollo las
personas
encargadas de las
pruebas y sus
‘suplentes’ en
caso de ausencia.
Con el aviso
pertinente ante la
ausencia temporal
o definitiva de un
tester designado
por el area, se
buscara un
remplazo en el
menor tiempo
posible.

10. DESCRIPCION DEL INFORME FINAL DE EJECUCION DE LAS
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Las pruebas se realizaran remitiendo via correo la URL pertinente a los usuarios del area funcional.

Se haran las recomendaciones, recordando las funcionalidades y resultados pactados segun los
requerimientos y el cronograma de entrega.

Se compilara informe final de pruebas con los pantallazos de verificacion y la conclusién obtenida
de las revisiones, incluida la aprobacion del area funcional encargada de hacer los test.
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2-Formulario-Estudios-
Sitios
Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240527-090117-b38da6-95456028 Creacidn:2024-05-27 09:01:17
Estado:Finalizado Finalizacion: 2024-05-28 15:00:28

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Funcionaria - Oficina de Fomento Regional de TIC

S

ESTE DOCUMENTO HA SI00 FIRMADO DIGITALMENTE

Glonad /Paiticia PerflomeRangel Ll 8
51714887

gperdomo@mintic.gov.co

Asesor Viceministerio de Transformacion Digital
Mintic

Firma: Contratista - Oficina de Fomento Regional de TIC

Andrés Marin Valencia
1053828387
amarin@mintic.gov.co
Diseflador y Datos

Miniterio/ Fondo Unico de TIC

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

C—i:kf' Mo e \JO(OP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

GTITICFMO022PlandePruebasdeSoftwareV2-Formulario-Estudios-

Sitios

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240527-090117-b38da6-95456028

Estado:Finalizado

Creacién:2024-05-27 09:01:17
Finalizacion:2024-05-28 15:00:28

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-05-27 09:01:23
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-27 09:01:49
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-05-27 09:02:05
MinTIC IP Res.: 88.23.137.7
Carolina Vanegas Env.: 2024-05-27 09:02:05
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-05-27 09:09:00
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-05-27 09:09:10
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Andres Marin Valencia Env.: 2024-05-27 09:09:10
. amarin@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-27 09:18:02
Firma o Aprobado
Disefiador y Datos Res.: 2024-05-27 09:19:06
Miniterio/ Fondo Unico de TIC IP Res.: 186.84.91.96
Gloria Patricia Perdomo Rangel Env.: 2024-05-27 09:19:06
erdomo@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-28 15:00:12
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Casos de prueba

INFORMACION GENERAL

Sistema de Informacioén:

CMS Newtenberg Engine

Nombre del
requerimiento:

Formulario informaciéon estudio de sitios

Modulo:

Engine CMS Newtenberg

Objetivo de la prueba:

Verificar el funcionamiento de los requerimientos hechos para el

Formulario informacién estudio de sitios

Responsables:

Mauricio Vargas — OTI, Carolina Vanegas — Newtenberg, Gloria Patricia

Perdomo Rangel - Oficina de Fomento Regional TIC, Andres Marin
Valencia - Oficina de Fomento Regional TIC

Fecha de la prueba: 24-05-2024
Complejidad: Media
Alta Transacciones Media | Transacciones con | Baja Lectura y escritura simple en

con operaciones
de complejidad
alta, caminos
alternos,
integracion con
otros sistemas.

operaciones de
complejidad media

y caminos alternos.

la base de datos. CRUD.
Ejemplo: Paramétricas.

PRERREQUISITOS

Acceso a las URLs de pruebas

DESCRIPCION DE CASOS DE PRUEBA

e Se verifica que estén todos los campos solicitados por el &rea para este formulario

e Se verifica que al ingresar el nombre de la comunidad se genera un codigo para ese

formulario con las Iniciales de la comunidad y un nimero consecutivo

o Se verifica el campo Departamento* el cual muestra una lista desplegable con todos los

departamentos de Colombia

e Se verifica el campo Municipio* el cual muestra una lista desplegable con todos los

municipios que corresponden al departamento seleccionado en el campo anterior

e Se verifica el campo Tipo de ubicacién* de opcién Unica contenga las opciones en ventana

desplegable: Centro poblado — Vereda — Corregimiento — Barrio
¢ Se verifica que el campo Nombre de ubicacion* permita ingresar texto
e Se verifica que el campo Responsable de la visita* permita ingresar texto
e Se verifica que el campo Teléfono responsable* permita ingresar niumeros
e Se verifica que el campo Nombre de la comunidad* permita ingresar texto
e Se verifica que el campo Cédula responsable comunidad* permita ingresar nimeros

e Se verifica que el campo Teléfono de responsable comunidad* permita ingresar nimeros

Clasificada
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Se verifica que el campo Correo Electrénico* permita ingresar texto que incluya arroba
(@) y punto (.)

Se verifica que el campo Cantidad de casas de la comunidad* permita ingresar nimeros
Se verifica que el campo Porcentaje casas que se deben analizar*: automaticamente
genere el 10% del valor registrado en el campo anterior: cantidad de casas de la
comunidad

Se verifica que el campo Tipo de acceso* contenga las opciones multiples: Carretera
pavimentada - Trocha - Via Terciaria - Fluvial - Aéreo — Otro. Y si la respuesta es Otro se
habilite el campo ¢,Cual?

Se verifica que el campo Medios de Transporte* contiene las opciones mdltiples:
Transporte de carga - Carro - Moto - Animal - Lancha - Canoa - Ferri - Avioneta — Otro . Y
si la respuesta es Otro se habilite el campo de texto con la pregunta ¢Cual?

Se verifica que el campo de Nota sea un area de texto no obligatoria

Se verifica el campo Tipo de geografia*, de opcién Unica, contenga las opciones en
ventana desplegable: Habana - Valle - Montafia — Selva - Costa - Isla - Desierto — Otro . Y
si la respuesta es Otro se habilite el campo de texto con la pregunta ¢, Cual?

Se verifica que el campo de texto Nombre de la comunidad* se llena automaticamente con
el nombre de la comunidad registrado previamente y no permita modificaciones

Se verifica que los campos numéricos Latitud*: tenga restriccion de valores: desde -
4,30000 hasta 13,50000; y Longitud* tenga restriccion de valores: desde -81,10000 hasta
-66,50000

Se verifica que el campo de seleccion Unica Poteria existente* contenga las Opciones: Si
- No

Se verifica que el campo de seleccién Gnica ISP* contenga las Opciones: Si — No. Y si la
respuesta es si se habilite el campo ¢ Cual?

Se verifica que el campo de seleccion mdltiple Infraestructura existente* contenga las
opciones: Torres - Antenas - Radio Frecuencia - Fibra Optica — Otra. Y si la respuesta es
Otra se habilite el campo ¢ Cual?

Se verifica que el campo de seleccion unica Comunidad cuenta con suministro energético*
contenga las Opciones: Si - No

Se verifica que el campo Tipo de solucién* muestre en ventana desplegable: solamente la
opcion SATELITAL

Se verifica que el campo Cargue de fotografias en formato jpg o png* permita el cargue de
las siguientes imagenes en el formato indicado:

1. Foto 1 del ingreso a la comunidad*
2. Foto 2 del ingreso a la comunidad*
3. Vista Aérea de la comunidad*

Clasificada
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4. Infraestructural

5. Infraestructura2

En caso de no adjuntar alguna imagen obligatoria (indicadas con asterisco * ) se mostrara
mensaje de error.

Se verifica que esté el campo de seleccion Unica - Autorizacion politicas de tratamiento de
datos personales Mintic* con las opciones Si - No

Se verifica que esté el campo de chequeo Captcha

Se verifica que funcione el botén de Envio del formulario

En caso de no llenar alguna(s) pregunta(s) obligatoria(s) (indicadas con asterisco *) se
mostrard mensaje de error, indicando el o los campos que faltan.

Se verifica que una vez se envien las respuestas, aparezca un mensaje de éxito del envio
y agradecimiento

Se verifica que la base de datos de respuesta se encuentre en formato xls, y aparezcan
todos los registros con la Fecha de cada respuesta

CRITERIOS DE ACEPTACION O RECHAZO

Criterios de aceptacion:

Estan todos los campos solicitados por el &rea para este formulario

Al ingresar el nombre de la comunidad se genera un cédigo para ese formulario con las Iniciales
de la comunidad y un ndmero consecutivo

El campo Departamento* muestra una lista desplegable con todos los departamentos de
Colombia

El campo Municipio* muestra una lista desplegable con todos los municipios que corresponden al
departamento seleccionado en el campo anterior

El campo Tipo de ubicacion* de opcion Unica contiene las opciones en ventana desplegable:
Centro poblado — Vereda — Corregimiento — Barrio

El campo Nombre de ubicacién* permite ingresar texto

El campo Responsable de la visita* permite ingresar texto

El campo Teléfono responsable* permite ingresar nimeros

El campo Nombre de la comunidad* permite ingresar texto

El campo Cédula responsable comunidad* permite ingresar nimeros

El campo Teléfono de responsable comunidad* permite ingresar ndmeros

El campo Correo Electrénico* permite ingresar texto que incluye arroba (@) y punto (.)

El campo Cantidad de casas de la comunidad* permite ingresar nimeros

El campo Porcentaje casas que se deben analizar*: automaticamente genera el 10% del valor
registrado en el campo anterior: cantidad de casas de la comunidad

Clasificada
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¢ El campo Tipo de acceso* contiene las opciones multiples: Carretera pavimentada - Trocha - Via
Terciaria - Fluvial - Aéreo — Otro. Y si la respuesta es Otro se habilita el campo ¢ Cual?

e El campo Medios de Transporte* contiene las opciones mdltiples: Transporte de carga - Carro -
Moto - Animal - Lancha - Canoa - Ferri - Avioneta — Otro. Y si la respuesta es Otro se habilita el
campo de texto con la pregunta ¢ Cual?

e Elcampo de Nota es un &rea de texto no obligatoria

e El campo Tipo de geografia*, de opcion Unica, contiene las opciones en ventana desplegable:
Habana - Valle - Montafia — Selva - Costa - Isla - Desierto — Otro. Y si la respuesta es Otro se
habilita el campo de texto con la pregunta ¢ Cuél?

e El campo de texto Nombre de la comunidad* se llena automéaticamente con el nombre de la
comunidad registrado previamente y no permita modificaciones

e Los campos numéricos Latitud*; tienen restriccion de valores: desde -4,30000 hasta 13,50000; y
Longitud* tiene restriccion de valores: desde -81,10000 hasta -66,50000

e El campo de seleccion Unica Poteria existente* contiene las Opciones: Si - No

e El campo de seleccién Unica ISP* contiene las Opciones: Si — No. Y si la respuesta es si se
habilita el campo ¢ Cual?

e El campo de seleccion mdltiple Infraestructura existente* contiene las opciones: Torres - Antenas -
Radio Frecuencia - Fibra optica — Otra. Y si la respuesta es Otra se habilita el campo ¢ Cual?

e El campo de seleccién Unica Comunidad cuenta con suministro energético* contiene las
Opciones: Si - No

e El campo Tipo de soluciéon* muestra en ventana desplegable: solamente la opcion SATELITAL

e El campo Cargue de fotografias en formato jpg o png* permite el cargue de las siguientes
imagenes en el formato indicado:

1. Foto 1 del ingreso a la comunidad*
2. Foto 2 del ingreso a la comunidad*
3. Vista Aérea de la comunidad*

4. Infraestructural

5. Infraestructura2

e En caso de no adjuntar alguna imagen obligatoria (indicadas con asterisco * ) se muestra mensaje
de error.

e El campo de seleccidn Unica Autorizacion politicas de tratamiento de datos personales Mintic*
muestra las opciones Si— No Y es obligatorio seleccionar Si

e Esta el campo de chequeo Captcha Y es obligatorio seleccionarlo.

¢ Funciona correctamente el botén de Envio del formulario

e Sino se llena alguna(s) pregunta(s) obligatoria(s) (indicadas con asterisco *) se muestra mensaje
de error, indicando el o los campos que faltan.

e Una vez se envian las respuestas, aparece un mensaje de éxito del envio y agradecimiento

e Labase de datos de respuesta se encuentra en formato xls, y aparecen todos los registros con la
Fecha de cada respuesta

Criterio de rechazo:

Clasificada
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No estan todos los Campos del formulario, segun solicitud

e Alingresar el nombre de la comunidad No se genera un cédigo para ese formulario con las Iniciales
de la comunidad y un ndmero consecutivo

e El campo Departamento* No muestra una lista desplegable con todos los departamentos de
Colombia

e El campo Municipio* No muestra una lista desplegable con todos los municipios que corresponden
al departamento seleccionado en el campo anterior

e El campo Tipo de ubicacion* no muestra las opciones correspondientes

e El campo Nombre de ubicaciéon* no permite registrar un texto

e El campo Responsable de la visita* no permite registrar un texto

e El campo Teléfono responsable* No permite registrar nimeros

e Elcampo Nombre de la comunidad* no permite registrar un texto

e Elcampo Cédula responsable comunidad* No permite registrar nimeros

e Elcampo Teléfono de responsable comunidad * No permite registrar nimeros

e El campo Correo Electronico* permite registrar textos sin arroba y punto

e Elcampo Cantidad de casas de la comunidad* No permite registrar nimeros

e El campo no genera automaticamente el 10% del valor registrado en el campo anterior: cantidad
de casas de la comunidad

e El campo Tipo de acceso* no muestra las opciones requeridas o no habilita el campo ¢ Cuéal?
Cuando se selecciona la opcién Otro

¢ EI campo Medios de Transporte* no muestra las opciones requeridas o no habilita el campo ¢ Cual?
Cuando se selecciona la opcion Otro

e El campo de texto Nota no es opcional

e EI campo Tipo de geografia* no muestra las opciones requeridas o no habilita el campo ¢ Cuél?
Cuando se selecciona la opcién Otro

e Elcampo Nombre de la comunidad* No se llena automaticamente con el nombre de la comunidad
registrado previamente

e Los campos de Latitud o Longitud permiten valores por fuera de los rango indicados

e Elcampo Poteria existente* de seleccion Unica no muestra las Opciones requeridas Si - No

e El campo ISP* de seleccidn Unica nos contiene las Opciones requeridas Si - No.

e Silarespuesta essi nose habilita el campo ¢ Cual?

e El campo Infraestructura existente no contiene las Opciones requeridas.

e Silarespuesta es Otra no se habilita el campo ¢ Cual?

e Elcampo Comunidad cuenta con suministro energético* no contiene las opciones requeridas Si -
No

e El campo Tipo de solucion* no muestra la opcién requerida

e El campo de Cargue de fotografias* no permite adjuntar archivos

e El campo de Cargue de fotografias* permite cargar otros formatos distintos a jpg o png.

El campo Cargue de fotografias* no obliga a adjuntar las imagenes 1,2,3,y 4 que son obligatorias

(2 'w‘!r \t)
R
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El campo Autorizacion politicas de tratamiento de datos personales * no contiene las opciones

requeridas Si— No o permite enviar con la opcién No
El campo captcha no es obligatorio
El botén de Envio no funciona

El formulario permite enviar las respuestas aun cuando no se llenen las obligatorias

No aparece ningln aviso 0 mensaje luego de enviar las respuestas
La base de datos no muestra las respuestas registradas, o la fecha de respuesta.
La base de datos no se puede descargar en formato xIs.

CRITERIOS DE SUSPENSION

Fallo en la conectividad a internet
Fallo en la conectividad al CMS

Error en el CMS
Error al visualizar la URL de pruebas

CRITERIOS DE REANUDACION

Reconexion a la red
Restablecimiento de conexién con el CMS
Restablecimiento funcionamiento del CMS

ESCENARIOS DE PRUEBA

No

e Cumpl
Descripcién de
la Prueba Imagen de la Prueba e
SI/INO

Observacion
es
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1. | Se verifica que °
estén todos los | ) |
campos | E
solicitados por °®
el area para

este formulario

SI
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Se verifica que
al ingresar el
nombre de la
comunidad se
genera un
codigo para
ese formulario
con las Iniciales
dela
comunidad y
un nimero
consecutivo

Nombre de la Comunidad*

Nombre de la Comunidad de Pruebal

Informacion estudio de sitios

*Campos obligatorios

CONSECUTIVO DEL FORMUL

ARIO NDLCDFI8

SI

Se verifica el
campo
Departamento
* el cual
muestra una
lista
desplegable
con todos los
departamentos
de Colombia

Departamento / Municipio *

| AMAZONAS

AMATONAS
ANTIOQULA

AGO DE SAN ANDRE

CASANARE
CAUCA

CESAR
CHOCO

S, PROVIDENCIAY

SI

Se verifica el
campo
Municipio* el
cual muestra
una lista
desplegable
con todos los
municipios que

SI
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corresponden
al
departamento
seleccionado
en el campo
anterior

Departamento / Municipio *

AMAZONAS

-

Se verifica el
campo Tipo de
ubicacion* de
opcién Unica
contenga las
opciones en
ventana
desplegable:
Centro
poblado —
Vereda -
Corregimiento
— Barrio

Tipo de ubicacion®

| -Selecuinne-

-Seleccione-

Centro peblado

Si

Se verifica que
el campo
Nombre de
ubicaciéon*
permita
ingresar texto

Nombre de la ubicacién®

Nombre de la vcrr_'csl]

Si

Se verifica que
el campo
Responsable
de la visita*

Responsable de la visita*

Nombre responsable de la visita

Si

Clasificada
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permita
ingresar texto

Se verifica que
el campo
Teléfono
responsable*
permita
ingresar
numeros

Teléfono responsable*

| 123123123

(nGmera)

Si

Se verifica que
el campo
Nombre de la
comunidad*
permita
ingresar texto

Nombre de la Comunidad*

Nombre de la Comunidad de Pruebal

Si

Se verifica que
el campo
Cédula
responsable
comunidad*
permita
ingresar
ndmeros

Cédula responsable comunidad®

123123123

[numero)

Si

Se verifica que
el campo
Teléfono de
responsable
comunidad*
permita
ingresar
ndameros

Teléfono de responsable comunidad®

123123123123

[numera)

Si

Clasificada
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Se verifica que
el campo
Correo
Electrénico*
permita
ingresar texto
que incluya
arroba (@) y
punto (.)

Correo electronico:*

Si

Se verifica que
el campo
Cantidad de
casas de la
comunidad*
permita
ingresar
numeros

Cantidad de casas de la comunidad™®

Si

Se verifica que
el campo
Porcentaje
casas que se
deben
analizar*®:
automdticame
nte genere el
10% del valor
registrado en
el campo
anterior:
cantidad de
casas de la
comunidad

Porcentaje casas que se deben analizar:

| 20

Si
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Se verifica que Informacién de acceso del Municipio a la comunidad: Si
el campo Tipo

Tipo de acceso*
de acceso* O Gaerabmnarimardia
contenga las O Trocha
opciones O Vi Terciaria
multiples: O Fluvial
Carretera O aéreo
pavimentada - 0 oo
Trocha - Via
Terciaria - Tipa de acceso*
Fluvial - Aéreo rt .
—Otro. Ysila 1
respuesta es —_—
Otro se -
habilite el ot
campo ¢Cual?

sCual?
Medios de Transporte® Si

Se verifica que
el campo
Medios de
Transporte*
contiene las
opciones
multiples:
Transporte de
carga - Carro -
Moto - Animal
- Lancha -
Canoa - Ferri -
Avioneta —
Otro.VYsila

O Transporte de carga
O carro

[ Moto

O Animal

[ Lancha

O Canoa

O Ferri

O Avioneta
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respuesta es
Otro se
habilite el
campo de
texto con la
pregunta
éCuadl?

Otro

éCual?

Se verifica que
el campo de
Nota sea un
area de texto
no obligatoria

Nota:

Si

Se verifica el
campo Tipo de
geografia*, de
opcién Unica,
contenga las
opciones en
ventana
desplegable:
Habana - Valle
- Montafia —
Selva - Costa -
Isla - Desierto —
Otro.VYsila
respuesta es
Otro se
habilite el
campo de
texto conla
pregunta
éCuadl?

Informacion geografica:

Tipe de geografia™

-Seleccione-

-Seleccione-
Sabana
Valle
Montada
Selva

Costa

Isla

Desiero

Tipe de geografia*

atro

2Cual?
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Se verifica que
el campo de
texto Nombre
dela
comunidad* se
llena
automaticame
nte con el
nombre de la
comunidad
registrado
previamente y
no permita
modificaciones

£Cudl?

Nombre de la Comunidad®

Nembre de la Comuridad de Pruehs

Coordenadas planas*

Si

Se verifica que
los campos
numéricos
Latitud*: tenga
restriccion de
valores: desde
-4,30000 hasta
13,50000; y
Longitud*
tenga
restriccion de
valores: desde
-81,10000
hasta -
66,50000

Latitud*
Desdle -4.30000 hasta 13.50000

(ndrmera)

Longitud*
Dazde -8100000 hasta -§6,50000

-80

{(nurmera)

Si
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Se verifica que
el campo de
seleccidn Unica
Poteria
existente*
contenga las
Opciones: Si -
No

Posteria existente*
| -Saleccione-

-Seleccione-
Si

No

Si

Se verifica que
el campo de
seleccidn Unica
ISP* contenga
las Opciones:
Si—No.Ysila
respuesta es si
se habilite el
campo ¢Cual?
Y Cantidad de
casas
conectadas.

ISP*

-Seleccione-

-Seleccione-
51

No

1SP*

cCual(es)?*

Cantidad de casas conectadas*

(nimero)

Si

Se verifica que
el campo de
seleccion
multiple
Infraestructura
existente*
contenga las
opciones:
Torres -
Antenas -
Radio
Frecuencia -

Infraestructura existente*

[0 Radio Frecuencia
[ Fibra 6ptica

[0 Ninguna

Si

Clasificada
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Fibra éptica —
Otra.Ysila
respuesta es
Otra se
habilite el
campo ¢Cual?

Infraestructura existente*

O Torres

O Antenas

[0 Radio Frecuencia
O Fibra optica
Otra

O Ninguna

dCual?*

Se verifica que
el campo de
seleccidn unica
Comunidad
cuenta con
suministro
energético*
contenga las
Opciones: Si -
No

Comunidad cuenta con suministro energético”
| -Seleccione-

| Seleccions-
5

No

Si

Se verifica que
el campo Tipo
de solucién*
muestre en
ventana
desplegable:
solamente la

Tipo de solucién®
Satelital

Satelital

Si
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opcioén
SATELITAL

Se verifica que
el campo
Cargue de
fotografias en
formato jpg o
png* permita
el cargue de las
siguientes
imagenes en el
formato

indicado:

1. Foto 1 del ingreso
a la comunidad*

2. Foto 2 del ingreso
a la comunidad*

3. Vista Aérea de la
comunidad*

4. Infraestructural

5. Infraestructura2

En caso de no
adjuntar alguna
imagen
obligatoria
(indicadas con
asterisco * ) se
mostrara
mensaje de
error.

Cargue de fotografias en formato jpg o png* SI
Selaccione i imagen @ cargsl, haga clic en Examinar y, una vaz |a seleccions, no alvide dar clio en Adjuntar
Maxima 2 ME
Haz clic en Examinar para seleccionar ol archivo v despues, clic en Adjuntar
Exminac.. | No se ha szleccionado ningdn archvo.
Adjuntar
() Foto del mgreso a la comunsdad 1
(2 Fota del ngreso a la comumdad 2
(O Vista Aérea de la comundad *
(O Infraestruciera 1
O Infraestructura 2
agelliiiipng  wogeldiitipng
ayer
b ]
R ——y
P e esta ser
Nersas || Tusken b s edmbies U g
T Concele

@ cms.mintic.gov.co

Por favor adjuntar las siguientes imagenes: vista_aerea
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Se verifica que
esté el campo
de seleccién
Unica -
Autorizacion
politicas de
tratamiento de
datos
personales
Mintic* con las
opciones Si - No

Politica de tratamiento de datos personales®

Autirizo a MinTic para dar tratamlanto de mis datos personales regletrados en el prasents formularin,
conforme a la Ley 1581 de 2072 y 1a politica de tratamiento de datos personales, con la finalidad de ctorgar
una respussts efectiva & sU peticidn, quela, reclame, sugerencia y denuncls, realizar encuedtss de

satisfaccidn y percepcitn sobre la entidad y realizacion de la taracterizacion de usuarlos con el abjetive de

foc
Politica de rratamiento de datos personales

Bstrategias de mejora @n la atencidn de las solcludes:

@ =i autorizo

O no autorize

Si

Se verifica que
esté el campo
de chequeo
Captcha

Se verifica que
funcione el
botdn de Envio
del formulario

La verificacion ha caducado. Yuelve a

marcar 1z casilla de verificacion. c

I:I No soy un robot eCAPTCHA

Prvecidad - Térmnos

Si

@ cmemintic.goven

{Gracies por su parbicipaciénl

Si
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Clasificada

Casos de prueba

En caso de no
llenar alguna(s)
pregunta(s)
obligatoria(s)
(indicadas con
asterisco *) se
mostrara
mensaje de
error, indicando
el o los campos
que faltan.

Se verifica que
una vez se
envien las
respuestas,
aparezca un
mensaje de
éxito del envio y
agradecimiento

Se verifica que la
base de datos
de respuesta se
encuentre en
formato xls, y
aparezcan todos
los registros con
la Fecha de cada
respuesta

Departamento / Municipio *

Dhiigatorio

| v|
| v|

Tipo de ubicacion*
DObligataria

-Seleccione- A

Nombre de la ubicacion™

Dhligatoria

Responsable de la visita*
Dbligatoria

Si

@ cmemintic.goven

{Gracies por su parbicipaciénl

W00 | HEDTML  DEFODERAINA  FORMILA  DemE

IR VR

;| wrm e v woL T im | WAMAPINL  8LPE TARRSAL) ¥Sracts | Rombes uciess |

—l

Si

Si
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Casos de prueba

OBSERVACIONES TECNICAS
| Se verificaron los requerimientos hechos por el area

OBSERVACIONES FUNCIONALES
| Se verific que todos los campos funcionaran correctamente

CONCEPTO FINAL

Resultado:
Marque con una (X) el resultado de la prueba, si fue fallido describa por qué.
| Exitoso | X | Fallido |
HISTORIAL DE VERSIONES
Fecha Version Autor Organizacién Descripcién
23/05/2024 1 Carolina Newtenberg
Vanegas Colombia SAS
APROBACIONES
Nombre y Cargo Dependencia Fecha Firma
Apellido
Gloria Patricia | Funcionaria Oficina de
Perdomo Rangel Fomento
Regional TIC
Andres Marin Contratista OTI Oficina de
Valencia Fomento
Regional TIC
Mauricio Vargas | Contratista OTl | OTI
Carolina Coordinadora Newtenberg
Vanegas

GTI-TIC-FM-021
V2
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

GTITICFM021Casosdeprueba-Formulario-Estudios-Sitios

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240527-090424-c68a08-33704058 Creacidn: 2024-05-27 09:04:24

e Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacion: 2024-05-27 10:05:25 para verificacién

Firma: Funcionaria - Oficina de Fomento Regional de TIC

S

ESTE DOCUMENTO HA SI00 FIRMADO DIGITALMENTE

Glonad /Paiticia PerflomeRangel Ll 8
51714887

gperdomo@mintic.gov.co

Asesor Viceministerio de Transformacion Digital
Mintic

Firma: Contratista - Oficina de Fomento Regional de TIC

Andrés Marin Valencia
1053828387
amarin@mintic.gov.co
Diseflador y Datos

Miniterio/ Fondo Unico de TIC

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

C—i:kf' Mo e \JO(OP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

GTITICFM021Casosdeprueba-Formulario-Estudios-Sitios

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240527-090424-c68a08-33704058

Estado:Finalizado

Creacidon:2024-05-27 09:04:24
Finalizacion:2024-05-27 10:05:25

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-05-27 09:04:30
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-27 09:04:53
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-05-27 09:04:59
MinTIC IP Res.: 88.23.137.7
Carolina Vanegas Env.: 2024-05-27 09:04:59
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-05-27 09:09:20
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-05-27 09:09:35
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Andres Marin Valencia Env.: 2024-05-27 09:09:35
) amarin@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-27 09:19:38
Firma o Aprobado
Disefiador y Datos Res.: 2024-05-27 09:20:28
Miniterio/ Fondo Unico de TIC IP Res.: 186.84.91.96
Gloria Patricia Perdomo Rangel Env.: 2024-05-27 09:20:28
erdomo@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-27 10:05:00
Firma op . @ . g‘ o Aprobado
Asesor Viceministerio de Transformacion Res.: 2024-05-27 10:05:25
Mintic IP Res.: 191.156.240.28




/:“
ACTA DE REUNION \ : : \
\V ‘ ol
k/* =
CODIGO TRD: 1400
ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
ACEPT-REQ-002- MinTIC 28/05/2024 4:00 pm 5:00 pm
811-2024
OBJETO DE LA REUNION

Entrega vy recibo a satisfaccidén del requerimiento Desarrollo Formulario Informacién Estudio Sitios, que permite el
levantamiento de informacion de los datos necesarios para el estudio de sitios para la Oficina Fomento Regional .

ORDEN DEL DIA

1. Validacién de los requerimientos
2. Conclusion

DESARROLLO DE LA REUNION

Se hace la validacién del funcionamiento de los requerimientos desarrollados en la URL
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Secciones-auxiliares/Informacion-estudio-de-sitios/ y que hacen parte del
funcionamiento del aplicativo para levantar la informacién de estudios de sitios, entregados en las fechas definidas
en el cronograma de desarrollo que hace parte del documento de Requerimiento.

A continuacion, se describen los requerimientos definidos:
e Solucién en linea para que el operador en campo pueda registrar la informacién de los sitios que se estan
visitando en todo el territorio colombiano. Incluyendo los campos definidos en el documento de requerimiento.

CONCLUSION
Se hace entrega de los requerimientos acordados con el area funcional, para recibo a satisfaccion por el equipo de

la Oficina de Fomento Regional TIC y que hacen parte de la implementacion del desarrollo Formulario de
Informacion Estudio de Sitios.

REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
Andres Marin Valencia Contratista - incina de Fomento
Regional TIC
Gloria Patricia Perdomo Rangel Funcionaria - Qﬂcma de Fomento
Regional TIC
Carolina Vanegas Coordinadora — Newtenberg
Mauricio Vargas Contratista OTI

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”



about:blank
about:blank
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Secciones-auxiliares/Informacion-estudio-de-sitios/

REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Formulario Estudio Sitios

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240531-161918-¢c34820-21099219 Creacidn:2024-05-31 16:19:18

e Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacion: 2024-06-01 19:30:17 para verificacién

Firma: Funcionaria - Oficina de Fomento Regional de TIC

S

ESTE DOCUMENTO HA SIDO FIRMADO DIGITAL M‘?}}TF

Glonad /Paiticia PerflomeRangel Ll 8
51714887

gperdomo@mintic.gov.co

Asesor Viceministerio de Transformacion Digital
Mintic

Firma: Contratista - Oficina de Fomento Regional de TIC

Andrés Marin Valencia
1053828387
amarin@mintic.gov.co
Diseflador y Datos

Miniterio/ Fondo Unico de TIC

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

C—iﬂmlm Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Formulario Estudio Sitios

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240531-161918-c34820-21099219

Estado:Finalizado

Creacién:2024-05-31 16:19:18
Finalizacion:2024-06-01 19:30:17

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-05-31 16:19:25
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-31 16:19:35
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-05-31 16:20:54
MinTIC IP Res.: 88.23.137.7
Carolina Vanegas Env.: 2024-05-31 16:20:54
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-05-31 16:29:20
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-05-31 16:29:29
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Andres Marin Valencia Env.: 2024-05-31 16:29:29
. amarin@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-31 16:32:21
Firma o Aprobado
Disefiador y Datos Res.: 2024-05-31 16:32:44
Miniterio/ Fondo Unico de TIC IP Res.: 186.84.91.96
Gloria Patricia Perdomo Rangel Env.: 2024-05-31 16:32:44
erdomo@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-01 19:29:27
Firma op . @ . g‘ o Aprobado
Asesor Viceministerio de Transformacion Res.: 2024-06-01 19:30:17
Mintic IP Res.: 186.139.194.132




Formato solicitud ajuste o requerimientos de
software. ‘

No Solicitud: REQ-01-811-2024

Dependencia Oficina de Tecnologias de la Informacion

solicitante:

Fecha de solicitud: | Fecha de recepcion: 3/04/2024

20/03/2024

Proc Apoyo Estratégico |:| Otro |:| Misional |:|
eso:

Nombre Proceso: Construccion HTML de formatos FUR en PDFs

Sistema / aplicativo (Si Aplica):

Nombre médulo (Si Aplica): Version:
Nombre del solicitante: Teléfono: Extension:
Jenny Katherine Murillo 601 3443460

Correo del solicitante: jkmurillo@mintic.gov.co

Descripcion de la solicitud

Descripcion de la nueva solucion o mantenimiento a desarrollar:

Se requiere construir en HTML los formatos FUR disefiados por Prensa (actualmente en
PDF) para la herramienta del Sistema Electrénico de Recaudo —SER.

Objetivo de la nueva solucion o ajuste a implementar:

Se requiere contar con las versiones en HTML de los formatos FUR disefiados por la Oficina
de Prensa (actualmente en PDF), con el fin de que puedan ser implementados en el Sistema
Electronico de Recaudo —SER.

Justificacion de la nueva solucién o mantenimiento a desarrollar:

[Teniendo en cuenta que se esta trabajando para realizar la puesta en produccién del Nuevo
Sistema Electrénico de Recaudo — SER, desde el area funcional se solicit6é redisefiar los
FUR, actividad que fue desarrollada por la Oficina de Prensa.

Estos nuevos disefios de FUR fueron entregados por la Oficina de Prensa en formato PDF,
por lo cual, se requiere que dichos formatos sean construidos en formato HTML, con el fin de
que puedan ser implementados en el Sistema Electrénico de Recaudo —SER.

Alcance

Como se indicé inicialmente, se requiere construir en HTML los siguientes FUR (actualmente
en PDF):

Presentacién y pago fisico
Presentacion y pago electronico
Presentacion fisica
Presentacion electrénica

Pago fisico

Pago electrénico

En blanco

NoosrwNE

Descripcion detallada de los requerimientos:




Formato solicitud ajuste o requerimientos de

software.

Requerimientos Funcionales:

- Versiones HTML de los 7 FUR remitidos en PDF (carpetas con los HTMLs y

recursos necesarios)

- Tener en cuenta que la impresién de los formatos debe generarse siempre en

formato carta

Requerimientos No Funcionales:

- Conservar las caracteristicas visuales de los PDFs

Numero de
usuarios
potenciales:

5.000

Frecuencia de uso
esperada del sistema y/o
desarrollo solicitado:

Marque con una X la opcion seleccionada

Frecuente (Diario)

Ocasional (1 a5 veces a la

semana)

Con frecuencia definida (Mensual,

semestral o anual)

A solicitud (solo cuando existan

cambios)

Tipo de acceso: web

WEB Si

Externo Si

Escritorio Interno No

Areas involucradas: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Observaciones adicionales

Aprobacion solicitud del requerimiento por dependencia solicitante

Director / Subdirector /Coordinador/Jefe
de area: Edwin Fabio Pabén Pereira

Usuario Lider:
Jenny Katherine Murillo

Firma:

Firma:




Anexos:

Referencias

/‘
Formato solicitud ajuste o requerimientos de ° ‘
software. R

Incluya aqui otros documentos impresos, documentos o direcciones electrénicos que complementen la documentacion de
requerimientos de software, por ejemplo: Documentos de vision, definicion de alcance, otros documentos de especificaciéon de
requerimientos de software, flujogramas, politicas, procedimientos de la organizacion, entre otros.

Para cada referencia es recomendable incluir el titulo, autor, versién, fecha y ubicacion fisica o electrénica.

Glosario:

Activo: Cualquier elemento que tiene valor para la organizacion, tales como: aplicaciones de la organizacion,
servicios web, redes, hardware, informacion fisica o digital, recurso humano, entre otros, que utiliza la organizacion
en ejecucion de sus funciones. La norma ISO/IEC 27000, define los siguientes tipos de activos de informacion;
software, como un programa informatico; fisico, como computadora; servicios; personas, y sus calificaciones,
habilidades y experiencia; e intangibles, como reputacién e imagen

Activo de informacidn: conocimiento o informacién que tiene valor para la organizacion.

Datos publicos: es el dato calificado como tal segun los mandatos de la ley o de la Constitucion Politica y todos
aquellos que no sean semiprivados o privados, de conformidad con la presente ley. Son publicos, entre otros, los
datos contenidos en documentos publicos, sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidos
areservay los relativos al estado civil de las personas (articulo 3, literal f, Ley 1266 de 2008).

Datos privados: es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el titular (articulo 3,
literal h Ley 1266 de 2008).

Datos semiprivados: es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni publica y cuyo
conocimiento o divulgacion puede interesar no solo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la
sociedad en general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de servicios a que se refiere el
Titulo IV de la presente ley (articulo 3, literal g Ley 1266 de 2008).

Datos sensibles: es el dato que afecta la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion,
tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las convicciones religiosas o
filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de
cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicién asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos (articulo 5° Ley 1581 de 2012).

Formato: identifica la forma, tamafio 0 modo en la que se presenta la informacién o se permite su visualizacién o
consulta, tales como: hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de texto, etc.

Informacion: La definicién dada por la ley 1712 del 2014, se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en
cualquier documento que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o controlen.

Usuario: Cualquier persona, entidad, cargo, proceso, sistema automatizado o grupo de trabajo, que genere,
obtenga, transforme, conserve o utilice informacion en papel o en medio digital, fisicamente o a través de las redes
de datos y los sistemas de informacion de la Unidad, para propdsitos propios de su labor y que tendran el derecho
manifiesto de uso dentro del inventario de informacion.

Checklist: Las listas de chequeo o checklist consisten en un formato (analdgico o digital) para realizar acciones
repetitivas que hay que verificar. Con la ayuda de esta lista vamos a comprobar de una forma ordenada y sistematica
el cumplimiento de los requisitos que contiene la lista.

CMS: Administrador de contenidos (Content Management System por sus siglas en inglés) que permite gestionar,
administrar, actualizar y mantener informacion principalmente para sitios web.

Requerimiento: Es una propuesta formal para la realizacion de un cambio, el cual requiere la intervencion del
proceso de gestion de cambios para su aprobacién e implementacion.

Incidente: Cualquier evento que genere una interrupcién no planificada, la degradacién de la calidad, o la falta de un
componente en un servicio de Tl, afectando ya sea a uno, a un grupo o a todos los usuarios.

Control de cambios: Toda adicién, modificacion o eliminacion de caracter temporal o permanente a los servicios y/o
recursos tecnoldgicos en operacion. Este tipo de cambios requieren andlisis de riesgos, impacto, costos y deben ser
aprobados a través del comité de control de cambios (CCC).

SSO: Inicio de sesién Unico o inicio de sesién unificado (single sign-on, SSO) es un procedimiento de autenticacion
gue habilita a un usuario determinado para acceder a varios sistemas con una sola instancia de identificacién.



REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Formato de requerimientos htmls SER - Ajustado

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240426-160829-439666-14943223 Creacion:2024-04-26 16:08:29
Estado:Finalizado Finalizacion:2024-04-30 09:30:49

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

abio R&bon Pereira
91519004
epabon@mintic.gov.co
Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de TI

Firma: Funcionaria OTI

i Y 1 SN

Jenny Katherife-MrilleRamirez
1015394775
jkmurillo@mintic.gov.co
Profesional Especializado 2028-18
Mintic

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Formato de requerimientos htmls SER - Ajustado

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240426-160829-439666-14943223

Estado:Finalizado

Creacién:2024-04-26 16:08:29

Finalizacion:2024-04-30 09:30:49

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-04-26 16:08:30
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-04-26 16:08:39
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-04-26 16:08:48
MinTIC IP Res.: 84.78.250.135
Carolina Vanegas Env.: 2024-04-26 16:08:48
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-04-26 16:27:33
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-04-26 16:28:27
Newtenberg IP Res.: 179.19.100.192
Jenny Katherine Murillo Ramirez Env.: 2024-04-26 16:28:27
. jkmurillo@mintic.gov.co Lec.: 2024-04-29 07:33:12
Firma ) . Aprobado
Profesional Especializado 2028-18 Res.: 2024-04-29 07:33:49
Mintic IP Res.: 190.71.137.3
Edwin Fabio Pabén Pereira Env.: 2024-04-29 07:33:49
) epabon@mintic.gov.co Lec.: 2024-04-30 09:30:45
Firma . o Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-04-30 09:30:48
MINTIC - Oficina de TI IP Res.: 190.71.137.3
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Colombia

DESARROLLO HTML - FUR SER

ESTIMACION HORAS Y PERFILES REQUERIDAS PARA EL
DESARROLLO

CONTRATO N°811 DE 2024

Elaborado por Newtenberg Colombia SAS

3 de mayo de 2024
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1. Introduccidn

En desarrollo del Contrato N°811 de 2024, el cual tiene por objeto “Prestar servicios para
apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacion de la administracion de los
portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la plataforma CMS Newtenberg Engine,
con el fin de fortalecer la presencia digital y la gestion del conocimiento en la Entidad” se
encuentra como uno de sus componentes la ejecucion de una bolsa de recursos cuyo
objetivo es: “Realizar los desarrollos adicionales de software cuando la Entidad asi lo
requiera y segun las condiciones indicadas en el anexo técnico”. Para este fin, el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones podra solicitar el servicio segun las
necesidades y entre las partes, segun los recursos y tiempos requeridos para atencion del
requerimiento, se acordard el nimero de horas que se consumirdn y el presupuesto
asignado. De esta manera se iran haciendo los descuentos correspondientes sobre la
bolsa.

Recibido el Formato de Requerimientos de parte de la Oficina de Tecnologias de la
Informacién [No Solicitud: REQ-01-811-2024], y una vez analizados los alcances e
implicaciones, se presentan en este documento las actividades, horas y perfiles
requeridos para cumplir con el objetivo.

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815 ¢ Bogota D.C. - Colombia ¢ NIT 900.631.494-7
newtenbergcolombia@gmail.com ¢ www.newtenberg.co
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2. Desarrollo htmls a partir de FURs del SER en formato pdf

La Oficina de Tl requirié construir en HTML los formatos FUR disefiados por Prensa, los
cuales actualmente se encuentran en PDF, para la herramienta del Sistema Electrénico de
Recaudo —SER. En total son 7 formatos:

Presentacién y pago fisico
Presentacion y pago electrénico
Presentacion fisica
Presentacioén electrénica

Pago fisico

Pago electronico

En blanco

Noohk~whRE

2.1Desglose de Fases, actividades, tiempo y recurso humano

Planeacion y revision inicial:

Una vez hecha la solicitud se procede al andlisis de acuerdo a los requerimientos para la
presentacion del cronograma. En este periodo de planeacion se ocupan las siguientes
horas:

Actividad Inicio Aprobacion PERFIL
Andlisis solucién 26/04/2024| 06/05/2024 | Analista (Senior) 6
Desarrollo:

A continuacion se presentan los requerimientos a abordar, asi como los perfiles y horas
para su implementacién, segun el cronograma proyectado:

«

Semana |S1| S2 | S3 | S4

Analista
Analisis solucion X (Senior) 6

Implementacion: X | XX

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815 ¢ Bogota D.C. - Colombia ¢ NIT 900.631.494-7
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Configuracion bootstrap

HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 1.Presentacion y pago fisico] y ajustes X| X web Junior 6
Configuracién bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 2.Presentacion y pago electronico] y ajustes X web Junior 5
Configuracién bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 3.Presentacidn fisica] y ajustes X web Junior 5
Configuracién bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 4.Presentacién electronica] y ajustes X web Junior 5
Configuracién bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 5.Pago fisico] y ajustes X web Junior 5
Configuracidn bootstrap
HTML y Maquetacién
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 6.Pago electronico y ajustes X web Junior 5
Configuracién bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 7.En blanco] y ajustes X | web Junior 5
Disefiador
Pruebas y documentacion X | web Junior 6

2.2 Cuadro resumen de Perfiles y horas requeridos

A continuacién se presenta el total de horas por perfil proyectados para el desarrollo de la
solucién:

PERFIL HRS TOTAL
. . 6
Analista (Senior)
42

Disefiador web (Junior

TOTAL HRS
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2.3 Cuadro resumen de valores requeridos

A continuacion se detallan los valores por perfil y el total a descontar de la bolsa de recursos:

PDFs a HTML

Analista $ $ $ $
Andlisis solucién Senior 6 |245.153,00 1.470.918,00 | 279.474,42 1.750.392,42
Configuracién bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 1.Presentacion y pago fisicoly | web $ $ $ $
ajustes Junior 6 |113.703,00 682.218,00 129.621,42 811.839,42
Configuracién bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 2.Presentacion y pago web $ $ $ $
electrénico] y ajustes Junior 5 1113.703,00 568.515,00 108.017,85 676.532,85
Configuracion bootstrap
HTML y Maquetacion Disefiador
Ajustes estilos CSS personalizados web $ $ $ $
[FUR 3.Presentacion fisica] y ajustes Junior 5 1113.703,00 568.515,00 108.017,85 676.532,85
Configuracion bootstrap
HTML y Maquetacion
Ajustes estilos CSS personalizados Disefiador
[FUR 4.Presentacion electronica] y web $ $ $ $
ajustes Junior 5 1113.703,00 568.515,00 108.017,85 676.532,85
Configuracién bootstrap
HTML y Maquetacion Disefiador
Ajustes estilos CSS personalizados web $ $ $ $
[FUR 5.Pago fisico] y ajustes Junior 5 1113.703,00 568.515,00 108.017,85 676.532,85
Configuracién bootstrap
HTML y Maquetacién Disefiador
Ajustes estilos CSS personalizados web $ $ $ $
[FUR 6.Pago electronico y ajustes Junior 5 [113.703,00 568.515,00 108.017,85 676.532,85
Configuracién bootstrap
HTML y Maquetacion Disefador
Ajustes estilos CSS personalizados web $ $ $ $
[FUR 7.En blanco] y ajustes Junior 5 1113.703,00 568.515,00 108.017,85 676.532,85
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Disefiador
web $ $ $ $
Pruebas y documentacion Junior 6 |113.703,00 682.218,00 129.621,42 811.839,42
$
TOTAL | 7.433.268,36
Pagina 7 de 9
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3. Consideraciones finales

e Newtenberg garantiza el correcto funcionamiento de los productos
desarrollados. Cualquier falla o bug detectada durante el periodo de pruebas o
en produccion sera reparada sin costo para el cliente y por tanto no descuenta
horas de la bolsa.

e Cualquier nuevo requerimiento o modificaciones a los ya acordados se
oficializaran entre las partes (Oficina de TI y Newtenberg) y podran producir
modificaciones en el cronograma inicialmente previsto. En este sentido, se
actualizaran pertinentemente el cronograma y las horas adicionales o
descontadas, segun sea el caso, aprobadas por la Supervisién del contrato.

¢ Newtenberg no se hace responsable por el uso de los equipos servidores de la
institucion donde estaran instalados el software o los desarrollos, por la
realizaciéon de los debidos respaldos o por la instalacién en ellos de otros
elementos de software o aplicaciones del cliente o de terceros, que puedan
intervenir en el correcto funcionamiento de los desarrollos.

¢ Asimismo, Newtenberg no se hace responsable por todos aquellos fallos o
anomalias que se produzcan en los sitios 0 en el software, en la medida en que
dichos fallos y anomalias se deriven de un uso incorrecto o inapropiado de la
plataforma por parte del cliente o de cualquier tercero que acceda a ella.

e Los servicios de desarrollo no consideran servicios de soporte, configuracion ni
mantencion a los equipos servidores donde estara instalado el software o
productos implementados.
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4. Aprobacién de la supervision para ejecucion de las horas

estimadas:

Firma Supervisor Firma Lider Técnico OT!I
Edwin Fabio Pabon Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
cc. 915190004 cc. 88259420
epabon@mintic.gov.co evargasg@mintic.gov.co
Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion Contratista
MinTIC MinTIC
Firma coordinadora Newtenberg
Carolina Vanegas
cc. 52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora
Newtenberg

Pagina9de 9
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

NWT _Estimacion_Hrs_ Htmls-SER

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240516-190834-e605d0-00272064 Creacién:2024-05-16 19:08:34

e Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacion: 2024-05-20 11:13:13 para verificacién

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

abio R&bon Pereira
91519004
epabon@mintic.gov.co
Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de TI

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI - Apoyo a la Supervisién

E'z:{cf' Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

NWT _Estimacion_Hrs_ Htmls-SER

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240516-190834-e605d0-00272064

Estado:Finalizado

Creacién:2024-05-16 19:08:34

Finalizacion:2024-05-20 11:13:13

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-05-16 19:08:41
Lec.: 2024-05-16 19:09:16

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-05-16 19:09:24
MinTIC IP Res.: 88.23.137.21
Carolina Vanegas Env.: 2024-05-16 19:09:24
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-05-16 19:40:04
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-05-16 19:40:39
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Edwin Fabio Pabén Pereira Env.: 2024-05-16 19:40:39
epabon@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-20 11:13:06
Firma P @ g Aprobado

Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de Tl

Res.: 2024-05-20 11:13:12
IP Res.: 190.71.137.3
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CONTROL DE VERSIONES

Fecha Modificado por Version Descripcién
09/05/24 (Carolina Vanegas) 0.1 Version final
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FORMATO PRELIMINAR AL DOCUMENTO

Titulo: PLAN DE PRUEBAS Version final

ID: PLAN_001- Construccion HTML de formatos FUR en PDFs

Fecha 09/05/24

elaboracién:

Sumario Verificar el funcionamiento de los htmls creados a partir de los formatos FUR en

PDF

Dependencia

Oficina de Tecnologias de la Informacién

solicitante:
Versién: Version (0.1) Aprobado
Estado:
Elaborador: Newtenberg Colombia SAS —
Carolina Vanegas
Reviso: Edgar Mauricio Vargas Firmas:
Aprobo: Jenny Katherine Murillo

Informacién
Adicional:
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1. INTRODUCCION

OBJETIVO GENERAL

Verificar los HTML construidos de los formatos FUR disefiados actualmente en PDF.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Comprobar la version html de cada uno de los siguientes formatos:

e Presentacion y pago fisico

e Presentacion y pago electronico
e Presentacion fisica

e Presentacion electronica

e Pago fisico

e Pago electronico

e Enblanco

2. Comprobar que la impresion de cada formato se puede realizar en tamafio carta

ESTRATEGIA DE PRUEBAS

e Verificar el html y el pdf de referencia.
e Verificar al hacer clic en Imprimir que cada formato se ajuste a tamafio carta

ALCANCE

Se validaran los procesos mencionados en los objetivos especificos

Pagina 5 de 17 GTI-TIC-FM-022
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2. ENTREGABLES

DOCUMENTO PERSONA PERSONA FECHA FECHA
QUIEN QUIEN PLANEADA DE
ENTREGA

ENTREGA RECIBE
Carolina 26-04-24 30-04-24

Mauricio

Formato de requerimientos htmls SER -
Ajustado.Firmado Vargas Vanegas
GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2- | Carolina Mauricio | 08-05-24 09-05-24
Htmls-SER Vanegas Vargas
TABLA 1: DOCUMENTACION A ENTREGAR.
Pagina 6 de 17 GTI-TIC-FM-022
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CARACTERISTICA

3. CARACTERISTICAS A SER PROBADAS

DESCRIPCION MODULO

Visualizacion html

Se verifica un por uno los formatos | N/A
construidos en html para que
correspondan con cada PDF

Impresion

Se verifica un por uno que los N/A
formatos construidos en html se
puedan imprimir correctamente en
tamafio carta

Publica

TABLA 2: CARACTERISTICAS A SER PROBADAS.

Pagina 7 de 17

GTI-TIC-FM-022
V2




PLAN DE PRUEBAS DE SOFTWARE

CARACTERISTICA

DESCRIPCION

4. CARACTERISTICAS A NO SER PROBADAS

RIESGO

Seguridad

Lo que se entregan
son htmls que
implementara el
sistema SER

JUSTIFICACION

Las caracteristicas
de seguridad estan
dadas por el sistema
de informacion

Que desde el
sistema de
informacion no se
verifique el tema de
seguridad una vez
implementados los
htmls

Responsive

No se verificara
responsive

Dado que la solicitud
es que los htmls
encajen en una hoja
carta, no se requiere
que se ajusten a
resoluciones
especificas de
pantallas

Para este caso no
aplica

Publica

TABLA 3: CARACTERISTICAS A NO SER PROBADAS.
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5. CRITERIOS DE APROBACION Y FALLO

DESCRIPCION

Verificacion html formato 1.
Presentacidn y pago fisico

APROBACION

La version html
corresponde con el formato
PDF entregado

FALLO

La version html NO
corresponde con el formato
PDF entregado

Verificacion html formato 2.
Presentacion y pago electrénico

La version html
corresponde con el formato
PDF entregado

La version html NO
corresponde con el formato
PDF entregado

Verificacion html formato 3.
Presentacion fisica

La version html
corresponde con el formato
PDF entregado

La version html NO
corresponde con el formato
PDF entregado

Verificacion html formato 4.
Presentacidn electrdnica

La version html
corresponde con el formato
PDF entregado

La versién html NO
corresponde con el formato
PDF entregado

Verificacion html formato 5.
Pago fisico

La version html
corresponde con el formato
PDF entregado

La versién html NO
corresponde con el formato
PDF entregado

Verificacién html formato 6.
Pago electrénico

La version html
corresponde con el formato
PDF entregado

La version html NO
corresponde con el formato
PDF entregado

Verificacion html formato 7.
En blanco

La version html
corresponde con el formato
PDF entregado

La version html NO
corresponde con el formato
PDF entregado

Verificacion impresién tamafio
carta formato 1. Presentaciény
pago fisico

Al intentar imprimir,
efectivamente el formato
sale correcto y completo en
tamafno carta

Al intentar imprimir el formato
NO se visualiza
correctamente o sale
incompleto en tamafo carta

Verificacion impresién tamario
carta formato 2. Presentacion
y pago electronico

Al intentar imprimir,
efectivamente el formato
sale correcto y completo en
tamafio carta

Al intentar imprimir el formato
NO se visualiza
correctamente o sale
incompleto en tamafo carta
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Verificacion impresién tamafio
carta formato 3. Presentacidn
fisica

Al intentar imprimir,
efectivamente el formato
sale correcto y completo en
tamafno carta

Al intentar imprimir el formato
NO se visualiza
correctamente o sale
incompleto en tamafo carta

Verificacion impresién tamafio
carta formato 4. Presentacion
electrodnica

Al intentar imprimir,
efectivamente el formato
sale correcto y completo en
tamafo carta

Al intentar imprimir el formato
NO se visualiza
correctamente o sale
incompleto en tamafo carta

Verificacion impresién tamafio
carta formato 5. Pago fisico

Al intentar imprimir,
efectivamente el formato
sale correcto y completo en
tamafo carta

Al intentar imprimir el formato
NO se visualiza
correctamente o sale
incompleto en tamafo carta

Verificacion impresién tamario
carta formato 6. Pago
electrénico

Al intentar imprimir,
efectivamente el formato
sale correcto y completo en
tamanfo carta

Al intentar imprimir el formato
NO se visualiza
correctamente o sale
incompleto en tamafo carta

Verificacién impresién tamafio
carta formato 7. En blanco

Al intentar imprimir,
efectivamente el formato
sale correcto y completo en
tamafio carta

Al intentar imprimir el formato
NO se visualiza
correctamente o sale
incompleto en tamario carta

TABLA 4: CRITERIOS DE APROBACION Y FALLO.
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6. CRITERIOS DE SUSPENSION Y REANUDACION

CRITERIO DE SUSPENSION

Fallo en la visualizacién de los htmls

CRITERIO DE REANUDACION

Verificacién de acceso a los archivos pertinentes
(htmls y carpeta de imagenes)

TABLA 5: CRITERIOS DE SUSPENSION Y REANUDACION.

Publica
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7. TAREAS DE LAS PRUEBAS

TAREA DESCRIPCION FECHA FECHA DURACION RESPONSABLE ROL
INICIO FIN (HRS)
Entrega de Entrega de los 16 de 17 de 1 hr aprox Newtenberg Desarrollador
los htmls htmls e imagenes | mayo mayo COoL
pertinentes
Comunicacion | Se coordina con 17 de 17 de 1 hr aprox Edgar Mauricio Coordinadores
con el area el areay se mayo mayo Vargas + y tester
para la remiten las Newtenberg
revision de comunicaciones COL +
los pertinentes, la url Responsable del
desarrollos y las area funcional
recomendaciones
Seguimiento Comunicaciones | 20 de 22 de 4 hrs aprox Edgar Mauricio Coordinadores
de mayo mayo Vargas + y tester
retroalimentacion Newtenberg
con el areay COL +
avisos de Responsable del
correcciones para area funcional
siguientes
iteraciones

TABLA 6: TAREAS DE LAS PRUEBAS.
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HARDWARE

DISPOSITIVO

8. NECESIDADES AMBIENTALES

CARACTERISTICAS ¢ TENEMOS EL
EQUIPO?

Computador portatil
o de escritorio con
disponibilidad de un

HP, Asus, RAM al menos 4GB, capacidad Si

Acer, Lenovo, | 128 GB, Windows 10 o superiores
Mac u otras 0 Mac OS X 10.9 Mavericks o

navegador o comunes superiores, conectividad a

explorador internet

Mouse HP, Asus, Inalambrico o cableado Si
Acer, Lenovo,
Mac u otras
comunes

TABLA 7: NECESIDADES AMBIENTALES DE HARDWARE.

PLANEACION DE COSTOS

TOTAL

TIPO DE FORMA DE UNIDAD COSTO HORAS CANTIDAD
RECURSO ADQUISICION DE
RESURSO
X UNIDAD
RH Disefiador Descargo | hora $113.703 | 3
web Junior de la
bolsa de
horas

$341.109

TABLA 8: PLANEACION DE COSTOS.
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SUT (SISTEMA BAJO PRUEBAS)

MODULO ¢DEPENDENCIA ENTRE

MODULOS

REQUERIMIENTO

N/A N/A

TABLA 9: SISTEMA BAJO PRUEBAS

TEST-WARE - HERRAMIENTAS PARA PRUEBAS

ADMINISTRACION DE LA
CONFIGURACION

USUARIOS

ACCESOS A BD

Desarrollo htmls de los Formatos Disefiadores Newtenberg | N/A
FUR en PDF

Plan de pruebas: Caracteristicas a | Tester N/A
probar

Plan de pruebas: Criterios de Tester N/A
aceptacion

Formato de casos de prueba Tester N/A

Publica

TABLA 10: TEST-WARE.
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9. RIESGOS
Id Riesgo
Nombre Demoras en el Resultados Ausencia o
resultado inesperados en las  rotacion de la(s)
esperado de las pruebas persona(s)

Descripcion del
riesgo

Estado inicial

Consecuencias

Probabilidad de
ocurrencia

Clasificacion

Sintomas

Publica

funcionalidades

Demoras en el
funcionamiento
esperado de las
funcionalidades
debido a fallas en
la estimacion de
tiempos o
problemas
técnicos

Correcto

Incumplimiento
del cronograma

Media

Alto

Alta

Técnica

No se envian las
urls y usuarios de
prueba a tiempo.
Las pruebas
tienen resultados

No se obtienen
favorablemente
los criterios de
aceptacion de las
funcionalidades
esperadas por
falta de rigor en la
especificacion de
requerimientos,
disefio
inadecuado, 0
mala
interpretacion.
Correcto

Reprocesos y
afectaciones al
cronograma

Baja

Alto

Media
Técnica

Se obtienen
resultados no
esperados

recurrentemente
en las pruebas
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responsables de
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Ausencia 0
rotacion de la(s)
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Tolerancias

Acciones
preventivas

Acciones
correctivas

Publica

negativos
recurrentemente
Tiene tolerancias

Verificar los
tiempos,
caracteristicas y
plazos
establecidos
segun se avanza
en el desarrollo

Verificacion del
cronograma,
ajuste si es
necesario, y
pruebas internas
suficientes antes
de remitir al area

Tiene tolerancias

Realizar un buen
levantamiento de
requerimientos y
reuniones previas
al inicio del
desarrollo

Siempre consultar
oficialmente al
area ante
cualquier duda
antes de iniciar
los procesos de
desarrollo

TABLA 11: RIESGOS
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Publica

PLAN DE PRUEBAS DE SOFTWARE

10. DESCRIPCION DEL INFORME FINAL DE EJECUCION DE LAS
PRUEBAS

Las pruebas se realizardn remitiendo via correo los htmls pertinentes a los usuarios del area
funcional.

Se haran las recomendaciones, recordando las funcionalidades y resultados pactados segun los
requerimientos y el cronograma de entrega.

Se compilara informe final de pruebas con los pantallazos de verificacion y la conclusion obtenida
de las revisiones, incluida la aprobacion del area funcional encargada de hacer los test.
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

GTITICFMO022PlandePruebasdeSoftwareV2-Htmls-SER

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240521-162104-dd9892-25216530

Estado:Finalizado

Creacion:2024-05-21 16:21:04
Finalizacion:2024-05-22 07:20:45

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Profesional Especializado OTI

i Y 1 SN

Jenny Katherife-MurilleRamirez
1015394775
jkmurillo@mintic.gov.co
Profesional Especializado 2028-18
Mintic

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2-Htmis-SER

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240521-162104-dd9892-25216530

Estado:Finalizado

Creacion:2024-05-21 16:21:04

Finalizacion:2024-05-22 07:20:45

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-05-21 16:21:13
Lec.: 2024-05-21 16:22:02

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-05-21 16:22:09
MinTIC IP Res.: 88.23.137.21
Carolina Vanegas Env.: 2024-05-21 16:22:09
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-05-21 17:51:43
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-05-21 17:51:54
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Jenny Katherine Murillo Ramirez Env.: 2024-05-21 17:51:54
) jkmurillo@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-22 07:20:28
Firma Aprobado

Profesional Especializado 2028-18
Mintic

Res.: 2024-05-22 07:20:45
IP Res.: 190.71.137.3




Casos de prueba { .v \

INFORMACION GENERAL

Sistema de Informacion: N/A
Nombr-e Qel Construccion HTML de formatos FUR en PDF
requerimiento:
Modulo: N/A
Objetivo de la prueba: Verificar la visualizacion e impresion de los HTML construidos a partir de
formatos FUR en PDF
Responsables: Jenny Katherine Murillo, Daniel Campos, Mauricio Vargas — OTI,
Carolina Vanegas — Newtenberg
Fecha de la prueba: 21-05-2024
Complejidad: Baja
Alta Transacciones Media Transacciones con | Baja Lectura y escritura simple en
con operaciones operaciones de la base de datos. CRUD.
de complejidad complejidad media Ejemplo: Paramétricas.
alta, caminos y caminos alternos.
alternos,
integracion con
otros sistemas.

PRERREQUISITOS

Acceso a las URLs de pruebas
DESCRIPCION DE CASOS DE PRUEBA

e Verificacion html formato 1. Presentacidn y pago fisico contra el pdf de referencia

e Verificacion html formato 2. Presentacién y pago electrénico contra el pdf de referencia
e Verificacion html formato 3. Presentacidn fisica contra el pdf de referencia

e Verificacion html formato 4. Presentacidn electrdnica contra el pdf de referencia
e Verificacion html formato 5. Pago fisico contra el pdf de referencia

e Verificacion html formato 6. Pago electrénico contra el pdf de referencia

e Verificacién html formato 7. En blanco contra el pdf de referencia

e Verificacion impresidon tamafio carta formato 1. Presentacion y pago fisico

e Verificacidon impresidon tamafio carta formato 2. Presentacidn y pago electrénico
e Verificacion impresion tamafio carta formato 3. Presentacion fisica

e Verificacion impresion tamafio carta formato 4. Presentacidn electrénica

e Verificacion impresion tamafio carta formato 5. Pago fisico

e Verificacién impresion tamafio carta formato 6. Pago electrénico

e Verificacién impresion tamafio carta formato 7. En blanco

;\'5 |
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Casos de prueba { .v \

CRITERIOS DE ACEPTACION O RECHAZO

Criterios de aceptacion:

e La version html corresponde con el formato PDF 1. Presentacion y pago fisico

e La versidn html corresponde con el formato PDF 2. Presentacion y pago electrénico

e Laversion html corresponde con el formato PDF 3. Presentacion fisica

e Laversion html corresponde con el formato PDF 4. Presentacion electronica

e La versidn html corresponde con el formato PDF 5. Pago fisico

e Laversion html corresponde con el formato PDF 6.Pago electronico

e Laversion html corresponde con el formato PDF 7. En blanco

e Alintentar imprimir el html, efectivamente el formato 1. Presentacién y pago fisico sale correcto y
completo en tamafio carta

e Alintentar imprimir el html, efectivamente el formato 1. Presentacion y pago fisico sale correcto y
completo en tamafio carta

e Alintentar imprimir el html, efectivamente el formato 2. Presentacién y pago electronico sale
correcto y completo en tamafio carta

e Alintentar imprimir el html, efectivamente el formato 3. Presentacion fisica sale correcto y
completo en tamario carta

e Alintentar imprimir el html, efectivamente el formato 4. Presentacién electrénica sale correcto y
completo en tamafio carta

e Al intentar imprimir el html, efectivamente el formato 5. Pago fisico sale correcto y completo en
tamafio carta

e Alintentar imprimir el html, efectivamente el formato 6.Pago electrénico sale correcto y completo
en tamafo carta

o Alintentar imprimir el html, efectivamente el formato 7. En blanco sale correcto y completo en
tamafio carta

Criterio de rechazo:

e Laversion html No corresponde con el formato PDF 1. Presentacion y pago fisico

e La version html No corresponde con el formato PDF 2. Presentacidn y pago electrénico

e La version html No corresponde con el formato PDF 3. Presentacion fisica

e Laversion html No corresponde con el formato PDF 4. Presentacion electrénica

e Laversion html No corresponde con el formato PDF 5. Pago fisico

e La versidn html No corresponde con el formato PDF 6.Pago electrénico

e Laversion html No corresponde con el formato PDF 7. En blanco

o Alintentar imprimir el html del formato 1. Presentacion y pago fisico NO se visualiza
correctamente o sale incompleto en tamafio carta

Clasificada
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Al intentar imprimir el html del formato 2. Presentacion y pago electrénico, NO se visualiza
correctamente o sale incompleto en tamafio carta

Al intentar imprimir el html del formato 3. Presentacién fisica NO se visualiza correctamente o sale
incompleto en tamafio carta

Al intentar imprimir el html del formato 4. Presentacion electrénica NO se visualiza correctamente
o sale incompleto en tamafio carta

Al intentar imprimir el html del formato 5. Pago fisico NO se visualiza correctamente o sale
incompleto en tamafio carta

Al intentar imprimir el html del formato 6.Pago electrénico NO se visualiza correctamente o sale
incompleto en tamafio carta

Al intentar imprimir el html del formato 7. En blanco NO se visualiza correctamente o sale
incompleto en tamafio carta

CRITERIOS DE SUSPENSION

Fallo en la visualizacién de los archivos html

CRITERIOS DE REANUDACION

Verificacion acceso a la carpeta de imagenes y los archivos html finales

ESCENARIOS DE PRUEBA

Descripcion Cumpl .
No P P Observacione
dela Imagen de la Prueba e S
Prueba SI/NO
1. Verificacion
html formato 1. Ni las marcas de
Presentacion y agua ni los
pago fisico Html: Sl codigos de barra
contra el PDF debian tenerse
correspondient en cuenta
e
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Casos de prueba

K Gign

Fondo Unico de Tecolaglis de L Informacion v s Comunaconss
800131 8488

Presentacion y pago fisico
Furrmuiaria o du Hecseddo - FUIN

Informacion generst del apsrador

wrote o N

ez Copetamers oo
Dewerer L
Wby i B vaernenie sagsd 4 Asnbr e Nenr s @t Gt < rmnes Fiscal

Informaridn del expedinnts

Chdga Gopodats  Cadoseriss  Hammare usi Sanvce

P . Pese Arti Adres s e Eory Thones [P -

Informacidn do la autoliquidacien

" s Ftha Veniinsesdo Autelahidlon i R STT—
Rcrowen et B Porcatne

COMMLARES  DOMAALE

Vil b ok araciin » prwsaatar v $agar ante ol Foreds Unoco ce Tecadopian i La Wifeemacidn v tas Comanbcacisimnt

[o— PNV E— Vel o anger
Ottt s 10 o 0 ot ¢ =

Firmas

Comiae Prussacca acsr loe

Frsen santami Lozat s Mpatuiady Corrtacha ¢ Mowims Fiacs

LSS pu—

PDF:

Forma dt sago
acne hege  Comimncs Crsaie,
5ea. 56 Geosems Beo, Davrcns en Agne
a1s AL Farth - Care 180K e o timrs vt 3ames
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Casos de prueba

Presentacion y pago fisico
Porrmdaric Unica e Rcwuds - SR

Informacién general del operador

NT 0 GO OV Nomore o Rasda Social
Teldfuncls) Departenents Musicein
Dires [

Homors del Represantants Legal 0 Apoderade

Informacién del expediente

Cédigo Expadianta  Cod0 Servielo  Nomirs el Serweie
Now Acte Administratho Forws Acta Admmstanvs Cuave Thenice Fecns Cunero Téenico
onm
Informacidn de la autoliquidacion
auiceds Focha Vencmieats Autotiquidacan Tata i
Vo
Forertajo % Totm degucsisnas
UoRaAAA  DUMWGRARS Hase de Laudscidn
Valor de > declarneién @ preseatar y 0ogse snte el Foado Unwo de dela v
Canewota Valor ackolicudada Valor & pagar
ooervasimema: Sy o PN ki x pape X Totat
Firmas
Con Las siguientes firmas, PrusbesQA - COMUNICACION 5 A declara y acerta lea valores scui presentadus
Heprazencante Legal ¢ Acederade Comtasor | Haviser Fissal
Detalle del pago
MTsCC
Mcmibra o Rexdn Sads
Fxpedants Gort. Sarvicin
Fecha da vencimiento FUR Total & pagar
Form de page o
Efecann Creque Cod. Bancs Chwinse Ho
nes Boo. 0000
ane. Fraic 35181 Corw, KKX Sella o timbes dot banco
2000 « And xies Tria Pégine dnca
a 9

Verificacion

html formato 2.

Presentacion y
pago
electrénico
contra el PDF
correspondient
e

Html:

Sl

Ni las marcas de
agua ni los
cédigos de barra
debian tenerse
en cuenta
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Casos de prueba

&

Fondo Unico de Tecnologlas de ta Informacisn y ias-Cominicaciones:
s WEEIOIIAGE

Presentacién y pogo electrénico
Forsmubaris Unitzs da Fowe s - FURL

Informiacian de La sutoliguidacién

Pirbods Ll Fecha Vamemecrts Autcdi s dacn

Grames  Fehaba

Froene %
Bace e ipunttiion

Vikar 0w -

Informacian genersl del operador

WT o e Dy bt o Ranie Sone

Tetsponais| B tasentu umicasu
uraeziin

Vi ot Racrasmatanis Lagal o Apadersds Plaritvs ded Contadsr o Ruiu Pt
Informacian del sapedierts

L Wirwtre el Servin

(o y———— Fatta A<ap Adwricirativg [T Fiiina Custby

Frcha ta sencimests FURL
Canowts o Valar et it Vel gt

T N AT S —— bl

Firmas electronicas

Reprosantam Loga o Aposeite Coeesdor (Aewisar Fasl

Recibida
AUTOLICAIGACION FLECTRONICA PAEFRHTAGA Y PAGADA ANTE £,
NS DE LA ¥ LAG

Sistema Electrénico de Recaudo

SER | --

Documents firmado, presentado

¥ pagado electronicamente
Docurmasss generads mer i ocarmertls ansrmeay | AR
Foeha e geness i @ tohuCiestmh

PDF:
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1 y pago electronico
Eprmulario Urkca de Recouen - FUR

Informacién general del operador
MTaCL DV Mosbe o Razde Socst

Emaills)
Teldonols) Departamer s Municioi

Oireccien
HNembre dul Ropraseatante Logal 0 Agoderade MNombra sel Comador & Revisor Fiseal
Informacién del expedionts

Codgo Expediente  Codigo Servicio  Mombee del Servicio

Mo, Acte Admimtrativo Facha Acta Adnwmstrativ Cumdrn Tcpien Fecha Cumtro Téunicn

comnAn comhass
Informacion de U autoliquidacién

 Perlodo Liquklace  Fecna Vidiniests Rutoli siaciin Totat ngreson
e fahere Porcentaje % Total deduccionss

TIWARAL BV Bace do Liguidacin

Valoe do ta declarackin @ presentar y pagar ancs of Foadoe Unico de data 3y L €
Focka de venchmdentn FUR
PR AL
Concapto Valor autolicuidade Valor pegade

heorssahmmn e 1134 PR WY D08 Yotat

Firmas electrénicas

Con las siguinmten firmes PrushasQA « S A declors v acepta las valorss squi presentades

Repressntante Legel o Apederade Cartader | Reviser Fiacal

Recibido

AUTOLIQUIDACION ELECTROMICA PRESENTADA Y PAGADA ANTE EL
FONDO UNICO DE TECHOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥ LAS COMUNICACIONES

Sistema Eloctronico de Recaudo

Documenta firmado, presentado Farxo
3 pagado electranicamente

Coruments gunarado por: 1030032960 - And ook Tris wwwwwwwww o Phgine ieica

Fecha do generacidn 270712022

3. Verificacion
html formato 3.
Presentacion
fisica contra el
PDF
correspondient
e

Html:

Sl

Ni las marcas de
agua ni los
cadigos de barra
debian tenerse
en cuenta

Clasificada
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&n dal

Codp Espsenis  CosgoSeiech el du Servi
[T EPR—— [ P — [N — Facta Comibm Thesicm
Informacion do L2 autoliquidacion

Paciodn Liguidadn LR ——
Fextia me FechnFy Faranizs %
uuen v
Congepen il ettt
vl G i U S s g 53 ok
Firmas

. Pt -

Fuprmanune [Py Cuntadn | Reaar Fiacal

e [

Decumanes generats per £omm
Fetha s grscebebtn, Lirifolics

PDF:
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Casos de prueba

v s

S

Presentaci ica
Formylarie Unico de Aacauce - FUR

Informacién general del operador

NiTo C.C OV Nambire o Rarbn Suciel
Telétono(s) Desartamento Muncipio
Dirmecion Emal

Mewibre del Representante Legal o Apoderads Norwire del Contodor ¢ Reviser Fiseal

Informacién del expediente

Cadigo Expedmnts  Cadigo Servicle  Noenbire del Serviclo

Now Acto Adminntrative Fechn Acts Administrative Cundro Téoike Focha Cundeo Téonico

Informacién de la autoliquidacién
Pacloda Uquidain  Fechis Vancimisnto Autnlipddacdn Totat Ingrescn

Prrenntaje Totst deducciore

oML

Valor du La ductaracin & prasentar ants ol Fonds Unico de Tecnologias de La Informacidn y Las Camunicacienes

Concapto Valor sutoliquidsdo

st s G4 4 Tttt 2o K8 Torel

Firmas
Con las siguisntes firmas, PruchesQA - COMUNICACION 5 A declara v acspta los velorss suul presentades

Representante Legal 0 Apoderadn Cantadar / Revisor Fiscal

VT T

Ucs. de Ocidente  Beo Daviviends Do Aarmrie B0, X000

Conv.IAC Fontic Conv.Fontic Corw.15181  Comv.OX

Selle © timbes del banco
Docur rada por: 1018017900 - And oo Tris wwwiwwwww 60 Pigins inica
Fochu Mo 270712022

4. Verificacion

Presentacion
electronica
contra el PDF
correspondient
e

html formato 4.

Html:

Sl

Ni las marcas de
agua ni los
cadigos de barra
debian tenerse
en cuenta

Clasificada
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Casos de prueba

Frorrmulsaits Giricn s Mecamat < FLIR

010001943116

Informackin genesal del nperador
umace OV e £ Rasie Secid
e
m— [e——— [
ermhre el e sermste Lrs, o Ancdoids [N R ———
Informacian del expediente
Chgn ity Ol v S il Sai
N At il Futn At Echriuteativn Eahs T Frcha Eisses Tusics
rtasss e
det
[ Facha Ynct s Aunslintacen
Fectiafics  fuha P [,
..... PP tane e Laztarm
vaiar
fachn s emreimimnt FUI
e o Vol gt e
[ TR — Tk
Firmas electronican
G s s e i, Frschess 3 5 dovion g momrbe
Repressnens Loghl b+ Ausdersdo [ ——
Recibido
e u w
FONDO UHICD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACKIN ¥ LS COMUNICACIONES
Sistema Electrénico de Recaudo
s E R Pt pamreata
Fuha y e
Decumenta firmade, presentade
¥ pagado electrénicamente
Esemrest gunered yor. Lo S — i

Facha e genarmcén: £FctiuCi

PDF:
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Presentacion electrdi
Formuiare Uniia de Rocoude

Informacién general del operador

NTeCC DV Nombrs o Rexd Sodal

Emails)

Toadtomols) Departamento Mumcps
Diwecchin

Nombre del Representants Lega o Agoderads Nembre el Contador 0 Revisor Fiscal
Informacién del sxpedionte -

Codigo Expodients  Codgo Survicks  Nomlire ol Sorvico

M. cte Adiinistrathe Focha Acto Administrative  Cuadvo Técaicn Faclia Cuadrn Téowco

SR CommALAA

Informacién de L autoliquidacién .= = S

Petodo Lsidads  Fechs Vencamignte Autollquidicidn Total tngrets

B - Eah P Porcantaio n Total deducciones

BORLAALL LUAAAAL Base de Luidocidn
Vator e 13 Gactaracidn 3 presontar anta al Fands Onics de -t yis

Fechn de vencamiento FUSL

[RRTIn
Cancewta Vkr mutolins deda

Obuarvouiamon Gorrasen AU faitidat as e ¢ Totst

Flrmas slectrénicas

Can 13s wguiuntes frmas clectrdnicas, PrwsbiasQA - COMUNICACION 5 A declara y acepta Lo valerss aqul presentados
Regresswtantn Logal o Apoderada Contador [ Reisar Fiscal

Recibido

AUTOLIOWDACION ELECTRONICA PRESENTADA ANTE EL
FONDO UNICO DE TECHOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥ LAS COMUNICACIONES

Sistema Electronico de Recaudo

Referwncin presartada

Documento firmada y Fucha y hors
Frevetado ety i marte

Docunents genersds boe; 1019012860 - And oo Tri wwwwrnrawwn o
Fetha de genarocdn 2710772022

Pogina drica

5. Verificacion
html formato 5.
Pago fisico
contra el PDF
correspondient
e

Html:

Sl

Ni las marcas de
agua ni los
cadigos de barra
debian tenerse
en cuenta

Clasificada
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Pago o
s Cnivs e A suds - FU8

Dates

it a e o e

Nsfarmadidn de La abligadon fobl.)

Loetentz Lerec i Dbigesin L P —
— o

Datalls del page

Facha méxima de pags Tokst 2 pagar
Farma de pago
Frertan O St Beren e e

Satke = thirs Sel tann

vacdn y las Comunicaciones i da Raterenca

010001943116

Fando Linien de Temolsgias de L inft
Nt 500.131648-5

N Rt
010001943116

Focha manis de pags Fatsd & pagar

Foema de pago

Do TodBasco
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Pago Fisico
Farmuiarie Unice de Beciedo - FUS

Informacién de La obligacidn (obl)
Expediente Saervide No. Obligacién Fetwdo Ligadado

Domkaass
Comgo Nomaira Conteptos vaar

Fetha masima do page
CEAUAAAA
Total 2 pagar
Forma de page
[ Cheque Cod. Banco

Sella o timbrs del banes

Fonde Unico de Toenelogios de La Informacién y Las Comunicaciones
NIt £00.131 6588

Hursars 3¢ fetorencs
010001943116

| wiTecc

| Nambee o Razn Social

| Cpediente Céd Serdoa
Fecha maxima de pagu Total = pagar

Forma de pago

| Etaetive Choawe Cod. Ganco Chonun to.
{ Olrwrmactanns. Gow =

(I

Wico. de Oceloante oo Deviviends  Beo Aarario oo, XXX

| wrace

| Memore o Razen Social

5 Expadionts €60, Serncio

| Focha maxima ce pagn Tetat a pagar

1 Forma de pago
Efecuvs Cheay

Chanoe No

Beo, XOXX

Bco Davivienda  Bee Aar I
Conv.Fantic Conv. 16183 Selio o timhro dot hanco

6. Verificacion
html formato 6.
Pago
electronico
contra el PDF
correspondient
e

Sl

Ni las marcas de
agua ni los
cadigos de barra
debian tenerse
en cuenta

Clasificada
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Casos de prueba

(&

Fonda Unica de Techolagias de L Informacidn y lss Comunicaciones.
- il

010001943116

Heamiar det fsgressmants Lagal S Apodesds

Ontiartamey Mo

Miaribes del Cnntader @ Revisir Fucst

Infarmacitn de La obligacin
ChipeCrmiorts  Clbgefervon Mo ek Servios
N Dbdpatsin Froiaihs Licniatert b Dtasgcsde

Vel e tm
ezt dae v reivre vt FUS

cuna
S, Jora gogar
Totad

Recibido

PAGE ELECTRONIC) REALIZADO ANTE EL

Sistemna Electronico de Recaudo

SER

Documento firmado, presentado
y pagado slactrénicaments

reslinenelimsrs SAsiny

Boaumans generada per: i
Fecha de geneoiin FFeal

PDF:
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Casos de prueba

g s

(- Viba

ectronico
0 e R malo < FUR

Informacién general del operador

WTacK BV Nembre o i Social
Emilis]

Tebifonos| Dapartanietn Muicizsin
Direcoion

Hisanbore elal. Fpeusarit it Ligal o Apoiloradc bty il Contaclor o Revisar Fical

Informacién de la obligacin

Cedige Evpedionts  CocSgo Sarviee  Mambra tel Senicia
o, Oibligasian Prriod Ligiiieds Vencimients Dhligacin
TSR
Vialor e s dectaracitn 8 pagir ante ol Fands Unics e giun du Ln ide y Lok €
it
v sagar
Total
Recibido
. PAGO ELECTRONICO REALIZADD ANTE EL
FONDO UNICO DE TECHOLOGIAS DE LA INFORMACION ¥ LAS COMUMICACIONES
Sisterna Electronico de Recaudo
ous
S E R T
Fagade slectronicaments 3
Corimantn genarads por: 1019 LE60 - And oo Tria W swww no =g

Feeha do genaracion: T7/07/2023

Verificacion
html formato 7.
En blanco
contra el PDF
correspondient
e

Html:

Sl

Ni las marcas de
agua ni los
cadigos de barra
debian tenerse
en cuenta
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Clasificada

Casos de prueba

&

Fondo Unico de Tecnologlas de La Informacién y las Comunicaciones.
M D00 1316454

Presentacion @

Hoaesru det Magra snrtimses Logel o Asadetuti

Presentacion y pago @
Formutaria Unicn te Recaods - FUR

Informacién general del operador

Wrste OV Mawers o Rezda Scusl

Teiskorroh) Departamernin Maespin
Dieecose Lmaa

Masntare ok Cmtattar & Mevon Pacat

Informacién del oxpodicnte
it Crpedtarts  Cidgo Srven  Membre dol Survicin
o ewn At ets “etmn Ak At sretratren Cancvo Vexrm Futve € Ticmes
oMM
Informecion de ls autoliquidaciin
oo Liaiady Fechn Wntmenta A decn  op—
Facksbmica  fachaFny Forvemas % Totsd Decccone
. v Hane do Ling daciion
Vit ¥ ompar
Comexitn Vo s awiess
Totat
Firmas
Com Prushasqa octara

Neprezemtarts Legel » Afodards

Detaile del pago

Cortadar | Movaer sk

Nimaero de Referencia
010001943116

NTeCC
Newre » Raiin Secie
Lrpetemts

Fecha de vancimianto FUR

Forma de page
Hetwm O CodBwo

COMIAAL

Usaumanto por
Fecho de generacon @ior

PDF:

Lot erenre

Tatal a pagar

Cheaue ho

s, du Decidentn Bea Durvimnds B Agraca
s LA Fomti Lanv. Somc Cone 15182 Sotle w Nirvdrs sl burirm

Peprs imea
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Casos de prueba

ntacié

o Ui ihe Mocauics < FLIR

Informacion general del aperador
NiTeCC OV Mombre o Razda Socsl

Teidtonoiss
Dieccidn

Novnbies el Roprocutants Logsi o Apadurate

Informacién del expediente
Tadigo Expediants  CodigoServicis  Nombre dal Servicia

No. Acto Adminstratvs Fecha Acto Adeninistrativo

Benavasas
Informacién de La autoliquidacién

Ferodn Ligwidado  Fecha Varcimisnto Autoliquidacién
Fechiabiclo  Fedhw Fin

nypago M

Departamentn Muriipio

Ewmall

Nembe dul Contasor o Ruvsor Fleal

Cuadro Téenica Fecha Cuadro Téwrico

(SRS

Total ingrueos

Porcantaje % Total deduccicees
COMMLALL  CRMRIRLLL Bese de Liguidacion
Vaicr de Ln daclarncion & pretentar 6 & presentar y pager ante sl Fords Unice de dela ¥ las
Concarts Vatar autelquitada
Totul
Firmas

Con tax siguiontes firmar, PrushacA - COMUNICACION 3 A daciars y 3cepta (o6 valares aqul prasentadne

Representante Legot o Apoderado

Detalle del pago

WToCL
Neembry & Tarin Satal

Uxpediontn Con. Sorvicin
Facha du yencimiento FUR Total a pegar
Farma de page oy

Electhve Cheque Cud. Beaco Chagues No

Contader / Rewsor Facal

Beo.de Occants  Beo Davivienda  Wea Anraris  Bico, OO0
Coow. 14T Fentlc Conv, Fantic Com 15181 Core, XXX

Sello 0 tmire del banco

. And e Trinw
Fethe du generocion; 27/07/2022

Péwina dnica

8. Verificacion
impresion
tamanio carta
formato 1.
Presentacion y
pago fisico

I rimir 1 pigna
Desting | A———
Fagira: Teda

Disefics Wertical

Ias quses @

e ddl papal L

Pagiras por hola
Mangasee. Pregetemingdss

Escala Sradatanmizadz

-

Sl
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Casos de prueba

9. Verificacion
impresion
tamafio carta
formato 2.

pago
electronico

Presentacion y

Imprimir 1 pigina
R B comromee
Fagin

R

Tomaio cisl pape Latsir

Sl

10. | Verificacion
impresién
tamafio carta
formato 3.
Presentacion

Sl

Kadrganss Freceterminge

Escaly Praesessined

fisica e S =
11. | Verificacion R . Sl
impresion bt i T
tamario carta o
formato 4. e '
Presentacion T
electronica g ©
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LS Pagiras pod hoia
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Casos de prueba ‘ >

12. | Verificacion . — =1
impresion e e i :
tamafio carta
formato 5.
Pago fisico

13. | Verificacién R T s E
impresion it Vi

tamafio carta S o it

formato 6.Pago

electronico v—

Guardar Cancalar

14. | Verificacion By vy s
Impresion m_ _

'''''' IR Dasting | "L
tamario carta
Fagiras
formato 7.En
blanco Drsafio Wertical
M Hutes ”~
— Tamario del pape! Lente
_-_-_-um —-"'_" Escal
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Casos de prueba

OBSERVACIONES TECNICAS

| Se verificaron los requerimientos hechos, las extensiones y carpetas asociadas

OBSERVACIONES FUNCIONALES
| Se verificd que los requerimientos funcionaran correctamente

CONCEPTO FINAL

Resultado:
Marque con una (X) el resultado de la prueba, si fue fallido describa por qué.
| Exitoso | X | Fallido |
HISTORIAL DE VERSIONES
Fecha Version Autor Organizacion Descripcién
21/05/2024 1 Carolina Newtenberg
Vanegas Colombia SAS
APROBACIONES
Nombre y Cargo Dependencia Fecha Firma
Apellido
Jenny Katherine | Profesional OTI
Murillo Especializado
Mauricio Vargas | Contratista OTI
Carolina Coordinadora Newtenberg
Vanegas

T

*tk )

|

GTI-TIC-FM-021
V2
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

GTITICFM021Casosdeprueba-Htmls-SER

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240521-162627-ba35d3-88413860

Estado:Finalizado

Creacion:2024-05-21 16:26:27
Finalizacion:2024-05-22 07:21:13

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Profesional Especializado OTI

i Y 1 SN

Jenny Katherife-MurilleRamirez
1015394775
jkmurillo@mintic.gov.co
Profesional Especializado 2028-18
Mintic

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

GTITICFM021Casosdeprueba-Htmls-SER

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240521-162627-ba35d3-88413860 Creacion:2024-05-21 16:26:27
Estado:Finalizado Finalizacion:2024-05-22 07:21:13

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-05-21 16:26:35
Lec.: 2024-05-21 16:27:03

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-05-21 16:27:12
MinTIC IP Res.: 88.23.137.21
Carolina Vanegas Env.: 2024-05-21 16:27:12
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-05-21 17:51:58
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-05-21 17:52:05
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Jenny Katherine Murillo Ramirez Env.: 2024-05-21 17:52:05
) jkmurillo@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-22 07:20:57
Firma Aprobado

Profesional Especializado 2028-18
Mintic

Res.: 2024-05-22 07:21:13
IP Res.: 190.71.137.3




Publica

ACTA DE REUNION \

CODIGO TRD: 1400

ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
ACEPT-REQ-001- MinTIC 24/05/2023 4:00 pm 5:00 pm
811-2024
OBJETO DE LA REUNION

Entrega y recibo a satisfaccion del requerimiento Desarrollo de versiones en HTML de los formatos FUR disefiados por
la Oficina de Prensa (actualmente en PDF), con el fin de que puedan ser implementados en el Sistema Electronico de
Recaudo -SER.

ORDEN DEL DIA

1. Validacién de los requerimientos
2. Conclusion

DESARROLLO DE LA REUNION

Se hace la validacion del funcionamiento de los requerimientos desarrollados y entregados en las fechas definidas
en el cronograma de desarrollo que hace parte del documento de Requerimiento.

A continuacion, se describen los requerimientos definidos:
e Se requiere contar con las versiones en HTML de los formatos FUR disefiados por la Oficina de Prensa

(actualmente en PDF), con el fin de que puedan ser implementados en el Sistema Electronico de Recaudo —
SER

1. Presentacidn y pago fisico

2. Presentacion y pago electronico

3. Presentacion fisica

4. Presentacion electronica

5. Pago fisico

6. Pago electrénico

7. En blanco )
CONCLUSION

Se hace entrega de los requerimientos acordados con el area funcional, para recibo a satisfaccion por el equipo de
la Oficina de Tecnologias de la Informacién.

REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
Jenny Katherine Murillo Ramirez Funcionaria - OTI
Carolina Vanegas Coordinadora — Newtenberg
Mauricio Vargas Contratista OTI

GDO-TIC-FM-007
“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”



about:blank
about:blank

REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion HTML

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240527-091133-847233-44331630

Estado:Finalizado

Creacién:2024-05-27 09:11:33
Finalizacion:2024-05-27 09:21:09

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Funcionaria Especializada - OTI

i Y 1 SN

Jenny Katherife-MurilleRamirez
1015394775
jkmurillo@mintic.gov.co
Profesional Especializado 2028-18
Mintic

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion HTML

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240527-091133-847233-44331630 Creacion:2024-05-27 09:11:33
Estado:Finalizado Finalizacion:2024-05-27 09:21:09

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-05-27 09:11:38
Lec.: 2024-05-27 09:11:48

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-05-27 09:11:58
MinTIC IP Res.: 88.23.137.7
Carolina Vanegas Env.: 2024-05-27 09:11:58
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-05-27 09:18:01
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-05-27 09:18:10
Newtenberg IP Res.: 190.25.126.28
Jenny Katherine Murillo Ramirez Env.: 2024-05-27 09:18:10
) jkmurillo@mintic.gov.co Lec.: 2024-05-27 09:20:28
Firma Aprobado

Profesional Especializado 2028-18
Mintic

Res.: 2024-05-27 09:21:09
IP Res.: 190.71.137.3




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

pago3-811-2024 final

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240618-193646-8ac103-62101808

Estado:Finalizado

Creacién:2024-06-18 19:36:46
Finalizacion:2024-06-19 11:40:34

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Contratista OTI

([

Camilo Ramirez Velasquez
1110454681
cramirezv@mintic.gov.co
Asesor Juridico OTI

Firma: Contratista OTI

Sebas astillo

1014244550

jscastillo@mintic.gov.co

Contratista

Oficina de Tecnologias de la Informacién

Firma: Funcionaria OTI

iona_Hevndnde

ANA HERNANDEZ
1072364167
dhernandezm@mintic.gov.co

Firma: Contratista OTI Apoyo a la Supervision

Sdgar Maricio \Jo:ops Guliédirer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

pago3-811-2024 final

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240618-193646-8ac103-62101808 Creacién:2024-06-18 19:36:46

Escanee el codigo
para verificacién

Estado:Finalizado Finalizacion:2024-06-19 11:40:34

Firma: Coordinador GIT Gestion de Gestion y Sistemas de Informacion

abio R&bdn Pereira
91519004
epabon@mintic.gov.co
Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de TI




REPORTE DE TRAZABILIDAD

pago3-811-2024 final

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240618-193646-8ac103-62101808

Estado:Finalizado

Creacién:2024-06-18 19:36:46
Finalizacion:2024-06-19 11:40:34

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-06-18 19:36:54
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-18 19:37:44
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-06-18 19:38:02
MinTIC IP Res.: 88.23.137.189
DIANA HERNANDEZ Env.: 2024-06-18 19:38:02
. dhernandezm@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-18 19:38:40
Firma Aprobado
Res.: 2024-06-19 08:58:32
IP Res.: 190.71.137.3
Sebastian Castillo Env.: 2024-06-19 08:58:33
) jscastillo@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-19 08:59:09
Firma ) Aprobado
Contratista Res.: 2024-06-19 09:21:54
Oficina de Tecnologias de la Informacion IP Res.: 191.111.24.12
Camilo Ramirez Velasquez Env.: 2024-06-19 09:21:54
) cramirezv@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-19 09:22:40
Firma o Aprobado
Asesor Juridico OTI Res.: 2024-06-19 10:23:20
IP Res.: 190.71.137.3
Edwin Fabio Pabén Pereira Env.: 2024-06-19 10:23:20
) epabon@mintic.gov.co Lec.: 2024-06-19 10:24:06
Firma ) o Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-06-19 11:40:34
MINTIC - Oficina de TI IP Res.: 186.29.33.211
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