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ACTA DE EMPALME CORRESPONDIENTE AL CONTRATO 6434752 DE 20 DE JUNIO DE 2024
SUSCRITO ENTRE EL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA'Y COTEL
S.AS

OBJETIVO: El presente documento tiene como fin suscribir acta de empalme de las actividades
desarrolladas en el marco del presente contrato entre ANGEL YESID DUCUARA CRUZ Y NELSON
MAURICIO PARADA BOTIA, por motivo de PERIODO DE VACACIONES DE ACTUAL SUPERVISOR.

UNIADA EJECUTORA: DANE
NOMBRE DEL CONTRATISTA: COTEL S.A.S
IDENTIFICACION DE CONTRATISTA: NIT. 800.122.811-2

OBJETO DEL CONTRATO: Contratar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo especializado,
con suministro de repuestos a los sistemas de aire acondicionado y sistemas ininterrumpidos de potencia
— UPSs, de acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas por la entidad.

PLAZO: El/Los contratistas(s) ejecutara(n) el objeto del/los presente(s) contrato(s) del lote 1: UPS y aires
acondicionados marca Liebert, Emerson, Vertiv, lote 2: UPS multimarca, a partir de su puesta en ejecucion
en la plataforma SECOP II, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento, asi como los de
ejecucion y sera hasta el 31 de diciembre de 2024.

FECHA DE INICIO: 20 DE JUNIO DE 2024
FECHA DE TERMINACION: 31 DE DICIEMBRE DE 2024
DEPENDENCIA: OFICINA DE SISTEMAS

ACTIVIDADES LOTE 1

ACTIVIDAD 1: Las obligaciones del contratista se encuentran indicadas en la Clausula 12 Obligaciones
de los Proveedores del Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicion de Software por
Catalogo que requieran las entidades estatales CCE-139-IAD-2020.

ACTIVIDAD 2: Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de
repuestos, a los aires acondicionados de precision Vertiv Liebert de 10y 5 TR, relacionados en el lote 1
del ANEXO 1 FICHA TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS.
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ACTIVIDAD 3: Proporcionar e instalar los repuestos que se requieran para el funcionamiento adecuado
de los sistemas interrumpidos de potencia - UPSs Vertiv Liebert del lote 1 relacionados en el numeral )
del ANEXO 1 FICHA TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS, el mantenimiento
se hara con cargo a la bolsa de repuestos del lote 1, en la modalidad de bolsa de repuestos.

ACTIVIDAD 4: Entregar e instalar todos los repuestos nuevos gque sean necesarios para la correcta
operacion de los aires acondicionados de precisién Vertiv Liebert, relacionadas en el lote 1 del ANEXO
1 FICHA TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS, e instalados en el Centro de
Computo de la entidad, bajo la modalidad de bolsa de repuestos.

ACTIVIDAD 5: Conservar en perfecto orden y aseo las areas de trabajo usadas durante la prestacion
del servicio.

ACTIVIDAD 6: Proporcionar el servicio de soporte técnico especializado en sitio y brindar garantia del
mantenimiento efectuado, de acuerdo con los requerimientos del supervisor del contrato.

ACTIVIDAD 7: Otorgar una garantia de productos por defectos en los materiales y mano de obra, y
garantizar que los mismos cumplen con las especificaciones sefialadas por el fabricante al momento del

envio por el término de doce (12) meses, contados a partir de la fecha de la entrega del respectivo
producto.

ACTIVIDAD 8: Otorgar garantia de los servicios que se prestan de conformidad con |los estandares de
la industria por un término de doce (12) meses a partir de la prestacion del servicio.

ACTIVIDAD 9: Proporcionar durante la vigencia del contrato el servicio de soporte técnico en el horario
de 7 a.m. a6 p.m., de lunes a sabado, con un tiempo de respuesta no mayor a cuatro (4) horas contadas
a partir del momento en que se dé a conocer la anomalia presentada en las sedes de Bogota, Cali,
Medellin, Manizales, Barranquilla y Bucaramanga y de ocho (8) horas en las demas ciudades.

ACTIVIDAD 10: Prestar el servicio en sitio; en caso de ser requerido el traslado de un equipo para la
respectiva reparacion, los gastos de instalacion y transporte estaran a cargo del contratista.

ACTIVIDAD 11: Efectuar las visitas de diagndstico y cotizacion de los equipos de UPSs o aires
acondicionados Vertiv Liebert, relacionados en el lote 1 ANEXO 1 FICHA TECNICA — CONDICIONES
CARACTERISTICAS TECNICAS, con personal técnico especializado, sin generar ningun costo

adicional para la entidad. Estas visitas deben ser acordadas mediante cronograma establecido con el
supervisor del contrato.

ACTIVIDAD 12: Garantizar que los repuestos sean nuevos, originales y homologados por el fabricante,
compatibles con los equipos a mantener, ademas deben ser verificados y aprobados por quien ejerza la
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actividad de control y vigilancia del contrato, ofrecer minimo seis (6) meses de garantia, contados a partir
de su instalacién y puesta en operacion.

ACTIVIDAD 13: Efectuar el cambio de repuestos o partes de los equipos en la sede o subsede donde
se encuentren instalados; en el caso que sea necesario el retiro de la UPSs Vertiv Liebert a reparar y la
capacidad de ésta sea igual o inferior a 15 Kva, debe ser sustituida por otra de iguales o superiores
caracteristicas, sin que esto implique para la entidad un costo adicional durante el lapso que dure |a
reparacion. El contratista debera responsabilizarse de los gastos derivados del traslado del equipo.

ACTIVIDAD 14: Contar con todas las herramientas necesarias para llevar a cabo las actividades de
mantenimiento preventivo y correctivo, a los aires acondicionados de precision y sistemas de potencia
ininterrumpidos UPSs Vertiv Liebert, relacionados en el lote 1 del ANEXO 1 FICHA TECNICA —
CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS, pertenecientes al DANE.

ACTIVIDAD 15: Establecer con el supervisor del contrato, el cronograma de visitas de mantenimiento
preventivo a los sistemas de potencia ininterrumpidos - UPSs Vertiv Liebert y los aires acondicionados
Vertiv Liebert incluidos en el lote 1 del ANEXO 1 FICHA TECNICA - CONDICIONES
CARACTERISTICAS TECNICAS.

ACTIVIDAD 16: Generar y entregar un documento de diagndstico inicial de los sistemas de potencia
ininterrumpidos - UPSs Vertiv Liebert y los sistemas de aire acondicionado Vertiv Liebert relacionados
en el lote 1 del numeral 3 del ANEXO 1 FICHA TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS
TECNICAS, durante la primera visita de mantenimiento preventivo, con el fin de detallar de manera clara
y precisa su estado de funcionamiento y establecer las acciones necesarias para el optimo
funcionamiento.

ACTIVIDAD 17: Emitir sugerencias técnicas al personal de la entidad encargado del manejo de las UPSs
Vertiv Liebert y los aires acondicionados Vertiv Liebert relacionados en el lote 1 del ANEXO 1 FICHA
TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS, con el fin de garantizar su normal
funcionamiento.

ACTIVIDAD 18: Dar traslado y disposicién final a las baterias y repuestos de las UPSS vy los aires
acondicionados Vertiv Liebert relacionados en el lote 1 del ANEXO 1 FICHA TECNICA — CONDICIONES
CARACTERISTICAS TECNICAS, que sean cambiadas durante la ejecuciéon del contrato debido al
deterioro o mal funcionamiento, sin costo para la entidad; para tal efecto se debera entregar a la entidad
el certificado que expida la empresa encargada de almacenar estos elementos en desuso.

ACTIVIDAD 19: Atender los requerimientos del supervisor del contrato durante su ejecucion.

ACTIVIDAD 20: Permitir que quien ejerza como supervisor del contrato revise e inspeccione todo
proceso de instalacion y funcionamiento de los repuestos proporcionados por el contratista.
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ACTIVIDAD 21: Presentar al menos tres (3) cotizaciones para los mantenimientos correctivos que se
realizaran durante la ejecucion del contrato y después de la realizacion de los mantenimientos
preventivos de cada una de la UPSS multimarca y para los aires acondicionados relacionados en el lote
1 del ANEXO 1 FICHA TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS, que lo requiera,
discriminando el valor unitario de los repuestos incorporados los cuales deben estar sujetos a los precios
del mercado, so pena de rechazo de la cotizacién por parte del supervisor del contrato.

ACTIVIDAD 22: Asumir la responsabilidad por los dafios o perjuicios que se pudieran presentar a la
plataforma de Tl del DANE, en desarrollo de la prestacion del servicio de mantenimiento preventivo o
correctivo a las UPSs y aires acondicionados relacionados en el lote 1 de la entidad.

ACTIVIDAD 23: Adelantar los servicios requeridos por la entidad con personal idoneo que tenga
experiencia y conocimiento especifico en este tipo de servicio. Para garantizar el cumplimiento de esta
obligacién el contratista remitira al supervisor para su validacion previa los perfiles de los técnicos y
profesionales designados para adelantar las actividades de mantenimientos, diagndsticos y todo lo que
pueda requerirse para la ejecucion del contrato en las sedes del DANE.

ACTIVIDAD 24: Elaborar y entregar un informe técnico cada vez que se efectlie una visita de

mantenimiento preventivo o correctivo a los sistemas de potencia ininterrumpidos - UPSs, el cual debe
contener como minimo lo siguiente:

* Nimero de visita

* Fecha del servicio prestado.

* Hora inicial y final del servicio prestado.

* Nombre de la persona que realizé la visita.

* Registro fotografico del mantenimiento antes y después.
« Nombre del funcionario que atendio la visita.

* Tiempo empleado en la visita.

* Descripcion del estado de funcionamiento de la UPS o aire, actividades adelantadas vy
recomendaciones.

* Parametros de funcionamiento.
* En el caso especifico de las UPSs también se debe entregar:
v Numero de bancos de baterias y cantidad de baterias por banco.

v Capacidad de las baterias.
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ACTIVIDADES LOTE 2

ACTIVIDAD 1: Prestar el servicio técnico especializado de mantenimiento preventivo y correctivo a los
sistemas ininterrumpidos de potencia - UPSs multimarca relacionadas en el lote 2 del ANEXO 1 FICHA
TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS.

ACTIVIDAD 2: Prestar el servicio técnico de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de
repuestos, a los sistemas ininterrumpidos de potencia - UPSs multimarca relacionados en el lote 2 del
ANEXO 1 FICHA TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS.

ACTIVIDAD 3: Proporcionar e instalar los repuestos que se requieran para el funcionamiento adecuado
de los sistemas ininterrumpidos de potencia -UPSs multimarca, relacionados en el lote 2 del ANEXO 1
FICHA TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS en la modalidad de bolsa de
repuestos.

ACTIVIDAD 4: Entregar e instalar todos los repuestos nuevos que sean necesarios para la correcta
operacion de los sistemas ininterrumpidos de potencia - -UPSs multimarca relacionado en el lote 2 del
ANEXO 1 FICHA TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS e instalados en el
Centro de Computo de la entidad, bajo la modalidad de bolsa de repuestos.

ACTIVIDAD 5: Conservar en perfecto orden y aseo las areas de trabajo usadas durante la prestacion
del servicio.

ACTIVIDAD 6: Proporcionar el servicio de soporte técnico especializado en sitio y brindar garantia del
mantenimiento efectuado, de acuerdo con los requerimientos del supervisor del contrato.

ACTIVIDAD 7: Otorgar una garantia de productos por defectos en los materiales y mano de obra, y
garantizar que los mismos cumplen con las especificaciones sefialadas por el fabricante al momento del
envio por el término de doce (12) meses, contados a partir de la fecha de la entrega del respectivo
producto.

ACTIVIDAD 8: Otorgar garantia de los servicios que se prestan de conformidad con los estandares de
la industria por un término de doce (12) meses a partir de la prestacion del servicio.

ACTIVIDAD 9: Proporcionar el servicio de soporte técnico especializado de acuerdo con los
requerimientos del supervisor del contrato, en el horario de 7 a.m. a 6 p.m., de lunes a sabado, con un
tiempo de respuesta no mayor a cuatro (4) horas contadas a partir del momento en que se dé a conocer
la anomalia presentada en las sedes de Bogota, Cali, Medellin, Manizales, Barranguilla y Bucaramanga
y de ocho (8) horas en las demas ciudades.
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ACTIVIDAD 10: Prestar el servicio en sitio; en caso de ser requerido el traslado de un equipo para la
respectiva reparacion, los gastos de instalacién y transporte estaran a cargo del contratista.

ACTIVIDAD 11: Efectuar las visitas de diagnéstico y cotizacion de los equipos de UPSs multimarca, con
personal técnico especializado, sin generar ninguin costo adicional para la entidad. Estas visitas deben
ser acordadas mediante cronograma establecido con el supervisor del contrato.

ACTIVIDAD 12: Garantizar que los repuestos sean nuevos, originales y homologados por el fabricante,
compatibles con los equipos a mantener, ademas deben ser verificados y aprobados por quien ejerza la
actividad de control y vigilancia del contrato, ofrecer minimo seis (6) meses de garantia, contados a partir
de su instalacién y puesta en operacion.

ACTIVIDAD 13: Efectuar el cambio de repuestos o partes de los equipos en la sede o subsede donde
se encuentren instalados; en el caso que sea necesario el retiro de la UPSs a reparar y la capacidad de
ésta sea igual o inferior a 15 Kva, debe ser sustituida por otra de iguales o superiores caracteristicas,
sin que esto implique para la entidad un costo adicional durante el lapso que dure la reparacion. El
contratista debera responsabilizarse de los gastos derivados del traslado del equipo.

ACTIVIDAD 14: Contar con todas las herramientas necesarias para llevar a cabo las actividades de
mantenimiento preventivo y correctivo, a los sistemas de potencia ininterrumpidos -UPSs multimarca

relacionadas en el lote 2 del ANEXO 1 FICHA TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS
TECNICAS.

ACTIVIDAD 15: Establecer con el supervisor del contrato, el cronograma de visitas de mantenimiento
preventivo a los sistemas de potencia ininterrumpidos - UPSs multimarca, relacionados en el lote 2 del
ANEXO 1 FICHA TECNICA — CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS.

ACTIVIDAD 16: Generar y entregar un documento de diagnostico inicial de los sistemas de potencia
ininterrumpidos - UPSs multimarca de la entidad, durante la primera visita de mantenimiento preventivo,

con el fin de detallar de manera clara y precisa su estado de funcionamiento y establecer las acciones
necesarias para el éptimo funcionamiento.

ACTIVIDAD 17: Emitir sugerencias técnicas escritas por medio digital al personal de la entidad
encargado del manejo de las UPSs, con el fin de garantizar su normal funcionamiento.

ACTIVIDAD 18: Dar traslado y disposicién final a las baterias y repuestos de las UPSs, que sean
cambiadas durante la ejecucion del contrato debido al deterioro o mal funcionamiento, sin costo para la

entidad; para tal efecto se debera entregar a la entidad el certificado que expida la empresa encargada
de almacenar estos elementos en desuso.
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ACTIVIDAD 19: Atender los requerimientos del supervisor del contrato durante su ejecucion.

ACTIVIDAD 20: Permitir que quien ejerza como supervisor del contrato revise e inspeccione todo
proceso de instalacion y funcionamiento de los repuestos proporcionados por el contratista.

ACTIVIDAD 21: Presentar al menos tres (3) cotizaciones para los mantenimientos correctivos que se
realizaran durante la ejecucion del contrato y después de la realizacion de los mantenimientos
preventivos de cada una de la UPSs multimarca relacionados en el lote 2 del ANEXO 1 FICHA TECNICA
— CONDICIONES CARACTERISTICAS TECNICAS, que lo requiera, discriminando el valor unitario de
los repuestos incorporados los cuales deben estar sujetos a los precios del mercado, so pena de rechazo
de la cotizacion por parte del supervisor del contrato.

ACTIVIDAD 22: Asumir la responsabilidad por los dafios o perjuicios que se pudieran presentar a la
plataforma de Tl del DANE, en desarrollo de la prestacion del servicio de mantenimiento preventivo o
correctivo a las UPSs de la entidad.

ACTIVIDAD 23: Elaborar y entregar un informe técnico cada vez que se efectle una visita de
mantenimiento preventivo o correctivo a los sistemas de potencia ininterrumpidos - UPSs, de acuerdo
con las cantidades y requisitos establecidos en el ANEXO 1 FICHA TECNICA — CONDICIONES
CARACTERISTICAS TECNICAS de este documento, el cual debe contener como minimo lo siguiente:

* Numero de visita

+ Fecha del servicio prestado.

« Hora inicial y final del servicio prestado.

« Nombre de la persona que realizé la visita.

» Registro fotografico del mantenimiento antes y despues.
« Nombre del funcionario que atendié la visita.

» Tiempo empleado en la visita.

« Descripcién del estado de funcionamiento de la UPS o aire, actividades adelantadas vy
recomendaciones.

» Parametros de funcionamiento.

+ En el caso especifico de las UPSs tambiéen se debe entregar:
v Numero de bancos de baterias y cantidad de baterias por banco.

v Capacidad de las baterias.
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NOTA: Este contrato se encuentra en ejecucion recientemente, por lo que el proveedor esta iniciando
sus actividades y a la fecha no ha reportado ningun entregable.

ESTADO DE PAGOS

No se ha realizado ningun pago.

B s ] ey =

ANGEL YESID DICUARA CRUZ NELSON MAURICIO PARADA BOTIA
Sup/Jvisor que entrega Supervisor que recibe
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