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PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL 

ETAPA CONTRACTUAL  

FORMATO 
INFOME DE SUPERVISIÓN 

 

 
 
 

INFORME DE SUPERVISIÓN No. 01 de 2024 
DIRECCIÓN, ÁREA, 
REGIONAL O CENTRO 
ORDENADORA DE GASTO: 

Centro de Comercio, Industria y Turismo de Córdoba 

SUPERVISOR DEL 
CONTRATO: Meyling Martinez Llanos 

APOYO A LA SUPERVISIÓN: Elder Sofan Yanez 
CONTRATO No: CO1.PCCNTR.6172698 
TIPO DE CONTRATO: Servicios 

OBJETO: 
CONTRATAR LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS AULAS 
MÓVILES Y VEHÍCULOS DEL CENTRO DE COMERCIO 
INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA. 

VALOR:  120.000.000 COP 
CONTRATISTA: SERVICARROS MONTERIA S.A.S 
NIT: 900267600 
LUGAR DE EJECUCIÓN: MONTERIA 
FECHA DE SUSCRIPCIÓN: 04/0472024 
FECHA DE INICIO: 12/04/2024 
PLAZO INICIAL DEL 
CONTRATO:  9 MESES 

VALOR INICIAL DEL 
CONTRATO: 120.000.000 COP 

VALOR ACTUAL DEL 
CONTRATO: 120.000.000 COP 

PRÓRROGA No x:  N/A 
ADICIÓN No. x: N/A 
SUSPENSIÓN No. x: N/A 
FORMA DE PAGO: PAGOS PARCIALES  
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OBLIGACIONES 

(Incluya todas las obligaciones 
contractuales) 

ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTO 

Cumplir con las especificaciones 
técnicas objeto del presente 
proceso 

Se realizaron los arreglos y 
se hicieron los cambios de 
respuestos 
correspondientes y de 
acuerdo a la oferta 
presentada 

Vehiculos en buen 
estado. Se anexan 
fotografias 

Restituir a su costa los elementos 
que resulten imperfectos, de mala 
calidad o de 
especificaciones diferentes o 
inferiores a las requeridas por el 
SENA. 

No se presentó este evento. N/A 

Acatar las instrucciones, 
observaciones y cambios que 
durante el desarrollo del 
contrato imparta el Supervisor 
designado por el Subdirector de 
Comercio, Industria 
y Turismo del SENA Regional 
Córdoba. 

Se atendieron las 
instrucciones dadas por el 
supervisor 

Fotografías  

Elaborar por escrito, al inicio del 
contrato, un diagnóstico general 
de cada vehículo 
y formular su respectivo programa 
de mantenimiento preventivo y 
correctivo. 

Teniendo  en cuenta que en 
la oferta se relacionan todos 
y cada uno de los 
mantenimientos 
(preventivos y correctivos), 
cambio de repuestos y 
reparaciones requeridas, la 
entidad exige y se se atiene 
al cumplimiento de las 
mismas. 

Cumplimiento de 
especificaciones de la 
Oferta economica 

Prestar el servicio de 
mantenimiento preventivo y 
correctivo, incluyendo mano de 

Se realizaron los arreglos y 
se hicieron los cambios de 
respuestos 
correspondientes y de 

Vehiculos en buen 
estado. Se anexan 
fotografias 
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obra, taller móvil, repuestos 
originales nuevos a todos los 
sistemas, dispositivos y 
apartes que conforman los 
automotores propiedad del SENA. 

acuerdo a la oferta 
presentada 

Disponer de recurso humano 
calificado, maquinaria, equipo y 
herramientas 
suficientes y necesarias para la 
prestación del servicio. 

Se realizaron los arreglos y 
se hicieron los cambios de 
respuestos 
correspondientes y de 
acuerdo a la oferta 
presentada con el personal 
idóneo y las herramientas 
necesarias 

Vehiculos en buen 
estado. Se anexan 
fotografias 

Atender las solicitudes 
inmediatamente sea recibido el 
vehículo en el taller, ejecutar 
los trabajos una vez sean 
autorizados hasta su culminación. 

Se realizaron los arreglos y 
se hicieron los cambios de 
respuestos 
correspondientes y de 
acuerdo a la oferta 
presentada 

Vehiculos en buen 
estado. Se anexan 
fotografias 

Entregar por escrito al supervisor 
del contrato designado por el 
SENA, los conceptos 
técnicos autorizados por taller y la 
relación de los arreglos que 
requiera el vehículo, 
para su aprobación y generación 
de la orden de trabajo respectiva, 
antes de su 
ejecución. 

Teniendo  en cuenta que en 
la oferta se relacionan todos 
y cada uno de los 
mantenimientos 
(preventivos y correctivos), 
cambio de repuestos y 
reparaciones requeridas, la 
entidad exige y se se atiene 
al cumplimiento de las 
misma. 

Cumplimiento de 
especificaciones de la 
Oferta economica 

Atender los servicios solicitados 
mediante órdenes de servicios 
elaboradas, 
diligenciadas y autorizadas 
mediante la firma del supervisor 
del contrato designado 
por el SENA, para tal fin. 

Teniendo  en cuenta que en 
la oferta se relacionan todos 
y cada uno de los 
mantenimientos 
(preventivos y correctivos), 
cambio de repuestos y 
reparaciones requeridas, la 
entidad exige y se se atiene 
al cumplimiento de las 
misma. 

Cumplimiento de 
especificaciones de la 
Oferta economica 
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Coordinar con el supervisor del 
contrato el respectivo 
mantenimiento, quien es la 
persona autorizada para generar 
las órdenes de prestación del 
servicio. 

Teniendo  en cuenta que en 
la oferta se relacionan todos 
y cada uno de los 
mantenimientos 
(preventivos y correctivos), 
cambio de repuestos y 
reparaciones requeridas, la 
entidad exige y se se atiene 
al cumplimiento de las 
misma. 

Cumplimiento de 
especificaciones de la 
Oferta economica 

Designar un coordinador para la 
prestación del servicio o 
responsable del trabajo y 
entrega de los vehículos contra 
inventario. Llevar un consecutivo y 
el detalle de los 
trabajos efectuados a cada 
vehículo, consolidado y en carpeta 
individual; 
información que estará disponible 
para consulta en cualquier 
momento que sea 
requerida por el SENA, por 
intermedio del supervisor del 
contrato, y que se 
entregará para la liquidación del 
mismo. 

Se asignó coordinador para 
la prestación del servicio con 
quien se mantuvo 
comunicación directa 
telefónica.  

Chat-wsp 

Generar una factura por cada 
orden de servicio desarrollado, 
acompañada por un 
informe de las reparaciones y 
cambio de repuestos efectuados 
en el servicio 
prestado 

Se genero Factura por los 
servicios prestados. 

Factura 

Realizar las reparaciones a los 
vehículos y suministrar los 
repuestos originales 

Se realizaron los arreglos y 
se hicieron los cambios de 
respuestos 
correspondientes y de 

Vehiculos en buen 
estado. Se anexan 
fotografias 
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necesarios para el buen 
funcionamiento de los mismos, de 
acuerdo al listado de 
precios, que conforma la 
propuesta económica del 
contratista y que fuera revisada 
y aprobada por la entidad. 

acuerdo a la oferta 
presentada 

Informar oportunamente al 
supervisor del contrato sobre los 
cambios de sitio de 
mantenimiento, que solo se 
aceptará si cumple con los 
requerimientos consignados 
en los presentes términos de 
referencia. 

No se presento este evento. N/A 

Contar con vehículos disponibles 
para atender la prestación de los 
servicios de taller 
móvil. 

No se presento este evento. N/A 

Responder por la seguridad e 
integridad de los vehículos 
mientras se encuentren en 
el establecimiento del contratista 
en cumplimiento de servicios 
solicitados. 

No se presento este evento. N/A 

Los repuestos suministrados en 
los vehículos cumplan con los 
plazos de calidad que 
son ofrecidos por los fabricantes. 

Los repuestos suministrados 
se encuentran amparados 
con la garantía de calidad de 
los bienes.  

Vehiculos en buen 
estado. Se anexan 
fotografías. 

Reemplazar, en forma inmediata y 
a sus expensas, sin costo alguno 
para el SENA, 
todos los bienes y repuestos que 
resulten de mala calidad o con 
defectos de 
fabricación. 

No se presento este evento. N/A 

Tramitar y obtener el certificado de 
la revisión tecno mecánica para los 
vehículos de acuerdo a la 

Se realizaron las revisiones 
técnico mecánicas y se 
obtuvieron los 

Certificados de 
Tecnicomecanica. 
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reglamentación y normas vigentes, 
de conformidad con requerimiento 
por escrito del supervisor. 

correspondientes 
certificados 

Establecer que los elementos o 
repuestos cambiados serán 
originales, de primera calidad y no 
remanufacturados; 
excepcionalmente se podrán usar 
repuestos 
homologados que cumplan con las 
especificaciones técnicas del 
repuesto que se 
requiera y sobre el cual el 
contratista otorgue garantía, para 
el evento de instalación 
de repuesto homologado se 
requiere visto bueno escrito del 
supervisor del contrato 

Los repuestos suministrados 
se encuentran amparados 
con la garantía de calidad de 
los bienes.  

Vehiculos en buen 
estado. Se anexan 
fotografías. 

Certificado ARL de 
implementación del SG-SST y/o 
certificación firmada por el 
Representante Legal del resultado 
y nivel de implementación del SG-
SST de 
acuerdo a la aplicación de 
estándares mínimos aplicables - 
Dec. 
1072/2015(2.2.4.6.1) y Res 0312-
2019. 

Certificado ARL de 
implementación del SG-SST 
y/o certificación firmada por 
el 
Representante Legal del 
resultado y nivel de 
implementación del SG-SST 
de 
acuerdo a la aplicación de 
estándares mínimos 
aplicables - Dec. 
1072/2015(2.2.4.6.1) y Res 
0312-2019. 

Se anexa documento 
en el SECOPII 

Certificado de implementación del 
SG-SST acorde a la evaluación de 
estándares 
mínimos, certificación firmada el 
Representante Legal, y con los 
siguientes soportes: 

Certificado de 
implementación del SG-SST 
acorde a la evaluación de 
estándares 
mínimos, certificación 
firmada el Representante 
Legal, y con los siguientes 
soportes: 

Se anexa documento 
en el SECOPII 
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FECHA 

(Con corte 
al periodo 
a informar) 

No. DE 
FACTUR

A 

VALOR A 
CANCELA

R 

VALOR 
EJECUTAD

O 

SALDO 
DEL 

CONTRAT
O 

PORCENTAJ
E DE 

EJECUCIÓN 
FINANCIERA 

PORCENTAJE 
DE 

EJECUCIÓN 
FÍSICA 

(Aplica para 
contratos de 

obras y 
adecuaciones) 

No. de 
días 

ejecutado
s 

% 

11/06/202
4 

FES - 
52282 

$96.237.70
4 

$96.237.704 23.762.296 85%   

        
        

 
OBSERVACIONES 

 
A continuación se describen las actividades realizadas y evidencia fotográfica de las mismas:  
 

1. Fotocopia de cédula y licencia de 
seguridad y salud en el trabajo del 
profesional 
que. evalúa los estándares 
mínimos. 2.evaluacion de 
estándares mínimos y 
respectivo plan de acción de 
acuerdo a la aplicación de 
estándares mínimos 
aplicables - Dec. 
1072/2015(2.2.4.6.1) y Res 0312-
2019 

1. Fotocopia de cédula y 
licencia de seguridad y salud 
en el trabajo del profesional 
que. evalúa los estándares 
mínimos. 2.evaluacion de 
estándares mínimos y 
respectivo plan de acción de 
acuerdo a la aplicación de 
estándares mínimos 
aplicables - Dec. 
1072/2015(2.2.4.6.1) y Res 
0312-2019 
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MEYLING MARTINEZ LLANOS 

Supervisora  



EVIDENCIA FOTOGRAFICA 

 

 



 
 
 



 



 
 

 
 
 

 
 
 



 



 



 
 

 
 
 

 
 
 



 
 
 

 
 
 



 
 
 



 



 
 

 
 
 

 
 
 



 
 
 

 
 
 



 
 
 



 
 
 

 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 



 
 
 

 
 
 



 



 
 

 
 
 

 



 INFORME PARCIAL DE EJECUCIÓN Nº 1 

CONTRATO 6172698 

CONTRATANTE SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA 

CONTRATISTA SERVICARROS MONTERÍA S.A.S 

VALOR DEL CONTRATO $  120.000.000 

PLAZO DE EJECUCIÓN 
nueve (9) meses calendario a partir de la fecha del 
acta de inicio 

FECHA DE ACTA DE INICIO 04  de abril de 2024 

OBJETO 

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
Y CORRECTIVO DE LAS AULAS MÓVILES Y 
VEHÍCULOS DEL CENTRO DE COMERCIO 
INDUSTRIA Y TURISMO DE CORDOBA 

VALOR A PAGAR ACTA Nº 1 $ 96.237.704 

 

Para conocimiento del contratante y demás entidades pertinentes presentamos el 

siguiente informe de la ejecución del contrato. 

En desarrollo y cumplimiento de las obligaciones contractuales contempladas en la 

cláusula séptima del contrato en referencia. 

La relación de los servicios que se le realizaron a cada vehículo se detalla a 

continuación: 

  



INFORME TÉCNICO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS 

VEHICULOS ADSCRITOS AL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA 

 

ORDEN DE SERVICIO INTERNA Nº 69788-70222-70312 

 

 

 

 

El vehículo en referencia ingresó a las instalaciones del taller para realizar los servicios 

de Latonería: reparación de  maleteros izquierdo inferiores, maleteros derecho, 

reparación de marco compuerta trasera inferior Pintura de los maleteros inferiores 

derecho, servicio de pintura de maleteros inferiores izquierdo, paral de cabina, bomper 

trasero, marco puertas laterales, paral de cabina delantera izquierdo, paral de cabina 

trasera izquierdo, cambio de llantas y cambio de chapas furgón. 

 

Marca: HYUNDAI  Línea:      H100 

Placa: UPQ329 Modelo:       



 

 

 



   

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

 



    

 

 

 



 

 



 

 

 



   

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 



 

 



ORDEN DE SERVICIO INTERNA Nº 70240 

 

 

 

 

El vehículo en referencia ingresó a las instalaciones del taller para realizar los servicios 

de electricidad, cambio de convertidores dañados y arreglo de partes eléctricas. 

Servicio de latonería: reparación techo panel delantero, puerta lateral, cambio de tubos 

furgón, cambio de chapas, cambio de tornillo, cambio de manijas, reparación 

gabeteros delanteros y traseros, refuerzo de gabeteros, delanteros y traseros 

,reparación de puerta compartimiento, cambio del piso, servicio de fibra: reparación y 

sellada de gabeteros laterales delantero y traseros LH y RH, sellar compartimiento en 

fibra, sellar paral interno en fibra de vidrio delantero LH y RH, costado trasero LH y RH, 

compartimento de cocina, compuerta lateral  inferior interna. Servicio de pintura: 

pintura panel delantero, torpedo lateral izquierdo y derecho, carteras derechas interna 

y externas, compartimiento cilindro interno y externo, compuerta izquierda y delantera 

inferior, estribo, parales internos delanteros y traseros, pintura estructura habitáculo, 

cambio de llantas, alineación, balanceo, arreglo de radiador, cambio correa bomba 

hidráulica, correa alternador, kit correa eje compensadores, kit distribución 

 

 

Marca: HYUNDAI  Línea:      H100 

Placa: UPQ331 Modelo:       



 

 



 

 

 



   

 



 

 



 

 

 

 



 

 



 

 



 



  



 

 



 

 

 



 

 



    

 

 

 

 



                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ORDEN DE SERVICIO INTERNA Nº 69835-70169 

 

 

 

 

 

El vehículo en referencia ingresó a las instalaciones del taller para realizar los servicios 

de latonería: ajuste de todas las puertas, cambio de aceite y filtros, rectificada de 

discos, pastillas de freno delanteras, lavado, alineación y balanceo. 
 

 

Marca: NISSAN  Línea: D22 – N300 

Placa: OQE150 Modelo:       



 

 

 
Para constancia se firma en la ciudad de montería, a los 11 días del mes de junio de 
2024. 
 
 

 

 

 
 

 

 
___________________________                
Miguel Jose Berrocal González 
Gerente de servicios 
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