
 

 Informe de actividades ejecutadas 
 

 

 

Contrato No. CD-81-2024-2092. 

Objeto del contrato: 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 
PARA BRINDAR ASESORÍA A LA GERENCIA DE 
DESARROLLO SOCIAL EN EL CUMPLIMIENTO DE 
SUS OBJETIVOS Y PROGRAMAS. 

Periodo:  Al 30 de junio año 2024 

Contratista responsable del informe: Juanis Yisel Cervantes Sampayo 

Número de cédula: 1045738026 

 
Obligación contractual Resultados / Productos 

1. Desarrollar y brindar planes de intervención 
psicológicas adaptados a las necesidades 
específicas presentadas en los proyectos sociales 
donde participe la Gerencia de Desarrollo Social. 

● Durante el mes de junio, lleve a cabo una 
observación directa para seguir evaluando el 
progreso de las participantes, identificando 
áreas críticas como estrés, ansiedad, 
depresión, trauma, bienestar emocional y 
social. Los hallazgos destacaron necesidades 
específicas en cada área, lo cual me permitió 
diseñar planes de intervención adaptados.  
 

● Brinde apoyo personalizado a 8 mujeres, con 
el fin de abordar sus necesidades 
emocionales y fomentar su bienestar. Cada 
consulta se centró en crear un espacio 
seguro y confidencial donde pudieran hablar 
libremente sobre sus inquietudes, desafíos y 
metas personales. 

 
 

2. Ejecutar y aplicar talleres regulares en las áreas 
de desarrollo personal, manejo de 
conflictos y habilidades sociales en las actividades 
de la Gerencia de Desarrollo Social y el proyecto 
Juventud con Sentido. 

● Desarrolle talleres para abordar en el mes de 

junio las necesidades cruciales en desarrollo 

personal, inteligencia emocional, y 

relaciones interpersonales, centrando en 

temas como el crecimiento personal, la 

prevención del suicidio con apoyo 

emocional, y el manejo del duelo y la 

pérdida.  

● Realice talleres los días 4, 6, 11 y 22 de junio 

del 2024,  Estos talleres no sólo ofrecieron 



herramientas prácticas para mejorar la 

autoestima, manejar el estrés y resolver 

conflictos de manera constructiva, sino 

también proporcionaron recursos esenciales 

para identificar signos de riesgo, ofrecer 

apoyo emocional efectivo en situaciones 

críticas, y acompañar el proceso de duelo de 

manera compasiva y estructurada. 

● Organicé en colaboración con la Secretaría 

de Salud una capacitación sobre salud 

mental dirigida a 50 mujeres participantes de 

los programas de la Gerencia de Desarrollo 

Social. El evento está programado para el día 

8 de julio de 2024 y tiene como objetivo 

proporcionar herramientas y conocimientos 

clave sobre bienestar emocional, estrategias 

de autocuidado y manejo del estrés, 

promoviendo así la salud mental dentro de la 

comunidad beneficiaria. 

3. Establecer mecanismos para recibir 
retroalimentación de las personas y adaptar los 
servicios según sea necesario. 

● Recibí retroalimentación de las participantes 

de los talleres, incluyendo la implementación 

de formularios de evaluación al finalizar cada 

sesión. Estos resultados se utilizaron 

sistemáticamente para ajustar y mejorar 

continuamente las futuras sesiones de taller, 

asegurando así que las necesidades y 

expectativas de las participantes sean 

abordadas de manera efectiva.  

● Participé en una reunión organizada por la 

Gerencia de Desarrollo Social, para planificar 

actividades destinadas al programa Quilleras 

Líderes. Se discutieron estrategias para 

fortalecer el liderazgo y empoderamiento de 

las participantes a través de talleres 

enfocados en desarrollo personal y bienestar 

emocional. Se estableció un plan de acción 

con fechas definidas para la implementación, 

asegurando seguimiento y evaluación 

continuos del impacto del programa. 

● Realicé 60 llamadas con el fin de verificar la 

situación y el bienestar actual de las 

participantes. El propósito principal de estas 

comunicaciones fue establecer un vínculo 



personal con cada una, proporcionando un 

espacio para que expresaran sus 

preocupaciones, requerimientos y otros 

aspectos pertinentes para su participación 

en los próximos eventos. 

● Visite el 20 de junio a 10 beneficiarias de los 

programas de la Gerencia de Desarrollo 

Social para recoger su opinión sobre las 

actividades ejecutadas por la Alcaldía 

Distrital de Barranquilla. 

4. Brindar orientación psicológica que permita 
promover procesos de reconstrucción familiar 
y social. 

● Organicé un encuentro en junio centrado en 

proporcionar orientación psicológica tanto 

individual como grupal para las integrantes 

del programa Quilleras Líderes de la 

Gerencia de Desarrollo Social. Durante estas 

sesiones, se abordaron temas como la 

gestión del estrés, el desarrollo de 

habilidades de autocuidado y la promoción 

del bienestar emocional. Además, ofrecí 

herramientas para mejorar la comunicación 

interpersonal y fortalecer las habilidades de 

resolución de conflictos, con el objetivo de 

apoyar a las participantes en la mejora de sus 

relaciones familiares y sociales. 

● Envíe base de datos filtrada con 84 mujeres 

para su registro, para el evento de rumba 

terapia y entrega de mercado. Este evento 

estuvo diseñado para promover el bienestar 

emocional y físico, brindando orientación 

psicológica que facilite procesos de 

reconstrucción familiar y social.  

5. Evaluar el impacto de las intervenciones 
ejecutadas, realizando un seguimiento continuo y 
analizando los resultados obtenidos. 

● Durante la ejecución de las intervenciones 

psicológicas, lleve a cabo un análisis 

detallado de los hallazgos encontrados para 

comprender el impacto real en los 

beneficiarios. A través de metodologías 

como, entrevistas individuales y grupales, así 

como observación directa, identifique 

mejoras significativas en el bienestar 

emocional, evidenciadas por la reducción del 

estrés y la ansiedad. Además, se 

fortalecieron las habilidades de 



afrontamiento y se observó una mejora en 

las relaciones interpersonales, indicando un 

impacto positivo sostenible en las vidas de 

los participantes.  

 

6. Participar en la articulación interinstitucional 
para propender el restablecimiento de los 
derechos de las personas en estado de 
vulnerabilidad. 

● Coordiné y participé con la Gerencia de las 

TIC en talleres para 30 mujeres líderes, 

centrados en el desarrollo del curso de 

alfabetización digital. 

● Asistí y participé en reunión el día 17 de junio 

de 2024, con la gerente de desarrollo social y 

su equipo de trabajo, para el seguimiento de 

actividades y eventos relacionados. 

● Organicé y participé en un evento de 

integración y esparcimiento con 70 Quilleras 

Líderes, con el objetivo de fortalecer la 

cohesión del grupo y proporcionarles un 

tiempo de esparcimiento en el Circo Los 

Hermanos Gasca, el día 25 de junio 2024. 

● Asistí a un evento liderado por la empresa 

Gracol y La gerencia de Desarrollo Social, el 

día 27 de junio del 2024, para apoyar y  

promover el bienestar emocional y físico, 

con el fin de facilitar procesos de 

reconstrucción familiar y social.  

● Organicé un encuentro para el próximo 4 de 

julio de 2024 en el Centro de Oportunidades 

para orientar e informar a 84 mujeres de 

Barranquilla sobre cómo expandir sus 

negocios y mejorar sus hojas de vida para 

encontrar empleo. 

7.Cumplir con las demás actividades inherentes al 
objeto del contrato, las relacionadas a la Gerencia, 
al proyecto Juventud con Sentido y las que sean 
determinadas por el supervisor. 

● Participé en las reuniones de planificación 

llevadas a cabo por la Gerencia de Desarrollo 

Social. 

 

● Participé en la clausura del curso de corte y 

blower organizado por la primera dama, el 

día 6 de junio. 

 

● Colaboré en la organización de la carpa de la 

Gerencia de Desarrollo Social durante mi 



participación en la Feria Pal Barrio realizada 

en Las Américas el día 7 de junio 2024. 

 

● Apoye en la logística del evento 'Feria de la 

Salchipapa' el viernes 21 de junio, 

específicamente en el stand de la primera 

dama. 

● Colaboré en la feria de Gestión Social 'MAS 

DAS: MAS QUITAS' el sábado 22 de junio de 

2024, ofreciendo apoyo en todas las 

necesidades que surgieron durante el 

evento. 

● Estuve presente y participé el día 23 de junio 

en el evento de socialización y apoyo en el 

mercado 'El Gran Bazar'. 

● Colaboré en la organización y ejecución de la 

clausura del curso de cocina asiática los días 

24 y 25 de junio, donde asistieron 150 

mujeres. 

● Colaboré en la organización y ejecución de la 

feria "Pa La Calle" en la localidad sur oriente, 

realizada el miércoles 26 de junio de 2024, 

específicamente en el barrio san roque. 

 
 
 

EVIDENCIAS 

 
Resultados 1: Apoyo psicológico  



 
Resultados 2: Talleres sobre salud mental. 

 

 



 
 

Resultados 3: Mecanismos utilizados para recibir retroalimentación. 
 

 

 



Resultados 4: Orientación psicológicas  

 

 
Resultado 5: Registro de sesiones y seguimientos 

 

 



 

 
Resultado 6: Articulación interinstitucional 



 
 
 

Resultado 7: Actividades inherentes al objeto del contrato 
 
ATENTAMENTE. 
 
 

 
_______________________________________________ 
JUANIS YISEL CERVANTES SAMPAYO 
C.C 1045738016 DE BARRANQUILLA, ATLÁNTICO 
 
 
 
            
 


