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DOCUMENTO DE ESTUDIOS PREVIOS Y CONVENIENCIA PARA UNA CONTRATACION
DIRECTA DE PRESTACION DE SERVICIOS.

En cumplimiento a lo establecido por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, La ley 996 de 2005, y
el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, se analiza la procedencia de realizar un proceso
de contratacién directa.

1. DESCRIPQION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION

El articulo 2 de la carta magna establece “Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad,
promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y
en la vida economica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia
nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un
orden justo.”

El articulo 3 de la Ley 80 de 1993, expresa que " Los servidores pUblicos tendran en consideracion
que al celebrar contratos y con la ejecucidn de los mismos, las entidades buscan el cumplimiento de
los fines estatales, la continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los
derechos e intereses de los administradores que colaboran con ellas en la consecucién de dichos
fines".

Para asegurar el cumplimiento de estos fines esenciales, y con la trascendencia e importancia que
ofrece el ecosistema TIC en el contexto actual, la Gobernacion del Chocé debe disponer, entre otras
actividades, de los medios, bienes y servicios TIC necesarios para proveer u ofertar un adecuado
funcionamiento de la institucionalidad y con ello habilitar mecanismos vanguardistas y eficientes que
posibiliten la interaccion o intercambio de informacion con los diversos grupos de interés afines al
quehacer de este tipo de entidades.

En este sentido, la Gobernacion del Chocd y especificamente la Secretaria De Planeacion y
Desarrollo Etnico Territorial, a través de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, ha considerado la Gestion de Infraestructura y Servicios de Ti como un pilar
fundamental en el desarrollo de las diversas metas propuestas en la administracion departamental.

Uno de los servicios habilitados en la Gobernacion del Chocd, para afrontar los retos de
comunicaciones e intercambio de informacion, es el de correo electronico corporativo (230 cuentas);
estas son indispensables para apoyar la ejecucion y el normal desarrollo de diferentes programas,
estrategias, planes, actividades o iniciativas que se adelantan en la entidad.

En la actualidad, la cantidad de cuentas existentes no cubre en su totalidad a los servidores
publicos, programas y cuentas requeridas por la institucionalidad para el desarrollo de su objeto
misional; por tal razon se hace indispensable renovar y ampliar las unidades dispuestas para el uso
del correo electronico corporativo al interior de la administracion departamental.

La Secretaria de Planeacion y Desarrolio Etnico Territorial, atendiendo a las expectativas y
necesidades existentes en el servicio de correo electrénico, y bajo el compromiso de mantener,
fortalecer y habilitar herramientas tecnolégicas en beneficio del cumplimiento del quehacer

institucional, requiere aumentar la cantidad y mejorar las condiciones técnicas presentes en tal
herramienta.

Entre las ventajas destacables de renovar y ampliar la cobertura del servicio se encuentran las
siguientes:

¢ Impacto minimo en la adaptacion al uso del correo, toda vez que la interfaz se mantiene y
los cambios internos son transparentes para el usuario final.
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e Mayor seguridad y respaldo de la informacion, ante posibles contingencias que puedan
suceder en las instalaciones de la Gobernacién del Chocé.

e Alta disponibilidad del servicio de Correo mayor al 99.98%, garantizando directamente por
Microsoft.

o Acceso de los usuarios desde cualquier lugar por medio de Outlook Web ACCESS (acceso

desde Internet).

Administracién y soporte técnico a cargo del Fabricante directamente.

Mejor administracién de la informacidn a cargo de la Gobernacion del Choco.

Proteccidn contra malware para estaciones de trabajo.

Proteccion contra malware para servidores de archivos.

e Seguridad para correo.

Como complemento a la justificacion técnica es importante anotar que la solucién tecnolégica no rifie
con elementos legales como es la Ley 594 de 2000, “por medio de la cual se dicta la Ley General de
Archivos” y en su articulo 19 establece, “Soporte Documental: Las entidades del Estado podran
incorporar tecnologias de avanzada en la administracion y conservacion de sus archivos, empleando
cualquier medio técnico, electronico, informativo, dptico o telematico”, esto permitira que la
informacién generada que requiera conservarse se consolide, preserve y se consulte de manera
organizada, teniendo en cuenta también la Tabla de Retencién Documental- TRD.

La Oficina TIC, adscrita a la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Etnico Territorial, cumple su
funcion en apoyar y brindar los recursos tecnologicos de la Gobernacion del Choco y por lo tanto le
corresponde velar porque estos, se encuentren en condiciones Optimas para su adecuado
funcionamiento. De acuerdo a las necesidades antes mencionadas y con el fin de dar cumplimiento
a la consolidacion del servicio TIC referido, es fundamental contratar las licencias que se encuentran
descritas en la ficha Técnica.

Precisado lo anterior, se tiene que la Gobernacion del Departamento del Choco, en cumplimiento de
la funcion publica asignada, requiere para su funcionamiento de la implementacion de mecanismos
que en términos de oportunidad y cumplimiento, faciliten a los colaboradores, la remisién y recepcion
de informacion digital para posibilitar una comunicacion bidireccional entre autoridades nacionales y
locales, ciudadania en general, entes de control, gobiemo nacional y deméas usuarios de la
informacion, garantizando el normal desarrollo de sus actividades.

En este sentido, cobra importancia contar con un servicio de correo electrénico, que ofrezca
confiabilidad, y permita garantizar la prestacion eficiente, 6ptima, segura y oportuna de tareas
ligadas a la intercomunicacion de informacion electronica oficial. En la actualidad, el correo
electronico se ha convertido en una herramienta fundamental para la comunicacion efectiva en el
ambito publico. Su uso abarca desde la gestion interna de las entidades hasta la interaccion con la
ciudadania, por lo que su correcto funcionamiento es indispensable para garantizar la transparencia,
|a eficiencia y la accesibilidad de los servicios publicos.

A continuacion, se presentan algunas de las razones principales por las que una entidad publica no
puede quedarse sin servicio de correo electronico:

1. Comunicacion interna: El correo electrénico es el principal medio de comunicacion interna en
las entidades publicas, permitiendo a los funcionarios intercambiar informacion, coordinar
tareas, enviar documentos y colaborar en proyectos de manera eficiente. Su interrupcion

ocasionaria retrasos en la gestion pulblica, afectando negativamente la productividad y el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

2. Comunicacion con la ciudadania; Las entidades plblicas utilizan el correo electrénico para
comunicarse con la ciudadania, respondiendo a sus consulitas, brindando informacién sobre
tramites y servicios, recibiendo solicitudes y denuncias, y participando en procesos de
consulta publica. La falta de acceso a este canal de comunicacion dificultaria el ejercicio de
los derechos ciudadanos v la participacion en la vida publica.
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3. Transparencia y acceso a la informacion: El correo electronico se utiliza para publicar
informacidn plblica, compartir documentos oficiales y responder a solicitudes de acceso a la
informacion. Su interrupcion podria generar opacidad en la gestion puablica y dificultar el
gjercicio del derecho de acceso a la informacion por parte de la ciudadania.

4. Gestion de tramites y servicios: Muchas entidades publicas utilizan el correo electronico para
recibir solicitudes de tramites y servicios, enviar notificaciones, y proporcionar informacion y
asistencia a los usuarios. La falta de disponibilidad de este canal de comunicacion podria
generar retrasos en la atencion al publico y afectar la calidad de los servicios prestados.

5. Colaboracion interinstitucional: El correo electronico es una herramienta esencial para la
colaboracion entre entidades publicas, permitiendo el intercambio de informacion, la
coordinacién de acciones y la participacion en proyectos conjuntos. Su interrupcion
dificultaria la colaboracion interinstitucional y podria afectar negativamente la eficiencia de la
gestion publica en general.

En definitiva, el correo electronico es una herramienta indispensable para el correcto funcionamiento
de las entidades publicas, garantizando la comunicacion interna y externa, la transparencia, la
eficiencia y la accesibilidad de los servicios plblicos. Por lo tanto, resulta fundamental que las
entidades publicas implementen las medidas necesarias para asegurar la continuidad del servicio de
correo electronico y evitar los perjuicios que su interrupcion podria ocasionar.

Aunado a lo anterior, el éxito del servicio de correo electronico, depende en gran medida de
establecer alianzas con un proveedor especializado en el ramo y con notable experiencia
institucional en la gestion, apoyo, soporte y asistencia técnica en las actividades relacionadas con la
configuracion, habilitacion y alta del referido servicio.

La Gobernacién del Choco, en el afio inmediatamente anterior, establecio una relacidn contractual
con la empresa SOLUCIONES TELEINFORMATICAS DE COLOMBIA “SOTELCO” - NIT 9.532.873-
representada legalmente por el sefior ADELMO DE JESUS VALENCIA RINCON, identificado con
cédula de ciudadania No. 9.532.673, mediante el proceso de invitacién publica de minima cuantia
No. MC-GDCH 010-2023; tal accién permiti6 gozar de precios razonables en la prestacion del
servicio, recibir con oportunidad y calidad la prestacién del servicio y ademas de un
acompafiamiento y asistencia tecnica por parte de sus profesionales especializados. Tal experiencia,
con beneficios econdmicos, técnicos y funcionales, habilita a SOTELCO para ser considerado y
ponderado como un proveedor excelso en servicios Tl y con ello, garantizar la gestién total e
irrestricta del TENAT a favor de la gobernacion del Choco, permitiendo la autonomia para realizar
tareas de creacion, eliminacion, edicidn, actualizacién y [a generacion de copias de seguridad de los
buzones de correo y demas utilidades contenidas en el servicio; evitando con ello la realizacion de
procesos de migracion inadecuada, débil o incompleta de las diferentes utilidades y sus archivos
correspondientes presentes en el TENAT de la entidad (buzones de correo y demas datos,
contenidos y medios digitales presentes en las restantes utilidades, tales como: onedrive, teams,

forms, sharepoint, office, onenote, entre otras, previniendo con ello la pérdida de informacion de
interés institucional.

A su vez, se destaca que SOTELCO es una empresa legalmente constituida desde el 25 de agosto
de 2004, caracterizada por proveer bienes y servicios TIC, con experiencia en el servicio de
licenciamiento en diferentes territorios a nivel nacional (Casanare, Cundinamarca, Boyacéa, Chocs,
Meta, entre otras) y de igual forma es partner directo del proveedor del servicio (Microsoft), con lo
cual se obtienen beneficios como: 1. Experiencia y conocimiento: Los Partners certificados en
soluciones de correo electrénico para entidades publicas cuentan con amplia experiencia y
conocimiento en la implementacién, administracion y soporte de estas soluciones. Esto permite a las
entidades publicas acceder a una asesoria experta en la seleccion de la solucion mas adecuada a
sus necesidades y presupuesto, asi como en la implementacion y configuracion de la misma de
manera eficiente y segura. 2. Soporte técnico especializado: Los Partners ofrecen soporte técnico
especializado para la solucion de correo electronico, incluyendo asistencia en la instalacion,
configuracion, resolucion de problemas y mantenimiento preventivo y correctivo. Esto permite a las
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entidades publicas contar con un equipo de expertos a su disposicidén para resolver cualquier
incidencia que pueda surgir y garantizar el correcto funcionamiento de la solucion. 3. Integracion con
otras soluciones: Los Partners pueden ofrecer servicios de integracion de la solucidén de correo
electronico con otras soluciones informaticas utilizadas por la entidad publica, como sistemas de
gestion documental, agendas electronicas o plataformas de colaboracion. Esto permite a las
entidades pUblicas optimizar sus procesos y mejorar la productividad de sus funcionarios. 4.
Capacitacion y formacion: Los Partners pueden ofrecer programas de capacitacion y formacion para
los funcionarios de la entidad publica sobre el uso de la solucion de correo electronico. Esto permite
a los funcionarios aprovechar al maximo las funcionalidades de la solucion y mejorar su eficiencia en
el trabajo diario. 5. Actualizaciones y mantenimiento: Los Partners pueden ofrecer servicios de
actualizacion y mantenimiento de la solucién de correo electronico, asegurando que la entidad
publica siempre disponga de la Ultima version del software y de las Ultimas medidas de seguridad.

La Gobernacion del Chocd, basada en la experiencia de usuario recibida como consecuencia del
servicios de correo electronico gestionado por SOTELCO, sumado a que es un ente legalmente
constituido y reconocido por Microsoft, con condiciones financiera, técnicas y operativas favorables a
la entidad, considera viable establecer una relacién con dicho proveedor. Igualmente considera que
es de mucha valia el hecho de poder evitar |a realizacion de procesos de transferencia de datos de
unos sistemas de almacenamiento de datos a otros, de unos formatos de datos a otros o de unas
plataformas a otras, entre diferentes sistemas informaticos, lo cual pudiera llegar-a ocasionar pérdida
de datos o informacion digital, como consecuencia de la referida seleccion, preparacion, extraccion,
transformacidn y transferencia permanente de datos de un sistema de almacenamiento informatico a
otro.

2. LA DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, IDENTIFICADO CON EL CUARTO NIVEL
DEL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

2.1 OBJETO

CONTRATAR LA RENOVACION DE LICENCIAS DE CORREOS ELECTRONICOS
INSTITUCIONALES PARA LA GOBERNACION DEL CHOCO.

2.2 IDENTIFICACION DE CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS (CODIGO UNSPSC).

CODIGO UNSPSC NOMBRE

81112102 Proveedor de servicio de correo electrdnico

3. ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES TECNICAS DE LAS CANTIDADES DE BIENES Y
SERVICIOS REQUERIDOS.

Para asegurar un servicio ptimo por el contratista, se requiere contratar con una empresa habilitada
para prestar los servicios detallados en el objeto a contratar. El oferente debe contar con experiencia
y solidez financiera que le facilite cumplir con el objeto del contrato.

3.1 BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS: Dentro de las condiciones técnicas la persona debe
ofertar los siguientes items.

DESCRIPCION CANTIDAD‘ VALORUNITARIO | VALORTOTAL

Licencias CSP Suscripcion por 12
meses, incluye correo electronico
corporativo con 50 GB, 1 TB de
almacenamiento en la nube, 1 480 $174.890,00 $83.947.200,00
usuario 5 dispositivos, aplicativos
ofimaticos webs + aplicativo de
video llamadas y/o video conferencia

TOTAL $ 83.947.200,00
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NOTA 1: Las especificaciones técnicas descritas anteriormente son de caracter obligatorio, por lo tanto, sera
rechazado, el no ofrecimiento de alguna de ellas. (No modificar, no adicionar y no suprimir).

3.2 IMPUESTOS TERRITORIALES: Todos los impuestos, tasas y contribuciones legalmente
vigentes, asi como los demas costos tributarios y de cualquier naturaleza que apliquen para la
celebracion y ejecucion del contrato, corren por cuenta del contratista, aspecto que debe tenerse en
cuenta al preparar la oferta.

Al futuro contratista le seran aplicables al momento del pago los siguientes impuestos, los cuales de
conformidad con el estatuto de rentas departamental se liquidan sobre la base del valor total del
contrato.

CONCEPTO PORCENTAJE
Estampilla Pro- cultura 1,5%
Estampilla Pro- Universidad 1,5%
Estampilla Pro- Adulto Mayor 4%

Estampilla Pro- Desarrollo 1,5%

Fondo de gestion del riesgo 1%

Tasa Pro- Deporte y Recreacién 2%

El valor de la oferta econémica que presenten los diferentes oferentes se entenderé que dicho valor
incluye los impuestos territoriales de estampillas mencionados.

3.3. LUGAR DE EJECUCION: De acuerdo con las actividades a realizar el lugar de ejecucion del
contrato sera en el Municipio de Quibd6 — Departamento del Chocé.

3.4 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Obligaciones Generales: 1. Cumplir con el objeto del contrato. 2. Dar cumplimiento a las
obligaciones con los sistemas de seguridad social en salud, pensidn, sistema general de riesgos
laborales y aportes parafiscales, cuando haya lugar a ello, y presentar los documentos respectivos
que asi lo acrediten, conforme lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en la Ley 828
de 2003, la Ley 1562 de 2012, decreto 1072 de 2015, Decreto 1990 de 2016, y demas normas que
regulen la materia. 3. Reportar a |a supervision, de manera inmediata, cualquier novedad o anomalia
que pueda afectar la ejecucion del contrato. 4. Disponer y dedicar el tiempo que sea necesario para
el cumplimiento del objeto contractual. 5. salvaguardar la informacion confidencial que obtenga en
desarrollo a sus actividades, salvo requerimiento de autoridad competente. 6. Responder por la
calidad de la prestacién del servicio manteniendo en forma permanente altos niveles de eficiencia,
celeridad, eficacia, efectividad y fransparencia para atender sus obligaciones. 7. Acatar las
observaciones que le formule el supervisor, durante la vigencia del contrato y subsanar de inmediato
cualquier deficiencia en la prestacion del servicio. 8. Guardar total reserva de la informacion que por
razon del servicio y desarrollo de sus actividades obtenga. Esta es de propiedad de la Gobernacion
del Chocd - Secretaria de Planeacion y Desarrollo Etnica Territorial y solo salvo expreso
requerimiento de autoridad competente podra ser divulgada. 9. Acatar las instrucciones que durante
el desarrollo del contrato le imparta la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Etnico Territorial, a
través del equipo de supervision del contrato. 10. Conocer y aplicar la normatividad y disposiciones
legales vigentes en seguridad y salud en el trabajo en la ejecucién de sus actividades. 11. No
acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actien por fuera de la ley con el fin de obligarlos a
hacer u omitir algin acto o hecho.

Obligaciones Especificas: 1. Habilitar las licencias de correos electronicos institucionales en favor
de la Gobernacién del Choco, con todas las especificaciones técnicas requeridas. 2. Realizar el
despliegue y configuracion de la solucién de correo corporativo para la totalidad de las cuentas. 3.
Efectuar la sincronizacion del dominio. 4. Apoyar la implementacién de politicas organizacionales de
seguridad y control. 5. Realizar pruebas de envio y recepcion de correos. 6. Efectuar la
personalizacion del dominio de acuerdo con la imagen institucional. 7. Realizar acompafiamiento y
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soporte en el uso y administracion de la solucion de correo corporativo durante el tiempo que dure el
licenciamiento de esta. 8. Realizar dos Capacitaciones, al Grupo TIC de la Gobernacion del Chocb,
enfocada a la administracion y parametros de seguridad de la solucion. Cada sesion tendré una
duracion de dos (2) horas. 9. Allegar dentro de los términos previstos, los documentos
requeridos para la legalizacion del contrato. 10. Acatar las ordenes e instrucciones impartidas por el
interventor y la supervision del contrato. 11. Entregar el bien objeto del contrato de conformidad con
las especificaciones generales y particulares consignadas en este documento. 12.  Cumplir con el
otorgamiento de la garantia de los bienes suministrados objetos de la contratacion. 13. No acceder a
peticiones 0 amenazas de quienes actien por fuera de la Ley con el fin de obligarlos a hacer u omitir
algun acto o hecho. 14. Las demaés que se deriven de la Ley 80 de 1993 y Decreto 1082 de 2015; asi
mismo, todas aquellas que le sefiale la Constitucion y la Ley. 15. Obtener los permisos,
autorizaciones, licencias necesarias para la prestacion debida del servicio. 16. proveer un
mecanismo de reportes e informes adecuados y en tiempo real para lograr este proposito, a efectos
de lograr un efectivo control por parte de la Gobernacion de los niveles de calidad de servicio
acordados con el proveedor. 17. Contar con el personal idéneo para el desarrollo de las actividades.
18. Asumir todos los gastos que implica el desarrollo del contrato en los términos, condiciones y
exigencias consagradas en la propuesta. 19. Presentar los documentos necesarios para la
legalizacion y perfeccionamiento del contrato dentro de los términos establecidos. 20. Presentar un
informe final en medio fisico y magnético que detalle y precise cada una de las actividades
desarrolladas durante la ejecucién del contrato. 21. Suministrar la gestion total e irrestricta del
TENAT a favor de la gobernacion del Chocd, que le permita la autonomia para realizar tareas de
creacion, eliminacion, edicion, actualizacion y la generacion de copias de seguridad de los buzones
de correo y demas utilidades contenidas en el servicio. 22. El contratista debe realizar el proceso de
migracion total de los buzones de correo y demas datos, contenidos y medios digitales presentes en
las restantes utilidades (OneDrive, teams, forms, SharePoint, office, OneNote, entre otras); sin
perdida de informacion o traumatismos, en consecuencia, debera migrar la informacién del tenat
existente, a un tenat nuevo que sera Unicamente administrado por la Gobernacion Del Choco. 23. El
contratista debe entregar a la Gobernaciéon Del Choco un Backup en disco fisico, con la informacién
a migrar, para salvaguardar pérdida de informacién en el proceso de migracién de datos. ALCANCE
DE LA DE LAACTUALIZACIONES: Las actualizaciones se refieren a mejoras modificaciones y todo
lo que implique un complemento a los correos electrénicos licenciados para el periodo a contratar. La
empresa contratada tomara las medidas necesarias para que el sistema grafico se ajuste a las
modificaciones de la ley de orden nacional . ALCANCE DE DEL SOPORTE TECNICO: Es el servicio
presencial y a distancia mediante el cual se orienta a la Gobernacion para garantizar el correcto
funcionamiento de los correos electronicos licenciados, incluye la prestacién de servicio de soporte
técnico para las aplicaciones del sistema, capacitacion, visita en caso fortuito, seguimiento al
funcionamiento de las aplicaciones contratadas y/o especificaciones descritas en documentos de las
propuestas. ALCANCE DE DEL SOPORTE EN LINEA: Son las actividades de soporte y
actualizacion que se generan y se realizaran en la ciudad de Quibdo, via internet, por medio
magnético o cualquier otro medio valido tales como descargas y/o correos electrénicos, etc. Cuando
se generan actualizaciones del software o versiones actualizadas que liberas, se entregara e incluira
documentacion de los cambios generados y descripcion de su utilizacion en caso de ser necesario.
El contratista se comprometera a entregar las actualizaciones liberadas, mejoras 0 modificaciones
que se generan durante la vigencia del contrato que da lugar a servicio de mantenimiento a
distancia. 5. Brindar mantenimiento evolutivo: el cual incluye las actualizaciones del software de los
modulos instalados por la empresa, que incorporaran los cambios a la normativa vigente. 6.
Mantenimiento correctivo: el cual incluye las correcciones por fallas detectadas en la operacion y
utilizacion del programa a fin de tener la correcta operacion del sistema. 7. Brindar mantenimiento a
distancia y asesoria técnica a los usuarios en la utilizacion y administracion de la aplicacion. 8.
Brindar el mantenimiento preventivo y soporte en la operacion de las licencias de correos
electronicos. 9. Asignar el personal calificado necesario para garantizar la oportuna puesta en
produccion de los cambios normativos o procedimentales que se presenten durante la ejecucién del
contrato. 10. Acatar las observaciones y recomendaciones que presente el supervisor. 11. El
contratista dara capacitacién a funcionarios de la entidad para el adiestramiento y el mantenimiento
presencial y a distancia o virtual. 12. Y todas las demés obligaciones consignadas en los estudios
previos, propuesta presentada y adjunta al presente contrato por parte del CONTRATISTA, los
cuales son documentos integrales del presente contrato.
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3.5 OBLIGACIONES DEL DEPARTAMENTO

1. Exigir al contratista la ejecucion idonea y oportuna del objeto contratado, asi como la informacion
que considere necesaria para el desarrollo del mismo. 2. Adelantar las gestiones necesarias para
hacer efectiva la garantia constituida por el contratista si a ello hubiere lugar. 3. Requerir al
contratista para que adopte las medidas pertinentes cuando surjan faltas en el cumplimiento del
contrato conforme a lo consagrado en la Ley 1474 de 2011. 4. Pagar en la forma establecida en la
clausula forma de pago las facturas presentadas por el contratista. 5. Suministrar en forma oportuna
la informacion solicitada por el contratista de conformidad con las condiciones y términos de la
convocatoria.6. Resolver las peticiones presentadas por el Contratista en los términos consagrados
por la ley. 7. Cumplir y hacer que se cumplan las condiciones pactadas en el contrato y en los
documentos que dé el forman parte.

3.6 SUPERVISION

La supervision estara a cargo del Secretario de Planeacion y desarrollo Técnico Territorial, con
apoyo del coordinador de las TIC o quien designe el ordenador de gasto, quien debera ejercer las
siguientes actividades sin perjuicio de lo establecido en la ley 1474 de 2011: 1. Realizar el
seguimiento y control técnico, administrativo, financiero, contable y juridico a la ejecucion del
contrato. Por lo anterior podra impartir al CONTRATISTA las instrucciones, ordenes e indicaciones
necesarias para la cabal ejecucion del objeto contratado y desarrollo de las deméas actividades
previstas en el contrato 2. Verificar que el Contratista cumpla con el objeto y obligaciones del
contrato, en términos de cantidad, calidad, conforme a lo establecido en estos estudios previos. 3.
Requerir al Contratista sobre el cumplimiento de las obligaciones del contrato, 4. Suscribir los
documentos y actas a que haya lugar durante la ejecucion del contrato. 5. Informar a la Oficina
Juridica, respecto de las demoras o incumplimiento de las obligaciones del Contratista. 6. Recibir la
correspondencia del contratista luego de radicada y hacer las observaciones que estime
convenientes. 7. Solicitar la suscripcion de contratos adicionales, prorrogas 0 modificaciones, previa
la debida y detallada sustentacion y aval del ordenador del gasto. 8. En caso de que se presenten
situaciones en que se requieran conceptos juridicos especializados, de los cuales no tenga el
suficiente conocimiento, asi lo hare saber a la Oficina Juridica, con miras a lograr la mejor decisién
para las partes. 9. Solicitar aclaraciones, adiciones, modificaciones o complementos al contenido de
los informes presentados por el Contratista o de aquellos que especificamente requiera el
contratante siempre y cuando se estime su conveniencia y necesidad, propendiendo por el
cumplimiento a cabalidad del objeto contratado.10. Estudiar las situaciones particulares e
imprevistas que se presenten en desarrollo del contrato, conceptuar sobre su desarrollo general y los
requerimientos para su mejor ejecucion, manteniendo siempre el equilibrio contractual. 11. Certificar
el cumplimiento de las actividades a cargo del Contratista. Dicha certificacién sera requisito previo
para los pagos que deba realizar LA GOBERNACION. 12. Verificar el cumplimiento de las
obligaciones con el sistema de seguridad social integral y parafiscal de conformidad con el articulo
23 de la Ley 1150 de 2007. 13. Las demas actividades inherentes a la funcién desempefiada por la
supervision de conformidad con la Ley. 14. Es obligatorio para el supervisor entregar por escrito sus
drdenes o sugerencias y ellas deben enmarcarse dentro de los términos del respectivo contrato, 15.
Los supervisores del contrato, en ningin momento estaran facultados para adoptar decisiones que
impliquen la modificacion de los términos y condiciones previstas en el presente contrato, las cuales
unicamente podran ser adoptadas por los representantes legales de las partes debidamente
facultadas, mediante la suscripcion de las correspondientes modificaciones al contrato principal. 16.
Comprobar que durante la vigencia del contrato el CONTRATISTA da cumplimiento a lo dispuesto
por el articulo 50 de la ley 789 de 2002 y, en caso contrario, adoptar o solicitar la adopcion de
medidas y la imposicion de las sanciones previstas por las normas pertinentes (solo en caso de que
el CONTRATISTA sea persona juridica); 17. Las demas necesarias para la cabal ejecucion del
presente contrato.

3.7 FORMA DE PAGO: Un unico pago del 100% a la terminacion de la ejecucion del contrato, y se
cumplan los siguientes requisitos: Certificado de cumplimiento por parte del supervisor del contrato
que dé cuenta de la ejecucion del 100% y a cabalidad del objeto contractual, informe de ejecucion
del contratista, presentacion de la factura electronica respectiva por parte de EL CONTRATISTA con
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todos sus soportes, planilla de pago de aportes al sistema de seguridad social, aportes parafiscales
cuando a ello haya lugar. El contratista deberé informar a la Gobernacion, la cuenta bancaria, abierta
a su nombre, en la cual seran consignados o transferidos electronicamente, los pagos que por este
concepto se le efectien.

3.8 POLIZAS DE GARANTIAS: El contratista seleccionado debera constituir antes de la ejecucion
del contrato pdliza de garantia a favor de la Gobernacidn del Chocd, con los siguientes amparos:

a) Cumplimiento Del Contrato: Por una cuantia equivalente al Diez por Ciento (10%) del valor del
Contrato, por el término de este y Cuatro (4) meses més.

b) Calidad Del Servicio: Por una cuantia equivalente al Diez por Ciento (10%) del valor del
Contrato, por el término de este y cuatro (4) meses mas.

El contratista se obliga a mantener vigentes los amparos exigidos, so pena de las sanciones legales
a que hubiere lugar. Antes de iniciar Ia ejecucion del contrato deben estar previamente aprobadas las
polizas por parte de la Gobernacion del Choc6 y dichos amparos deben estar vigentes hasta la
liquidacion del contrato.

3.9. PERFIL PROFESIONAL REQUERIDO

La persona juridica a contratar debe reunir la idoneidad y experiencia para el desarrollo del objeto y
ademas en su estructura organizacional tendra un Profesional en Ingenieria de Sistemas o afines;
Experiencia General: Ingeniero de Sistemas con especializacién en Disefio y Construccion de
Soluciones Teleméticas, con mas de siete (7) afios de experiencia, para lo cual debe anexar Titulo
profesional en ingenieria en sistemas, especializacion, tarjeta profesional, Certificado de vigencia y
antecedentes disciplinarios COPNIA, cédula del profesional, acreditar experiencia especifica en la
Instalacion y renovacion de licencias mediante contratos ejecutados con entidades con publicas o
privadas.

El proponente debe anexar junto con su propuesta planilla de pago de aportes de seguridad social
del profesional el cual debe estar en nomina del proponente

Los documentos tenidos en cuenta para la acreditacion de la experiencia seran los siguientes:

Contrato y acta de liquidacion de los cuales se verificara la informacion del mismo y que como
minimo de relacionar

a) Nombre o razén social de la empresa o persona contratante;

b) Objeto del contrato; el cual debe cumplir con lo solicitado en la presente invitacion.
¢) Valor del contrato®;

d) Nombre, cargo, teléfono y firma de quién la expide.

e) Duracion del contrato.

f) Aclaracidn de no haberse sancionado o declarado el incumplimiento.

4. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION.

Teniendo en cuenta la naturaleza juridica del contrato a celebrar, las norma's_ aplicables a esta
contratacion estan establecidas en Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide el Estatuto General de
Contratacion de la Administracién Publica”, 1a Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015.

Para la seleccion del contratista la Entidad aplicara los principios de economia, transparencia y
responsabilidad definidos en la Ley 80 de 1993 y los postulados que rigen la funcidon administrativa.

La modalidad de seleccion para el presente contrato sera LA CONTRATACION DIRECTA, en
concordancia con lo establecido en el literal "h", numeral 4, articulo 2 de la Ley 1150 de 2007:
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“ART/CULO 20. DE LAS MODALIDADES DE SELECCION: La escogencia del contratista se
efectuaré con arreglo a las modalidades de seleccion de licitacién publica, seleccion abreviada,
concurso de méritos y contratacion directa, con base en las siguientes reglas: (...)

4, Contratacion directa. La modalidad de seleccion de contratacion directa solamente procedera en
los siguientes casos:

()

h) Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de
trabajos artisticos que solo puedan encomendarse a determinadas personas naturales {...)"

Adicionalmente, el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, que al efecto prevé:

Articulo 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o
para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas
naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que
esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la
idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es
necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador
del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la
Entidad Estatal, asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

En la elaboracion de los estudios previos (costos), se se pudo evidenciar a partir de la propuesta
comercial recibida por la empresa SOLUCIONES TELEINFORMATICAS DE COLOMBIA
*‘SOTELCO" - NIT 9.532.873-9, el valor estimado del contrato, por lo cual se definié el presupuesto
oficial para este proceso contractual.

ANALISIS DE MERCADO: Tal y como es reglado en el articulo 2.2.1.1.2.1.1-del Decreto 1082 de
2015. “Estudios y documentos previos” del Decreto 1082 de 2015, el cual sefiala: “El valor estimado
del contrato y la justificacion del mismo. Para establecer el Presupuesto Oficial que soporta el valor
estimado del contrato, se realizd un estudio de costos de mercado teniendo en cuenta la propuesta
comercial a la empresa SOLUCIONES TELEINFORMATICAS DE COLOMBIA “SOTELCO" - NIT
9.532.873-9, lo cual a su vez arrojo el valor del presupuesto. OCHENTA Y TRES MILLONES
NOVECIENTOS CUARENTA'Y SIETE MIL DOSCIENTOS PESOS ($83.947.200) M/CTE, el cual se
encuentra soportado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 2300 del 19 de junio de
2024, expedido por la jefe de Presupuesto de |a Entidad.

Teniendo en cuenta que el contrato se va a celebrar con una persona juridica, no se aplicara la tabla
de honorarios para los contratos de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion que suscriba la
Gobernacién del Departamento del Choco Resolucion N°0181 que, en su articulo octavo, numeral 1
establece “Se exceptian de la aplicacion de la tabla de honorarios establecida en la resolucion en
mencion: Cuando se contrate con persona juridica publica o privada.”

6. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato seré de 45 dias calendario, contados a partir de la suscripcion del
acta de inicio por las partes, sin exceder el 31 de diciembre de 2024; no obstante, el mismo se
terminara por cualquiera de las siguientes causales: por vencimiento del plazo pactado o por entrega
anticipada de los bienes y servicios contratados, la que se presente primero.

6. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL QUE RESPALDA LA CONTRATACION

Direccion Sede Principal
Calle 31 con Cra 1a Esquina - Barrio Kennedy, Quibdé - Colombia
www.choco.gov.co




g Gobernacion | Secretaria de Planeacion
del Choco y Desarrollo Etnico Territorial

El presente contrato se encuentra respaldado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No.
2300 del 19 de junio de 2024, expedido por el jefe de Presupuesto de la Entidad, por un valor de
OCHENTA'Y TRES MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA'Y CINCO MIL PESOS ($83.955.000)
M/CTE, con cargo al Presupuesto de Rentas y Gastos de la vigencia fiscal 2024, expedido por el jefe
de presupuesto de la Gobernacion del Choco.

Anexos:

1.

© PN WM

Oferta comercial de la empresa SOLUCIONES TELEINFORMATICAS DE COLOMBIA
*‘SOTELCO" - NIT 9.5632.873-9

Cedula del Representante legal

Certificacion de existencia y representacion legal

RUT

Planilla de salud y parafiscales

Certificacion del revisor fiscal

Cedula del revisor fiscal

Tarjeta profesional del Revisor fiscal

Certificacion bancaria

10. Certificado de Disponibilidad Presupuestal
11. Certificado de Plan de Compras
12. Estudio de mercado

Dado en Quibdo, a los 20 dias del mes de junio de 202

HARLIN ANDRES CORIJOBA CUESTA
Secretario de Planeacion y Desarrollo Etnico Territorial
Gobernacic’)nq | Chocd
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