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ESTUDIO DEL SECTOR 

De conformidad con el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 el cual establece 
que la Entidad Estatal deberá hacer durante la etapa de planeación el análisis necesario 
para conocer el sector relativo al objeto del proceso de contratación desde la 
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de análisis de Riesgo.  

La Entidad Estatal debe dejar constancia de este análisis en los Documentos del 
Proceso. El análisis del sector permite establecer el contexto del Proceso de 
Contratación, identificar algunos de los Riesgos y determinar los requisitos habilitantes. 

El Instituto Municipal para el Deporte y la Recreación -IMDER- con lo establecido en la 
guía para la elaboración de estudios del sector de Colombia Compra Eficiente GEES – 
versión 2 del 24 de junio de 2022. estructura el análisis del sector del siguiente 
proceso en las siguientes áreas. 

A. Aspectos Generales  
B. Estudio de la Oferta 
C. Estudio de la Demanda 
D. Valor Estimado del Contrato 
 
OBJETO 
 
SUMINISTRO DEL SERVICIO DE INTERNET Y CONECTIVIDAD A LAS OFICINAS 
DONDE FUNCIONAN LAS SEDES DE VALLEJO, ESTADIO DE SÓFTBOL Y PISTA DE 
ATLETISMO DEL INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL DEPORTE Y LA RECREACIÓN 
IMDER. 

CLASIFICACIÓN UNSPSC 

De Conformidad con el clasificador de bienes y servicios de Naciones Unidas, versión 14 
del UNSPSC, consultado en la página web. www.colombiacompra.gov.co/clasificacion, el 
objeto a contratar se encuentra codificado así: 

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE 

(F) Servicios 
(81) servicios basados en ingeniería, 
investigación y tecnología. 

(11) servicios informáticos. (21) servicio de internet. 

 CODIFICACIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

Código UNSPSC 811121 Servicio de internet. 

 

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE 

(F) Servicios 
(81) servicios basados en ingeniería, 
investigación y tecnología. 

(11) servicios informáticos. (20) Servicios de datos 
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 CODIFICACIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

Código UNSPSC 811120 servicios de datos 

 
GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE 

(F) Servicios 
(43) Difusión de tecnologías, de 
información y telecomunicaciones 

(22) Equipos o plataformas y 
accesorios de redes multimedia 
o de voz y datos 

(17) Equipo fijo de red y 
componentes 

 CODIFICACIÓN DE BIENES Y SERVICIOS 

Código UNSPSC 811120 Equipo fijo de red y componentes 

 

SECTOR AL CUAL PERTENECE 

El sector servicios o sector terciario es el sector económico que engloba las actividades 
relacionadas con los servicios no productores o transformadores de bienes materiales. 
Generan servicios que se ofrecen para satisfacer las necesidades de cualquier población 
en el mundo.  

Incluye subsectores como comercio, comunicaciones, centro de llamadas, finanzas, 
turismo, hostelería, ocio, cultura, espectáculos, la administración pública y los 
denominados servicios públicos, los presta el Estado o la iniciativa privada (sanidad, 
educación, atención a la dependencia), entre otros. 

Dirige, organiza y facilita la actividad productiva de los otros sectores (sector primario y 
sector secundario). Aunque se le considera un sector de la producción, propiamente su 
papel principal se encuentra en los dos pasos siguientes de la actividad económica: la 
distribución y el consumo. Recuperado en https://es.wikipedia.org/wiki/Sector_servicios 

 
A. ASPECTOS GENERALES  

En los últimos años la expansión global de la tecnología ha sido un fenómeno que ha 
marcado a todos los sectores de la vida, fungiendo como motor de los cambios culturales, 
políticos y económicos de la sociedad. La tecnología ha permitido una serie de cambios 
en la vida cotidiana, porque transforma su estado natural y artificial, según sus propias 
necesidades y su capacidad para transformar su entorno. El papel fundamental de la 
tecnología reside en el impacto que genere en la sociedad a este proceso se le llama 
revolución tecnológica. 
 
En la vida de la sociedad moderna, la tecnología es algo indispensable. De hecho, la 
mayor parte de los esfuerzos científicos se centran en la creación de nuevas tecnologías 
que cubran las necesidades de la sociedad y consigan elevar el nivel de bienestar, una 
tecnología cubre una necesidad. Sin necesidad no es precisa la tecnología, y por tanto, no 
será usada.  
 

https://es.wikipedia.org/wiki/Sector_servicios
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Ligado a las grandes necesidades de la humanidad, siempre han aparecido tecnologías 
de gran importancia. Para la necesidad de comunicación humana surgieron el teléfono, la 
televisión, la radio, internet… Con las necesidades de salud, han surgido avances en 
cirugía, medicina general, análisis clínicos, frente a las necesidades económicas han 
surgido nuevas tecnologías industriales, tecnologías de procesos, de extracción, con las 
necesidades educativas, se diseñaron diversas herramientas que han reestructurado los 
procesos de enseñanza- aprendizaje, promoviendo nuevas didácticas de aula  y 
permitiendo nuevas dinámicas de los entornos, la educación virtual por ejemplo ha sido 
impulsada fuertemente durante los últimos años.  Es así que, no existe ningún ámbito en 
el que la tecnología no esté presente: sea en el económico, industrial, social, político, 
científico, legislativo, educativo, en cuanto permite una mejora del resultado final o una 
simplificación de los procesos intermedios.  

 
En particular, Colombia junto con otros 187 países, se comprometió en la Declaración del 
Milenio a velar porque se aprovechen los beneficios de las Tecnologías de la Información 
y la Comunicación con el sector privado. Además, como parte literal de la declaración en 
mención, Colombia adquirió una serie de compromisos a nivel internacional con el fin de 
reducir la brecha digital, en este sentido los compromisos fueron: 1- El desarrollo de 
infraestructura de la información y las comunicaciones. 2- Acceso a la información y el 
conocimiento. 3- Creación de capacidades para uso y creación de TIC. 4- Fomento de 
confianza y seguridad en la utilización de estas tecnologías. 5- Promoción de un entorno 
propicio para las mismas. Actualmente los ejes estructurales de la política TIC 2018 -
2022: ‘El futuro digital es de todos’, con la cual se busca cerrar la brecha digital en 
Colombia aborda los compromisos adquiridos en la Declaración del Milenio y genera 
acciones clara para cumplir con las necesidades más apremiantes del país: conectar a 
todos los colombianos, solventando el déficit de redes de última milla; crear y fortalecer 
habilidades digitales en todos los ciudadanos, generar más negocios digitales y fortalecer 
el emprendimiento. 

 
Importancia del sector en el contexto nacional 

 
Los avances que han tenido las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones han 
contribuido de distintas maneras al bienestar de la sociedad. Por un lado, representan una 
gran oportunidad para reducir firmemente las brechas sociales y por otro lado, tienen el 
poder de generar acciones positivas sobre la mayoría de los sectores productivos de la 
economía. Así mismo, la proliferación del internet ha facilitado la democratización de la 
información y el conocimiento, por lo demás, la tendencia a la convergencia de servicios 
de telefonía, televisión, contenidos y transmisión de datos en general, ha constituido una 
herramienta fundamental en ese proceso, como resultado la sociedad ha migrado de la 
era de la información en la cual la ubicuidad representa un elemento central.  
 
En este sentido se han realizado esfuerzos para integrar las tecnologías en todos los 
ámbitos de la vida, es el caso de la administración pública y la educación, los cuales son 
de vital importancia para el desarrollo de una región. 
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Es así como el Gobierno Nacional se ha planteado unos pilares fundamentales para  la 
política ‘El futuro digital es de todos’: 
 
Entorno TIC para el desarrollo digital.  Este pilar busca fortalecer el “matrimonio” entre 
el sector privado y público para lograr conectar al 100% de la población colombiana. Por 
esto, se brindarán las condiciones necesarias para que la industria se dinamice y pueda 
hacer importantes inversiones para llevar los beneficios de las tecnologías a la totalidad 
de los colombianos.  

 
Ciudadanos y hogares empoderados del entorno digital. Este pilar se centra en 
generar mecanismos para que los ciudadanos puedan hacer uso de los bienes y servicios 
digitales, es decir, se busca empoderar a los colombianos, para que, de esta manera, 
utilicen más servicios TIC, como Internet, negocios digitales, servicios en la nube, 
software, etc. En línea con este objetivo, habrá una reducción de barreras para la 
adquisición de bienes y servicios digitales; la generación de habilidades productivas con 
enfoque regional, que reconozcan la diversidad cultural y geográfica; una medición de los 
beneficios de utilizar servicios TIC, y un fortalecimiento de las políticas de seguridad 
digital. 
 
Inclusión social digital. Este pilar busca implementar un programa para el despliegue de 
la red de última milla en los municipios del país y otro para la conexión de los hogares que 
ya están beneficiados con esta red. 
 
También desarrollará nuevo programa de conectividad social con enfoque en la 
sostenibilidad de largo plazo, basado en la cooperación público - privada, en el que se 
realizará una transformación de los centros de acceso comunitario rurales y las zonas wifi; 
se masificarán los equipos para escuelas públicas, y habrá acompañamiento a diversos 
modelos de emprendimiento y capacitación. Igualmente, se garantizará la provisión de 
herramientas de acceso a Internet para las personas con discapacidad. 
 
Transformación digital sectorial y territorial. Este pilar contiene las políticas para que 
los sectores público y privado, y los territorios se digitalicen, y puedan aprovechar la 
tecnología en sus diferentes procesos. En este sentido, para las instituciones del Estado 
se están implementando estándares y apoyando el gobierno digital y la explotación de 
datos en todas las entidades de la administración pública, los servicios ciudadanos 
digitales, Big Data para la lucha contra la corrupción y la factura electrónica. 

1. Económico.  

PIB desde el enfoque de la producción  
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Comercio al por mayor y al por menor 

En el primer trimestre de 2024pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por 
menor, reparación de vehículos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; 
alojamiento y servicios de comida decrece 0,8% en su serie original, respecto al mismo 
periodo de 2023pr.  

Esta dinámica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 7):  

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y 
motocicletas crece 0,6%.  

• Transporte y almacenamiento decrece 1,5%.  

• Alojamiento y servicios de comida decrece 3,4%.  

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y 
calendario, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparación de 
vehículos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y 
servicios de comida decrece 0,02, cuando se observa el comportamiento de las 
actividades económicas relacionadas:  

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y 
motocicletas crece 0,8%.  

• Transporte y almacenamiento crece 2,1%.  

• Alojamiento y servicios de comida decrece 2,1%. 
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Administración pública, educación, salud y defensa  

En el primer trimestre de 2024pr, el valor agregado de la administración pública y defensa, 
planes de seguridad social de afiliación obligatoria; educación; actividades de atención de 
la salud humana y de servicios sociales crece 5,3% en su serie original, respecto al 
mismo periodo de 2023pr.  

Esta dinámica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 12):  

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria 
crece 9,4%.  

• Educación crece 1,1%.  

• Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 4,7%.  

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y 
calendario, el valor agregado de la administración pública y defensa, planes de seguridad 
social de afiliación obligatoria; educación; actividades de atención de la salud humana y 
de servicios sociales crece en 2,0%, cuando se observa el comportamiento de las 
actividades económicas relacionadas:  

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria 
crece 4,0%.  

• Educación crece 0,5%.  

• Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 1,6%. 
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Actividades profesionales, científicas y técnicas 

En el primer trimestre de 2024pr, el valor agregado de las actividades profesionales, 
científicas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 0,2% 
en su serie original, respecto al mismo periodo de 2023pr. Esta dinámica se explica por 
los siguientes comportamientos (ver tabla 11):  

• Actividades profesionales, científicas y técnicas crece 1,6%.  

• Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 1,7%.  

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y 
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, científicas y técnicas; y 
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece en 0,1%, cuando se observa 
el comportamiento de las actividades económicas relacionadas:  

• Actividades profesionales, científicas y técnicas decrece 0,4%.  

• Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 0,1%. 

 

Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de 
servicios   

En el primer trimestre de 2024pr, el valor agregado de las actividades artísticas, de 
entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; actividades de los hogares 
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares 
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 5,2% en su 
serie original, respecto al mismo periodo de 2023pr. Esta dinámica se explica por los 
siguientes comportamientos (ver tabla 13):  

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios 
crece 4,9%.  

• Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no 
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para 
uso propio crece 7,1%.  

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y 
calendario, el valor agregado de las actividades artísticas, de entretenimiento y recreación 
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y otras actividades de servicios; actividades de los hogares individuales en calidad de 
empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores 
de bienes y servicios para uso propio crece en 3,7%, cuando se observa el 
comportamiento de las actividades económicas relacionadas:  

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios 
crece 5,5%.  

• Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no 
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para 
uso propio crece 6,5%. 

 

 

Otros servicios de entretenimiento y otros servicios  

Variación anual: febrero 2024 / febrero 2023 

En febrero de 2024, los servicios de otros servicios de entretenimiento y otros servicios 
registraron una variación positiva de 14,0% en los ingresos nominales, el personal 
ocupado total presentó un crecimiento de 0,1% y los salarios registraron un aumento de 
9,8%, en comparación con febrero de 2023. (Gráfico 3). 
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En comparación con el mismo mes de 2023, en febrero de 2024 los ingresos totales 
presentaron un aumento de 14,0%, que se explica por el incremento de 13,1% en los 
ingresos por servicios y de 31,6% en otros ingresos operacionales. Por su parte, la venta 
de mercancías registró una disminución de 8,5%. En febrero de 2024 el personal ocupado 
total presentó una variación positiva de 0,1%, en comparación con febrero de 2023, que 
se explica por el incremento de 2,5% en el personal temporal directo y de 6,1% en el 
personal contratado a través de agencias. Por su parte, el personal permanente presentó 
una disminución de 1,6%. Mientras que los salarios en febrero de 2024 presentaron un 
aumento de 9,8%, en comparación con febrero de 2023, que se explica por el incremento 
de 11,6% en los salarios del personal permanente y de 6,1% en los salarios del personal 
temporal directo. 
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Variación anual de los ingresos nominales y contribución por tipo de ingresos, 
según subsector de servicios (marzo 2024 / marzo 2023)  

En marzo de 2024, diez de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación 
positiva en los ingresos totales, en comparación con marzo de 2023. 

 

Para el mes de marzo de 2024, la tasa de desocupación del total nacional fue 11,3%, lo 
que representó un aumento de 1,3 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2023 
(10,0%). La tasa global de participación se ubicó en 63,9%, mientras que en el mismo 
mes del año anterior fue 64,3%. Finalmente, la tasa de ocupación fue 56,7%, lo que 
representó una disminución de 1,2 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2023 
(57,9%). 

Variación doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, 
según subsector de servicios  
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Para el mes de abril de 2024, la tasa de desocupación del total nacional fue 10,6%, 
mientras que en abril de 2023 fue 10,7%. Por su parte, la tasa global de participación se 
ubicó en 64,0% y la tasa de ocupación en 57,2%. En el mismo mes del año anterior, estas 
tasas fueron 64,6% y 57,7%, respectivamente. 
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En abril de 2024, la tasa de desocupación en el total de las 13 ciudades y áreas 
metropolitanas fue 10,3%, mientras que en el mismo mes de 2023 fue 11,1%. La tasa 
global de participación se ubicó en 66,6% y la tasa de ocupación fue 59,7%. En abril del 
año anterior, estas tasas fueron 65,9% y 58,6%, respectivamente.. 

 

Total nacional mensual 

Para el mes de abril de 2024, la tasa de desocupación del total nacional fue 10,6%, 
mientras que en abril de 2023 fue 10,7%. Por su parte, la tasa global de participación se 
ubicó en 64,0% y la tasa de ocupación en 57,2%. En el mismo mes del año anterior, estas 
tasas fueron 64,6% y 57,7%, respectivamente. 
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Población ocupada según rama de actividad  

En el mes de abril de 2024, el número de personas ocupadas en el total nacional fue 
22.865 miles de personas. Las ramas que más aportaron positivamente a la variación de 
la población ocupada con 0,3 puntos porcentuales cada una fueron: Actividades 
financieras y de seguros; Actividades profesionales, científicas, técnicas y servicios 
administrativos; y Alojamiento y servicios de comida. 

 

Ranking de ciudades según tasa de desocupación  

Para el trimestre móvil febrero - abril 2024, de las 23 ciudades y áreas metropolitanas, las 
que presentaron mayores tasas de desocupación fueron: Quibdó (28,6%), Riohacha 
(20,1%) y Florencia (17,1%). Las ciudades con menor tasa de desocupación fueron: 
Villavicencio (9,8%), Bucaramanga A.M. (9,6%) y Santa Marta (9,6%). 
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Fuente: https://dolar.wilkinsonpc.com.co/ 

 

 

https://dolar.wilkinsonpc.com.co/
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Variación y contribución mensual por divisiones de gasto  

En el mes de mayo de 2024, el IPC registró una variación de 0,43% en comparación con 
abril de 2024, tres divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,43%): 
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,74%), Restaurantes y hoteles 
(0,65%) y por último, Alimentos y bebidas no alcohólicas (0,51%). Por debajo se ubicaron: 
Bienes y servicios diversos (0,42%), Salud (0,36%), Prendas de vestir y calzado (0,20%), 
Muebles, artículos para el hogar y para la conservación ordinaria del hogar (0,13%), 
Bebidas alcohólicas y tabaco (0,11%), Educación (0,03%), Recreación y cultura (-0,02%), 
Transporte (-0,05%) y por último, Información y comunicación (-0,16%). 

 
 



 
 
 

ESTUDIOS DEL SECTOR 
(Artículo 2.2.1.1.2.1.1 Decreto 1082 de 2015) 

 

 

2. Técnico  

Los estipulados en los estudios previos. 

3. Regulatorio 

- Ley 300 de 1996  

- Decreto 2395 de 1999  

- Decreto 1824 de 2001  

- Ley 1101 de 2006  

- Ley 1493 de 2011  

- Ley 1558 de 2012  

- Resolución 2674 de 2013  

- Decreto 1074 de 2015  

- Resolución 666 de 2020  

Normas Técnicas Sectoriales  

- Norma Técnica NTS-OPC Sectorial 001. 2009-08-26. Operación de congresos, ferias y 
convenciones. Requisitos de servicio.  

- NTS_AV009 calidad en la prestación del servicio de transporte turístico terrestre 
automotor requisitos normativos.  

- NTS - Establecimientos Gastronómico.  

- NTS - Alojamiento y Hospedaje.  

- NTS - Turismo Sostenible.  

- NTS - Guías de Turismo.  

- NTS - Agencias de Viajes. 

B. ESTUDIO DE LA OFERTA 

A efectos de desarrollar este capítulo, procederemos en un principio a realizar el ejercicio 
tomando las recomendaciones del literal b) del capítulo II denominado ESTRUCTURA 
DEL ANÁLISIS ECONÓMICO DEL SECTOR de la Guía para la Elaboración de 
Estudios de Sector G-EES-02. 

La Entidad Estatal debe identificar los proveedores en el mercado del bien, obra o 
servicio, así como sus principales características como tamaño empresarial, ubicación, 
esquemas de producción y comportamiento financiero. Esta identificación permite 
determinar posibles Riesgos de colusión3 y también establecer el poder de negociación 
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de los proveedores, el cual está relacionado con el número de competidores presentes en 
el mercado y las participaciones de cada uno en el mercado. Mientras menos proveedores 
hay, mayor es el poder de negociación de cada uno de ellos. Esto puede traducirse en 
precios más altos o condiciones menos favorables para la Entidad Estatal. Para identificar 
los posibles proveedores es recomendable utilizar bases de datos e información del 
Sistema Integral de Información Societaria –SIIS–1. Estas bases de datos permiten 
conocer la información financiera del sector y de algunos de sus miembros en particular, 
para que la Entidad Estatal pueda establecer los requisitos habilitantes y demás 
condiciones del Proceso de Contratación, teniendo en cuenta las condiciones generales 
del sector.2 

1. Identificación de Proveedores. 
 
La guía para para la elaboración de estudio de sector, concierta qué; la entidad debe 
identificar los proveedores en el mercado del bien, obra o servicio, así como sus 
principales características como tamaño empresarial, ubicación, esquemas de producción 
y comportamiento financiero. Esta identificación permite determinar posibles Riesgos de 
colusión y también establecer el poder de negociación de los proveedores, el cual está 
relacionado con el número de competidores presentes en el mercado y las participaciones 
de cada uno en el mercado. Por consiguiente; se detalla a continuación algunos de los 
oferentes que pueden prestar el servicio. 

En la base de datos EMIS con el fin de saber la cantidad de proveedores de servicios de 
telecomunicaciones que se encuentran actualmente en el país, se realizó la búsqueda de 
los códigos CIIU de: (J6110) Actividades de comunicaciones Alámbricas, (J6120) 
Actividades de Comunicaciones inalámbricas, (J6130) Actividades de comunicación 
Satelital y (J6190) otras actividades de telecomunicaciones, de esta manera se pudo 
encontrar un total de 799 empresas con registros financieros. Estos registros son tanto del 
año fiscal 2018 como del 2019 dado que por la contingencia ocasionada por la pandemia 
mundial del COVID-19 al momento de realizar la consulta en la base de datos no todos 
los proveedores de servicios de comunicaciones habían actualizado sus indicadores 
frente a las cámaras de comercio en las cuales se encontrarán inscritos. A continuación, 
se relaciona las 25 principales empresas que ofrecen servicios de comunicaciones en el 
país: 

 
1 https://siis.ia.supersociedades.gov.co/#/indicadores 
2 Guía para la Elaboración de Estudios de Sector-Colombia Compra Eficiente 
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Las redes de los proveedores de servicios de Internet (ISPs) podrían considerarse como 
un súper conjunto de las redes empresariales, sobre todo de las grandes corporaciones. 
La gran diferencia es que un banco tiene que atender sólo a los requisitos de tráfico entre 
las redes de sus propias oficinas, mientras que un ISP atiende cientos, miles o millones 
de clientes diferentes, y es importante garantizar la "estanqueidad" de los diversos 
grupos, para que no se vean directamente entre ellos, y a su vez, todos puedan acceder a 
Internet. 
 
Los proveedores de servicios de Internet (ISP), que comenzaron a surgir a finales de 1980 
y principios de 1990, son las empresas y organizaciones que proporcionan a los usuarios 
el acceso a Internet y servicios relacionados. Estos proveedores conectan los clientes a 
los clientes de otros proveedores de servicio por medio de redes. A menudo, los 
Proveedores de servicios de Internet (también llamados Proveedores de acceso a 
Internet) son empresas que proporcionan servicios de telecomunicaciones, incluyendo el 
acceso a las comunicaciones de datos y la conexión telefónica. La mayoría de las 
empresas telefónicas ahora funcionan como Proveedores de acceso a Internet también. 
Los ISP pueden ser comerciales, sin fines de lucro, de propiedad privada o propiedad de 
la comunidad. 
 
Hay un buen número de diferentes tipos de Proveedores de servicio de Internet 
disponibles en la actualidad, que incluyen acceso, buzón de correo, espacio de 
servidor, tránsito, virtual y gratuito. 

• ISP de Acceso - Emplean una variedad de tecnologías para facilitar la conexión 
de los clientes a su red. Estas tecnologías pueden incluir banda ancha o 
conexión por línea conmutada. Tipos de conexiones permanentes de banda 
ancha, cable compuesto, servicio de fibra óptica (FiOS), DSL (Digital Subscriber 
Line) y satélite. Una cantidad de proveedores de acceso también proporcionan 
email y servicios de servidores. 
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• ISP de Buzón de correo - Ofrecen servicios de servidor de buzón de email y 
servidores de email para enviar, recibir y almacenar email. Muchos ISP de 
buzón de correo son también proveedores de acceso. 

• ISP de Servidores - Ofrecen email, Protocolo de Transferencia de Archivos 
(FTP), servicios de servidores web, máquinas virtuales, servidores de cloud y 
físicos. 

• ISP de Tránsito - Proporcionan grandes cantidades de ancho de banda 
necesarias para conectar los ISP de servidores y acceder de manera conjunta a 
los ISP.  

• ISP Virtuales (VISP) - Compran servicios de otros ISP para permitir a los 
clientes el acceso a Internet.  

• ISP gratuitos (freenets) - Proporcionan servicio de forma gratuita y a menudo 
muestran anuncios mientras los usuarios están conectados. 

Los Proveedores de servicio de Internet ofrecen una variedad de servicios a sus 
clientes. Algunos de estos servicios incluyen acceso a Internet, registro de nombres de 
dominio, alojamiento del nombre de dominio, acceso de conexión dial-up, acceso de la 
línea arrendada y co-ubicación. Como la mayoría sabe, Internet es un sistema global 
de redes de computadoras interconectadas utilizado por miles de millones de personas 
en todo el mundo. Este sistema de redes está enlazado mediante una amplia variedad 
de tecnologías electrónicas, de redes ópticas e inalámbricas. 

1.1 MIPYMES: Acceso a mercados de bienes y servicios 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 34 de la ley 2069 de 2020 y el artículo 
quinto del decreto 1860 de 2021, por medio del cual se modifica la subsección 2 de la 
sección 4 del capítulo 2 del título 1 de la parte 2 del libro 2 del decreto 1082 de 2015, el 
proceso de contratación de la referencia es susceptible de ser limitado a MiPymes, toda 
vez que el valor del proceso de contratación es inferior a CIENTO VEINTICINCO MIL 
DÓLARES (US$125.000) o CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MILLONES 
DOSCIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS SESENTA Y CUATRO PESOS 
M/CTE ($457.297.264), valor liquidado con la tasa de cambio que para el efecto, 
determina el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, y cuyo umbral se encuentra 
vigente desde el 1 de enero del 2022 hasta el 31 de diciembre de 2023. 

Ahora bien, dado que el artículo 12 de la ley 590 de 2000, modificado por el artículo 33 de 
la Ley 2069 de 2020, establece que las entidades estatales “Deberán en el Análisis del 
Sector identificar las MIPYMES que podrían ser potenciales proveedoras directas o 
indirectas, con el fin de definir reglas que promuevan y faciliten su participación en el 
proceso de contratación.”, procederemos abordar en el presente estudio el análisis de 
bienes y servicios ofertados por sociedades cuyo tamaño empresarial las ubica en la 
categoría de MiPymes. 

El decreto 957 del 5 de mayo de junio de 2019, por el cual se adiciona el capítulo 13 al 
título 1, de la parte 2 del libro 2, del decreto 1074 de 2015, decreto único del sector 
comercio, industria y turismo, y se reglamenta el artículo segundo de la ley 590 de 2000, 
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modificado por el artículo 43 de la ley 1450 de 2011, señala en su artículo 2.2.1.13.2.1. el 
criterio para la clasificación del tamaño empresarial, en los términos siguientes. 

Artículo 12.  Promoción del acceso de las MIPYMES al mercado de Compras Públicas. 
Con el fin de promover el acceso de las MIPYMES al mercado de Compras Públicas, las 
Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratación, los patrimonios 
autónomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos 
públicos: 

1. Deberán en el Análisis de Sector identificar las MIPYMES que podrían ser potenciales 
proveedoras directas o indirectas, con el fin de definir reglas que promuevan y faciliten su 
participación en el Proceso de Contratación. 

2. Desarrollarán programas de aplicación de la normativa del Sistema de Compra pública, 
en especial, la relacionada con las disposiciones que promueven la participación de las 
MIPYMES en las compras públicas, los incentivos y el Secop. 

3. Promoverán e incrementarán, conforme a su respectivo presupuesto, la participación 
de micro, pequeñas y medianas empresas como proveedoras de los bienes y servicios 
que aquellas demanden. 

 4. Establecerán, en observancia de lo dispuesto en el artículo 11 de la presente ley, 
procedimientos administrativos que faciliten a micro, pequeñas y medianas empresas, el 
cumplimento de los requisitos y trámites relativos a pedidos, recepción de bienes o 
servicios, condiciones de pago y acceso a la información, por medios idóneos, sobre sus 
programas de inversión y de gasto. 

5. Preferirán en condiciones de igual precio, calidad y capacidad de suministros y servicio 
a las MIPYMES nacionales. 

6. Promoverán la división del Proceso de Contratación en lotes o segmentos que faciliten 
la participación de las MIPYMES en el Proceso de Contratación. 

7. La Agencia Nacional de Contratación Pública -Colombia Compra Eficiente y el 
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, crearán un sistema de indicadores con el fin 
de evaluar anualmente la efectividad de la inclusión de las MIPYMES al mercado de 
compras públicas. A partir de esta evaluación, el Gobierno Nacional promoverá las 
mejoras que faciliten el acceso de éstas al mercado estatal a través de la implementación 
de ajustes normativos, nuevas herramientas, incentivos e instrumentos financieros. 

8. En los dos primeros meses de cada año las entidades estatales definidas en este 
artículo deberán remitir información a la Agencia Nacional de Contratación Pública -
Colombia Compra Eficiente-, sobre el cumplimiento y resultados de la adopción de las 
medidas establecidas en la presente disposición durante el año inmediatamente anterior, 
lo cual servirá como insumo para la evaluación anual de qué trata el presente numeral. 

Los Consejos Superiores de microempresa y de pequeña y mediana empresa (pyme), de 
acuerdo con lo establecido en la Ley 590 de 2000, modificada por la Ley 905 de 2004, 



 
 
 

ESTUDIOS DEL SECTOR 
(Artículo 2.2.1.1.2.1.1 Decreto 1082 de 2015) 

 

 

cumplen con las siguientes funciones, y están conformados según la disposición 
normativa así: 

A) Consejo Superior de Microempresa 
B) Consejo Superior de Pequeña y Mediana Empresa (Pyme) 

CLASIFICACIÓN DEL TAMAÑO EMPRESARIAL  

Que el artículo 2° de la, Ley 590 de 2000 "Por la cual se dictan disposiciones para 
promover el desarrollo de las micro, pequeñas y medianas empresas", modificado por el 
artículo 2° de la Ley 905 de 2004 y por el artículo 43 de la Ley 1450 de 2011, define las 
micro, pequeñas y medianas empresas, así:  

"Artículo 2°. Definiciones de tamaño empresarial.  

Para todos los efectos, se entiende por empresa, toda unidad de explotación económica, 
realizada por persona natural o jurídica. en actividades agropecuarias, industriales, 
comerciales o de servicios, en el área rural o urbana. Para la clasificación por tamaño 
empresarial, entiéndase micro, pequeña, mediana y gran empresa, se podrá utilizar uno o 
varios de los siguientes criterios.  

1. Número de trabajadores totales.  
2. Valor de ventas brutas anuales.  
3. Valor activos totales.  
 
Criterio para la clasificación del tamaño empresarial.  

Para efectos de la clasificación del tamaño empresarial se tendrá como criterio exclusivo 
los ingresos por actividades ordinarias anuales de la respectiva empresa. El nivel de 
ingresos por actividades ordinarias anuales con base en el cual se determina el tamaño 
empresarial variará dependiendo del sector económico en el cual la empresa desarrolle su 
actividad. 

• Rangos para la Definición del Tamaño Empresarial.  
 

Para efectos de la clasificación del tamaño empresarial se utilizarán, con base en el 
criterio previsto en el artículo anterior, los siguientes rangos para determinar el valor de los 
ingresos por actividades ordinarias anuales de acuerdo con el sector económico de que 
se trate: 

SECTOR MICRO PEQUEÑA MEDIANA 

SECTOR MANUFACTURERO  Inferior o igual a (23.563 UVT). Superior a (23.563 UTV) e inferior 
o igual a (204.995 UVT) 

Superior a (204.995 UTV) e 
inferior o igual a (1´736.565 UVT) 

SECTOR SERVICIOS Inferior o igual a (32.988 UVT). Superior a (32.988 UTV) e inferior 
o igual a (131.951 UVT) 

Superior a (131.951 UTV) e 
inferior o igual a (483.034 UVT) 

SECTOR COMERCIO Inferior o igual a (44.769 UVT). Superior a (44.769 UTV) e inferior 
o igual a (431.196 UVT) 

Superior a (431.196 UTV) e 
inferior o igual a (2´160.692 UVT) 
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Valor de la Unidad de Valor Tributario - UVT. Fijar en cuarenta y siete mil sesenta y cinco 
pesos ($47.065) el valor de la Unidad de Valor Tributario – UVT que regirá durante el año 
2024 

SECTOR MICRO PEQUEÑA MEDIANA 

SECTOR MANUFACTURERO  Inferior o igual a $ 895.488.252 Superior a $ 895.488.252 e 
inferior o igual a $ 7´790.629.980 

Superior a $ 7´790.629.980 e 
inferior o igual a $ 
65´996.416.260 

SECTOR SERVICIOS Inferior o igual a $ 1´253.675.952 Superior a $ 1´253.675.952 e 
inferior o igual a $ 5´014.665.804 

Superior a $ 5´014.665.804 e 
inferior o igual a $ 
18.357.224.136 

SECTOR COMERCIO Inferior o igual a $ 1´701.401.076 
Superior a $ 1´701.401.076 e 
inferior o igual a $ 
16.387´172.784 

Superior a $ 16.387´172.784 e 
inferior o igual a $ 82.114.938.768 

 

Ahora bien, teniendo claro la definición de los tamaños empresariales resulta pertinente 
ahondar sobre el comportamiento de las MiPymes en los sectores de la economía de 
nuestro país. La Secretaría Técnica del Consejo Superior de MiPymes del Ministerio de 
Comercio, industria y Turismo, realizó la compilación de la información suministrada par 
los diferentes departamentos que reportaron a este Ministerio, con base en el registro 
realizado en las Cámaras de Comercio principales. De la informaci6n consolidada 
suministrada por algunas regiones, se tiene un total de 232.200 unidades productivas 
nuevas. Las MiPymes suman 230.130 empresas, equivalente al 99% del total, distribuidas 
así: Micro 91%, Pequeña 7% y Mediana 2%, porcentaje idéntico al registrado en al menos 
el último trimestre de 2019. Lo distribuci6n de empresas por tamaño / departamento, se 
puede ver en la siguiente tabla: 

 
Según cifras del Registro Único Empresarial y Social (RUES), que recoge información de 
las 57 Cámaras de Comercio del país, entre enero y marzo de 2021 se crearon en el país 
96.431 empresas, 9,3% más que en el mismo periodo de 2020, cuando la cifra fue de 
88.248 unidades productivas. Del total de empresas nuevas registradas, 75,4% 
corresponde a personas naturales y 24,6% a sociedades. De acuerdo con el tamaño de la 
empresa medido por el valor de sus activos, Confecámaras pudo evidenciar que el 
conjunto de nuevas unidades productivas está conformado principalmente por 
microempresas (99,6%), seguido por las pequeñas empresas (0,38%) y el restante se 
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encuentra en las medianas y grandes (0,02%). Esto significa que, pese a la pandemia y 
constantes cierres en los primeros tres meses del año 2021, se crearon 96.035 
micronegocios, es decir 93 empresas por día. En cuanto a la distribución de la cantidad de 
empresas según su organizaci6n jurídica, se evidencia que el mayor número de empresas 
se encuentra en las Sociedades por Acciones Simplificadas -S.A.S. con 653.031, en 
segundo lugar, se encuentran las Sociedades Limitadas -Ltda. con 416.208, seguido por 
las Empresas Unipersonales E.U. con 59.309, las Sociedades Anónimas -S.A. con 
33.819, las Sociedades en Comandita Simple con 28.600 y las Empresas Asociativas de 
Trabajo con 20.648. El resto del total de empresas se distribuyen en menores cantidades 
entre los demos tipos de organización jurídica. 

 

De acuerdo con los datos publicados por el RUES, con corte a abril 20 de 2020, existe un 
registro total de 1.756.492 "Personas Naturales", de las cuales según el tamaño 568.752 
corresponden a MiPymes (No se tiene en cuenta la gran empresa y las no determinadas). 

 
Adicionalmente se consulta en el departamento de Córdoba. 
https://empresite.eleconomistaamerica.co/Actividad/APOYO-
LOGISTICO/departamento/CORDOBA/ Se han 11 resultados de empresas con alguna 
relación para la búsqueda "Apoyo Logístico" en CORDOBA. 

• MONTERIA (6 Empresas) 
• SAHAGUN (3 Empresas) 
• CERETE (2 Empresas) 
 

Distribución de Empresas por Facturación,  

• Pequeñas (4 Empresas) 
 
Proceso se puede limitar a MIPYMES Municipal ya que se cuenta con empresas que 
pueden ofrecer los productos y servicios a nivel municipal. 
 
Indicadores financieros  

https://empresite.eleconomistaamerica.co/Actividad/APOYO-LOGISTICO/localidad/MONTERIA/
https://empresite.eleconomistaamerica.co/Actividad/APOYO-LOGISTICO/localidad/SAHAGUN/
https://empresite.eleconomistaamerica.co/Actividad/APOYO-LOGISTICO/localidad/CERETE/
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Los indicadores financieros son herramientas que se diseñan utilizando la información financiera de la 
empresa, y son necesarias para medir la estabilidad, la capacidad de endeudamiento, la capacidad de 
generar liquidez, los rendimientos y las utilidades de la entidad, a través de la interpretación de las cifras, de 
los resultados y de la información en general. Los indicadores financieros permiten el análisis de la realidad 
financiera, de manera individual, y facilitan la comparación de esta con la competencia y con la entidad u 
organización que lidera el mercado. Recuperado en: https://actualicese.com/2015/02/26/definicion-de-
indicadores-financieros/ 

La Instituto de Recreación y Deporte IMDER Montería para el análisis de los indicadores financieros 
contenidos en el artículo 2.2.1.1.1.5.3. Del Decreto 1082 de 2015, tomó como base la información el portal de 
SECOP II, se tomó una muestra aleatoria del certificado de los indicadores de capacidad financiera y 
organizacional y de los RUP, publicados de las siguientes empresas idóneas del objeto que la entidad 
pretende adelantar. 

Es así como, se consultó el Portal de contratación SECOP para identificar las características más relevantes 
de las contrataciones anteriores de este tipo de servicios; obteniendo como resultado los siguientes contratos: 

No. 
PROCESO MUNICIPIO LIQUIDEZ NIVEL DE 

ENDEUDAMIENTO 

RAZÓN DE 
COBERTURA DE 
INTERESES 

RENTABILIDAD 
DEL 
PATRIMONIO 

RENTABILIDAD 
DEL ACTIVO 

SIP-015-2023 SAN 
PELAYO 5 39,99% 5 6% 4% 

SIP-007-2023 CERETE 5 39,99% 5 6% 4% 

SIP-005-2023 CIENAGA DE 
ORO 5 39,99% 5 6% 4% 

PROMEDIO 5 39,99% 5 6% 4% 

 

Conforme a lo encontrado en el análisis de la oferta, la administración considera en el presente estudio como 
posibles oferentes del proceso a los participantes en procesos anteriores, así como también personas 
naturales y/o jurídicas que cumplan con los requisitos exigidos en los Pliegos de condiciones definitivos y 
Estudios de necesidad y conveniencia. 

Indicador Valor 
Concretado 

Índice de liquidez ≥ 5 veces 

Índice de 
endeudamiento ≤ 39,99% 

Razón de cobertura de 
intereses ≥5 veces 

 

https://actualicese.com/2015/02/26/definicion-de-indicadores-financieros/
https://actualicese.com/2015/02/26/definicion-de-indicadores-financieros/
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C. ESTUDIO DE LA DEMANDA 

1. ¿Cómo ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio? 

De conformidad a lo establecido en el manual para el Análisis del sector, se realiza el 
correspondiente análisis del comportamiento de los procesos de contrataciones anteriores 
en la Instituto de Recreación y Deporte IMDER Montería, se aclara que la entidad es 
nueva de constituida, la cual no permite de manera integral visualizar el comportamiento 
de compras histórico de la entidad. No se puede consolidar la información que reposa en 
el SECOP (I, II y TVEC), no presenta de manera organizada y estructurada datos 
históricos relacionados con las compras de la entidad. 

2. ¿Cómo adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, 
obra o servicio? 

Al revisar los archivos históricos del SECOP (I, II), se observan contratos similares al 
objeto del presente estudio del sector. 

Al revisar los archivos históricos del SECOP en 
https://www.contratos.gov.co/consultas/resultadoListadoProcesos.jsp#, se observan 
contrataciones con similitud o 

igualdad  en el 
objeto del presente estudio del sector. 

https://www.contratos.gov.co/consultas/resultadoListadoProcesos.jsp
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D. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 

El valor presupuestado para la presente contratación es hasta por la suma de 
VEINTITRES MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS 
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CINCUENTA PESOS M/CTE. ($23.996.350,00 M/CTE), incluye todos los impuestos que 
se puedan generar con la celebración del contrato. 

Los impuestos que se causen correrán por cuenta del contratista y se consideraran 
incluidos como parte del precio todos los derechos, tasas y contribuciones que se originen 
en el desarrollo del contrato, sean estos de carácter Nacional, Departamental o Municipal.  

El proponente no podrá superar los precios unitarios establecidos en el presupuesto 
oficial; pues de lo contrario la oferta será rechazada.    

JUSTIFICACIÓN DEL VALOR DEL CONTRATO:  Para elaborar el presupuesto previsto 
para esta contratación la entidad realizó cotizaciones de los bienes y servicios requeridos 
a precio unitarios, los cuales hacen parte integral del presente estudio previo. 

EMPRESA COTIZADA VALOR  

SYNERGYTECH $27.202.210 

BUSINESS SOLUTIONS $26.357.310 

SOLUCIONES Y ASESORIAS EN INGENIERIA LTDA $23.996.350 

 

De las cotizaciones relacionadas, se escogió el menor valor ofertado de los precios 
unitarios de los equipos e insumos, para definir el presupuesto previsto para esta 
contratación, así:  

ITEM ESPECIFICACIONES CANTIDAD VALOR MENSUAL VALOR TOTAL 

1 
servicio de internet dedicado 1:1 200 megas con canal 
alterno de Backup (activo-activo) - SERVICIO 
MENSUAL SEDE VALLEJO 

5 $335.000 $1.775.000 

2 
servicio de internet dedicado 1:1 200 megas con canal 
alterno de Backup (activo-activo) - SERVICIO 
MENSUAL SEDE ESTADIO DE SOFTBALL 

5 $335.000 $1.775.000 

3 Servicio de instalación de última milla (vallejo y estadio 
de softball) 2 $800.000 $1.600.000 

4 
Canal de datos en fibra óptica aérea monomodo para 
comunicar, Estadio de softbol- pista de atletismo. 300 
metros 

1 $1.800.000 $1.800.000 

5 patch cord 20 $6.800 $136.000 

6 Router sede vallejo 1 $1.340.000 $1.340.000 

7 RouterBoard sede Estadio Softbol 1 $1.599.000 $1.599.000 

8 Acces point interior (1 vallejo;1 e.softbol ) 2 $890.000 $1.780.000 

9 Acces point exterior (1 atletismo; 2 estadio de softbol) 3 $1.185.000 $3.555.000 



 
 
 

ESTUDIOS DEL SECTOR 
(Artículo 2.2.1.1.2.1.1 Decreto 1082 de 2015) 

 

 

10 rack 11u pared sede vallejo (1 vallejo;1 softbol;1 
atletismo) 3 $690.000 $2.070.000 

11 Instalación y configuración de redes y dispositivos GLB $2.735.000 $2.735.000 

SUBTOTAL $20.165.000 

IVA $3.831.350 

TOTAL $23.996.350 

 

Para constancia se suscribe en la ciudad de Montería a los tres (03) días del mes de 
julio del año 2024. 

 

 

Proyecto: Virgilia Zuleta 
Reviso: Eliana Otero Beracasa 


