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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

 
Bogotá D.C 30 de Abril de 2020 

 
 
Señor (a) 
SONIA YAMILE ACUÑA LESMES 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1350594 
Cargo del supervisor: Coordinadora Académica 
Dependencia: Coordinación Académica de Servicios Turísticos y Hoteleros 
Bogotá D.C 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual Mes Abril del año 

2020 

Referencia: No CO1.PCCNTR.1350594 del año 2020 

 
JOSE ALEJANDRO BENAVIDEZ RAMIREZ, identificado con la cédula de ciudadanía No. 3.166.549 de Sasaima, en mi calidad de 
Contratista del SENA, en la Coordinación Academica de Servicios Turísticos y Hoteleros, en cumplimiento del Contrato de Prestación 
de Servicios de la referencia, a continuación presento el Informe de actividades realizadas en el mes de Abril de 2020.  
 
 
Valor y forma de Pago: El valor total del contrato asciende a la suma de TREINTA MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA MIL 
PESOS M/CTE ($30.240.000.oo) incluido IVA y de conformidad con el régimen tributario a que pertenezca el contratista. Esta suma 
será pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un pago por valor DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y 
CUATRO MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($2.884.896.oo) que se cancelara en el mes de febrero  de 2020  b) 
7 pagos por valor de TRES MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($3.600.000.oo) por los meses de Marzo a Septiembre de 
2020  c) Un último pago por valor de DOS MILLONES CIENTO SESENTA Y CINCO MIL CIENTO OCHENTA Y CUATRO PESOS 
M/CTE ($2.165.184.oo) por el mes de octubre de 2020. Los honorarios serán pagados por el SENA al contratista de acuerdo al 
cronograma definido por la Dirección Administrativa y Financiera de la Dirección General, en la cuenta AHORROS No, 24036188974 
DEL BANCO CAJA SOCIAL cuyo titular es el (la) Contratista; PARÁGRAFO PRIMERO: El cambio de cuenta por parte del contratista 
deberá ser informada al supervisor del contrato con el fin de surtir los trámites pertinentes, PARÁGRAFÓ SEGUNDO: Para que el 
SENA pueda adelantar los trámites administrativos para el pago, el (la) Contratista debe acreditar previamente el cumplimiento de los 
requisitos de pago, tales como la certificación expedida por el supervisor del contrato, en la que acredite el cumplimiento a entera 
satisfacción del objeto y obligaciones del contrato en el respectivo periodo y la certificación de aportes al sistema general de Salud, 
Pensión y Riesgos Profesionales, así como los demás documentos necesarios para el pago. 
 
Plazo: Será hasta el 18 de Octubre de 2020. 
 
 

OBJETO: 

Prestación de servicios personales de carácter temporal, para impartir formación profesional integral en modalidad de periodos fijos 
de instructores para la ejecución de acciones de formación titulada y/o complementaria, presencial virtual, mediante el desarrollo de 
procesos de enseñanza-aprendizaje-evaluación, basado en competencias laborales y aprendizaje por proyectos del Centro 
Nacional de Hotelería, Turismo y alimentos y sus subsedes. 

 
CLÁUSULAS 
 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA   

NUMERO OBLIGACION ACCIONES REALIZADAS EVIDENCIAS 

1 EL CONTRATISTA deberá Cumplir con 

cuarenta (40) horas de formación semanal o 

las que le sean asignadas en su 

programación. 

Se cumplió con 40 horas de formación semanal 

según la programación establecida 

Informe apoyo a la 

formación de la 

plataforma Sofia Plus 

2 En cumplimiento de lo dispuesto en el 

parágrafo 1 del Art. 23 de la ley 1150 del 

2007, del Art. 6 de la ley 1562 de 2012 y del 

decreto 1273 de 2018 el (la) contratista 

deberá acreditar que se encuentra al día en 

el pago mensual de los aportes del sistema 

de seguridad social integral y para la 

realización de cada pago derivado del 

mismo, estos pagos podrán acreditarse mes 

vencido y únicamente por el sistema de pila 

o de planilla asistida o el que determine el 

ministerio de trabajo. Cuando corresponda, 

el (la) contratista también debe acreditar el 

pago oportuno de los aportes al SENA, ICBF 

y Cajas de Compensación Familiar (cuando 

corresponda). 

Se envian los debidos documentos que muestran 

que está a paz y salvo con todo concepto con sus 

obligaciones frente al sistema de seguridad social 

(salud, pensión, ARP) con vigencia SENA, como 

lo indica la ley vigente 

Reporte y recibo de 

pago de miplanilla No. 

8341981324 

correspondiente a 

Marzo de 2020 
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3 De acuerdo con el principio de coordinación 

el contratista deberá participar en las 

reuniones que sean convocadas 

relacionadas con la ejecución del contrato. 

Se atendió oportunamente los requerimientos 

que hizo la coordinación de contratos asistiendo 

a las citaciones correspondientes. Capacitacion 

virtual de biblioteca, y manejo de plataforma 

 

4 El contratista deberá hacer entrega del 

examen médico  pre-ocupacional al Grupo 

de Seguridad y Salud en el trabajo de la 

Dirección General y/o sus homologaciones 

en los Centros de Formación y Direcciones 

Regionales de acuerdo con el profesiograma 

y el objeto a desarrollar y dentro de los 

plazos establecidos legalmente. (Decreto 

723 de 2013 Art 18) 

N/A N/A 

5 Cumplir con las normas, reglamentos e 

instrucciones del Sistema de Gestión de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo del Sena, 

según la normatividad vigente. 

Se cumplió con las normas del Sistema de 

Gestión  de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

del Sena 

N/A 

6 Reintegrar los materiales y equipos y 

presentar el paz y salvo correspondiente 

para el último pago 

N/A  

7 Utilizar en debida forma las claves 

asignadas para el ingreso a los sistemas de 

información y gestión del SENA, que 

requiera para la ejecución del contrato y al 

finalizar el mismo, informar para su 

desactivación y garantizar la seguridad y 

reserva de la información conocida por estos 

u otros medios durante la ejecución del 

contrato. 

Se utilizaron en forma acorde las plataformas y 

claves para el desarrollo de la formación 

Profesional Integral 

Evidencia en la 

plataforma y juicios 

evaluativos entregados 

en Sena Sofia Plus 

8 Mantener actualizado los sistemas de 

información sobre los cuales se le haya 

asignado usuario y contraseña durante la 

ejecución del contrato y entregar a la 

entidad a través del supervisor las 

evidencias del estado en que se encuentra 

en los informes de ejecución contractual 

parcial o final. 

Se desarrolló contenido pedagógico en la 

plataforma Sena Sofia Plus para las fichas 

correspondientes a la Formación Profesional 

Integral 

Evidencia en la 

plataforma Sofia plus y 

listas de asistencia 

10 Atender oportunamente los requerimientos 

que haga la entidad a través del supervisor 

del contrato o el coordinador académico 

sobre los informes mensuales de la 

ejecución del contrato o sobre las acciones 

encomendadas y los productos resultantes 

de procesos de aprendizaje realizados por 

aprendices a quienes imparte formación 

profesional. 

Se envió el respectivo informe mensual de 

ejecución del contrato  

Informe mensual de 

ejecución contractual. 

11 Atender la formación de aprendices en el 

área específica del respectivo programa de 

formación, en las competencias 

programadas y en los resultados del 

aprendizaje asignado. 

Se orientó virtualmente Formación Profesional 

integral al Tecnólogo en Gestión de Destinos 

Turísticos, competencia de aprendizaje: 

Coordinación para la gestión del turismo, fichas 

1835019, 1835004, 1882227; Competencia: 

Elaborar diagnostico turístico, fichas 1963356, 

2025228, 2065839, 2025229; Competencia 

Elaborar plan de acción de turismo con las fichas: 

1963356, 1952329 y al Técnico en servicios 

comerciales y aeroportuarios a pasajeros, 

Competencia: Asesorar la conexión del pasajero, 

ficha 1903231, 1963449  

Evidencia en la 

plataforma y listas de 

asistencia 

12 Cumplir con la programación académica en 

los días y horarios predeterminados por la 

coordinación académica correspondiente, de 

acuerdo con las normas, procesos y 

metodologías pedagógicas, estrategias 

didácticas activas, formación por proyectos y 

Se cumplió con el horario establecido por la 

coordinación de servicios turísticos y hoteleros 

Horarios de formación 
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los protocolos institucionales. 

14 Reintegrar los libros y/o ayudas didácticas 

solicitadas en préstamo en la unidad de 

información dentro de los plazos estipulados 

y presentar el paz y salvo correspondiente 

para el último pago. 

N/A N/A 

15 Preparar, orientar, desarrollar, apoyar y 

evaluar procesos de aprendizaje en 

cualquiera de las estrategias de respuesta 

institucional para los diferentes grupos 

poblacionales objeto de formación 

profesional Integral, según las necesidades 

detectadas en los procesos de evaluación, 

metodológicos de aprendizaje y programas 

curriculares vigentes. 

Se realizaron los respectivos talleres, trabajos, 

evaluaciones dentro del proceso virtual de 

Formación Profesional Integral a las fichas 

asignadas para la formación. 

Registro en la 

plataforma Sena Sofia 

Plus y correo 

institucional 

16 Desarrollar mecanismos que faciliten la 

reflexión, la innovación, el espíritu 

investigativo, la creatividad, y el auto 

evaluación en los aprendices para su 

mejoramiento continuo. 

Se orientó virtualmente Formación Profesional 

integral al Tecnólogo en Gestión de Destinos 

Turísticos, competencia de aprendizaje: 

Coordinación para la gestión del turismo, fichas 

1835019, 1835004, 1882227; Competencia: 

Elaborar diagnostico turístico, fichas 1963356, 

2025228, 2065839, 2025229; Competencia 

Elaborar plan de acción de turismo con las fichas: 

1963356, 1952329 y al Técnico en servicios 

comerciales y aeroportuarios a pasajeros, 

Competencia: Asesorar la conexión del pasajero, 

ficha 1903231, 1963449 

Carpetas y evidencias 

pedagógicas, registro 

de juicios de valor en la 

plataforma Sofia Plus, 

listas de asistencia y 

evidencias virtuales en 

el correo institucional. 

17 Evaluar el proceso de aprendizaje, las 

estrategias pedagógicas, el medio 

educativo, el rendimiento académico de los 

aprendices y diligenciar oportunamente los 

formatos correspondientes. 

Se realizaron procesos evaluativos virtuales de 

conocimiento, desempeño y producto a las fichas 

que se les impartió formación. 

Carpetas y evidencias 

pedagógicas, registro 

de juicios de valor en la 

plataforma Sofia Plus, 

listas de asistencia y 

evidencias virtuales en 

el correo institucional. 

18 Formular, ejecutar y evaluar diagnósticos 

que conlleven a la actualización y creación 

de diseños, planes, programas, procesos y 

productos propios de las actividades del 

centro de formación, acordes con su 

especialidad y área de desempeño, y según 

las necesidades del entorno. 

Se implementaron y desarrollaron actividades 

virtuales en Formación Profesional integral al 

Tecnólogo en Gestión de Destinos Turísticos, 

competencia de aprendizaje: Coordinación para 

la gestión del turismo, fichas 1835019, 1835004, 

1882227; Competencia: Elaborar diagnostico 

turístico, fichas 1963356, 2025228, 2065839, 

2025229; Competencia Elaborar plan de acción 

de turismo con las fichas: 1963356, 1952329 y al 

Técnico en servicios comerciales y 

aeroportuarios a pasajeros, Competencia: 

Asesorar la conexión del pasajero, ficha 

1903231, 1963449 

Carpetas y evidencias 

pedagógicas, (talleres, 

investigaciones, foros) 

registro de juicios de 

valor en la plataforma 

Sofia Plus, listas de 

asistencia 

20 

 

Participar activamente en el plan de 

mejoramiento y actualización de los 

docentes. 

N/A N/A 

25 Responder por la integridad y buen uso de 

materiales, equipos y demás elementos de 

la institución puestos bajo su cuidado. 

N/A N/A 

26 

 

Incorporar las tendencias tecnológicas, 

pedagógicas y de gestión, al diseño técnico 

pedagógico de las diferentes acciones de la 

formación profesional en su especialidad. 

Se presentó reportes de asistencia y juicios 

evaluativos en Sofia Plus 

Evidencia en Sena 

Sofia plus de acuerdo 

al rol de instructor 

27 Participar en los comités de evaluación, 

asistir puntualmente a las clases 

programadas, colaborar activamente con las 

disposiciones sobre aseo y orden de los 

salones de clases y teniendo sentido de 

N/A N/A 
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pertenencia con la institución. 

28 Participar en el grupo de desarrollo humana 

y bienestar al aprendiz para adelantar 

proyectos y programas tendientes al 

desarrollo de las capacidades físicas, 

psicoactivas, éticas, morales, sociales y los 

valores que requieran los aprendices para 

avanzar en su proceso formativo. 

N/A N/A 

29 Participar activamente en las actividades de 

formación programadas por la entidad en el 

área cultural. Deportiva, recreativa, dirigidas 

a los aprendices y en los programas de 

carácter preventivo que ameriten de su 

apoyo y asesoría, adicionalmente en 

actividades de bienestar dirigida a los 

aprendices y funcionarios. 

N/A N/A 

30 Reportar en el sistema SOFIA PLUS en un 

plazo máximo de tres días todas las 

actividades de acuerdo con los procesos 

que son su responsabilidad garantizando la 

calidad de información y su coherencia en el 

proceso formativo tales como: a) Registro de 

los juicios evaluativos B) Creación de rutas y 

asociación de aprendices. C) Registro de 

juicios evaluativos del reconocimiento de 

aprendizajes previos. D) Comunicar al 

coordinador académico las anomalías, 

inconsistencias, novedades de aprendizaje y 

hallazgos en el registro de la información. 

Se orientó virtualmente Formación Profesional 

integral al Tecnólogo en Gestión de Destinos 

Turísticos, competencia de aprendizaje: 

Coordinación para la gestión del turismo, fichas 

1835019, 1835004, 1882227; Competencia: 

Elaborar diagnostico turístico, fichas 1963356, 

2025228, 2065839, 2025229; Competencia 

Elaborar plan de acción de turismo con las fichas: 

1963356, 1952329 y al Técnico en servicios 

comerciales y aeroportuarios a pasajeros, 

Competencia: Asesorar la conexión del pasajero, 

ficha 1903231, 1963449 

Registros en la 

plataforma Sofia Plus.  

Listas de asistencia 

31 

 

Hacer cumplir el compromiso como aprendiz 

suscrito con la matricula. 

Se orientó virtualmente Formación Profesional 

integral al Tecnólogo en Gestión de Destinos 

Turísticos, competencia de aprendizaje: 

Coordinación para la gestión del turismo, fichas 

1835019, 1835004, 1882227; Competencia: 

Elaborar diagnostico turístico, fichas 1963356, 

2025228, 2065839, 2025229; Competencia 

Elaborar plan de acción de turismo con las fichas: 

1963356, 1952329 y al Técnico en servicios 

comerciales y aeroportuarios a pasajeros, 

Competencia: Asesorar la conexión del pasajero, 

ficha 1903231, 1963449 

Registros en la 

plataforma Sofia Plus.  

Listas de asistencia 

34 Participar en la programación y ejecución 

del proceso de inducción de aprendices de 

formación titulada y el reconocimiento de 

aprendizajes previos siempre y cuando 

cumpla con el objetivo contractual de 

ejecutar acciones de formación diferentes a 

la inducción 

Participé en el proceso de inducción con la ficha 

2065839 del Tecnologo en Gestión de Destinos 

Turisticos, de la cual soy Lider. 

Registros en la 

plataforma Sofia Plus.  

Listas de asistencia 

35 El coordinador académico podrá designarlo 

como gestor de proyectos para apoyar la 

programación y seguimiento de la formación 

por proyectos o conjunto de proyectos por 

redes tecnológicas que garanticen la 

integridad en la ejecución en el proceso de 

aprendizaje. 

N/A N/A 

36 Programar las actividades de enseñanza – 

aprendizaje – evaluación de conformidad 

con las competencias de formación, el 

calendario académico y el manual de 

procedimientos de la ejecución de la 

formación profesional. 

Se orientó virtualmente Formación Profesional 

integral al Tecnólogo en Gestión de Destinos 

Turísticos, competencia de aprendizaje: 

Coordinación para la gestión del turismo, fichas 

1835019, 1835004, 1882227; Competencia: 

Elaborar diagnostico turístico, fichas 1963356, 

2025228, 2065839, 2025229; Competencia 

Elaborar plan de acción de turismo con las fichas: 

1963356, 1952329 y al Técnico en servicios 

comerciales y aeroportuarios a pasajeros, 

Competencia: Asesorar la conexión del pasajero, 

Evidencia en Sena 

Sofia Plus de acuerdo 

al rol de instructor 
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ficha 1903231, 1963449 

37 Dar cumplimiento al manual que orienta el 

desempeña del instructor en ambientes 

virtuales de aprendizaje 

Se registraron evidencias en el correo 

institucional y en la plataforma Sena 

Evidencia de registro 

38 Para el correcto cumplimiento de su objeto 

contractual el instructor contratista no puede 

suscribir otro contrato en diferente centro de 

formación o dependencia del SENA. 

No se tiene contrato con otro centro de formación 

SENA 

 

39 Apoyar la evaluación técnica de las 

necesidades de adquisición de los bienes y 

servicios requeridos para la formación. 

N/A N/A 

40 Velar por el uso racional de los materiales 

de formación, equipos, herramientas, 

infraestructura con que cuenta el centro de 

formación para el desarrollo de su  actividad 

misional. 

N/A N/A 

41 Las demás que sean asignadas por la 

autoridad competente de acuerdo con el 

nivel, la naturaleza y el objeto contractual. 

Se realizaron reuniones virtuales para el 

Desarrollo curricular del programa Coordinación 

de servicios hoteleros. 

Actas de reunión. 

 
A continuación relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una vez finalizado cada 
desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087,  
en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto 
bueno del Supervisor.  
 
 
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte integral del presente 
informe de ejecución contractual.   
 

ITEM 
 
No  DE LA ORDEN DE 
VIAJE 

 
LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 

INICIO FINALIZACIÓN 

1.        

 
Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe que la soporte. En caso de haber 
realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente 
informe de ejecución contractual. 
 
Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: documentos enunciados como evidencias del cumplimiento de las obligaciones 
contractuales y los desplazamientos realizados, fotocopia de la planilla y recibo de pago de aportes a salud, pensión y ARL, número 
8341981324 expedida por MIPLANILLA correspondiente al mes de MARZO del año 2020, valor del pago realizado $425.500.oo 
(Decreto Ley 2106 de 2019 – “ Decreto Ley Anti trámites”)  
 
 
 
Cordialmente,  
 
 
 
 
 
Firma 
José Alejandro Benavidez Ramírez 
Contratista 
C.C. No. 3.166.549 
 
Recibí a satisfacción: 
 
 
 
 
 
 
Firma 
Sonia Yamile Acuña Lesmes 
Supervisor(a) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1350594 del año 2020 
Coordinador Academico Servicios Turisticos y Hoteleros 
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ACTA No. 

 

CIERRE DE TRIMESTRE 

 

CIUDAD Y FECHA: 

Bogotá 7 de Abril de 2020 

HORA DE INICIO: 

9:00 am 

HORA FIN: 

10:00 am 

LUGAR: 

Ambiente virtual 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / CENTRO 

Centro Nacional de Hotelería Turismo y Alimentos 

TEMA:  

Cierre de Trimestre  

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

Realizar el cierre del trimestre  

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 

Mes - año diligenciamiento:  Abril de 2020 

Nombres y apellidos del instructor: José Alejandro Benavidez Ramírez 

Correo electrónico:  abenavidez03@misena.edu.co 

Tipo de vinculación:  Contratista 

 

Programa de formación: Tecnólogo en gestión de destinos turísticos. 

Número de ficha: 2025228 

Líder de ficha:  José Alejandro Benavidez Ramírez 

 

Competencia: Elaboración de diagnóstico turístico 

Resultado de aprendizaje: 01. Identificar las metodologías para la elaboración del diagnóstico 

teniendo en cuenta el macro y micro entorno del destino y el sector turístico. 02.  Seleccionar 

metodologías de diagnóstico teniendo en cuenta las ventajas ofrecidas y los resultados esperados 

 

Instructora:  Daniela Chaparro 

Competencia: Integrar los actores de turismo 

Resultado de aprendizaje: Identificar los aliados del sector público y privado teniendo en cuenta 

los objetivos misionales de las organizaciones. 2.  Clasificar los actores de la cadena de acuerdo al 

enfoque sistémico del turismo y la función de cada uno en la actividad. 
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Instructor: Diego Arévalo 

 

Competencia: Inglés 

Resultado de aprendizaje: 481260 - encontrar vocabulario y expresiones de inglés técnico en 

anuncios, folletos, páginas web, etc.  481261 - comunicarse en tareas sencillas y habituales que 

requieren un intercambio simple y directo de información cotidiana y técnica.  481262 - realizar 

intercambios sociales y prácticos muy breves, con un vocabulario suficiente para hacer una 

exposición o mantener una conversación sencilla sobre temas técnicos 

 

Instructora:  Mabel Herrera 

Competencia: Cultura física.  

Resultado de aprendizaje: 506497 - aplicar técnicas de cultura física para el mejoramiento de su 

expresión corporal, desempeño laboral según la naturaleza y complejidad del área ocupacional. 

 

Instructora:  Margarita Rosa Núñez 

Competencia: Procesar la información turística 

Resultado de aprendizaje: 01- identificar fuentes de información para la cuantificación del turismo 

teniendo en cuenta indicadores.  02- reconocer las necesidades y requerimientos de información 

turística de acuerdo con los resultados de la gestión del turismo. 

 

Mediante esta acta se certifica que se realizó la captura y verificación de: 

 

Reporte Aprendices/ Juicios Evaluativos:  se adjunta trabajos e informes registrados por los 

aprendices en el drive y el reporte de novedades de juicios evaluativos 

  

Ambientes de Aprendizaje: 

Se adjunta evidencias de la formación virtual. 

 

 

** Formación titulada: líderes de ficha. Formación complementaria: líder encargada. Formación 

articulada con la media: líder encargado.  

Formación bilingüismo: líder encargado. Formación virtual: líder encargado. 

 

CONCLUSIONES 

 

Se cumple con el objetivo de la reunión formalizando el envío documental y el informe del Primer 

trimestre, correspondiente a la ficha 2025228 del programa Tecnólogo en Gestión de destinos 

turísticos. 
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RESPONSABLES: EQUIPO EJECUTOR 

NOMBRE CARGO FIRMA 

José Alejandro Benavidez Ramírez 

Daniela Chaparro 

Diego Arévalo 

Mabel Herrera 

Margarita Rosa Núñez 

  

Líder de Ficha  

Instructora 

Instructor 

Instructora 

Instructora 

 

COORDINADOR ACADÉMICO  

NOMBRE FECHA 

 

Sonia Yamile Acuña Lesmes 

 

 

07 de Abril de 2020 

GD-F-007  V01     

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos

CC 1000124568 LAURA DAYANA MARTINEZ JARAMILLO

CC 1000124568 LAURA DAYANA MARTINEZ JARAMILLO

CC 1000124568 LAURA DAYANA MARTINEZ JARAMILLO

CC 1000334518 VICTOR MANUEL REYES SUAREZ

CC 1000334518 VICTOR MANUEL REYES SUAREZ

CC 1000334518 VICTOR MANUEL REYES SUAREZ
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Versión: 1
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TI 1000351523 KAREN TATIANA PARDO RIVERA

TI 1000351523 KAREN TATIANA PARDO RIVERA

TI 1000351523 KAREN TATIANA PARDO RIVERA

CC 1000712899 JUAN ESTEBAN FARFAN CRUZ

CC 1000712899 JUAN ESTEBAN FARFAN CRUZ

CC 1000712899 JUAN ESTEBAN FARFAN CRUZ

TI 1000786114 DAVID FELIPE QUILINDO MALDONADO

TI 1000786114 DAVID FELIPE QUILINDO MALDONADO

TI 1000786114 DAVID FELIPE QUILINDO MALDONADO

CC 1000831021 JULIETH STEFANNY ROBLES GUERRERO

CC 1000831021 JULIETH STEFANNY ROBLES GUERRERO

CC 1000831021 JULIETH STEFANNY ROBLES GUERRERO

TI 1001045889 ERICKA NATALIA TORRES SANCHEZ

TI 1001045889 ERICKA NATALIA TORRES SANCHEZ



TI 1001045889 ERICKA NATALIA TORRES SANCHEZ

TI 1001095358 CARLOS ARTURO ORTIZ PABON

TI 1001095358 CARLOS ARTURO ORTIZ PABON

TI 1001095358 CARLOS ARTURO ORTIZ PABON

CC 1001180877 JESSICA PARDO NEME

CC 1001180877 JESSICA PARDO NEME

CC 1001180877 JESSICA PARDO NEME

CC 1001220155 JOSE ALEJANDRO FORERO HURTADO

CC 1001220155 JOSE ALEJANDRO FORERO HURTADO

CC 1001220155 JOSE ALEJANDRO FORERO HURTADO

CC 1005238860 THANIA CAROLINA SUAREZ GUERRERO

CC 1005238860 THANIA CAROLINA SUAREZ GUERRERO

CC 1005238860 THANIA CAROLINA SUAREZ GUERRERO

CC 1006423924 ELOISA DURAN CUCUNUBA



CC 1006423924 ELOISA DURAN CUCUNUBA

CC 1006423924 ELOISA DURAN CUCUNUBA

CC 1007361221 NAYELI SOFIA MINDA BURGOS

CC 1007361221 NAYELI SOFIA MINDA BURGOS

CC 1007361221 NAYELI SOFIA MINDA BURGOS

CC 1010012221 MARTHA LILIANA TORRES TORRES

CC 1010012221 MARTHA LILIANA TORRES TORRES

CC 1010012221 MARTHA LILIANA TORRES TORRES

CC 1014219953 YENIFER ESPITIA RODRIGUEZ

CC 1014219953 YENIFER ESPITIA RODRIGUEZ

CC 1014219953 YENIFER ESPITIA RODRIGUEZ

CC 1014228314 MARLON WILLIAM GUTIERREZ FONSECA

CC 1014228314 MARLON WILLIAM GUTIERREZ FONSECA

CC 1014228314 MARLON WILLIAM GUTIERREZ FONSECA



CC 1016109911 JOSE ALBERTO RINCON OVIEDO

CC 1016109911 JOSE ALBERTO RINCON OVIEDO

CC 1016109911 JOSE ALBERTO RINCON OVIEDO

CC 1026599712 DANIEL ESTIVEN SUAREZ BORJA

CC 1026599712 DANIEL ESTIVEN SUAREZ BORJA

CC 1026599712 DANIEL ESTIVEN SUAREZ BORJA

CC 1032501226 LIZETH JOHANNA SALAZAR BALLEN

CC 1032501226 LIZETH JOHANNA SALAZAR BALLEN

CC 1032501226 LIZETH JOHANNA SALAZAR BALLEN

CC 1075255893 CATHERINE GUTIERREZ VANEGAS

CC 1075255893 CATHERINE GUTIERREZ VANEGAS

CC 1075255893 CATHERINE GUTIERREZ VANEGAS

CC 1076664312 LUZ ANDREA RINCON CARRILLO

CC 1076664312 LUZ ANDREA RINCON CARRILLO



CC 1076664312 LUZ ANDREA RINCON CARRILLO

CC 1192803789 JHOAN STEVAN MERCHAN CAUCALI

CC 1192803789 JHOAN STEVAN MERCHAN CAUCALI

CC 1192803789 JHOAN STEVAN MERCHAN CAUCALI

CC 1233911924 NATALIA PAOLA RUEDA ZABALETA

CC 1233911924 NATALIA PAOLA RUEDA ZABALETA

CC 1233911924 NATALIA PAOLA RUEDA ZABALETA

CC 55307786 SOR MAGALIS JIMENEZ ATENCIO

CC 55307786 SOR MAGALIS JIMENEZ ATENCIO

CC 55307786 SOR MAGALIS JIMENEZ ATENCIO



Estado Competencia

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.
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Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

Reporte de Juicios de Evaluación



481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO



481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.
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DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.
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APROBADO
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APROBADO
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LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO



481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.
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COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.
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DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO



481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 
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COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO



481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO



Funcionario que registro el juicio evaluativo

CC 3166549 - JOSE ALEJANDRO BENAVIDEZ RAMIREZ
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Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos

CC 1000119714 LAURA CAMILA GARCIA MEDELLIN

CC 1000119714 LAURA CAMILA GARCIA MEDELLIN

CC 1000119714 LAURA CAMILA GARCIA MEDELLIN

TI 1000125891 NATHALYA BRIGITTE MENESES RAMIREZ

TI 1000125891 NATHALYA BRIGITTE MENESES RAMIREZ

TI 1000125891 NATHALYA BRIGITTE MENESES RAMIREZ
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TI 1000214929 NICOLLE DAYAN SUSPES BERNAL

TI 1000214929 NICOLLE DAYAN SUSPES BERNAL

TI 1000214929 NICOLLE DAYAN SUSPES BERNAL

CC 1000227502 LUIS ALEJANDRO HERNANDEZ JIMENEZ

CC 1000227502 LUIS ALEJANDRO HERNANDEZ JIMENEZ

CC 1000227502 LUIS ALEJANDRO HERNANDEZ JIMENEZ

CC 1000590559 JENNIFER CAROLINA ROBAYO ROBAYO

CC 1000590559 JENNIFER CAROLINA ROBAYO ROBAYO

CC 1000590559 JENNIFER CAROLINA ROBAYO ROBAYO

CC 1000718327 KAREN ELIANA GUERRA ALDANA

CC 1000718327 KAREN ELIANA GUERRA ALDANA

CC 1000718327 KAREN ELIANA GUERRA ALDANA

TI 1000731775 CATALINA LOPEZ ZAMBRANO

TI 1000731775 CATALINA LOPEZ ZAMBRANO



TI 1000731775 CATALINA LOPEZ ZAMBRANO

TI 1000786058 DERLY KATHERINE PACHON PRIETO

TI 1000786058 DERLY KATHERINE PACHON PRIETO

TI 1000786058 DERLY KATHERINE PACHON PRIETO

TI 1000989723 MARIA FERNANDA MIRANDA GAONA

TI 1000989723 MARIA FERNANDA MIRANDA GAONA

TI 1000989723 MARIA FERNANDA MIRANDA GAONA

TI 1001113818 MARIA FERNANDA COLMENARES ARDILA

TI 1001113818 MARIA FERNANDA COLMENARES ARDILA

TI 1001113818 MARIA FERNANDA COLMENARES ARDILA

CC 1001204813 MARIA VALENTINA SACRISTAN GAITAN

CC 1001204813 MARIA VALENTINA SACRISTAN GAITAN

CC 1001204813 MARIA VALENTINA SACRISTAN GAITAN

TI 1001272160 SERGIO ANDRES APONTE CHAVEZ



TI 1001272160 SERGIO ANDRES APONTE CHAVEZ

TI 1001272160 SERGIO ANDRES APONTE CHAVEZ

CC 1001278379 YURI TATIANA BARRERA CAICEDO

CC 1001278379 YURI TATIANA BARRERA CAICEDO

CC 1001278379 YURI TATIANA BARRERA CAICEDO

CC 1001341699 DAVIANA ALEXANDRA BONILLA 

CC 1001341699 DAVIANA ALEXANDRA BONILLA 

CC 1001341699 DAVIANA ALEXANDRA BONILLA 

TI 1003474601 DIANA BRIGITH MONCADA QUIROGA

TI 1003474601 DIANA BRIGITH MONCADA QUIROGA

TI 1003474601 DIANA BRIGITH MONCADA QUIROGA

CC 1005813499 JOHAN SANTIAGO COY MENDOZA

CC 1005813499 JOHAN SANTIAGO COY MENDOZA

CC 1005813499 JOHAN SANTIAGO COY MENDOZA



CC 1005911618 MARLLY TALIA MENDOZA CULMA

CC 1005911618 MARLLY TALIA MENDOZA CULMA

CC 1005911618 MARLLY TALIA MENDOZA CULMA

CC 1007106874 DANITZA ESTEFANIA PEREZ ZUBIETA

CC 1007106874 DANITZA ESTEFANIA PEREZ ZUBIETA

CC 1007106874 DANITZA ESTEFANIA PEREZ ZUBIETA

CC 1007819941 ANGIE PAOLA LEON ALVARADO

CC 1007819941 ANGIE PAOLA LEON ALVARADO

CC 1007819941 ANGIE PAOLA LEON ALVARADO

CC 1011109332 DANIELA PATRICIA MENDIETA TERAN

CC 1011109332 DANIELA PATRICIA MENDIETA TERAN

CC 1011109332 DANIELA PATRICIA MENDIETA TERAN

CC 1012461220 DIANA CAROLINA BAQUERO MONTEJO

CC 1012461220 DIANA CAROLINA BAQUERO MONTEJO



CC 1012461220 DIANA CAROLINA BAQUERO MONTEJO

CC 1013686985 DANIEL ALEJANDRO ORJUELA BELTRAN

CC 1013686985 DANIEL ALEJANDRO ORJUELA BELTRAN

CC 1013686985 DANIEL ALEJANDRO ORJUELA BELTRAN

CC 1014272622 LAURA ALEJANDRA VILLAMIL ROMERO

CC 1014272622 LAURA ALEJANDRA VILLAMIL ROMERO

CC 1014272622 LAURA ALEJANDRA VILLAMIL ROMERO

CC 1023032197 INGRID LORENA SANTOFIMIO GAITAN

CC 1023032197 INGRID LORENA SANTOFIMIO GAITAN

CC 1023032197 INGRID LORENA SANTOFIMIO GAITAN

CC 1023974109 DIANA ALEJANDRA PULGARIN GARCIA

CC 1023974109 DIANA ALEJANDRA PULGARIN GARCIA

CC 1023974109 DIANA ALEJANDRA PULGARIN GARCIA



Estado Competencia

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.
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SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

Reporte de Juicios de Evaluación
05/04/2020

1835019

122149

1

GESTION DE DESTINOS TURISTICOS

EN EJECUCION

11 - REGIONAL DISTRITO CAPITAL

9406 - CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y ALIMENTOS

22/04/2019

21/07/2021

PRESENCIAL



EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.



EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.



EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.



EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.



EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.



Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

Reporte de Juicios de Evaluación
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RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO
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COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 
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COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO
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481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  
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481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO



481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.
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LOS RESPONSABLES.
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COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.
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LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.
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COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.
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481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.
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LOS RESPONSABLES.
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481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO



Funcionario que registro el juicio evaluativo

CC 3166549 - JOSE ALEJANDRO BENAVIDEZ RAMIREZ

CC 3166549 - JOSE ALEJANDRO BENAVIDEZ RAMIREZ

CC 3166549 - JOSE ALEJANDRO BENAVIDEZ RAMIREZ
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Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos

CC 1000713578 HANNE MICHEL DELGADO ASPRILLA

CC 1000713578 HANNE MICHEL DELGADO ASPRILLA

CC 1000713578 HANNE MICHEL DELGADO ASPRILLA

CC 1000783878 YEIMI LORENA CAMARGO CAMARGO

CC 1000783878 YEIMI LORENA CAMARGO CAMARGO

CC 1000783878 YEIMI LORENA CAMARGO CAMARGO

Regional: 11 - REGIONAL DISTRITO CAPITAL

Centro de Formación: 9406 - CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y ALIMENTOS

Fecha Inicio: 22/04/2019

Fecha Fin: 21/07/2021

Modalidad de Formación: PRESENCIAL

Versión: 1

Denominación: GESTION DE DESTINOS TURISTICOS

Estado de la Ficha de Caracterización: EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
Fecha del Reporte: 06/04/2020

Ficha de Caracterización: 1882227

Cógigo: 122149



CC 1000929923 KATHERIN JULIETH RIOS ANGARITA

CC 1000929923 KATHERIN JULIETH RIOS ANGARITA

CC 1000929923 KATHERIN JULIETH RIOS ANGARITA

CC 1000931014 CRISTEL PALOMA PINZON ALBA

CC 1000931014 CRISTEL PALOMA PINZON ALBA

CC 1000931014 CRISTEL PALOMA PINZON ALBA

CC 1001057014 DAYANA MARCELA SEGURA VELASCO

CC 1001057014 DAYANA MARCELA SEGURA VELASCO

CC 1001057014 DAYANA MARCELA SEGURA VELASCO

CC 1010013185 VALENTINA ROCHA MEDINA

CC 1010013185 VALENTINA ROCHA MEDINA

CC 1010013185 VALENTINA ROCHA MEDINA

CC 1010049005 LAURA NATALY SERRANO PERDOMO

CC 1010049005 LAURA NATALY SERRANO PERDOMO



CC 1010049005 LAURA NATALY SERRANO PERDOMO

CC 1023364022 LEIDY YULIANA GARCIA PEREZ

CC 1023364022 LEIDY YULIANA GARCIA PEREZ

CC 1023364022 LEIDY YULIANA GARCIA PEREZ

CC 1024527223 INGRID CAROLINA LINARES TORRES

CC 1024527223 INGRID CAROLINA LINARES TORRES

CC 1024527223 INGRID CAROLINA LINARES TORRES

CC 1033688829 JAZBLEIDI NICOL URETY ALVAREZ

CC 1033688829 JAZBLEIDI NICOL URETY ALVAREZ

CC 1033688829 JAZBLEIDI NICOL URETY ALVAREZ

CC 1033811757 ERIKA TATIANA BENAVIDES GALLEGO

CC 1033811757 ERIKA TATIANA BENAVIDES GALLEGO

CC 1033811757 ERIKA TATIANA BENAVIDES GALLEGO

CC 1044923045 SHIRLEIS PATRICIA PUERTA CASTELLAR



CC 1044923045 SHIRLEIS PATRICIA PUERTA CASTELLAR

CC 1044923045 SHIRLEIS PATRICIA PUERTA CASTELLAR

CC 1073716515 STEFANY PIEDAD BRIEVA PEREZ

CC 1073716515 STEFANY PIEDAD BRIEVA PEREZ

CC 1073716515 STEFANY PIEDAD BRIEVA PEREZ

CC 1097040016 LOREN DAIYANA HINCAPIE HENAO

CC 1097040016 LOREN DAIYANA HINCAPIE HENAO

CC 1097040016 LOREN DAIYANA HINCAPIE HENAO

CC 1106768936 ELVIA LUCIA GARCIA MONTOYA

CC 1106768936 ELVIA LUCIA GARCIA MONTOYA

CC 1106768936 ELVIA LUCIA GARCIA MONTOYA



Estado Competencia

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.
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EN FORMACION 35762 - COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO ESTRATÉGICO 

SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.



Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

Reporte de Juicios de Evaluación



481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 

COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

APROBADO

481741 - 03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  

DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

APROBADO

481738 - 04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA 

COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS Y 

LOS RESPONSABLES.

APROBADO

481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 

INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y COMPROMISOS 
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481739 - 05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES 
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Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos

CC 1000063568 LAURA CAMILA VELA SANCHEZ

CC 1000063568 LAURA CAMILA VELA SANCHEZ

TI 1000218824 LINA ALEJANDRA HERRERA TORRES

TI 1000218824 LINA ALEJANDRA HERRERA TORRES

CC 1000319300 LAURA CAROLINA MORALES FANDIÑO

CC 1000319300 LAURA CAROLINA MORALES FANDIÑO
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CC 1000851674 DANIELA VANESA CARVAJAL POSSO

CC 1000851674 DANIELA VANESA CARVAJAL POSSO

CC 1000951061 CAMILA ANDREA OTALORA CHAVEZ

CC 1000951061 CAMILA ANDREA OTALORA CHAVEZ

CC 1001067129 ANGELY TATIANA GARCIA HERNANDEZ

CC 1001067129 ANGELY TATIANA GARCIA HERNANDEZ

CC 1001170993 JESSICA MARCELA BERNAL MARIN

CC 1001170993 JESSICA MARCELA BERNAL MARIN

CC 1006812821 MARIMAR SANCHEZ ORTEGA

CC 1006812821 MARIMAR SANCHEZ ORTEGA

CC 1007387480 LAURA VALENTINA PARRA BERMEO

CC 1007387480 LAURA VALENTINA PARRA BERMEO

CC 1010075465 YEISON ESTIVEN ALDANA RODRIGUEZ

CC 1010075465 YEISON ESTIVEN ALDANA RODRIGUEZ



CC 1010247774 NUBIA LORENA RAMIREZ MARTINEZ

CC 1010247774 NUBIA LORENA RAMIREZ MARTINEZ

CC 1012366698 JOSE LEONARDO QUIÑONEZ CRUZ

CC 1012366698 JOSE LEONARDO QUIÑONEZ CRUZ

CC 1013670254 IVAN FELIPE GONZALEZ GARCIA

CC 1013670254 IVAN FELIPE GONZALEZ GARCIA

CC 1014232822 ANNGIE LISETH VILLAMARIN MATEUS

CC 1014232822 ANNGIE LISETH VILLAMARIN MATEUS

CC 1015481201 JOHAN SEBASTIAN PARDO CAMACHO

CC 1015481201 JOHAN SEBASTIAN PARDO CAMACHO

CC 1022369104 RAUL ÑUSTES CASTAÑEDA

CC 1022369104 RAUL ÑUSTES CASTAÑEDA

CC 1030615374 JULIAN DAVID JARABA TORRES

CC 1030615374 JULIAN DAVID JARABA TORRES



CC 1032507170 HECTOR ANDRES CRUZ OSPINA

CC 1032507170 HECTOR ANDRES CRUZ OSPINA

CC 1033752010 CRISTIAN CAMILO LEON BENAVIDES

CC 1033752010 CRISTIAN CAMILO LEON BENAVIDES

CC 1047425077 YURLEIS ORTIZ POLO

CC 1047425077 YURLEIS ORTIZ POLO

CC 1070614647 ERIKA PAOLA RODRIGUEZ MONTENEGRO

CC 1070614647 ERIKA PAOLA RODRIGUEZ MONTENEGRO

CC 1097729719 YENNYFER ORTIZ SUAREZ

CC 1097729719 YENNYFER ORTIZ SUAREZ

CC 1193051725 CRISTIAN YECID MARTINEZ CONDIZA

CC 1193051725 CRISTIAN YECID MARTINEZ CONDIZA

CC 1193146311 DIEGO FELIPE PRIETO ROJAS

CC 1193146311 DIEGO FELIPE PRIETO ROJAS



CC 51985101 DIANA PATRICIA ANAYA VARGAS

CC 51985101 DIANA PATRICIA ANAYA VARGAS

CC 63477349 CLAUDIA INES JAIMES HERNANDEZ

CC 63477349 CLAUDIA INES JAIMES HERNANDEZ

CC 93238166 DAVID ORTIZ CASTILLA

CC 93238166 DAVID ORTIZ CASTILLA



Estado Competencia

EN FORMACION 35662 - DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN CLIENTE 

SEGÚN SUS NECESIDADES.

EN FORMACION 35662 - DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN CLIENTE 

SEGÚN SUS NECESIDADES.

EN FORMACION 35662 - DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN CLIENTE 

SEGÚN SUS NECESIDADES.
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SEGÚN SUS NECESIDADES.

EN FORMACION 35662 - DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN CLIENTE 

SEGÚN SUS NECESIDADES.
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SEGÚN SUS NECESIDADES.



Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación

481708 - 03-	ELABORAR DIAGNOSTICO TURÍSTICO APLICANDO DIFERENTES 

METODOLOGÍAS, HERRAMIENTAS Y TÉCNICAS  PARA LA RECOLECCIÓN,  

ANÁLISIS Y PROCESAMIENTO DE INFORMACIÓN.

APROBADO

481709 - 04-	ANALIZAR LOS RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO ELABORADO 
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Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos

TI 1000064320 BRIYITH SOLANYI PARADA CHACON

TI 1000064320 BRIYITH SOLANYI PARADA CHACON

TI 1000161101 LAURA MARCELA ARDILA TRIANA

TI 1000161101 LAURA MARCELA ARDILA TRIANA

CC 1000589081 NICOL SOFIA QUIÑONES MARIN

CC 1000589081 NICOL SOFIA QUIÑONES MARIN

CC 1000590164 LUZ DANIELA CASTAÑEDA CUELLAR

Regional: 11 - REGIONAL DISTRITO CAPITAL

Centro de Formación: 9406 - CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y ALIMENTOS

Fecha Inicio: 27/01/2020

Fecha Fin: 26/04/2022

Modalidad de Formación: PRESENCIAL

Versión: 1

Denominación: GESTION DE DESTINOS TURISTICOS

Estado de la Ficha de Caracterización: EN EJECUCION
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Fecha del Reporte: 06/04/2020

Ficha de Caracterización: 2025228

Cógigo: 122149



CC 1000590164 LUZ DANIELA CASTAÑEDA CUELLAR

TI 1000693465 JAIDER ESTIVEN VIDAL HERNANDEZ

TI 1000693465 JAIDER ESTIVEN VIDAL HERNANDEZ

CC 1001284302 MABEL JULIETH ALDANA MENDEZ

CC 1001284302 MABEL JULIETH ALDANA MENDEZ

CC 1001296867 NICOL DAYANNA MARTINEZ PAEZ

CC 1001296867 NICOL DAYANNA MARTINEZ PAEZ

TI 1001328047 LAURA VALENTINA GUTIERREZ GOMEZ

TI 1001328047 LAURA VALENTINA GUTIERREZ GOMEZ

CC 1002437772 DEIFY ESMERALDA LOPEZ BOHORQUEZ

CC 1002437772 DEIFY ESMERALDA LOPEZ BOHORQUEZ

CC 1005740967 LILIANA MARYURY RICAURTE MONDRAGON

CC 1005740967 LILIANA MARYURY RICAURTE MONDRAGON

CC 1006022422 DAHIANNA GARCIA JARAMILLO

CC 1006022422 DAHIANNA GARCIA JARAMILLO

CC 1006027592 BRAYAN STIVEN MEJIA LOPEZ



CC 1006027592 BRAYAN STIVEN MEJIA LOPEZ

CC 1010011817 ESTEFANY YULIZA FLOREZ TORRES

CC 1010011817 ESTEFANY YULIZA FLOREZ TORRES

CC 1012430391 BLEIDY ALEJANDRA DIAZ CASTRO

CC 1012430391 BLEIDY ALEJANDRA DIAZ CASTRO

CC 1014281908 DAYANA KATERIN TELLEZ DIAZ

CC 1014281908 DAYANA KATERIN TELLEZ DIAZ

CC 1018423171 LINA MARCELA BOTERO LONDOÑO

CC 1018423171 LINA MARCELA BOTERO LONDOÑO

CC 1019040164 GERSON ALEXANDER CRUZ FRANCO

CC 1019040164 GERSON ALEXANDER CRUZ FRANCO

CC 1026273476 JEIK JAMES ARANGO DIAZ

CC 1026273476 JEIK JAMES ARANGO DIAZ

CC 1030592024 DAYANNA KATHERINE ORTIZ ORTIZ

CC 1030592024 DAYANNA KATHERINE ORTIZ ORTIZ

CC 1030690282 ESTEFANNIA ORJUELA NIETO



CC 1030690282 ESTEFANNIA ORJUELA NIETO

CC 1032488364 DANIEL FERNANDO DURAN BUSTAMANTE

CC 1032488364 DANIEL FERNANDO DURAN BUSTAMANTE

CC 1054803381 NATALY LEON CASTELBLANCO

CC 1054803381 NATALY LEON CASTELBLANCO

CC 1097400303 JULIANA ANDREA ORTIZ 

CC 1097400303 JULIANA ANDREA ORTIZ 

CC 1109386255 CARLOS ANDRES PEREZ MORENO

CC 1109386255 CARLOS ANDRES PEREZ MORENO

CC 1233692126 JEIMY DANIELA MONTAÑEZ RAMIREZ

CC 1233692126 JEIMY DANIELA MONTAÑEZ RAMIREZ

CC 79999500 HECTOR JAVIER RUIZ GOMEZ

CC 79999500 HECTOR JAVIER RUIZ GOMEZ



Estado Competencia

EN FORMACION 35662 - DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN CLIENTE 

SEGÚN SUS NECESIDADES.
EN FORMACION 35662 - DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN CLIENTE 

SEGÚN SUS NECESIDADES.

EN FORMACION 35662 - DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN CLIENTE 

SEGÚN SUS NECESIDADES.
EN FORMACION 35662 - DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN CLIENTE 

SEGÚN SUS NECESIDADES.

EN FORMACION 35662 - DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN CLIENTE 

SEGÚN SUS NECESIDADES.
EN FORMACION 35662 - DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN CLIENTE 

SEGÚN SUS NECESIDADES.

EN FORMACION 35662 - DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN CLIENTE 

SEGÚN SUS NECESIDADES.
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Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos
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CC 1000124634 YVESSAINT LORAINT AMADO CUBIDES

CC 1000124634 YVESSAINT LORAINT AMADO CUBIDES

CC 1000124634 YVESSAINT LORAINT AMADO CUBIDES

TI 1000126354 NICOLE GERALDINE SANCHEZ HERNANDEZ

TI 1000126354 NICOLE GERALDINE SANCHEZ HERNANDEZ

TI 1000126354 NICOLE GERALDINE SANCHEZ HERNANDEZ

TI 1000126354 NICOLE GERALDINE SANCHEZ HERNANDEZ

TI 1000126354 NICOLE GERALDINE SANCHEZ HERNANDEZ

TI 1000227859 ALISON YURLEY VARGAS ALARCON

TI 1000227859 ALISON YURLEY VARGAS ALARCON

TI 1000227859 ALISON YURLEY VARGAS ALARCON

TI 1000227859 ALISON YURLEY VARGAS ALARCON

TI 1000227859 ALISON YURLEY VARGAS ALARCON

TI 1000627249 DAVID GUSTAVO ALFONSO TORRES

TI 1000627249 DAVID GUSTAVO ALFONSO TORRES



TI 1000627249 DAVID GUSTAVO ALFONSO TORRES

TI 1000627249 DAVID GUSTAVO ALFONSO TORRES

TI 1000627249 DAVID GUSTAVO ALFONSO TORRES

TI 1000691995 YIRLY ESTEFANNY BURGOS SUAREZ

TI 1000691995 YIRLY ESTEFANNY BURGOS SUAREZ

TI 1000691995 YIRLY ESTEFANNY BURGOS SUAREZ

TI 1000691995 YIRLY ESTEFANNY BURGOS SUAREZ

TI 1000691995 YIRLY ESTEFANNY BURGOS SUAREZ

CC 1000775139 KAROL DAYANA GARCIA ORTIZ

CC 1000775139 KAROL DAYANA GARCIA ORTIZ

CC 1000775139 KAROL DAYANA GARCIA ORTIZ

CC 1000775139 KAROL DAYANA GARCIA ORTIZ

CC 1000775139 KAROL DAYANA GARCIA ORTIZ

TI 1000785693 ALISSON REYES CABALLERO

TI 1000785693 ALISSON REYES CABALLERO

TI 1000785693 ALISSON REYES CABALLERO

TI 1000785693 ALISSON REYES CABALLERO

TI 1000785693 ALISSON REYES CABALLERO

TI 1001045367 ANDREA DEL PILAR CORONADO RAMIREZ



TI 1001045367 ANDREA DEL PILAR CORONADO RAMIREZ

TI 1001045367 ANDREA DEL PILAR CORONADO RAMIREZ

TI 1001045367 ANDREA DEL PILAR CORONADO RAMIREZ

TI 1001045367 ANDREA DEL PILAR CORONADO RAMIREZ

CC 1001052574 MARTHA YULIETH URREA ECHEVERRIA

CC 1001052574 MARTHA YULIETH URREA ECHEVERRIA

CC 1001052574 MARTHA YULIETH URREA ECHEVERRIA

CC 1001052574 MARTHA YULIETH URREA ECHEVERRIA

CC 1001052574 MARTHA YULIETH URREA ECHEVERRIA

CC 1002587655 OMAIRA MARTINEZ MARTINEZ

CC 1002587655 OMAIRA MARTINEZ MARTINEZ

CC 1002587655 OMAIRA MARTINEZ MARTINEZ

CC 1002587655 OMAIRA MARTINEZ MARTINEZ

CC 1002587655 OMAIRA MARTINEZ MARTINEZ

CC 1003516306 MARIA ALEJANDRA LARA SIERRA

CC 1003516306 MARIA ALEJANDRA LARA SIERRA

CC 1003516306 MARIA ALEJANDRA LARA SIERRA

CC 1003516306 MARIA ALEJANDRA LARA SIERRA

CC 1003516306 MARIA ALEJANDRA LARA SIERRA



CC 1003617263 MICHEL FABIANA GOMEZ FLOREZ

CC 1003617263 MICHEL FABIANA GOMEZ FLOREZ

CC 1003617263 MICHEL FABIANA GOMEZ FLOREZ

CC 1003617263 MICHEL FABIANA GOMEZ FLOREZ

CC 1003617263 MICHEL FABIANA GOMEZ FLOREZ

TI 1003687316 KEIDDY TATIANA RODRIGUEZ GOMEZ

TI 1003687316 KEIDDY TATIANA RODRIGUEZ GOMEZ

TI 1003687316 KEIDDY TATIANA RODRIGUEZ GOMEZ

TI 1003687316 KEIDDY TATIANA RODRIGUEZ GOMEZ

TI 1003687316 KEIDDY TATIANA RODRIGUEZ GOMEZ

TI 1004037591 YEDY STEFANY NEIRA SOTELO

TI 1004037591 YEDY STEFANY NEIRA SOTELO

TI 1004037591 YEDY STEFANY NEIRA SOTELO

TI 1004037591 YEDY STEFANY NEIRA SOTELO

TI 1004037591 YEDY STEFANY NEIRA SOTELO

CC 1007135674 CAROL YINETH MONTAÑEZ OVALLE

CC 1007135674 CAROL YINETH MONTAÑEZ OVALLE

CC 1007135674 CAROL YINETH MONTAÑEZ OVALLE

CC 1007135674 CAROL YINETH MONTAÑEZ OVALLE



CC 1007135674 CAROL YINETH MONTAÑEZ OVALLE

CC 1007295260 VALENTINA ESPERANZA IBARGUEN PARADA

CC 1007295260 VALENTINA ESPERANZA IBARGUEN PARADA

CC 1007295260 VALENTINA ESPERANZA IBARGUEN PARADA

CC 1007295260 VALENTINA ESPERANZA IBARGUEN PARADA

CC 1007295260 VALENTINA ESPERANZA IBARGUEN PARADA

CC 1010064780 LUISA ALEJANDRA HERNANDEZ RODRIGUEZ

CC 1010064780 LUISA ALEJANDRA HERNANDEZ RODRIGUEZ

CC 1010064780 LUISA ALEJANDRA HERNANDEZ RODRIGUEZ

CC 1010064780 LUISA ALEJANDRA HERNANDEZ RODRIGUEZ

CC 1010064780 LUISA ALEJANDRA HERNANDEZ RODRIGUEZ

CC 1022429082 PAULA DANIELA RAMIREZ OSPINA

CC 1022429082 PAULA DANIELA RAMIREZ OSPINA

CC 1022429082 PAULA DANIELA RAMIREZ OSPINA

CC 1022429082 PAULA DANIELA RAMIREZ OSPINA

CC 1022429082 PAULA DANIELA RAMIREZ OSPINA

CC 1023029722 ZULMA FERNANDA LOPEZ MUÑOZ

CC 1023029722 ZULMA FERNANDA LOPEZ MUÑOZ

CC 1023029722 ZULMA FERNANDA LOPEZ MUÑOZ



CC 1023029722 ZULMA FERNANDA LOPEZ MUÑOZ

CC 1023029722 ZULMA FERNANDA LOPEZ MUÑOZ

CC 1023038601 DANIELA MANJARRES MATEUS

CC 1023038601 DANIELA MANJARRES MATEUS

CC 1023038601 DANIELA MANJARRES MATEUS

CC 1023038601 DANIELA MANJARRES MATEUS

CC 1023038601 DANIELA MANJARRES MATEUS

CC 1026596766 ANGELA YESENIA PEREZ PINZON

CC 1026596766 ANGELA YESENIA PEREZ PINZON

CC 1026596766 ANGELA YESENIA PEREZ PINZON

CC 1026596766 ANGELA YESENIA PEREZ PINZON

CC 1026596766 ANGELA YESENIA PEREZ PINZON

CC 1073255177 ANA LUCIA ROCHA GALEANO

CC 1073255177 ANA LUCIA ROCHA GALEANO

CC 1073255177 ANA LUCIA ROCHA GALEANO

CC 1073255177 ANA LUCIA ROCHA GALEANO

CC 1073255177 ANA LUCIA ROCHA GALEANO

CC 1073721777 LAHISSMYN YERALDIN MARTINEZ SOTO

CC 1073721777 LAHISSMYN YERALDIN MARTINEZ SOTO



CC 1073721777 LAHISSMYN YERALDIN MARTINEZ SOTO

CC 1073721777 LAHISSMYN YERALDIN MARTINEZ SOTO

CC 1073721777 LAHISSMYN YERALDIN MARTINEZ SOTO

CC 1233499919 LUZ ANGELICA LOPEZ MORENO

CC 1233499919 LUZ ANGELICA LOPEZ MORENO

CC 1233499919 LUZ ANGELICA LOPEZ MORENO

CC 1233499919 LUZ ANGELICA LOPEZ MORENO

CC 1233499919 LUZ ANGELICA LOPEZ MORENO

CC 1233911960 YULI ANDREA HERNANDEZ SOTO

CC 1233911960 YULI ANDREA HERNANDEZ SOTO

CC 1233911960 YULI ANDREA HERNANDEZ SOTO

CC 1233911960 YULI ANDREA HERNANDEZ SOTO

CC 1233911960 YULI ANDREA HERNANDEZ SOTO

CC 52072285 FLOR ANGELA SILVA CASTAÑEDA

CC 52072285 FLOR ANGELA SILVA CASTAÑEDA

CC 52072285 FLOR ANGELA SILVA CASTAÑEDA

CC 52072285 FLOR ANGELA SILVA CASTAÑEDA

CC 52072285 FLOR ANGELA SILVA CASTAÑEDA

CC 52764633 ERIKA LISSETH PARRA PULIDO



CC 52764633 ERIKA LISSETH PARRA PULIDO

CC 52764633 ERIKA LISSETH PARRA PULIDO

CC 52764633 ERIKA LISSETH PARRA PULIDO

CC 52764633 ERIKA LISSETH PARRA PULIDO



Estado Competencia

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

Reporte de Juicios de Evaluación
06/04/2020

1903231

633203

1

SERVICIOS COMERCIALES Y AEROPORTUARIOS A PASAJEROS

EN EJECUCION

11 - REGIONAL DISTRITO CAPITAL

9406 - CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y ALIMENTOS

22/07/2019

21/10/2020

PRESENCIAL



EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.



EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.



EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.



EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.



EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
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ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
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EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
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ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.



EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.

EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.



EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.
EN FORMACION 35068 - ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO CON EL 

ITINERARIO FIJADO.



Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

Reporte de Juicios de Evaluación



504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO



504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO



504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO



504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO



504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO



504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO



504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO

504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO

504460 - 4. MANEJAR LAS CONDICIONES Y REQUERIMIENTOS NECESARIOS 

PARA PASAJEROS EN CONDICIÓN ESPECIAL

APROBADO



504461 - 3. CARACTERIZAR LAS CONDICIONES DE PASAJEROS CON VALOR 

DIFERENCIAL DE LA COMPAÑÍA PARA ASEGURAR EL TRATO PREFERENCIAL

APROBADO

504462 - 2. IDENTIFICAR LOS PROCESOS Y TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA 

EL ABORDAJE DE UN VUELO.

APROBADO

504463 - 1. IDENTIFICAR LAS POLÍTICAS DE CONEXIÓN Y CÓDIGOS 

COMPARTIDOS DE AEROLÍNEAS QUE APLICAN AL PASAJERO, TENIENDO EN 

APROBADO

504464 - 5. DIRECCIONAR AL PASAJERO INDICANDO MEDIOS DE REGISTRO 

ELECTRONICO Y/O DIFERENTES ÁREAS DEL AEROPUERTO DE 

ACUERDOCON LA NECESIDAD

APROBADO
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HORARIO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES

9:00 - 10:00

10:00 - 

11:00 REUNIÓN EQUIPO EJECUTOR

11:00 - 

12:00 REUNIÓN EQUIPO EJECUTOR

12:00 - 

13:00

14:00 - 

15:00 

FICHA:1963449                       

COMPETENCIA:  ASESORAR LA 

CONEXIÓN DEL PASAJERO                      

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENVIDEZ                                    

AMBIENTE: TERCER PISO A - 10

FICHA: 2025229                              

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                          

AMBIENTE: TERCER PISO A - 6

FICHA:1963449                       

COMPETENCIA:  ASESORAR LA 

CONEXIÓN DEL PASAJERO                      

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENVIDEZ                                    

AMBIENTE: TERCER PISO A - 10

FICHA:1963449                       

COMPETENCIA:  ASESORAR LA 

CONEXIÓN DEL PASAJERO                      

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENVIDEZ                                    

AMBIENTE: TERCER PISO A - 10

15:00 - 

16:00 

FICHA:1963449                       

COMPETENCIA:  ASESORAR LA 

CONEXIÓN DEL PASAJERO                      

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENVIDEZ                                    

AMBIENTE: TERCER PISO A - 10

FICHA: 2025229                              

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                          

AMBIENTE: TERCER PISO A - 6

FICHA:1963449                       

COMPETENCIA:  ASESORAR LA 

CONEXIÓN DEL PASAJERO                      

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENVIDEZ                                    

AMBIENTE: TERCER PISO A - 10

FICHA:1963449                       

COMPETENCIA:  ASESORAR LA 

CONEXIÓN DEL PASAJERO                      

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENVIDEZ                                    

AMBIENTE: TERCER PISO A - 10

16:00 - 

17:00

FICHA: 2025229                              

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                          

AMBIENTE: TERCER PISO A - 6

FICHA: 2025229                              

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                          

AMBIENTE: TERCER PISO A - 6

FICHA:1963449                       

COMPETENCIA:  ASESORAR LA 

CONEXIÓN DEL PASAJERO                      

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENVIDEZ                                    

AMBIENTE: TERCER PISO A - 10

17:00 - 

18:00 

FICHA: 2025229                              

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                          

AMBIENTE: TERCER PISO A - 6

FICHA: 2025229                              

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                          

AMBIENTE: TERCER PISO A - 6

FICHA:1963449                       

COMPETENCIA:  ASESORAR LA 

CONEXIÓN DEL PASAJERO                      

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENVIDEZ                                    

AMBIENTE: TERCER PISO A - 10

18:00 - 

19:00.

FICHA: 1952329                            

COMPETENCIA: ELABORAR PLAN 

DE ACCIÓN DEL TURISMO                            

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                     

AMBIENTE: TERCER PISO A -5

FICHA:   2065839                        

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -4

FICHA: 1963356                           

COMPETENCIA: ELABORAR PLAN 

DE ACCIÓN DEL TURISMO                            

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                       

AMBIENTE: TERCER PISO A -7

19:00 - 

20:00

FICHA: 1952329                            

COMPETENCIA: ELABORAR PLAN 

DE ACCIÓN DEL TURISMO                            

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                     

AMBIENTE: TERCER PISO A -5

FICHA:   2065839                        

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -4

FICHA: 1963356                           

COMPETENCIA: ELABORAR PLAN 

DE ACCIÓN DEL TURISMO                            

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                       

AMBIENTE: TERCER PISO A -7

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y ALIMENTOS

SERVICIOS HOTELEROS Y TURÍSTICOS

INSTRUCTOR : ALEJANDRO BENAVIDEZ



20:00 - 

21:00

FICHA:   2025228                         

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -3

FICHA: 1952329                            

COMPETENCIA: ELABORAR PLAN DE 

ACCIÓN DEL TURISMO                            

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                     

AMBIENTE: TERCER PISO A -7

FICHA:   2025228                         

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -3

FICHA: 1963356                           

COMPETENCIA: ELABORAR PLAN 

DE ACCIÓN DEL TURISMO                            

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                       

AMBIENTE: TERCER PISO A -7

21:00 - 

22:00 

FICHA:   2025228                         

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -3

FICHA: 1952329                            

COMPETENCIA: ELABORAR PLAN DE 

ACCIÓN DEL TURISMO                            

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                     

AMBIENTE: TERCER PISO A -7

FICHA:   2025228                         

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -3

FICHA: 1963356                           

COMPETENCIA: ELABORAR PLAN 

DE ACCIÓN DEL TURISMO                            

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                       

AMBIENTE: TERCER PISO A -7

lider de ficha

guia

1963356 - Elaborar plan de accion del turismo

2065839 - Elaborar diagnostico turistico I Lider de ficha

1963449 - Asesorar la conexión del pasajero

1952329 - Elaborar plan de accion del turismo

2025228 - Elaborar diagnostico turisico II

2025229 - Elaborar diagnostico turistico II



VIERNES SABADO

FICHA:   2025228                         

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -3

FICHA:   2025228                         

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -3

FICHA:   2065839                        

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -4

FICHA:   2065839                        

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -4

FICHA: 1963356                           

COMPETENCIA: ELABORAR PLAN 

DE ACCIÓN DEL TURISMO                            

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                       

AMBIENTE: TERCER PISO A -7

FICHA: 1963356                           

COMPETENCIA: ELABORAR PLAN 

DE ACCIÓN DEL TURISMO                            

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                       

AMBIENTE: TERCER PISO A -7

FICHA:   2065839                        

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -4

FICHA:   2065839                        

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -4

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y ALIMENTOS

SERVICIOS HOTELEROS Y TURÍSTICOS

INSTRUCTOR : ALEJANDRO BENAVIDEZ



FICHA:   2065839                        

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -4

FICHA:   2065839                        

COMPETENCIA: ELABORAR 

DIAGNÓSTICO TURÍSTICO                               

INSTRUCTOR: ALEJANDRO 

BENAVIDEZ                                        

AMBIENTE: TERCER PISO A -4

TOTAL HORAS  



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JOSE ALEJANDRO BENAVIDEZ RAMIREZ

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y ALIMENTOS

01/04/2020 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 30/04/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

1903231 - SERVICIOS COMERCIALES Y AEROPORTUARIOS A
PASAJEROS

FICHA
DE APRENDIZAJE:

ASEGURAR LA CONEXIÓN DEL PASAJERO DE ACUERDO
CON EL ITINERARIO FIJADO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ASESORAR AL CLIENTE EN LA VENTA DE PRODUCTOS Y
SERVICIOS TURÍSTICOS Y DE VIAJE DE ACUERDO CON
POLÍTICAS DE LA EMPRESA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR EL TRANSPORTE AÉREO Y LOS SERVICIOS ASOCIADOS, SEGÚN LA NORMATIVIDAD VIGENTE

2. IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DE LOS PASAJEROS TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERÍSTICAS, LAS TENDENCIAS DEL
MERCADO, OFERTA DE SERVICIOS Y EL USO DE LAS TICS EN LA ORGANIZACIÓN.

3. OFRECER ALTERNATIVAS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS AL PASAJERO DE ACUERDO CON SUS EXPECTATIVAS Y
DISPONIBILIDAD EN EL PORTAFOLIO DE SERVICIOS

4. REALIZAR OPERACIONES DE RESERVA, VENTA Y COBRO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVIDAD VIGENTE

5. APLICAR PROTOCOLO DE SEGUIMIENTO DE PRE-VENTA, VENTA Y POS-VENTA, DE ACUERDO CON POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN Y TECNOLOGÍAS DISPONIBLES

6. REGISTRAR OPERACIONES DE CAJA USANDO LAS HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS DISPONIBLES Y PROCEDIMIENTOS

7. REPORTAR NOVEDADES Y VERIFICAR EL MANEJO DE VALORES DE ACUERDO A PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACIÓN

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

REGISTRAR AL PASAJERO DE ACUERDO CON EL SERVICIO
CONTRATADO Y LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 9,90

1963356 - GESTION DE DESTINOS TURISTICOSFICHA
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LOS RECURSOS DEL ÁREA DE ACUERDO
CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO
ESTRATÉGICO SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01-	DEFINIR PLAN DE MEJORA TENIENDO EN CUENTA LOS RESULTADOS Y HALLAZGOS DE SISTEMA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO.

02-	COMUNICAR ASERTIVAMENTE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR Y LOS AJUSTES AL PLAN  DE ACUERDO CON LAS
FUNCIONES ASIGNADAS.

03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS
ESTRATEGIAS Y LOS RESPONSABLES.

05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y
COMPROMISOS COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

DEFINIR EL PLAN DE INTEGRACIÓN DE LA CADENA DE
SUMINISTRO SEGÚN LOS ESLABONES Y LAS TECNOLOGÍAS
DE LA INFORMACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTIÓN SEGÚN EL
MARCO ESTRATÉGICO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN
CLIENTE SEGÚN SUS NECESIDADES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01-	IDENTIFICAR LAS METODOLOGÍAS PARA LA ELABORACIÓN DEL DIAGNÓSTICO TENIENDO EN CUENTA EL MACRO Y MICRO
ENTORNO DEL DESTINO Y EL SECTOR TURÍSTICO.

02-	SELECCIONAR METODOLOGÍAS DE DIAGNÓSTICO TENIENDO EN CUENTA LAS VENTAJAS OFRECIDAS Y LOS RESULTADOS
ESPERADOS

03-	ELABORAR DIAGNOSTICO TURÍSTICO APLICANDO DIFERENTES METODOLOGÍAS, HERRAMIENTAS Y TÉCNICAS  PARA LA
RECOLECCIÓN,  ANÁLISIS Y PROCESAMIENTO DE INFORMACIÓN.

04-	ANALIZAR LOS RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO ELABORADO APLICANDO TÉCNICAS DEFINIDAS Y GARANTIZANDO LA ÉTICA Y
LA RESPONSABILIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN.

PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
ORAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA Y

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON LA
CATEGORÍA DE PRODUCTO, NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DE CONSUMIDORES Y/O USUARIOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

1835004 - GESTION DE DESTINOS TURISTICOSFICHA
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LOS RECURSOS DEL ÁREA DE ACUERDO
CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO
ESTRATÉGICO SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01-	DEFINIR PLAN DE MEJORA TENIENDO EN CUENTA LOS RESULTADOS Y HALLAZGOS DE SISTEMA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO.

02-	COMUNICAR ASERTIVAMENTE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR Y LOS AJUSTES AL PLAN  DE ACUERDO CON LAS
FUNCIONES ASIGNADAS.

03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS
ESTRATEGIAS Y LOS RESPONSABLES.

05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y
COMPROMISOS COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

DEFINIR EL PLAN DE INTEGRACIÓN DE LA CADENA DE
SUMINISTRO SEGÚN LOS ESLABONES Y LAS TECNOLOGÍAS
DE LA INFORMACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTIÓN SEGÚN EL
MARCO ESTRATÉGICO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN
CLIENTE SEGÚN SUS NECESIDADES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01-	IDENTIFICAR LAS METODOLOGÍAS PARA LA ELABORACIÓN DEL DIAGNÓSTICO TENIENDO EN CUENTA EL MACRO Y MICRO
ENTORNO DEL DESTINO Y EL SECTOR TURÍSTICO.

02-	SELECCIONAR METODOLOGÍAS DE DIAGNÓSTICO TENIENDO EN CUENTA LAS VENTAJAS OFRECIDAS Y LOS RESULTADOS
ESPERADOS

03-	ELABORAR DIAGNOSTICO TURÍSTICO APLICANDO DIFERENTES METODOLOGÍAS, HERRAMIENTAS Y TÉCNICAS  PARA LA
RECOLECCIÓN,  ANÁLISIS Y PROCESAMIENTO DE INFORMACIÓN.

04-	ANALIZAR LOS RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO ELABORADO APLICANDO TÉCNICAS DEFINIDAS Y GARANTIZANDO LA ÉTICA Y
LA RESPONSABILIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN.
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PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
ORAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA Y

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON LA
CATEGORÍA DE PRODUCTO, NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DE CONSUMIDORES Y/O USUARIOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

1835019 - GESTION DE DESTINOS TURISTICOSFICHA
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LOS RECURSOS DEL ÁREA DE ACUERDO
CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO
ESTRATÉGICO SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01-	DEFINIR PLAN DE MEJORA TENIENDO EN CUENTA LOS RESULTADOS Y HALLAZGOS DE SISTEMA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO.

02-	COMUNICAR ASERTIVAMENTE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR Y LOS AJUSTES AL PLAN  DE ACUERDO CON LAS
FUNCIONES ASIGNADAS.

03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS
ESTRATEGIAS Y LOS RESPONSABLES.

05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y
COMPROMISOS COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

DEFINIR EL PLAN DE INTEGRACIÓN DE LA CADENA DE
SUMINISTRO SEGÚN LOS ESLABONES Y LAS TECNOLOGÍAS
DE LA INFORMACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTIÓN SEGÚN EL
MARCO ESTRATÉGICO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN
CLIENTE SEGÚN SUS NECESIDADES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01-	IDENTIFICAR LAS METODOLOGÍAS PARA LA ELABORACIÓN DEL DIAGNÓSTICO TENIENDO EN CUENTA EL MACRO Y MICRO
ENTORNO DEL DESTINO Y EL SECTOR TURÍSTICO.

02-	SELECCIONAR METODOLOGÍAS DE DIAGNÓSTICO TENIENDO EN CUENTA LAS VENTAJAS OFRECIDAS Y LOS RESULTADOS
ESPERADOS

03-	ELABORAR DIAGNOSTICO TURÍSTICO APLICANDO DIFERENTES METODOLOGÍAS, HERRAMIENTAS Y TÉCNICAS  PARA LA
RECOLECCIÓN,  ANÁLISIS Y PROCESAMIENTO DE INFORMACIÓN.
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04-	ANALIZAR LOS RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO ELABORADO APLICANDO TÉCNICAS DEFINIDAS Y GARANTIZANDO LA ÉTICA Y
LA RESPONSABILIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN.

PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
ORAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA Y

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON LA
CATEGORÍA DE PRODUCTO, NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DE CONSUMIDORES Y/O USUARIOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

1882227 - GESTION DE DESTINOS TURISTICOSFICHA
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LOS RECURSOS DEL ÁREA DE ACUERDO
CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO
ESTRATÉGICO SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01-	DEFINIR PLAN DE MEJORA TENIENDO EN CUENTA LOS RESULTADOS Y HALLAZGOS DE SISTEMA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO.

02-	COMUNICAR ASERTIVAMENTE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR Y LOS AJUSTES AL PLAN  DE ACUERDO CON LAS
FUNCIONES ASIGNADAS.

03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS
ESTRATEGIAS Y LOS RESPONSABLES.

05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y
COMPROMISOS COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

DEFINIR EL PLAN DE INTEGRACIÓN DE LA CADENA DE
SUMINISTRO SEGÚN LOS ESLABONES Y LAS TECNOLOGÍAS
DE LA INFORMACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTIÓN SEGÚN EL
MARCO ESTRATÉGICO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN
CLIENTE SEGÚN SUS NECESIDADES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01-	IDENTIFICAR LAS METODOLOGÍAS PARA LA ELABORACIÓN DEL DIAGNÓSTICO TENIENDO EN CUENTA EL MACRO Y MICRO
ENTORNO DEL DESTINO Y EL SECTOR TURÍSTICO.

02-	SELECCIONAR METODOLOGÍAS DE DIAGNÓSTICO TENIENDO EN CUENTA LAS VENTAJAS OFRECIDAS Y LOS RESULTADOS
ESPERADOS

03-	ELABORAR DIAGNOSTICO TURÍSTICO APLICANDO DIFERENTES METODOLOGÍAS, HERRAMIENTAS Y TÉCNICAS  PARA LA
RECOLECCIÓN,  ANÁLISIS Y PROCESAMIENTO DE INFORMACIÓN.
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04-	ANALIZAR LOS RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO ELABORADO APLICANDO TÉCNICAS DEFINIDAS Y GARANTIZANDO LA ÉTICA Y
LA RESPONSABILIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN.

PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
ORAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA Y

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON LA
CATEGORÍA DE PRODUCTO, NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DE CONSUMIDORES Y/O USUARIOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00

2025228 - GESTION DE DESTINOS TURISTICOSFICHA
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LOS RECURSOS DEL ÁREA DE ACUERDO
CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLÍTICAS DE
SERVICIO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR LA IMPLEMENTACIÓN DEL MARCO
ESTRATÉGICO SEGÚN RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01-	DEFINIR PLAN DE MEJORA TENIENDO EN CUENTA LOS RESULTADOS Y HALLAZGOS DE SISTEMA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO.

02-	COMUNICAR ASERTIVAMENTE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR Y LOS AJUSTES AL PLAN  DE ACUERDO CON LAS
FUNCIONES ASIGNADAS.

03-	APOYAR  A LA DIRECCIÓN DE TURISMO EN   LAS ACTIVIDADES  DE COORDINACIÓN  DE ACUERDO A LAS FUNCIONES Y
RESPONSABILIDADES ASIGNADAS.

04-	IDENTIFICAR LOS OBSTÁCULOS Y DIFICULTADES DE Y EN LA COORDINACIÓN DEL TURISMO  TENIENDO EN CUENTA LAS
ESTRATEGIAS Y LOS RESPONSABLES.

05-	INTEGRAR LOS INTERESES, CONFLICTOS Y MOTIVACIONES INDIVIDUALES Y DE GRUPO FRENTE A LOS OBJETIVOS Y
COMPROMISOS COMUNES ESTABLECIDOS EN EL PLAN DE TURISMO Y EN LAS ALIANZAS.

DEFINIR EL PLAN DE INTEGRACIÓN DE LA CADENA DE
SUMINISTRO SEGÚN LOS ESLABONES Y LAS TECNOLOGÍAS
DE LA INFORMACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTIÓN SEGÚN EL
MARCO ESTRATÉGICO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIAGNOSTICAR LA SITUACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN
CLIENTE SEGÚN SUS NECESIDADES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01-	IDENTIFICAR LAS METODOLOGÍAS PARA LA ELABORACIÓN DEL DIAGNÓSTICO TENIENDO EN CUENTA EL MACRO Y MICRO
ENTORNO DEL DESTINO Y EL SECTOR TURÍSTICO.

02-	SELECCIONAR METODOLOGÍAS DE DIAGNÓSTICO TENIENDO EN CUENTA LAS VENTAJAS OFRECIDAS Y LOS RESULTADOS
ESPERADOS

03-	ELABORAR DIAGNOSTICO TURÍSTICO APLICANDO DIFERENTES METODOLOGÍAS, HERRAMIENTAS Y TÉCNICAS  PARA LA
RECOLECCIÓN,  ANÁLISIS Y PROCESAMIENTO DE INFORMACIÓN.
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04-	ANALIZAR LOS RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO ELABORADO APLICANDO TÉCNICAS DEFINIDAS Y GARANTIZANDO LA ÉTICA Y
LA RESPONSABILIDAD EN EL MANEJO DE LA INFORMACIÓN.

PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
ORAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA Y

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON LA
CATEGORÍA DE PRODUCTO, NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS DE CONSUMIDORES Y/O USUARIOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 35,90
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ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: JOSE ALEJANDRO BENAVIDEZ RAMIREZ

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y ALIMENTOS
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