4
SENA

N

PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL

ETAPA CONTRACTUAL
FORMATO
INFOME DE SUPERVISION

INFORME DE SUPERVISION No. 05, del 01 al 30/06/2024

DIRECCION, AREA,
REGIONAL O CENTRO
ORDENADORA DE GASTO:

CENTRO DE SERVICIOS Y GESTION EMPRESARIAL

SUPERVISOR DEL

CONTRATO: ANCIZAR MARTINEZ ARROYAVE
APOYO A LA SUPERVISION: [No aplica

CONTRATO No: CO1.PCCNTR.5984038

TIPO DE CONTRATO:

PRESTACION DE SERVICIOS

Prestar servicios de apoyo a la gestién para apoyar
técnicamente el desarrollo de la linea de Servicios
Tecnoldgicos de Sennova, asegurando cada actividad
técnica y de I|+D+i relacionada con las pruebas, el

OBJETO: . P .y .
desarrollo, implementacion, mantenimiento y mejora del
sistema de gestion, del servicio tecnoldgico de la unidad de
servicios tecnoldgicos del Centro de Servicios y Gestion
Empresarial.

VALOR: $27.119.776.

CONTRATISTA: Juan David Mejia

NIT: 1128424633

LUGAR DE EJECUCION:

Calle 51 57-70 (Medellin y su area Metropolitana)

FECHA DE SUSCRIPCION:

21 de febrero de 2024

FECHA DE INICIO:

22 de febrero de 2024

PLAZO INICIAL DEL 15 4ias
CONTRATO:

VALOR INICIAL DEL
CONTRATO: $27.119.776
VALOR  ACTUAL DEL|
CONTRATO: $27.119.776
PRORROGA No x: No aplica
ADICION No. x: No aplica
SUSPENSION No. x: No aplica

FORMA DE PAGO:

Mensualidades maximo de $ 2.632.988 y el equivalente por]
la fraccion de mes en caso de ser asi.

GCCON-F-031 V.01
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Obligaciones Acciones Evidencias

realizadas

1. Identificar oportunamente la | Realicé el | Anexo 1.1: Un

presencia de riesgos, | seguimiento diario | Documento soporte de la

oportunidades y la ocurrencia | de actividades | reunion del 24 de junio del

desviaciones en el sistema de | Daily de | 2024.

gestion, o] de los | contenidos

procedimientos de productos o | Digitales.

servicios para su reporte, y

desarrollar acciones | Reporté la | Anexo 1.2: documento

destinadas a prevenir, | planeaciéon de | de plan de trabajo de

minimizar o corregir dichos | actividades a | junio del 2024.

desvios, de acuerdo con |realizar en junio.

procedimientos

documentados.

2. Asegurar el correcto | Realicé la revision | Anexo 2.1: Un

funcionamiento de las | de actividades | Documento soporte de la

operaciones técnicas y | mediante la | reunién del 27 de junio del

desarrollar, verificar o validar

reunién del equipo

2024.

los productos o servicios | técnico de
apropiados que satisfagan las | Contenidos
necesidades del cliente, | Digitales.
incluida la evaluacion de su
incertidumbre.
Participé de la | Anexo 2.2: Un
reunion de | Documento soporte de la
retrospectiva  de | reunion del 27 junio del
Contenidos 2024.
Digitales.
3. Prestar servicios | Presenté los | Anexo 3.1: un documento
asegurando la validez vy | talleres del EDT | soporte de del taller de
fiabilidad de los resultados | con la universidad | introduccion a substance
requeridos segun la norma y | San del 7 de junio del 2024.
emitir los informes | Buenaventura.

correspondientes, teniendo en
cuenta los procedimientos
verificados y/o validados y los
requisitos del cliente en los
tiempos de entrega planeados.

Anexo 3.2: un documento
soporte de del taller de
blender a unreal del 7 de
junio del 2024.

GCCON-F-031 V.01
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Obligaciones

Acciones
realizadas

Evidencias

4. Trabajar de manera
articulada con el equipo del
ambiente en la

implementacion,
mantenimiento y mejora del
Sistema de Gestién, e informar
oportunamente las novedades
que puedan afectar el
desarrollo de las actividades
programadas.

participé del quinto
Comité de calidad
de la Unidad de
Servicios
tecnolégicos.

Anexo 4.1: Un Acta del
quinto comité de Calidad
del 12 de junio del 2024.

5.Utilizar adecuadamente los
recursos necesarios para
asegurar la calidad y el normal
funcionamiento de las
actividades del ambiente, de
acuerdo con los
procedimientos

documentados.

Realicé el montaje
y calibraciéon de
camaras del set de
fotogrametria.

Anexo 5.1: Un
documento soporte de
montaje de camaras del
12 de junio del 2024.

6. Apoyar el cumplimiento de
los servicios solicitados al area
técnica y gestionar la correcta
recepcion, manipulacion,
realizacion de la actividad y
disposicion final, de acuerdo

Realicé las
transferencias para
las  fichas de
produccion

audiovisual y

animacion digital.

Anexo 6.1: Un
documento soporte de
transferencia de mocap

del 5 junio del 2024.

Anexo 6.2: Un

con los procedimientos documento soporte de
documentados. transferencia de
fotogrametria del 11 junio
Participé de la | del 2024.
visita de
Relacionamiento Anexo 6.3: Un
de equipos de | documento soporte de la
trabajo y posibles | reunion de
eventos en | relacionamiento con el
conjunto con el CTMA del 11 junio del
CTMA. 2024.
7. Verificar los materiales, | Realicé la | Anexo 7.1: un documento
insumos, equipos y demas | verificacion del | soporte de la reunion de
bienes adquiridos para

GCCON-F-031 V.01
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Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas

asegurar el buen | estado de los | inventario de equipos del
funcionamiento del ambiente | equipos. 12 de junio del 2024.
recibidos, manteniendo
actualizados los inventarios de
acuerdo con los
procedimientos documentados
y garantizando su adecuado
almacenamiento.
8. Realizar las actividades | Recibi las | Anexo 8.1: Un
correspondientes para tratar | recomendaciones | documento soporte de la
los trabajos no conformes de | para la mejora|visita del hub de
los puntos del sistema de | continua del | innovacién el 5 de junio
gestion y de las operaciones | portafolio en la | del 2024.
técnicas No se realizd este | visita del Hub de
mes No se realizé este mes 4 | innovacion.
GTH-F-062 V10
correspondientes al ambiente.
9. Realizar las actividades | Realicé Anexo 9.1: Un
programadas para asegurar la | seguimiento de la | documento soporte del
trazabilidad y la confiabilidad | planeacion de | Planning de contenidos
de los equipos, instrumentos y | actividades del | digitales del 4 de junio del
ensayo/calibracion del | equipo de | 2024.
laboratorio, a los cuales se | contenidos
encuentre autorizado. Digitales.
10. Implementar las acciones | Participé de Ila | Anexo 10.1: Un
correctivas o correcciones que | reuniéon de comité | Documento soporte de la
sean necesarias para eliminar | técnico de | reunién del 17 de junio del
la causa raiz de Ilas | Contenidos 2024.
desviaciones identificadas. Digitales.
11. Suministrar oportunamente | Participé en la | Anexo 11.1: Un Acta del
la informacién requerida por el | reunién de | seguimiento del
responsable del Sistema de | seguimiento con el | Dinamizador del 06 de
Gestién de servicios | Dinamizador junio del 2024.
tecnoldgicos, Responsable | Regional.

otros servicios tecnoldgicos,
responsable de gestion técnica

GCCON-F-031 V.01
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Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas

otros servicios tecnoldgicos o
el Activador de la estrategia de
Servicios Tecnoldgicos en la
Direccion General.

FECHA No. DE VALOR A VALOR SALDO DEL | PORCENTAJE | PORCENTAJE
(Con corte | FACTURA |CANCELAR (EJECUTADO (CONTRATO |DE EJECUCION|DE EJECUCION
al periodo a FINANCIERA FISICA

informar) (Aplica para

contratos de
obrasy
adecuaciones)
No. de dias |%
ejecutados
29/02/2024 |11931-498312 | $ 789.896 $ 789.896 $ 26.329.880 2.91% No aplica
31/03/2024 | 86708-243708 | $ 2.632.988 $ 3.422.884 $ 23.696.892 12.62% No aplica
30/04/2024 | 37881-671823 | $ 2.632.988 $ 6.055.872 $21.063.904 02.33% No aplica
31/05/2024 |61176-957751|$ 2.632.988 |$ 8.688.860 $18.430.916 [32,04% No aplica
30/06/2024 [84750-504755 |$ 2.632.988 |$11.321.848 |[$15.797.928 41,75% No aplica

OBSERVACIONES

El contrato se ha ejecutado sin inconvenientes, las evidencias presentadas son pertinentes
a las obligaciones del contratista.

Dinamizador
Supervisor CONTRATO CO1.PCCNTR.5984038 de 2024.

Elaboré: ANCIZAR MARTINEZ ARROYAVE

Dinamizador Sennova

GCCON-F-031 V.01
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® Cédigo: CD-F-08
SENA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD

Fecha: enero 21 de 2022
;A: Documento Soporte de Actividad Versién: 03

FECHA: 24-06- 2024.

OBJETIVO: Daily

TEMA: Contextualizacion de los proyectos actuales que se estan trabajando por el equipo de
contenidos digitales.

ASISTENTES:

Valentina Bolivar Practicante area Contenidos Digitales

Ricardo Cantillo Practicante area Contenidos Digitales

Yuri Lara Practicante area Contenidos Digitales

Sergio Tamayo Responsable técnico del area de Contenidos Digitales
Juan David Mejia Auxiliar técnico Contenidos Digitales

Sebastian Benavides Franco  Auxiliar técnico Contenidos Digitales

RESUMEN:

El propésito de la reunién Daily Scrum fue informar sobre el progreso de las actividades
individuales de cada miembro del equipo de Contenidos Digitales.

Progreso de las Actividades:
Yuri Lara Gémez - Practicante del Tecnologo en Animacién 3D

Actividad Realizada: Desarrollé los modelos necesarios para la experimentacion en VR de
Ricardo en Unreal Engine.

Detalles: Se visitaron dos ambientes y se registraron en fotografias los objetos a modelar con
detalle. Se realizé un blocking de los escenarios y se exporté para que Ricardo pudiera trabajar
en el proyecto.

Ricardo - Tecndélogo en Desarrollo de Videojuegos

Actividad Realizada: Estudio diversos tutoriales para profundizar en Unreal Engine.

Oy oM
www.sena.edu.co
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() Caddigo: CD-F-08
A SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD
SEN Fecha: enero 21 de 2022

;A: Documento Soporte de Actividad Versién: 03

Detalles: Se preparo para desarrollar un recorrido en realidad virtual dentro de los ambientes
de la Biblioteca y un ambiente de formacioén, enfocado en la iluminacion y la interactividad
funcional.

Sergio - Responsable Técnico de Contenidos Digitales

Actividad Realizada: Gestion administrativa y direccion del area.

Detalles: Lidero el flujo de trabajo del equipo utilizando la metodologia agil Scrum, actualizando
las asignaciones de tareas y los plazos de entrega de proyectos en Trello. Facilitdo la
coordinacion de reuniones virtuales y aprobo el desarrollo de todos los trabajos del area.

Juan David - Auxiliar Técnico de Contenidos Digitales

Actividad Realizada: Desarrollo de la interfaz grafica de Humana y redisefio del logo de
Sintravid.

Detalles: Disend la pagina principal de Humana segun el boceto entregado por el cliente,
afiadiendo el estilo caracteristico de la marca. Trabajo en el redisefio del logo de Sintravid para
continuar con el siguiente proceso.

Sebastian - Auxiliar Técnico de Contenidos Digitales

Actividad Realizada: Entrega del branding para la marca de ropa deportiva Juan Pittore y
disefno de la pieza del EDT.

Detalles: Finaliz6 el branding solicitado y trabajo en la elaboracién y edicion de fotografias para
el portafolio de la UST, incorporandolas en el disefio vectorial del portafolio.

Compromisos:

Yuri: Continuar con el desarrollo de modelos para VR y colaborar con Ricardo en la
implementacion en Unreal Engine.

Ricardo: Finalizar el recorrido en realidad virtual, asegurando la calidad de la iluminacion e
interactividad.

Sergio: Mantener la organizacion del equipo y asegurar el cumplimiento de los plazos
establecidos.

Juan David: Completar el rediseio del logo de Sintravid y continuar con el desarrollo de

9 y n m Linea de atencidon al ciudadan
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® Caédigo: CD-F-08
SENA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD

Fecha: enero 21 de 2022
;A: Documento Soporte de Actividad Version: 03

interfaces graficas.

Sebastian: Seguir mejorando el portafolio de la UST y cumplir con los requisitos de disefio de
las piezas solicitadas.

EVIDENCIA GRAFICA:

Modelo 3D para VR.

Modelo 3D para VR.

0 , ° m Linea de atencidon al ciudadan
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Cédigo: CD-F-08

Fecha: enero 21 de 2022

Documento Soporte de Actividad

Version: 03
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CAMPESINOS TECNOLOGICOS

“Humana Campesinos Tecnolégicos” es una ambiciosa
propiesta disefiada por Humana para modernizar y digitalizar
as juntas de Accién Comunal (JAC) en Colombia”

PLATAFORMA -JAC

NOSOTROS

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nis! ut aliquip ex ea
commodo consequat. Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel illum dolore eu
feugiat nulla facilisis at vero eros et accumsan et iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril delenit augue duis dolore te
feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, cons ectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea
commodo consequat.

Interfaz Humana

©

HUMANA NOSOTROS CONTACTOS PRODUCTOS REVISTA REGISTRO

HUMANA

una pl navadora
untas de accién comunal mediante el u

SABER MAS

PRODUCTOS
&
o

Voto 1A Blockchain

‘g

Lowm ipsum dolor sit_amet, consectetuer Lorem ipsum dolor sit_amet, consectetuer
adipiscing elit, 12 diam nonummy nibh sulmod sdipiscing aiit, sed diam nonummy nibh sulsmod
i tincidunt ut laareet

volutpat. Ut wisi enim

v e D
e olor in hendrerit
Vulputate velit esse molestie cansequat. vel llum
dolore eu feugiatsuscipit loborti nisl Ut aliquip ex
commada consequat-adolare. magna aliquam

e dolor in hendrerit in
ulputate velr osse molestie consequat, vel flum
dolore ey feugiatsuscipit foborts nicl Ut 3liquip ex
<a commodo consequat.adolore magna aliquam

©a commeda consequatadolore magna aliquam
erat volutpa. eratvolutpat. erat volutpat

Interfaz Humana

www.sena.edu.co
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SINT%AVID SINT%AVID

Maquetacién Logotipo

Maquetaciéon Logotipo
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3 O EVENTO DE DIVULGACION TECNOLOGICA

Agosto
2024

8:00 am
1230 pm

LINEA TECNICA DE AUTOMATIZACION ¥ TIC

Uso y apropiacion de Industrias 4.0
Inteligencia artificial en los contenidos digitales
Fabricacion aditiva para prototipado 3D

- Técnicas de Business Intelligence en la academia
y la industria.

BE’\IA SENNENVA

Diseio de Pieza grafica EDT
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NLA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD
SE Fecha: enero 21 de 2022

;A: Documento Soporte de Actividad Version: 03

REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No DEL DlAL‘l_ DEL MES DE allﬂl f DEL ANO 2024.
OBJETIVO (5)
R@MIOW Jl. Al )” ﬂ&/coﬂlwnldt 1);2“& L
No. 'NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO NTA | CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA! CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
JCUAL? | EMPRESA oy GRABACION VIRTUAL , , /’
1 I .
Juon Dawd My 1128404635 < SEGR YRR [3sstele | o | fmBldilesd
2 |Yurs Vanessa &2 ot (_gmsct\f.wuw E
(ara comel | 102394IS3 (d sedh Comall -;o'" 045484182 4 Yori Lara 6.
3 o % y UST (itardo10-cantillo @ ]
P\.w o an"l“b \l.|1236616246 Pmd‘mn‘\e SENA gnail-com 3135119287 v F\lqul’db Cq ‘h llo
“%24 L &on, Sbenaa NS 4 -
1o b Yo x DR punee | .
5
3
7
8
9
10
i
12
13
14
15
De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Apr SENA, se comp a garantizar la seguridad y proteccién de los datos
personales que se encuentran aimacenados en este documento, y les dar4 el tratamiento correspondiente en imi delo blecido

Escameado con CamScanner

5er<$%a~r-—

Reviso6: Sergio Tamayo
Responsable Técnico de Contenidos Digitales

Elaboré: Juan David Mejia Gomez
Auxiliar técnico de Contenidos Digitales

0 ' u m Linea de atencidon al ciudadan
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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
UNIDAD DE SERVICIOS TECNOLOGICOS

CODIGO: PL-F-11

FECHA: junio de 2022

FORMATO PLAN DE TRABAJO

VERSION: 03
Responsable del Plan: Juan David Mejia Gomez Periodo: 01 de Junio al 30 del 2024. A.re.a. COMIEMIEDE
Digitales
FECHAS
L - i Duracién Estado de la . . -
No Obligacion Actividad Responsables Inicio Fin . .. Producto/Evidencia Seguimiento
dd/mm/aaa (dias) Actividad
dd/mm/aaaa a
Equipo de SR izasi
A A Sta actividad se realiza sin
Identificar oportunamente la presencia de riesgos, oportunidades y la DEy Cgr\tinlldos LEchet EDlEAT e SRl DOl SEEH ninguna novedad
ocurrencia desviaciones en el sistema de gestion, o de los procedimientos 'gitales
1 de productos o servicios para su reporte, y desarrollar acciones
destinadas a prevenir, minimizar o corregir dichos desvios, de acuerdo
con procedimientos documentados. Plan de Trabajo Juan David Mejia 4/6/2024 4/6/2024 0 Terminado Documento Soporte Esta actividad se realiza sin
ninguna novedad
Equipo de Esta actividad 8 s
Review Contenidos 13/6/2024 | 13/6/2024 0 En Curso Documento Soporte [ =52 VIS¢ 5€ featiza sin
Asegurar el correcto funcionamiento de las operaciones técnicas y Digitales ¢
5 desarrollar, verificar o validar los productos o servicios apropiados que
satisfagan las necesidades del cliente, incluida la evaluacion de su
incertidumbre. Equipo de Esta actividad se realiza sin
Retrospectiva Contenidos 20/6/2024 20/6/2024 0 En Curso Documento Soporte . dad
Digitales ninguna noveaa
- . I Juan David mejia
Prestar servicios asegurando la validez y fiabilidad de los resultados Gomez, Sergio
. inl itir los inf . , iy o
3 req.uerldos segunia norma y e'm|.t|r 0s In °.rT"eS corresporjdlentes, EDT San BuenaVentura tamayo, Juan 71612024 716/2024 0 En Curso Documento Soporte Esta actividad se realiza sin
teniendo en cuenta los procedimientos verificados y/o validados y los Sebastian ninguna novedad
requisitos del cliente en los tiempos de entrega planeados. .
Benavides
Trabajar de manera articulada con el equipo del ambiente en la
4 !mp ementacion, mantenimiento y mejora del Sistema de Gestion, e Comité de Calidad Ust 12/6/2024 12/6/2024 0 En Curso Correo Solicitud E_sta actividad se realiza sin
informar oportunamente las novedades que puedan afectar el desarrollo ninguna novedad
de las actividades programadas.
Juan Sebastian
. . . Benavides, Juan
Utilizar adecuadamente los recursos necesarios para asegurar la calidad y Montaie v calibracion de David meiia No se realizo la actividad en
5 |el normal funcionamiento de las actividades del ambiente, de acuerdo con ey ) 5/6/2024 5/6/2024 0 En Curso Documento Soporte
- camaras Gomez, este mes.
los procedimientos documentados. .
sebastian
Osorno Buchelly
Transferencia de Juan David mejia Esta actividad se realiza sin
conocimiento Produccion de J 5/6/2024 5/6/2024 0 En Curso Documento Soporte .
. - - ; L . o Gomez ninguna novedad
Apoyar el cumplimiento de los servicios solicitados al rea técnica y medios audiovisuales
6 | gestionar la correcta recepcién, manipulacion, realizacién de la actividad y
disposicion final, de acuerdo con los procedimientos documentados. VISITA TECNICA - Juan David meiia Esta actividad se realiza sin
realidades mixtas del HUb ) 5/6/2024 5/6/2024 0 En Curso Documento Soporte .
de innovacion Gomez ninguna novedad
Verificar los materiales, insumos, equipos y demas bienes adquiridos para
7 asegurar el buen funcionamiento del ambiente recibidos, manteniendo
actualizados los inventarios de acuerdo con los procedimientos
documentados y garantizando su adecuado almacenamiento.
Realizar las actividades que le correspondan para tratar los trabajos no . .
. . .. _|No se realiza este mes esta Pendiente por
8 |conformes que se presenten en los diversos puntos del sistema de gestion o :
, . actividad ejecutar
y de las operaciones técnicas
Realizar las actividades programadas para asegurar la trazabilidad y la Equipo de Esta actividad se realiza sin
9 |confiabilidad de los equipos, instrumentos y ensayo/calibracion del Planing Contenidos 4/6/2024 4/6/2024 0 En Curso Documento Soporte ninquna novedad
laboratorio, a los cuales se encuentre autorizado. Digitales 9
10 Implementar las acciones correctivas o correcciones que sean necesarias
para eliminar la causa raiz de las desviaciones identificadas.
Suministrar oportunamente la informacion requerida por el Responsable
del Sistema de Gestion de servicios tecnolégicos, Responsable otros : o . .
- L SR - No se realiza este mes esta . Esta actividad se realiza sin
11 |[servicios tecnoldgicos, Responsable de gestion técnica otros servicios . UST 0 Terminado Acta .
- . . . . actividad ninguna novedad
tecnoldgicos o el Activador de la estrategia de Servicios Tecnoldgicos en
la Direccion General
ACT En Curso
FECHAS
. i D i6 E | . . —
No Actividad Responsables Inicio F urgmon staQq de la Producto/Evidencia Seguimiento
dd/mm/aaa (dias) Actividad
dd/mm/aaaa

a
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() Caddigo: CD-F-08
A SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD
SEN Fecha: enero 21 de 2022

;A: Documento Soporte de Actividad Versién: 03

FECHA: 27-06- 2024.

OBJETIVO: Review

TEMA: Revisién de proyectos Contenidos Digitales

ASISTENTES:

Yuri Lara Goémez Practicante area Contenidos Digitales
Ricardo Cantillo Practicante area Contenidos Digitales
Juan David Mejia Auxiliar técnico Contenidos Digitales
Sebastian Benavides Franco Auxiliar técnico Contenidos Digitales
Sergio Tamayo Responsable técnico Contenidos Digitales
RESUMEN:

El propdsito de la reunién de Review fue socializar el avance técnico de los proyectos
realizados por los aprendices y el equipo técnico del area de Contenidos Digitales. Yuri Lara,
aprendiz, ha estado trabajando en el desarrollo de modelos 3D para la experimentacion en VR.
Ha generado el blocking de dos ambientes: biblioteca y ambiente de formacién, y ha
desarrollado el modelado 3D. Durante la revision, se destacd su buen manejo de geometria,
aunque se identificd la necesidad de revisar partes organicas de un cojin y eliminar las caras
no visibles de los modelos para optimizar la geometria. Se observd un notable avance en la
velocidad de modelado, aunque se requiere fortalecer esta habilidad.

Ricardo, tecndlogo en Desarrollo de Videojuegos, ha estado investigando y aplicando
conceptos basicos de VR en Unreal Engine para un proyecto de recorrido virtual. Ha integrado
los blockings en escenas distintas y las ha vinculado mediante una interfaz para el cambio de
escena, ademas de realizar pruebas con gafas VR. Sin embargo, necesita investigar como
cambiar la interfaz desde los botones de los mandos vy verificar si es posible modificar la
plantilla de la interfaz. Sebastian, auxiliar técnico, ha sido responsable del disefio del manual
de identidad para la marca de ropa deportiva Juan Pittore, la sesién fotografica para el
portafolio de la UST y el disefio de la invitacion al evento de divulgacion tecnolégica. El manual
de identidad ya fue entregado a la clienta Ménica Gasca, quien dio su visto bueno. La sesién
fotografica ha sido realizada y las fotografias editadas e incorporadas en el archivo vectorial
del portafolio. Actualmente, esta trabajando en las correcciones pertinentes de la invitacion al
evento.
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Juan David Mejia, también auxiliar técnico, ha desarrollado el disefio de la interfaz grafica para
la pagina principal de Humana, realizado pruebas de mocap con Sebastian Acosta, y esta
desarrollando el disefio del logo de Sintravid. La interfaz grafica ha sido desarrollada segun los
requerimientos del cliente y actualmente esta en proceso de pruebas y retroalimentacion. Las
pruebas de mocap se estan llevando a cabo en colaboracion con Sebastian Acosta. El disefio
del logo de Sintravid esta en progreso, buscando cumplir con las especificaciones del cliente.
En conclusion, los proximos pasos incluyen que Yuri revise y corrija las partes organicas del
modelo y optimice la geometria eliminando las caras no visibles, Ricardo investigue métodos
para cambiar la interfaz desde los botones de los mandos en VR y verifique las posibilidades
de personalizacion de la plantilla de la interfaz, Sebastian finalice las correcciones de la
invitacion al evento de divulgacion tecnoldgica y siga trabajando en la mejora del portafolio de
la UST, y Juan David complete el disefo del logo de Sintravid y continie mejorando la interfaz
grafica de Humana segun las pruebas y retroalimentacion.

Sergio

EVIDENCIA GRAFICA:

Equipo revisando los modelos realizados por la aprendiz Yuri Lara
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Equipo escuchando la explicacion del proyecto de Realidad Virtual hecho por el aprendiz Ricardo Cantillo
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FECHA: 27-06- 2024.

OBJETIVO: Reunion Retrospectiva

TEMA: Revisioén del equipo de Contenidos Digitales

ASISTENTES:

Yuri Lara Goémez Practicante area Contenidos Digitales
Ricardo Cantillo Practicante area Contenidos Digitales
Juan David Mejia Auxiliar técnico Contenidos Digitales
Sebastian Benavides Franco Auxiliar técnico Contenidos Digitales
Sergio Tamayo Responsable técnico Contenidos Digitales
RESUMEN:

En concordancia con las actividades planteadas, se realizé la reunién de retrospectiva del
equipo de Contenidos Digitales, donde se comunico el progreso de los aprendices en etapa
practica.

Ricardo:

Ricardo, expresa que sus cocimientos y habilidades en Unreal Engine y Unity se han
potencializado gracias al proceso previo de investigacion en ambos softwares. En realidad, él
afirma que el area de Contenidos Digitales ha sido el lugar con el equipo técnico necesario
para poder aplicar todos los conocimientos adquiridos. El asumir los retos planteados son el
escenario indicado de mejora continua en su formacion como desarrollador de videojuegos.

Yuri:

Con el pasar del tiempo, para ella ha sido significativo contar con el apoyo de Juan David,
para tener mas confianza en si misma, ha tenido la oportunidad de ir descubriendo
habilidades afines al disefo, las cuales se complementan en el modelado 3D. A la fecha, su
forma de trabajar se a destacado por su compromiso y el deseo de seguir aprendiendo, el
cual se ha visto reflejado en su proceso creativo, ha mejorado su técnica en los modelos
tridimensionales que no solo son técnicamente soélidos, sino también artisticamente.
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En conclusién, el entorno de aprendizaje en el equipo de Contenidos Digitales ha sido
destacado por su colaboraciéon y apoyo mutuo. El equipo de trabajo contribuy6 a formar
bases sdlidas en los aprendices en pro de sus habilidades blandas. Ambos han trabajado en
equipo, lo cual les abre la puerta a entender el proceso de investigacion, delimitar la linea de
trabajo, el dividir tareas, con el propdsito realizar proyectos creativos relacionados con el
mercado, de disefio y entretenimiento digital de alta calidad y manejar tiempos de entrega.

EVIDENCIA GRAFICA:

Modelo 3D En Blender- objetos del escenario Yuri
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Escenario en Unreal ambiente Ricardo
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FECHA: 07 de junio de 2024

OBJETIVO: taller de introduccién a Substance painter

TEMA: Taller de introduccion a los principios basicos de substance painter en la universidad
San buenaventura

ASISTENTES:

Sebastian Benavides Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
Sergio Tamayo Responsable Técnico del area de Contenidos Digitales
Juan David Mejia Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
RESUMEN:

El equipo de contenidos llevé a cabo un taller sobre los principios basicos de Substance
Painter, con el objetivo de fortalecer los conocimientos en el flujo de trabajo de la creacion de
modelos 3D y destacar a Substance Painter como un software fundamental para el proceso de
texturizado. Se ofrecio una contextualizacion de Substance Painter y otros softwares de Adobe
relevantes para la creacion de materiales y texturas, resaltando las diferencias entre
texturizado estilizado y PBR (Physical Based Rendering).

Durante el taller, se exploré la interfaz de Substance Painter, como exportar modelos desde
Blender y crear un nuevo proyecto. Se profundizé en el proceso de baking para modelos de
alta y baja topologia, y se enseno a utilizar capas de pintura, mascaras, generadores y mapas
de pintura para personalizar texturas. Ademas, se detallaron las diferentes herramientas y
pinceles disponibles, asi como el uso de mascaras y generadores para afadir detalles y
variaciones.

La actividad practica permiti6 a los participantes aplicar las técnicas aprendidas,
personalizando un objeto 3D y consolidando sus conocimientos. El taller brindd una
comprensién sélida del software y sus capacidades, destacando las ventajas de su uso en el
flujo de trabajo de texturizado de modelos 3D y mejorando la eficiencia y creatividad en futuros
proyectos.
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OBJETIVO: taller de Blender a Unreal

TEMA: Taller de flujo de trabajo de Blender a Unreal |la universidad San buenaventura

ASISTENTES:

Sebastian Benavides Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
Sergio Tamayo Responsable Técnico del area de Contenidos Digitales
Juan David Mejia Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
RESUMEN:

El equipo de contenidos llevo a cabo un taller sobre el flujo de trabajo para llevar los modelos
3D a Unreal Engine, con el objetivo de fortalecer los conocimientos en la produccion de assets
3D para videojuegos. Se ofrecio una contextualizacién de Unreal Engine y su importancia en
la industria, destacando su uso en el desarrollo de videojuegos y la visualizacion en
renderizado en tiempo real para la presentacion de productos y su exportacién en distintos
formatos de imagen.

Durante el taller, se mostr6 como exportar modelos desde Blender, prestando especial
atencion a las caracteristicas de suavizado de normales. A continuacion, se dio una breve
introduccion a la interaccién en Unreal Engine, explicando cémo importar los assets y generar
materiales instanciados a partir de un material maestro. Se ensefd a utilizar los campos
correspondientes para afadir las texturas necesarias, lo que permiti6 a los participantes
entender mejor el flujo de trabajo completo desde Blender hasta Unreal Engine.

Finalmente, se exploré de manera somera el proceso de generacién de una camara para
cinematicas y su renderizacion. Esta seccion del taller proporcioné a los participantes una
visidn general de como crear escenas cinematicas y renderizarlas dentro de Unreal Engine,
fortaleciendo sus habilidades y conocimientos en la creacion de contenido visual de alta calidad
para videojuegos y otras aplicaciones.

EVIDENCIA GRAFICA:
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ACTA No. 5

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Quinto Comité de Calidad

CIUDAD Y FECHA: Medellin, 12de juniode | HORA INICIO: HORA FIN: 11:45
2024 10:30 a.m. a.m.
LUGAR Y/O ENLACE: Centro de Servicios y DIRECCION / REGIONAL / CENTRO:
Gestién Empresarial Centro de_SerV|C|os y Gestion
. Empresarial.
piso 9

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

Organizacién Documental.
Verificacion y Validacion.

Proceso de Facturacion de Servicios.
Cotizaciones.

Encuestas de Satisfaccion.

. Compromisos Pendientes.

ogrwNE

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
Realizar el Quinto Comité de Calidad de la Unidad de Servicios Tecnol6gicos como preparacion
a la tercera auditoria interna.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se inicia el Quinto Comité de Calidad con el saludo del sefior Gerardo Upegui responsable del
SGC informando que los siguientes Comités de Calidad serviran de preparacion a la tercera
auditoria interna e informa la agenda a desarrollar.

1. Organizacion Documental.

1.1. Elaboracién de Actas.
Respecto a la elaboracion de Actas se recuerda lo visto en el anterior Comité, donde se
manifestd

Que “El Control Elaboracion de Actas” tiene varias pestafias de acuerdo al tipo de reunidn, por
ejemplo: Reuniones con el DRST tiene un control y un consecutivo, reuniones con el
Dinamizador SENNOVA tiene su pestafia a parte y un consecutivo Unico, reuniones de Comités
de Calidad tiene una pestafia y un consecutivo Unico, de igual forma estan las reuniones de
seguimiento a las actividades del proyecto realizada por la responsable de la UST Ingeniera
Yuliana Areiza Rico, entre otras.

También, se solicita estar atentos con el detalle que debe llevar cada acta, como:

Numeracion.
Fechas.

Horas.

Agenda o temas.
Objetivo.
Redaccion.

GOR-F-084 V02
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1.2. Actas y Documentos Soporte.

Se mencionan cuales reuniones deben llevar actas como: Comité de Calidad, Seguimiento UST,
Seguimiento SGPS-12490-2024 Zamora, Seguimiento Dinamizador SENNOVA, Reuniones
con Clientes (Inicio, seguimientos y cierre), Comités de Precios; y cuales llevan Documento
Soporte como: Dailys, capacitaciones, transferencias de conocimiento, informes de PQRSF e
informes de encuestas, entre otros.

Nota: Las Actas de, Comités Técnicos (numeracién general).

Se explica que si, por ejemplo: hoya vamos en el acta No 16 o 17, y se realiza un Comité
Técnico de Contenidos Digitales llevaria la numeracion de acta 17 y si luego se hace un Comité
Técnico llevaria la numeracion de acta 18. Yuliana responsable de la UST anota que se ha
presentado una confusion con la numeracion de los Comités Técnicos de Fabrica de Software
y que esa numeracién de Comité Técnico No 1 y Comité Técnico No 2 de cada mes se debe
reemplazar por el nimero de Comité que realmente se esté desarrollando, por ejemplo: el que
sigue podria ser el No 6., se debe revisar el tema por parte de Andrés Felipe y Gerardo.

Sergio manifiesta que hay dos Control de Actas, se debe consolidar solo uno y darlo a conocer.

2. Verificacién y Validacién.

El responsable de Calidad presenta diferentes acepciones de las palabras “Verificacion” y
Validacién” y comenta sobre su aplicacion en algunos servicios atendidos por la Unidad de
Servicios Tecnoldgicos (UST).

El responsable de Calidad hace énfasis en qué la verificacion se hace paso a paso con base en
los requerimientos del servicio y que la validacion se puede hacer a través de pruebas unitarias
antes de entregarlo a Pruebas de Calidad de Software.

Lo que se busca con la verificacion y la validacion de los servicios es dar cumplimiento a un
lineamiento que se tiene desde SENNOVA, donde cada laboratorio debe entregar los servicios
respaldados con una norma de calidad y en la SUT se hara a través de procedimientos para cada
servicio donde se garantice la aplicacion de la normay de la metodologia SCRUM.

El responsable de Calidad comenta que hay 71 servicios y que cada uno debe tener un
procedimiento, en ese sentido debe revisar 25 procedimientos que hay en el momento y analizar
como puede clasificar los 71 servicios para que un solo procedimiento se pueda respondera al
desarrollo de varios servicios, garantizando la verificacion y la validacion.

3. Proceso de Facturacion de Servicios.

El responsable de Calidad comenta que hay dos formas para gestionar el pago de los clientes
de acuerdo a si el cliente requiere de factura electrénica o no, se procede asi segun el caso:

3.1. Cuentas de Cobro con emision de factura electronica.

Cuando el cliente requiere de factura electrénica se debe realizar el envio de toda la informacién
del cliente y del servicio al sefior Luis Socarraz para solicitar la prefactura, se toma como
ejemplo el envio de informacion que se hizo para solicitar la prefactura del servicio de Integral
Trans.
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Servicio: Disefio de un aplicativo Web para solicitar servicios de transporte.
Cliente: Integral Trans S.A.S.

NIT: 900576073-4

Direccién: Carrera 43 #31-148 oficina 302.
Departamento: Antioquia

Municipio: Medellin

Teléfono empresa: 604 261 00 04

Teléfono del contacto: 3104430717

Nombre del contacto: Jaime Diego Ruiz.
Correo electrénico: info@integraltrans.com.co
Correo electrénico: jaimedrl7@hotmail.com

OBJETO: Desarrollar una plataforma VTC (Vehiculo, transporte, conductor), que permita
solicitar y reservar servicios de transporte en el departamento de Antioguia a través una
aplicacion Web que le permita al usuario realizar el pago del servicio en efectivo o con tarjeta
de crédito o débito de la empresa INTEGRAL TRANS S.A.S, atendiendo el siguiente cuadro
de especificaciones.:

Plataforma Web responsiva.

1. Maodulo de administracion.
2. Médulo de registro.

3. Maédulo de usuarios.

4, Modulo de Conductor.

Se factura con CODIGO DE PRODUCTO: 8111150100 Analisis, disefio y construccion de
aplicaciones de software, asi:

288 horas a razén de $87.012 la hora para un total de $25.059.556, Veinticinco millones
cincuenta y nueve mil quinientos cincuenta y seis pesos.

VALOR DEL SERVICIO: $25.059.556.

Se pone de manifiesto que los servicios a cobrar deben hacerse por horas y con un cédigo que
posteriormente el responsable de Calidad entregara a la UST.

Una vez el cliente entregue soporte del pago se envia al responsable financiero para que emita
la factura.

El responsable de Industrias 4.0 consulta como es el tema de las horas si ya se tiene en el
portafolio de servicios. Gerardo explica la dindmica de uso y aplicacion de las horas en el
portafolio de servicios y la forma como se registra para solicitar la prefectura.

Se deja como tarea revisar como trabajar las horas de los servicios de asesoria de Industrias
4.0.

Nota: se informa que todo servicio superior a $300.000 debe gestionarse para emision de
factura electronica.

3.2.  Pagos rapidos que no requieren factura electrénica.
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Para el caso de pagos rapidos, se debe seguir el paso a paso que esta en un codigo QR o en un
link, se muestra la secuencia y se informa sobre la existencia de un procedimiento sencillo para
orientar a los clientes y al personal de la UST, se solicita qué, cuando el cliente vaya a colocar
su nombre, termine con la sigla UST para que en financiera lo pueda distinguir como servicio
de la Unidad.

El responsable de Contenidos Digitales Sergio Tamayo comenta que mostré a Gerardo de
Calidad un paso a paso donde se guia claramente de como hacer el pago.

4. Cotizaciones.

Se ratifica que todos los servicios a atender en al UST deben ser cotizados, teniendo que se
tiene un portafolio con servicios cuyos precios ya estan aprobados por el Comité de Precios,
para aquellos servicios que no estén definidos en el Comité de Precios se puede utilizar como
base la herramienta de Matriz de Hora o Valoracion por Esfuerzo, donde se involucran los
valores de las herramientas tecnologicas utilizadas, los costos directos, los costos indirectos y
un porcentaje de riesgo para obtener el valor hora de los aprendices y del personal de la UST.
Se toma como ejemplo la cotizacion de un servicio en el cual se deba hacerse registro de
estudiantes, con su matriculas, pensiones, asignatura, cancelaciones, pago de cuotas, entre otros
requerimientos; esta informacion debe llevarse a Comité Técnico para que un grupo
interdisciplinario (UST) pueda hacer sus aportes y lograr un valor mas ajustado que beneficie
a las partes.

5. Encuestas de Satisfaccion.

De las encuestas de satisfaccion se dice que ya se tienen los analisis de los periodos de enero-
febrero y marzo-abril de 2024, sin embargo, se debe hacer un consolidado del semestre el cual
se hara bajo la responsabilidad del Auxiliar Técnico Juan Sebastian Benavides y el apoyo de
Gerardo Upegui Londofio. Para la recoleccion de la informacion se contara con un formato
de encuesta de satisfaccion el cual solicitara informacion suficiente como para cumplir con el
Reporte de Servicios que solicita SENNOVA, se hara a modo de prueba piloto, en dicho
formato se podra seleccionar si la encuesta de satisfaccion es por cliente, visita técnica o por
transferencia de conocimiento.

6. Compromisos pendientes.

Finalmente, se retoma y se comenta sobre la responsabilidad frente a algunos formatos y el
diligenciamiento de informacion, quedando el cuadro de responsabilidades, asi:

Registro de Base de Datos Clientes.
Registra cada Responsable Técnico, gestiona y consolida Jhan Hader Mufioz.

Encuestas de satisfaccion.
Juan Sebastian Benavides.

Planilla de Aprendices. (planilla y documentacion)
Registra Sergio Tamayo.
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Gestion de Aprendices (bitacoras y plan de trabajo)
Yocelyn de la Espriella, Juan David Mejia.

Reporte de Atencién (Listado de visitas técnicas y transferencias de conocimiento).
Any Caicedo.

CONCLUSIONES

1. Cada uno de los responsables de registro de informacién se debe empoderar de su
tarea y mantenerla al dia.

2. Los miembros de la UST deben retomar los compromisos definidos en el Acta No 4 de
Comité de Calidad e informar sobre su cumplimiento al responsable de Calidad.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE FIRMA O
/DECISION PARTICIPACION
VIRTUAL
Revisar la | Junio 20 de 2024 Andrés Felipe Toro
numeracion de los Gerardo U i
P Y 10 Lpegul 724
Comiteé Tecnicos de Londofio. A;Q ~
Fabrica
Consolidar un solo Junio 20 de 2024 | Gerardo Upegui N.A.
control de actas Londofio.
Revisar cOMO | Junio 20 de 2024 | Gerardo Upegui N.A.
trabajar las horas de Londofio Alejandro
los servicios de
asesoria de Estrada Moreno.
Industrias 4.0.

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA/ | APRUEBA | OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
Andrés Felipe | SENA Unidad de Sl Asistente

Toro Molina Servicios Virtual "T/@’/*//

Tecnolégicos

Sergio Andrés | SENA Unidad de Sl Asistente
Tamayo Clavijo Servicios Virtual 5%1‘\'3%\5_'1‘_‘

Tecnolégicos
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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Cédigo: CD-F-08

. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD
SENA Fecha: enero 21 de 2022

;A; Documento Soporte de Actividad Version: 03

FECHA: 12 de junio de 2024

OBJETIVO: Impartir conocimientos sobre fotogrametria a los aprendices de la ficha de
animacién digital

TEMA: Montaje y calibracion de camaras

ASISTENTES:

Sebastian Benavides Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
Sergio Tamayo Responsable Técnico del area de Contenidos Digitales
Juan David Mejia Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
RESUMEN:

En colaboracién con la ficha de animacion digital, se desarrollé en el area de Contenidos
Digitales el montaje y la calibracién de camaras para el set de fotogrametria, con el objetivo de
impartir conocimientos basicos a los aprendices sobre la instalacion y manipulacion de estos
equipos. Esta técnica es esencial para garantizar que se capturen imagenes desde los angulos
correctos y con la cobertura necesaria para una reconstruccion 3D precisa. Un montaje bien
planificado permite una superposicion adecuada entre las imagenes, lo cual es crucial para el
proceso de fotogrametria.

La calibracion de las camaras tiene como proposito asegurar que las imagenes capturadas
sean precisas y que las distorsiones de la lente estén corregidas. Esto es fundamental para
que el software de fotogrametria pueda generar modelos 3D exactos.

La dinamica del ejercicio consistié en hacer que los aprendices participaran en la instalacion
de las camaras en los tripodes, con sus respectivas conexiones, para transmitir imagenes
mediante cableado desde las camaras hasta un software instalado en un PC. En este software
se configura la iluminacion de las camaras que estan posicionadas correctamente en el set de
fotogrametria. En los ultimos pasos, se colocod a un aprendiz como modelo para realizar la
captura de fotogrametria. Los aprendices mostraron un alto interés en el tema y un fuerte deseo
de seguir aprendiendo.
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Cédigo: CD-F-08

. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD
SENA Fecha: enero 21 de 2022

;A; Documento Soporte de Actividad Version: 03

FECHA: 05 de junio de 2024

OBJETIVO: Transferencia de conocimiento sobre Mocap

TEMA: Transferencia de conocimiento sobre Mocap a Ficha de Produccion audiovisual

ASISTENTES:

Sebastian Benavides Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
Sergio Tamayo Responsable Técnico del area de Contenidos Digitales
Juan David Mejia Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
RESUMEN:

El equipo de contenidos llevé a cabo una sesién de transferencia de conocimiento centrada en
la produccion audiovisual, especificamente en la tecnologia de captura de movimiento
(Mocap). La sesidon comenzo6 con una introduccion exhaustiva sobre el uso de Mocap en la
industria del entretenimiento, destacando su papel en la reduccién de costos de animacion y
su importancia creciente en la creacion de avatares digitales. Se presentaron ejemplos de su
aplicacién en peliculas y series, apoyados con analisis de "making of" de producciones
reconocidas para ilustrar su integracion en el flujo de trabajo de produccién virtual con Unreal
Engine. Ademas, se mostré6 como esta tecnologia ha sido utilizada en diversos productos
audiovisuales y videojuegos, mencionando actores representativos que han trabajado con
Mocap.

En la segunda parte de la sesidn, se realizé6 una demostracién practica en la que los aprendices
aprendieron a calibrar correctamente el sistema de captura de movimiento. Este proceso
incluyo la configuracion de la camara, desde el enfoque y la apertura del diafragma hasta su
calibracion con el "active wand" para establecer el origen de la zona de actuacién. Shirly, una
de las aprendices, se ofrecid6 como voluntaria para usar el traje de Mocap, y se les ensefo a
los participantes como colocar los marcadores reflectivos en las articulaciones y calibrar el
sujeto en el software. A pesar de algunas dificultades técnicas con la CPU, se logré una
calibracion exitosa, obteniendo una alta calidad en la reconstruccion de los movimientos
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Cédigo: CD-F-08

. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD
SENA Fecha: enero 21 de 2022

;A; Documento Soporte de Actividad Version: 03

FECHA: 11 de junio de 2024

OBJETIVO: Transferencia de conocimiento sobre fotogrametria

TEMA: Transferencia de conocimiento sobre fotogrametria para Ficha de Animacién Digital

ASISTENTES:

Sebastian Benavides Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
Sergio Tamayo Responsable Técnico del area de Contenidos Digitales
Juan David Mejia Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
RESUMEN:

El equipo de contenidos llevd a cabo una transferencia de conocimiento para la ficha de
animacioén digital, enfocado en los conceptos basicos de la fotogrametria. Se explicaron los
origenes y usos diversos de esta técnica, destacando su aplicacion en la industria del
entretenimiento y la animacién para crear dobles digitales. La sesion comenz6 con una
introduccion tedrica sobre la fotogrametria, sus fundamentos y su relevancia en el campo de
la animacion digital.

Posteriormente, se realizé una demostracién practica sobre como montar el set de camaras y
realizar la captura de un companero del grupo. Se ensefiaron los cuidados necesarios para el
manejo de las camaras, y se procedio a capturar imagenes de los participantes interesados.
Un aprendiz recibié instrucciones para manejar los softwares correspondientes, y se completd
el proceso para obtener un modelo 3D fotogramétrico a partir de las fotos tomadas,
proporcionando una experiencia practica integral a los asistentes.

EVIDENCIA GRAFICA:
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OBJETIVO: Posibles alianzas entre la UST y el CTMA

TEMA: Relacionamiento de equipos de trabajo y posibles eventos en conjunto

ASISTENTES:
Lista de asistencia

RESUMEN:

Se agendd una reunién entre la UST y el CTMA en busca de generar alianzas de uso de
espacios y conocer como otros centros trabajan en el tema de contenidos digitales a través de
formacion y lineas de trabajos externas, la UST manifiesta que parte de portafolio de
servicios estaba vasado en los programas de académicos que se tienen en el centro de
servicios y gestion empresarial, donde los aprendices en etapa practica son actores
fundamentales para la ejecucion de los proyectos, adicionalmente se plantea como
estrategia el compartir con los aprendices del CTMA que en la UST se necesitan
practicantes donde el contacto de la unidad seria Sergio Tamayo, para poder filtrar a los
posibles aspirantes y otros eventos relacionados a contenidos digitales que se tienen
propuestos segun vayan saliendo por la UST y el CTMA.

EVIDENCIA GRAFICA:

9 ’ o m Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270

www.sena.edu.co . L .
@SENAComunica Linea de atencidén al empresario: 018000 910682

CD-F-08 V.03



Cédigo: CD-F-08
o SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD

SENA Fecha: enero 21 de 2022

;A; Documento Soporte de Actividad Versién: 03

NUESTRO
MAPA DE
PROCESOS

ALl

9 ’ o m Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270

WWW. na. - . s .
@SENAComunica sena.edu.co Linea de atencién al empresario: 018000 910682



Cédigo: CD-F-08

. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD
SENA Fecha: enero 21 de 2022

;A; Documento Soporte de Actividad Versién: 03

REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No DEL Dil_]l DEL MES DE >Ul" O DEL ANO 2022
OBJETIVO (5] T
! ulo CMA - ST GECGE -
No. @iﬁr}g Onuau.mmesur;‘ PLANTA | CONTRATISTA omoq%ﬁw—mﬁw TELEFONOJEXT SENA AUTORZA | FIRMA O
LCUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL . |
7 - L
{fewa Andrec Az | toriem23 x - ceseE [areaa@guaedid 20154139 | o | flaws theafl
; /
oo om S0l 9 2mac0 e N e I T
Locwme Mole gzatosie ™ Me leTtad benae v e annagaan| 7 | Semnaw
: - - R = {
_ e Luldend 2 Rts210 A T Je T | Brsnoyz@ond] moosw5i2 ( ;7@ O
~eedufin Gl oterinnd /1 loleve@snid o 520001 | Fet
Shafte PIAN ! ’ .
P e flts e N O T N
i Vi——/ ¢
Jwﬂﬂd/@zﬁ 128424633 P tg% - %"’g"@ " BI9398 6 V| e
8 Sufznwade
SCW:\JM T(/""“;]o Het4731 069 % L%s{jsh{ 3 S:(‘&iC)u o M504 5 s g(r‘ji)/’r

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos
yles dar4 el i iente en imiento de lo id

Revis6: Yuliana Areiza
Responsable Servicios Tecnoldgicos

Elaboroé: Sergio Tamayo
Responsable Técnico de Contenidos Digitales

0 , o m Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270

WWWwW. na. “ . L )
sena.edu.co Linea de atencién al empresario: 018000 910682



ANEXO 7.1



@ Cédigo: CD-F-08
SENA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD

Fecha: enero 21 de 2022

;A: Documento Soporte de Actividad Version: 03

FECHA: 12 de junio de 2024

OBJETIVO: Revisidon de inventario de los equipos de Contenidos Digitales

TEMA: Inventario, revision de equipos

ASISTENTES:

Sergio Tamayo Responsable Técnico del area de Contenidos Digitales
Juan David Mejia Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
Sebastian Benavides Franco Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
RESUMEN:

Se llevd a cabo una exhaustiva verificacion de los equipos técnicos bajo la responsabilidad del
equipo de Contenidos Digitales, centrandose especialmente en la validacion de accesorios
audiovisuales. Durante este proceso, se puso especial atencion a las pequefias piezas del set
de fotogrametria, verificando que los 24 cabezales y clamps necesarios para la sujecion de las
camaras estuvieran disponibles y en Optimas condiciones. Se recargaron todas las baterias y
se organizd cuidadosamente el cableado de las gafas de realidad virtual HTC. Este
procedimiento aseguré que todos los dispositivos y accesorios estuvieran almacenados
correctamente en sus ubicaciones designadas y clasificados segun su funcion. Se confirmé
que la cantidad de equipos disponibles es suficiente para satisfacer las necesidades operativas
del equipo en futuras transferencias de conocimiento.

Compromisos:

- Mantener la integridad del inventario de equipos del area de contenidos digitales de la
UST.

- Realizar revisiones periddicas para asegurar la disponibilidad y buen estado de todos
los equipos y accesorios.
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FECHA: 05-06- 2024.

OBJETIVO: Visita técnica — Realidades Mixtas del HUB de Innovacion.

TEMA: Relacionamiento entre los centros

ASISTENTES:

Daniel Cardona HUB de Innovacion

Santiago Cardona Emprendedor

Yuliana Areiza Responsable De La Unidad De Servicios Tecnologicos
Juan David Mejia Auxiliar técnico Contenidos Digitales

Sebastian Benavides Franco Aukxiliar técnico Contenidos Digitales

Sergio Tamayo Responsable técnico Contenidos Digitales
RESUMEN:

Con la participacién de la Responsable de la Unidad de Servicios Tecnoldgicos y el equipo
técnico de Contenidos Digitales, se llevd a cabo una visita de relacionamiento técnico con
Daniel Cardona, quien esta a cargo del area de Realidades Mixtas en el Hub de Innovacion.
La agenda de esta reunion comenzo con la presentacion detallada del portafolio de servicios
que ofrece el area de Contenidos Digitales, con el propédsito de exhibir sus capacidades de
desarrollo y ejecucion de proyectos tecnoldgicos avanzados. Este primer encuentro tuvo como
objetivo principal fomentar una alianza estratégica entre ambos centros, lo que permitiria la
generacion de servicios innovadores y la captacion de nuevos clientes potenciales.

El balance de la reunion fue altamente positivo. Daniel Cardona expresé que los servicios
actualmente ofrecidos pueden mejorarse significativamente para aumentar la competitividad
comercial del area. En respuesta a esta observacion, se llegd a un acuerdo importante:
organizar y llevar a cabo talleres especializados en animacion digital 3D y en realidad virtual.
Estos talleres estaran dirigidos tanto al personal de Contenidos Digitales como a los aprendices
de distintas fichas que muestren interés en estos temas. Los encargados de impartir estos
talleres seran Daniel Cardona y Santiago Cardona, un emprendedor con vasta experiencia en
el disefio y la animacion digital.
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El objetivo fundamental de estas iniciativas es fortalecer las relaciones entre los centros de
formacion, asegurando que estén alineados con las demandas actuales del mercado. La
implementacion de estos talleres no solo mejorara las habilidades y competencias del personal
y los aprendices, sino que también contribuira a que toda la comunidad del SENA se vuelva
mas competitiva en el ambito tecnolégico. De esta manera, se busca que el SENA esté a la
vanguardia de los servicios que requieren las empresas modernas, promoviendo una
formacidn integral y avanzada que beneficie a todos los involucrados.

En resumen, esta visita de relacionamiento técnico no solo permitio identificar areas de mejora
y crecimiento, sino que también establecié una hoja de ruta clara para la colaboracion futura
entre el Hub de Innovacion y el area de Contenidos Digitales. La sinergia resultante de esta
alianza estratégica promete generar un impacto positivo en la formacion y desarrollo de nuevas
competencias tecnologicas, posicionando al SENA como un lider en la provision de servicios
tecnolégicos innovadores.
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FECHA: 4 de junio de 2023

OBJETIVO: Planeacion de los proyectos de Contenidos Digitales

TEMA: Planning

ASISTENTES:

Ricardo Cantillo Practicante del area de Contenidos Digitales

Yuri Lara Gémez Practicante animacion 3D del area de Contenidos Digitales
Juan David Mejia Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales
Sebastian Benavides Auxiliar Técnico del area de Contenidos Digitales

Sergio Tamayo Responsable Técnico del area de Contenidos Digitales
RESUMEN:

En el sprint de mayo, el equipo de Contenidos Digitales se ha enfocado en la preparacion y
ejecucion de un proyecto piloto en realidad virtual, centrado en la recreacion de un recorrido
arquitectonico. Este proyecto incluye la selecciéon de dos espacios del centro de la ciudad,
donde se enfatizara el detalle de los elementos mediante el uso de materiales PBR y una
iluminacion efectiva. Ricardo se encargara de desarrollar la interactividad del recorrido,
asegurando una experiencia de usuario fluida y envolvente. Por su parte, Yuri asumira la
responsabilidad del modelado, prestando especial atencion a los materiales y proporciones del
entorno. La planificacion de actividades se ha detallado cuidadosamente: un dia para la toma
de fotografias y la enumeracion de elementos, tres dias para el bloquing de cada ambiente,
dos dias para la iluminacién de cada espacio y otros dos dias para la usabilidad en VR. Este
enfoque estructurado permitira al equipo evaluar el tiempo de modelado necesario en funcién
de la complejidad de cada espacio.

Paralelamente, se esta trabajando en el proyecto del reel de la unidad. Sebastian se dedicara
por completo a esta tarea una vez finalice el servicio de Juan Pittore. La planificacién incluye
la seleccion del material mas relevante y la identificacién de contenido que necesite ser
regrabado para su inclusion en el reel. Este proyecto es crucial para la unidad, ya que el reel
servira como una muestra representativa del trabajo realizado, destacando las habilidades y
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logros del equipo. Con una distribucién eficiente de las tareas y una clara estimacién del
tiempo, el equipo de Contenidos Digitales asegura un avance fluido y eficaz durante el sprint
de mayo.

EVIDENCIA GRAFICA:
Interno Contenidos ™ & ~

Presentacion Servicios para atender = To do list
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FECHA: 17-06- 2024.

OBJETIVO: Comité de desarrollo Contenidos Digitales

TEMA: Socializacion del avance de los proyectos

ASISTENTES:

Yuri Lara Goémez Practicante area Contenidos Digitales

Ricardo Cantillo Practicante area Contenidos Digitales

Juan David Mejia Auxiliar técnico Contenidos Digitales

Sebastian Benavides Franco Auxiliar técnico Contenidos Digitales

Sergio Tamayo Responsable técnico Contenidos Digitales
Yuliana Areiza Responsable Unidad de Servicios Tecnoldgicos
RESUMEN:

Se realizé el comité de desarrollo de Contenidos Digitales con el objetivo de socializar el
progreso de los proyectos que estan siendo gestados en el area y que estan a cargo de los
miembros del equipo de trabajo. Los temas tratados fueron los siguientes:

Proyecto de Prueba Unreal: Esta iniciativa es un proyecto que surge de la necesidad de
mejorar las habilidades técnicas en realidad virtual. Los aprendices Yuri y Ricardo asumieron
el reto de desarrollar dos escenarios modelados en 3D con interactividad en realidad virtual.
Los lineamientos del proyecto incluyen realizar una investigacion previa sobre plantillas en VR,
lista de props (Modelado Biblioteca Torre Norte) (Ambiente 10-3), blocking de ambos
escenarios, iluminacién, usabilidad del VR, modelado 3D, texturizado, interfaz, menu de los
ambientes, y el sonido. A la fecha, el proyecto esta en la fase de preproduccion del blocking
de los escenarios. Yuri se encargara del modelado 3D de todos los elementos y Ricardo de la
parte de la interactividad. Se organizaron los tiempos de acuerdo con la planeacion de cada

fase.
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Asimismo, se comunico la entrega satisfactoria del manual de identidad a la clienta Monica
Gasca. Este servicio fue realizado por Sebastian con el apoyo y direccion del equipo técnico
del area. Se explicd en qué consistio el servicio, la estrategia implementada y los resultados
obtenidos.

Ademas, dentro de las actividades por realizar, se informo a Sebastian que debe organizar una
sesion fotografica para todo el equipo técnico con el fin de actualizar la imagen de la UST.
También se dio la directriz de continuar con el desarrollo del reel corporativo de la UST.

Por otro lado, el responsable técnico de Contenidos Digitales informé sobre el avance de los
talleres que se estan implementando en alianza con la Universidad San Buenaventura. Para
el médulo de captura de movimiento, es necesario desplazar las camaras Vicon a las
instalaciones de la universidad. Se llegd a la conclusion de que el personal de la universidad
debe hacer la solicitud a la UST de forma electrénica, explicando que, para dar continuidad a
los talleres, se requiere trasladar los equipos de captura de movimiento al espacio de Ingenieria
Multimedia, ya que este lugar presenta mejores condiciones y es mas practico trabajar en
tiempo real.

En resumen, se pretenden realizar demostraciones al personal administrativo, grabaciones de
captura de movimiento con actores, grabacion sonora, mockups de Sinfonia Salvaje, pruebas
técnicas, investigacion, produccion virtual y tracking en el software Unreal. Estos talleres estan
siendo impartidos por Juan David Mejia, auxiliar técnico, y Sergio Tamayo, responsable técnico
de Contenidos Digitales.

Finalmente, se tiene agendada una reunion de acercamiento con el cliente SINTRAVID. Los
requerimientos incluyen analizar el logo para un redisefio, plantear opciones para animar el
logo y la creacidén de un manual de identidad.
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viernes, 7 de junio de 2024

9-12 am HORA ESTRATEGICA CADA DIA l

Grupoc A Grupo A
8-12 AM 8-12 AM
Intro Blender Intro substance
Grupo B Grupo B
1-5PM 1-5PM

Pasate de Maya a Blender

Blender a unreal

2-5 pm HORA ESTRATEGICA CADA DIA I

viernes, 14 de junio de 2024

eS5B CS

viernes, 21 de junio de 2024 viernes, 28 de junio de 2024
Grupo A Grupo B Grupo B
1:30-5:30 PM 1:30-5:30 PM 1:30-5:30 PM 3:00-5:30 pm HORA ESTRATEGICA CADA DIA |
Intro Unreal Pasate de Unity a Unreal Unreal Intermedio
dp d e O d DIroG O
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Grupoc Ay B Grupo A Grupo A Grupo B
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ACTA No. 02

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Segundo seguimiento técnico y presupuestal del proyecto
SGPS—12490 —-2024.

CIUDAD Y FECHA: Medellin, 06 de junio de 2024 HORA INICIO: HORA FIN:
09:00 a.m. 10:00 a.m.

LUGAR Y/O ENLACE: Unidad de Servicios Tecnolégicos. | DIRECCION / REGIONAL /

2do Acompafiamiento Técnico Presupuestal 2024 . P
proyecto SGPS 12490 Linea Técnica CENTRO: Centro de Servicios y

Automatizacion y TICS-20240606_090252- Gestidon Empresarial.
Grabacién de la reunién.mp4

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR

1. Avance de la ejecucién presupuestal y técnica.
2. Ejecucion Presupuestal.

3. Ejecucion Técnica.

4. Fechasy pendientes importantes.

5. Varios

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar el segundo seguimiento técnico y presupuestal del proyecto
SGPS-12490-2024 periodo marzo — mayo de 2024.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Avance de la ejecucidn presupuestal y técnica.
Se hace la presentacidn de Ancizar Martinez Arroyave como Dinamizador SENNOVA.

Inicia la reunidn del segundo acompafiamiento técnico y presupuestal del proyecto SGPS-12490-
2024 con la intervencién del seior John Zamora, Dinamizador Regional de Servicios Tecnolégicos,
donde se procede a presentar la agenda a desarrollar y se plantea que se van a revisar las fechas
de eventos importantes.

Posteriormente, la responsable de la Unidad de Servicios Tecnolégicos (UST) Yuliana Areiza Rico,
presenta la ejecucidn al 31 de mayo de 2024, presenta la agenda interna de la UST:

Agenda

Cifras asociadas al compromiso presupuestal.

Estado de ejecucion técnica.

Programa de induccion/reinduccion de personal.

Programa de verificacién/aseguramiento de

servicios.

5. Programa de auditoria interna y revision por la
direccion.

6. Analisis de los resultados obtenidos.

Articulacion con lineas SENNOVA.

Varios.

P WN S

o ~

UUNTr-vo4 vu<s
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2. Ejecucion Presupuestal. (89% comprometido)

Estado de Compromiso Presupuestal 2024-05-31
e | seowo | rooon | comemeo | cownmomemo | coumomera |
[ 50 S0

5418.583.241 $380.041.234 $38.542.007

$7.260.478 $0 s0 $0 $7.269.478

5 50 5 $ 5
5 0 ; - :
s 50 : . :
s 50 s ¢ :
s 50 § s :
s S0 s s 5
s 50 § ¢ :
EC $ 50 50 5 ‘

En la ejecucidn presupuestal se muestra su distribucidn en servicio personales y el remanente
de contratacidn, del cual se informa sobre la solicitud que se hizo para utilizar dicho recurso en
la contratacién de un profesional en ciencia de datos con respuesta negativa y que se esta
gestionando la compra de la auditoria.

El Dinamizador SENNOVA Ancizar Martinez dice que es triste para la ejecucién de los recursos,
los inicios tardios no deseados, sin embargo, esa fue la realidad. Se cuestiona como si la
solicitud de la contratacidon del profesional en ciencia de datos se hace para fortalecer mas el
equipo el talento humano no dan respuesta favorable para esa solicitud siendo que su actividad
seria en la misma Unidad de Servicios Tecnoldgicos UST.

El Dinamizador Regional de ST sefior Zamora responde diciendo que:

Hubo justificaciones para esa negativa, siendo la de mayor peso la de que la UST tiene uno de
los presupuestos mas altos y uno de los equipos mas robustos en comparacién con otros
proyectos similares a nivel nacional, dice que hay seis (6) proyectos de Tics a nivel nacional y la
UST alcanza el 50 % de la inversidn, en talento humano son mas de $418 000 millones de pesos
para contratar el recurso humano, y en los argumentos no vimos un analisis exhaustivo de la
necesidad de incrementar el nimero de técnicos y tampoco se argumentd en cuanto
incrementarian las ventas o si se tendrian mas servicios en realizacién de mads productos,
ademas, se identifican necesidades posteriores a la formulacién.

La idea es contratar desde inicio del proyecto, finalmente no se vio una razén de peso para la
necesidad. Concluye que hay unas necesidades en otros proyectos que tiene menos recursos,
adicional, el coordinador del equipo el sefior Edgar Adridn Zambrano establecié un cronograma
de ejecuciéon oportuna dentro de este el recurso de SPI debia ejecutarse hasta marzo y la UST
estaba por fuera de esos plazos, por lo que se veria un poco mal si se asignara el recurso, con
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el agravante que generaria una carga adicional sobre el proyecto que no estaria justificada para
el préximo afio.

Ancizar: dice que se pierde una oportunidad grande, creo que debieron pedir las aclaraciones
de la solicitud, porque esta no nacié de un deseo de la UST, nacié desde un proceso misional
de Certificacion de Competencias, cuando Mario Rincdn nos visitd este ano, fue por los avances
del Centro en su UST y en desarrollos del Centro y por su trayectoria en el tema de inteligencia
artificial que surgid la necesidad. El deseo del sefior Mario era utilizar la capacidad instalada y
asi poder ayudar en la creacidn de los elementos de evaluacién para usar la herramienta a nivel
nacional, teniendo y creando linea directa con CampeSena y se analizé la necesidad de un
cientifico de datos y desarrollador de software, situacién que se consultd al area financiera con
el sefor Luis Socarraz para poder usar el presupuesto en el proyecto. Ante la negativa se acudié
a una estrategia diferente quedando sin la participacién de la UST.

3. Ejecucion Técnica. (31.44%) Objetivo 1 Objetivo2 Objetivo3 Objetivo 4
Actividad 1
Actividad 2

Las actividades van asi: Actividad 3
Actividad 4

. . Actividad 5
3 Finalizadas Actividad 6

13 En ejecucién Actividad 7
2 Sin iniciar Actividad 8 30

En la ejecucién Técnica del portafolio, este estd actualizado, los servicios cumplen con los
lineamientos de la norma NTC ISO 9001, y en términos de aseguramiento en el formato se ha
colocado “no cumple”, dado que no tenernos una norma certificada. Los servicios del portafolio
han pasado por la aprobacién de dos Comités de Precios.

Con respecto al diligenciamiento del formato el sefior Zamora orientd la forma de registrar los
servicios, no es que no cumple, sino que se asegura la idoneidad del servicio a través de
procedimientos cumpliendo lo que dice la norma NTC ISO 9001.

Aseguramiento de los servicios.

En relacién con el aseguramiento de los servicios se argumenta que, se tiene una estructura
documental. Se presenta el paso a paso de las actividades para la prestacion del servicio y cdmo
se realiza el seguimiento con SCRUM desde cada area a partir de Trello para controlar las
actividades y revisar los avances, se presentan dos ejemplos.

El responsable de Calidad de la UST, Gerardo Upegui, informa que hay 25 procedimientos que se
revisaran segun la clasificacion de los 71 servicios del portafolio para ajustar y disefar
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procedimientos que den respuesta a la necesidad para que cada servicio tenga el procedimiento
gue asegura los resultados previstos.

El sefior Zamora comenta que nosotros tenemos la norma NTC ISO 9001 que tiene unas lineas
de aseguramiento y pregunta a que nos referimos con asegurar. Gerardo responde que en el
primer seguimiento ya habiamos hablado del tema y que no vamos a tener certificacion en NTC
9001 vy la vez pasada nos habia orientado sobre los procedimientos que aseguren los servicios,
en ese sentido se hicieron consultas con centros de formacidn, uno de Cali y otro en Pedregal el
Centro Textil, en este momento se estan revisando los procedimientos vs los 71 servicios para
gue cada uno pueda tener su verificacidn y validacién.

Zamora dice que se debe documentar los recursos, los elementos, el método, ensayos, auditoria,
entre otros. En la norma NTC ISO 9001 se describen por lo menos diez (10) tipos de
aseguramiento, por ejemplo: una animacién 3D, primero se tiene la infraestructura, las
condiciones ambientales, para asegurar se debe tener proceso de mantenimiento, el software
actualizado, se debe tener un experto en modelado 3D, se debe tener un manual de funciones
con el perfil de las personas. También se tiene un procedimiento, formato o instructivo de cémo
hacer el modelado, por ejemplo: tener equipos, levantar requerimientos, entre otros. Yuliana
aclara que no es que no se tenga aseguramiento, lo que no se tiene es certificacién, entonces en
estado de aseguramiento se debe colocar que se tiene procedimiento y se aplica Scrum. Zamora
dice que espera se coloque “Con Aseguramiento de la Calidad”, en el caso de validar el producto
o los servicios, se debe colocar “Con Validacién y Aseguramiento de la Calidad”.

Reinduccion.

En relacién con el compromiso de reinduccién del personal, se cumplen varias actividades, al
respecto se dice que el equipo completo inicia en marzo, y en temas de induccidn, se entrega
informacidén en los Comités de Calidad, Comités Técnicos y se realiza induccion a los aprendices,
ademas, la Dinamizadora SIGA Beatriz Zapata entregé induccidn al Sistema SIGA y la plataforma
Compromiso.

Auditoria Interna y Revision por la Direccion.

Se menciona que ya se definid desde el SGC el programa de auditoria y se proyecta la Revision
por la Direccién.

El responsable de calidad complementa la informacidn diciendo que, se solicité cotizacion a
Bureau Veritas, SGS y GT Consulting y se ha adelantado los estudios previos con el fin de iniciar
el proceso de contratacidn lo mas pronto posible.

Articulaciones.

Con el propdsito de dar a conocer el portafolio de servicios y gestionar articulaciones se han
realizado relacionamientos con el Hub de Innovacidon, Cdmara de Comercio Aburra Sur - CCAS,
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Tecnoparque Nodo Medellin y Nodo Rionegro, Tecnoacademia de Occidente, EAFIT, entre
otros. Se comenta sobre la gestidn realizada para promocionar Tecndlogos con prdctica en la
UST para posibles empleos apalancados por la CCAS.

Con el Semillero Itadir se ha trabajado en actividades de captura de movimiento y se tiene
articulacion con el Centro de Formacion de Rionegro.

Sinfonia Salvaje.

La Perspectiva con Sinfonia a Salvaje, es retomar el trabajo con la Sinfénica de Antioquia y dos
musicos independientes que desean participar en el programa, sumados a la alianza con la
Universidad San Buenaventura (USB). Se han tenido acercamientos con la UPI-SENA para
establecer los derechos de propiedad intelectual para reproducir la musica y el desarrollo del
producto final que incluye produccién artistica (CESGE) y produccién musical (USB) con la
interpretacion de las piezas musicales.

Impacto.
En cuanto al impacto generado a través de las diferentes actividades, se ha realizado o se han

atendido 9 visitas técnicas, 5 transferencia de conocimiento y 7 relacionamientos con un
impacto a 194 personas

MES VISITAS TECNICAS | RELACIONAMIENTOS | TRANSFERENCIAS
(VISITANTES) (ASISTENTES)
FEBRERO 5 0 0
MARZO 3 0 0
ABRIL 13 9 0
MAYO 54 9 101

La estrategia en relacionamiento es dar a conocer el portafolio y aumentar el numero potencial
de clientes, fruto de estos han surgido transferencia de conocimiento, visitas técnicas y se analiza
el inicio de varios servicios.

Participacion en la linea técnica
Se comenta que ya se dio inicio al trabajo con la linea técnica y se han realizado un par de

encuentros en los cuales se ha adelantado: plan de trabajo, revisiéon de perfiles, centro
responsable del EDT y de liderar la linea técnica, entre otras cosas.

GOR-F-084 V02




SENA

N

Comunicaciones Internas.

Solo se ha enviado una relacionada con la solicitud del cambio en la aclaracién de la destinacidn
presupuestal, la cual ya fue respondida, pero, de manera negativa a la solicitud

4. Fechas y pendientes importantes.

Ya que esta vencido, pero, la idea también es poder tener lo mas pronto posible, |a relacién
del inventario de los equipos que tiene la UST y su estado, para nosotros tener claro cual
es el estado de su infraestructura tecnoldgica.

Se hardn unos acompafiamientos entre la segunda y tercera semana de julio para el tercer
seguimiento, con corte a junio.

Para el cuarto seguimiento, es importante asegurar la participacion del subdirector,
posiblemente se realice en agosto.

Enviar a mitad de junio una comunicacion sobre la meta financiera de produccion de centro
en la prestacién de productos y servicios en la vigencia y acompaiarla de las actas del
Comités de precios.

Se planted un incremento del 3%, a partir de ahi se deberia estructurar la propuesta

La idea es tener a junio y a septiembre los informes de atencidon a PQRSF y el andlisis de
las encuestas de satisfaccion de clientes.

Para noviembre, ya finalizando, radicar los informes parciales a través de Cl, donde emitan
los resultados del proyecto. La idea es tener esto como insumo para la evaluacién del
proyecto y mayor claridad en la vigencia 2025, socializar en noviembre los documentos
unificados y estandarizados por linea.

Para el cierre, el acta de cierre e informe final, diapositivas finales de la informacién. Esto
seria en diciembre.

5. Varios

Se solicitd desde DG el reporte de indicadores en una plataforma especifica, donde el
Dinamizador SENNOVA Ancizar Martinez manifiesta que él quedo responsable de cargar la
informacién. El sefior Zamora recomienda pedir mas de un usuario de registro que apoye
la gestidn en el repositorio.
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Se solicita radicar por Cl una propuesta de ciencia tecnologia e innovacién como un Articulo
cientifico, ponencias, Informe de resultados u otros. Determinando el alcance de acuerdo
con el proyecto, por ejemplo, para registro de un software, si no alcanzan los tiempos,
comprometerse en términos de la solicitud de registro.

La responsable de la UST Yuliana Areiza aclara que, desde los perfiles del proyecto y la
escala salarial no se solicitd autorizacion para contratar personal con maestria, aunque
varios miembros del equipo si tienen los estudios de posgrado. En ese caso es confuso si se
debe o no cumplir con el requerimiento, por lo que se solicita confirmar via correo
electronico si se debe atender a este.

CONCLUSIONES

La ejecucién del proyecto va acorde a la formulacion.

La ejecucidn financiera se dio en los tiempos estipulados, sin embargo, dado que se tiene
un gran nimero de profesionales asociados, es importante revisar el rol y aporte de cada
uno de ellos para asegurar que en la formulacién de 2025 estén incluidos los recursos para
atender todas las necesidades y oportunidades identificadas por el centro de formacién.
Hay varios reportes de informacion pendientes y para el segundo semestre se intensificara

el seguimiento a los indicadores y entregables

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE FIRMA O
/DECISION PARTICIPACION VIRTUAL
Revisar si deben Junio John Zamora De acuerdo con el SGC
realizar un interno de la UST, al firmar
Producto la lista de asistencia, se
Interno de acepta los compromisos de
innovacion de la reunion.
acuerdo con los
perfiles.
Ajusten en la Junio Yuliana Areiza De acuerdo con el SGC
PPT la interno de la UST, al firmar
diapositiva de la lista de asistencia, se
aseguramiento acepta los compromisos de
la reunion.
Radicar Junio Ancizar Martinez De acuerdo con el SGC
propuesta de Yuliana Areiza interno de la UST, al firmar
meta para Gerardo Upegui la lista de asistencia, se
produccién de
centros en
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términos acepta los compromisos de
monetarios la reunion.
Realizar Junio Equipo UST De acuerdo con el SGC

interno de la UST, al firmar
la lista de asistencia, se

inventario de los

equipos que
tiene la UST y su acepta los compromisos de
estado la reunion.
DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccidn de los datos personales
gue se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en

cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS

e Presentacién de los avances
e Archivo de reporte de atencién
e Imagenes de la participacion en la reunién de seguimiento virtual:

GOR-F-084V02



SENA

“ Reunion i — 8 X

LT N

wis cimin Mo

®

Iniciado por John Alex Za

Participantes X

esta reun:
de privacidad

acept
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GL GERARDO UPEGUILONDORO %

A Algjandro (Invi... (No comprobado)

Vulisna An.. % AncizarMa % Juan Davd . &
9 Ancizar Martinez Arroyave &
@ YE @ e Andres Felipe Toro Molina &
Any Vurtey . & Yocelyn de... & Jusn Sebas.. % 9 A Xickey Conds Becace %
e Jhan Hader Mufioz Bermodez
9 John Alex Zamora Salas .
Alejandro (1 % SergioAnd. & Sebastian . & 9 Juan David Mejia Gomez %
9 Juan Sebastisn Benavides Franco &
g Sebastian Machado Cano &
Andres Feli.. & Jnan Hader.. & 9 Sergio Andrés Tamayo Clavijo ®
YE Yocelyn de La ... (No comprobado) &
9 Yuliana Andres Areiza Rico R

O @ orosis e &3 & (@] 53] [ RN ]

Sepwrar  Chat  Gente Paticipa Resccionar  Vista  Aplicaciones  Més Chmara  Micro  Compartic
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nvite a alguien o margue un nimerc Q

JuanDawi.. 8 GERARDO.. 8 AncizarM.. 8 SergioAn.. & AnyYurey.. & JuanSeba.. & Yoceynd. &

@ Compartir invitacion

v En esta reunion (13) Silenciar a todos

8 Yuliana Andrea Areiza Rico %

Fechas importantes A SRR

‘ Ancizar Martinez Arroyave &

Responsable de
acuerdo con la tij

0 Responsable de 1a Gestion Técnica (de | Primeros tres (03) dias
ogia del servicio del centro de formacion) habiles de cada mes

Entregar reporte de indic de atencion

AM  Andres Felipe Toro Molina *

AB  Any Yurley Caicedo Becerra
Entre 2* y 3ra semana
Ejecucién de reuniones de acompanamiento a proyectos. Dinamizador Regional de Servicios Tecnolégicos posterior al cierre del

Gikesire GL GERARDO ... (No comprobado) &

3 = s
Generaclén de a s sterior a
eneracién de ac 1o %

a3 de reuniones de acompanamiento a proyectos. Responsable de sistema de gestion

ta reunidn (g John Alex Zamora Salas .
Dinamizador SENNOVA &
Enviar acta de defincion de tarifas de los = aorobado por el 11 de 2024 R usn. Devil Masa Gorez %
Comité de precios del Centro de Formacion al DRST designado, Responsable de ST o Responsable de la Gestion Tecnica (de Jutiodi'de
acuerdo con la tipologia del servicio del centro de formacion) JF) Jusn Sebastian Benavides Fr.. ¥

Informe 1: SC  Sebastian Machado Cano x

Junio 14 de2024

Generar informes de la evaluacion y analisis de la percepcion tanto positiva c
negativa de los clientes (internos y externos) gue incluya la gestién de las POR:
conforme a los lineamientos establecidos por el SENA

Responsable de ST o Responsable de la Gestion Teenica (de
acuerdo con la tipalogia del servicio del centra de formac

SC Sergio Andrés Tamayo Clavio %

Informe 2:

wiernbre 29 de 202
Noylembre 29 e 2024 YE Yocelyn de... (No comprobado) %

Autodiagngstico 1. v Otros invitados (5)
Levar @ cabo autodiagndsticos del Sistema de Gestion del drea técnica de acuerdo | Dinamizador SENNOVA

con e nce de aseguramiento/verificacién aprobado en convocatoria (aplica para
todos los proyectos). | 0s formatos S0 8001 2015 e ISO/IEC 17025 2017 disponibles | Responsable de ST o Responsable de la Gestion Técnica (de
en D ST-2 acuerdo con la tipalogia del servicio del centra de formacien)

Junio 28 de

Cristian Camilo Buitrago Escamilla
Autodiagnostico 2 P Sin respuest:

Noviernbre 29 de 2024 e Yocelyn Paola De La Espriella Ca...
Sin respuests

; cter inf tivo, el soporte d : ( nientos que impar ] i ! Sebastian Osorio Buchelly

o Sin respuesta

AM
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