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NUESTRA SENORA DE LAS MERCEDES DE FUNZA

Funza Cundinamarca, julio 08 de 2.024

Sefores:
ANALITICA DM SAS
E.S.M.

Referencia: Invitacion a presentar propuesta de Prestacion de servicios

Cordial Saludo

De acuerdo con el asunto de la referencia me permito invitarla a presentar propuesta para:
Objeto:

PRESTACION DEL SERVICIO PARA EL ACOMPANAMIENTO Y GESTION EN LA CONTRATACION CON LAS EPS,
GESTION DEL PROCESO DE FACTURACION, CARTERA, AUDITORIA MEDICA Y DE CUENTAS, GESTION DE
COSTOS, DE GLOSAS Y DEVOLUCIONES DE LA E.S.E HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LAS MERCEDES Y SUS
PUESTOS DE SALUD HATO Y SIETE TROJES.", que dé cuenta de los siguientes aspectos:

OBLIGACIONES

En desarrollo del objeto, el contratista desarrollara las siguientes actividades:

A. ACTIVIDADES ESPECIFICAS:

1. Analizar la prestacion de servicios de salud y sus posibles brechas frente a la venta de servicios, recuperacion
de cartera y conciliacion de glosas, dentro del analisis del cumplimento de las metas de contratacién.

2. De igual manera se hace necesario analizar el control de trazabilidad de las facturas y el impacto que se tiene
en los procesos de radicacion de cuentas médicas y posterior cobro de dichos eventos.

3. Para complementar el plan de accion y de mejora con base en las evidencias de las auditorias, se hace
necesario capacitar al personal de facturacion, glosas y cartera en los diferentes frentes de trabajo, ya que en el
mercado es escaso el personal con conocimientos idoneos frente a las diferentes tareas que se desarrollan en
los procesos financieros.

4, Para optimizar el modelo de operacion digital tanto para la venta de servicios como para la radicacion de cuentas
médicas, se hace necesario apoyar la gestion con procesos de capacitacion en el manejo de las plataformas y de
validacion de los registros individuales por prestacion de servicios de salud (RIPS-Res.3374 de 2000).
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5. Con el propdsito de consolidar y validar la informacion que se presenta en los comités financieros y en los
informes de consumo externo e interno de la entidad, es necesario revisar la calidad con que ese emiten los datos,
su consistencia y los soportes de dichas entregas entorno a la facturacion, radicacion, cartera y conciliacion de
glosas.
6. Frente a la evidencia de la existencia de problemas de fondo en la generacién de los archivos planos y RIPS,
es necesario validar la informacion que normalmente se reporta con metas, produccion y costos, por lo que se
hace necesario analizar y reportar las novedades que puedan resultar de dicho proceso.
7. Seguimiento al contrato de venta de servicios de salud a través de la modalidad de capita, evento y pago global
prospectivo.
8. Dar cumplimiento a la totalidad de los indicadores de gestion y metas establecidas para el area.
9. Participar activa y decididamente en los procesos de contratacion con las diferentes entidades responsables
de pago.
10. Apoyar la depuracion de cartera junto con las entidades responsables de pago.
11. Dar tramite a las glosas y devoluciones que sean entregadas oficialmente y que se evidencie que llegaron por
medios validos para poder gestionar.
12. Seguimiento y diligenciamiento mensual del sistema de costos de la institucion por unidad en el médulo, con
el fin de que el analisis de dicha informacion se utilice como herramienta en la toma de decisiones.

AUDITORIA MEDICA Y DE CUENTAS MEDICAS

13. Auditar y revisar posibles novedades en la aplicacion de las normas en salud para la correcta facturacion de
las cuentas médicas.

14. Realizar el proceso de auditoria mediante la estimacion de una muestra representativa para la facturacion
amparada en los contratos y su alcance frente a la revision y cumplimiento de las guias de atencion integral para
los diferentes programas de PYD, a fin de emitir un informe periddico que permita establecer los planes de mejora
a que haya lugar, con el equipo de trabajo generador de facturas.

15. Realizar el proceso de auditoria mediante la estimacién de una muestra representativa para la facturacion
amparada en los contratos por capita, a fin de emitir un informe periddico que permita establecer los planes de
mejora a que haya lugar, con el equipo de trabajo de costos.

16. analizar y determinar la actualizacién e implantacion de las guias de practica médicas adoptadas por la
institucion, con evaluacion del personal asistencial que presta los servicios de salud a los pacientes en proceso
de atencion.

17. determinar y evaluar el estricto cefiimiento a las guias de atencion integral adoptadas por la entidad.

18. evaluar y determinar la idoneidad de los formatos de historia clinica del sistema de informacion disponibles
para documentar el trabajo realizado por el personal asistencial.
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19. evaluar la capacidad instalada, REPS, oportunidad y RIPS, a fin de establecer |a ruta de accion y resultado
para emitir los planes de mejora a que haya lugar.
Tipo de Contrato: Contrato de prestacion de servicios.

Plazo de ejecucion; TRES MESES Y VEINTITRES DiAS A PARTIR DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
LEGALES Y SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO Y HASTA EL 31 DE OCTUBRE DE 2024,

Valor: El valor del contrato es de CIENTO QUINCE MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS M/CTE. ($115.600.000.00)

Cordialmente /D

JULIXISABEL MUELLE PLAZAS -

GERENTE

Elaboro: Diana Mireya Alarcén Alarcdn — Profesional de Contratacion
Reviso: Freddy Armando Garzén Sanabria - Abogado Contratacién
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NUESTRA SENORA DE LAS MERCEDES DE FUNZA
EL SUSCRITO GERENTE
DELAES.E
HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LAS MERCEDES DEL MUNICIPIO DE FUNZA

HACE CONSTAR:

Que, una vez verificada la Hoja de Vida del contratista, se ha podido constatar que demuestra la idoneidad y
experiencia relacionada, con las actividades a ejecutar en la orden.

Para constancia de lo anterior se firma, a los cuatro (04) dias del mes de julio del afio dos mil veinticuatro (2.024).
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Elaboro: Diana Mireya Alarcon Alarcén — Profesional de Contratacion
Reviso: Freddy Armando Garzdn Sanabria - Abogado Contratacién
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