
























 

 

 

                             Popayán,  marzo de 2020 
 

Señor (a) 
HUMBERTO POLANCO 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 19 – CO1.PCCNTR.1305681 
Coordinador Académico de Programas Especiales 
Centro de Teleinformática y Producción Industrial 
Popayán 

 
 

Asunto: Informe de evidencias con actividades 

realizadas del 16 al 30 de marzo del año 2020 

 
Referencia: No 19 – CO1.PCCNTR.1305681 del año 2020 

 
 

Wilmar Andrés Duarte Ortiz, identificado con la cédula de ciudadanía No. 1061712760 de Popayán, 
en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro de Teleinformática y Producción Industrial, en 
cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a continuación presento el 
Informe de actividades realizadas entre el 16 al 31 de marzo de 2020. 

 
OBJETO: 

Prestar servicios personales de carácter temporal como instructor contratista en el área de 
INFRAESTRUCTURA Y SOFTWARE impartiendo Formación Profesional Integral en los programas 
del centro de Teleinformática y Producción Industrial (Titulada, complementaria y/o virtual), 
según la necesidad del servicio, en el o los Municipios del Departamento del Cauca donde se le 
asigne por la entidad contratante. 

 
 

 
Ante la emergencia sanitaria declarada en el país y  acogiendo las medidas anunciadas por el 
Gobierno Nacional de suspender la formación presencial en todos los Centros de formación y sus 
respectivas sedes a nivel nacional a partir del lunes 16 de marzo de 2020 como plan de  prevención, 
manejo  y control  del COVID-19. 
Por lo anterior la Coordinación Académica del Centro de Teleinformática y Producción Industrial  
SENA Regional Cauca, en conjunto con los instructores de los diferentes programas de formación, 
establecieron estrategias para dar  continuidad al desarrollo de la formación, utilizando las 
tecnologías de la información  que dispone la entidad para tal fin  y así dar cumplimiento a las 
obligaciones estipuladas en el objeto del contrato de prestación de servicios durante el tiempo que 
se requiera, dentro de las normas establecidas por la ley nacional. 

 
 
 



 

 

A continuación, se relacionarán las fichas a cargo y las actividades realizadas en la semana del 16 al 
30 de marzo, las cuales fueron de carácter informativo y de diligenciamiento de documentos, 
necesarios para la continuidad del programa y el proceso de formación. 

 
 

1.1 FICHAS A CARGO DEL INSTRUCTOR 
 

Programa de 
Formación y 
Número de 

Ficha 

Aprendices 
en 

formación 

Actividad del 
Proyecto 

Formativo 

Competencia Resultado 

TECNICO 
SISTEMAS - 
2027707 

10 Realizar 
Mantenimiento 
Hardware Y 
Software A Los 
Equipos 

Realizar 
mantenimiento 
preventivo y 
predictivo que 
prolongue el 
funcionamiento 
de los equipos de 
cómputo. 

Ejecutar el mantenimiento 
físico interno y externo de 
los equipos de cómputo 
aplicando las técnicas, 
insumos, manuales y 
procedimientos establecidos. 

TECNICO 
SISTEMAS - 
2027690 

28 Instalar 
Sistemas De 
Cableado 
Estructurad Y 
Redes 
Inalámbricas 

Implementar la 
estructura de la 
red de acuerdo 
con un diseño 
preestablecido a 
partir de normas 
técnicas 
internacionales. 

Seleccionar herramientas, 
equipos y materiales 
necesarios para la ejecución 
de la obra de cableado y/o 
red inalámbrica, de acuerdo 
con las especificaciones 
definidas en el diseño. 

     

 

 
1.2 ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL INSTRUCTOR 

 
 

 
No 

 
ACTIVIDAD, ACCIONES REALIZADAS Y EVIDENCIAS DE LA SEMANA ENTRE EL 16 Y 30 DE 
MARZO 

 
1 

 
ACTIVIDAD 
Establecer y concertar estrategias para el desarrollo de la formación teniendo en cuenta las 
medidas y directrices tomadas por la Dirección Nacional del SENA, el “Estado de Emergencia 
Sanitaria” y el “Estado de Emergencia Económica, Social y Ecológica” mediante el Decreto 
417 de 2020, y “el aislamiento preventivo obligatorio”, decretados en el país por el gobierno 
nacional. 

 



 

 

ACCIONES REALIZADAS 

De acuerdo con las orientaciones impartidas por el Coordinador del área, se presentaron las 
estrategias y el cronograma de actividades por seguir para el desarrollo de la formación   

 
EVIDENCIAS 
 Creación de grupo de whatsAap por cada ficha donde se imparten orientaciones 

pedagógicas y didácticas. 
 Detallar por medio virtual las actividades, compromisos y definición con los aprendices 

de espacios de retroalimentación y tutoría virtual. 
 Envío al correo o al grupo de whatsapp de videos, guías, talleres o lecturas para 

afianzar el proceso de formación. 
 Cronograma de actividades enviado por correo al Coordinador Académico 

 
 

2 

 
ACTIVIDAD 
Actualizar la guía de aprendizaje de Técnico en sistemas y material de apoyo para los 
aprendices en los formatos oficiales actualizados 

  
ACCIONES REALIZADAS 
Se realizó la actualización de las guías de ofimática y el material de apoyo en los formatos 
oficiales actualizados, para los aprendices de las fichas: 

Ficha No. 2027707 
Ficha No. 2027690 

 
EVIDENCIAS: Se subió la guía y el material de apoyo al Drive del correo establecido por el 
Coordinador Académico, una vez se habilite la plataforma Territorium, el material será 
cargado en línea. 
Ver imagen de correos remitidos o Ver imagen de Pantallazos 
 

 
Envió por correo electrónico de la guía actualizada y material de apoyo a todos los 
aprendices del curso 

 



 

 

 
3 

 
ACTIVIDAD VIRTUAL REALIZADA CON LOS APRENDICES DE LA FICHA  2027707 , 2027690 
 
 

Técnico sistemas Puerto Rico - Argelia cauca - 2027707 

 
Grupo de whassap  
 

 
Pantallazo de instalación de Ubuntu Linux por un aprendiz  
 
 
 

Grupo de whassap de técnico sistemas rio blanco – sotara - 2027690 



 

 

 
 

 
Envió por correo electrónico de la guía actualizada y material de apoyo a todos los 
aprendices del curso 
 
 



 

 

 
Envió por whassap del grupo de la guía y material de apoyo a todos los aprendices del curso 
 

  
EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE SOLICITADA A LOS APRENDICES 
 
Pantallazo de evaluación de board de computadores del Técnico sistemas Puerto Rico - 

Argelia cauca - 2027707 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
TOTAL DE APRENDICES QUE ENTREGARON LAS EVIDENCIAS: 10 
 
 
PROBLEMAS PRESENTADOS:  

* Falta de conectividad.  
* No todos los aprendices tienen acceso a un computador y ante la situación presentada 
(Cuarentena) no pueden dirigirse ni acceder a los lugares donde reciben la formación como 
los Punto Vive Digital, Colegios, con el fin de desarrollar las actividades correspondientes a 
la formación 

 
4 

 
ACTIVIDAD (Aplica a quienes pudieron ingresar a la Videoconferencia, de lo contrario 
eliminar esta actividad)  
 

Participación en la video conferencia sobre protocolos de incidencia LMS y Registro de 
casos SAVA – Soporte Ambiente de Aprendizaje, dirigido a instructores y coordinadores 
académicos 
 
ACCIONES REALIZADAS 

 
A través de la Aplicación Zoom se tuvo acceso a la videoconferencia sobre protocolos de 
incidencia LMS y Registro de casos SAVA – Soporte Ambiente de Aprendizaje, dirigido a 
instructores y coordinadores académicos en diferentes horarios, la cual participe el día 25 de 
marzo en los horarios de 11 am 
 
EVIDENCIAS 

Pantallazo  
 

  
 
 

 
5 

 
OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS 
(Por favor describir aquí las otras actividades desarrolladas, en el cumplimiento de sus 
obligaciones contractuales) 
    

 ACCIONES REALIZADAS 
 
 



 

 

 
 
EVIDENCIAS:  

 
 
 

 

Dentro de las actividades realizadas se ha tenido comunicación continua con los aprendices, con 
el fin de dar respuesta a las dudas con respecto a la continuidad de la formación y el desarrollo 
de las competencias ya establecidas. 

 

Cordialmente, 

 

 
 

Wilmar Andrés Duarte Ortiz 
Contratista. 
C.C. No. 1061712760 de Popayán 


