CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION N°. CPSAG-2024-013
Entidad Contratante: Municipio de Puerto Rico Caqueti Informe
No. 04 correspondiente al pago final

Periodo comprendido entre el 26 de man al 25 de 'lunio de 2024 .
CONTRATISTA:

C.C. O NIT: 1.006.417211

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
COMO ADMINISTRADOR DEL PUNTO VIVE DIGITAL PLUS

OBJETO: DEL MUNICIPIO DE PUERTO RICO CAQUETA
PLAZO DE EJECUCION: | Cuatro (04) meses sin exceder el 31 de diciembre

FECHA DE 09 de febrero de 2024

SUSCRIPCION:
FECHA DE 25 de junio del 2024

TERMINACION:

VALOR CONTRATO: OCHO MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA MIL PESOS
($8.840.000,00) MCTE.

El Municipio de Puerto Rico, realizara el pago del contrato de la
siguiente manera: Cuatro (04) Pagos parciales iguales, cada uno por un
valor de DOS MILLONES DOCIENTOS DIEZ MIL PESOS

($ 2.2 10.000,00) MCTE, cada pago se realizara de acuerdo con la
disponibilidad del cupo PAC por parte de la Entidad y previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Certificacion por parte del Supervisor del contrato
acreditando el cumplimiento de las obligaciones

FORMA DE PAGO: contractuales.

b) Acreditacion por concepto de pago de seguridad social
conforme a la normatividad vigente (Art. 244 de la Ley
1955 de 2019), el cual debe ser pagado segun lo
establecido de acuerdo al ultimo digito de la cédula de
ciudadania.

¢) Que el contratista haya presentado el informe parcialen
fisico correspondiente y los soportes necesarios para
proceder con el pago.

SUPERVISOR DEL

CONTRATO: Maria Sthefanie Medina Garcia

CARGO DEL

SUPERVISOR: Secretaria de Planeacion, Infraestructura y de las TIC'S

VALOR A PAGAR DEL

PRESENTE INFORME DOS MILLONES DOCIENTOS DIEZ MIL PESOS

($2.210.000,00) MCTE

FECHA DE
PRESENTACION DEL 04 de julio del 2024
INFORME:




En cumplmuento de la Cléusula 5 — Obligaciones especificas del contratista del Contrato de Prestacion de
servicios PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION COMO ADMINISTRADOR DEL
PUNTO VIVE DIGITAL PLUS DEL MUNICIPIO DE PUERTO RICO CAQUETA

contratista No. CPSAG-2024-013 me permito presentar informe de actividades realizadas durante el periodo
comprendido entre el 26 de mayo al 25 de junio del 2024 asi:

Optimo del punto.

3. Verificacion del Buen
Estado de los Equipos:

- Supervision regular y
mantenimiento
preventivo de los equipos
tecnolégicos.

- Actualizacién de
software y aplicacion de
parches de seguridad
para mantener la
integridad y la eficiencia
pe los sistemas.

4. Mantenimiento ¥y
Operacion de las Salas:

- Gestidn integral de las
salas del Punto Vive
Digital Plus, incluyendo la

Actualizacion  regular y
gestion proactiva de las
actualizaciones de software,
asegurando un rendimiento
6ptimo y confiable de los
isistemas tecnoldgicos.

No ObligacionesEspecificas AR Resultados Obtenidos | Evidencia
Ejecutadas Anexa
IAdministrar el sitio del Punto |Administracion del Sitio [Mejora en la Satisfaccion del
vive digital, verificar el buen |del Punto Vive Digital: Usuario:
lestado de los equipos, tener en
funcionamiento y buen estado Incremento en la
las diferentes salas del punto o Satisfaccion de los Usuarios:
vive digital plus, atender a los 'L Organizacion  y -
usuarios, manejar el sistema de [Coordinacion de |Aumento significativo en la
administracion y control. Actividades Diarias: isatisfaccion de los usuarios
debido a la atencién
-  Planificacién  y |personalizada y el acceso a
coordinacion eficiente de jfequipos en optimas
las actividades diarias del |condiciones.
Punto Vive Digital Plus.
Mejora perceptible en la
- Programacién de lexperiencia del usuario,
eventos, talleres y (destacando la respuesta
sesiones educativas para (efectiva a sus necesidades y
maximizar la expectativas.
participacion y el
aprovechamiento de los |Optimizacion del
recursos disponibles. Mantenimiento de Equipos:
Reduccién de Fallas vy
Tiempos de Inactividad:
2. Gestion de Recursos y
Materiales: Implementacion de  un
programa de mantenimiento
- Administracion |preventivo que ha reducido
1. adecuada de los recursos |considerablemente las fallas
y materiales necesarios |y los tiempos de inactividad
para el funcionamiento (de los equipos. Anexo




4.  Mantenimiento vy
Operacion de las Salas:

- Gestion integral de las
salas del Punto Vive
Digital Plus, incluyendo la
sala de entretenimiento,
sala de innovacion y sala
de produccion.

- Aseguramiento de que
todos los espacios estén
limpios, organizados y
lequipados
adecuadamente para sus
respectivos usos.

- Supervision del uso
adecuado y eficiente de
las instalaciones,
facilitando un entorno
propicio para la
leducacion y la creatividad
tecnoldgica.

Estos ajustes enfatizan la

gestion eficiente y

organizada dei Punio

Vive Digital Plus,

lasegurando un ambiente

operativo  dptimo vy

facilitador  para los

usuarios.
Administrar y gestionar los Se  gestionaron  los {Incremento en la satisfaccion
aprovisionamientos de los [aprovisionamientos de |del personal debido a la

insumos  consumibles como |los insumos consumibles |disponibilidad constante de OK
cartuchos de tinta y resmas de fcomo cartuchos de tinta y |los insumos necesarios para
papel, baterias, etc. resmas de papel, |sus tareas diarias, lo cual
2. baterias, etc. mejoré la productividad.
Guiar a los usuarios en el uso Orisntacion Inicial a 10s ncremento Significativo en
de  intemet,  de  los |Usuarios las Habilidades
computadores, las consolas de Tecnolégicas de los
jUEgo y OITOS SErVICIos QUE |pesencion y acogida de [Usuarios:
preste el punto vive digital plus NLUeVOS USUETios
de acuerdo con las necesidades ' Mejora notable en la
particulares de cada usuario. Evaluacién capacidad de los ;‘.;suarios
individualizada de Para utilizar internet,
necesidades y nivel de [cOMputadorasy consolas de
conocimiento tecnolégico. [Maneraautonomay efectiva.
Desarrollo y consolidacién
. de competencias
3. Introduccién @ 108 yoengiagicas fundamentales, | Anexo
SErvICIos 'y TeCUrsOS iracilitando la  integracion
disponibles. digital en diversas

Asistencia en el Uso de
Internet

Instruccién sobre cémo
acceder y navegar de
forma segura y eficiente
en Internet.

actividades cotidianas.

Altos Niveles de Satisfaccion
entre los Usuarios:

Valoracion positiva de los
usuarios hacia la atencién
personalizada y el soporte
recibido, mejorando su




Orientacion en la lexperiencia en el Punto Vive

basqueda de informacién Digital Plus.

ly el uso de motores de

busqueda. Reconocimiento  de la
lidad del servicio y la

fectividad de la orientacién

roporcionada, impulsando

una relacion de confianza y

atisfacciéon continua.

[\7]

lAsesoramiento en e
manejo de contenido
online y herramientas
colaborativas.

Aumento en la Frecuencia

CapacitacionenelUsode |4 Uso de los Servicios
Computadores Ofrecidos:

Guia practica sobre el [Incremento significativo en la

sistema operative: frecuencia de utilizacion de
encendido, apagado, |los servicios, resultado de la
navegacion por el lconfianza y comodidad
lescritorio. igeneradas por la orientacion

decuada y personalizada

Ensefianza del manejo [recibida.
basico de archives Y
carpetas. Fortalecimiento de la
relacion entre los usuarios y
los recursos tecnolégicos

programas  de  oficina: disponibles,  promoviendo

procesadores de texto una mayor _participacic’m y
hojas de  calculo y aprovechamiento de las

facilidades ofrecidas.

Introduccion al uso de

presentaciones.

Promocién de la Inclusion
Digital:

Impulso activo hacia la
inciusion digital,
especialmente entre
usuarios con limitado
conocimiento  previo en
tecnologias de la

informacién y comunicacion.
Reduccién progresiva de la
recha digital mediante
rogramas educativos y
sistencia especializada,
acilitando el acceso
quitativo y la participacion
n la era digital.
Fomento de un Entorno de
Uso Seguro y Responsable
e las Tecnologias:

Promocién de practicas
eguras y responsables en
| uso de tecnologias,
nfocandose en la seguridad
nline y el bienestar digital
e los usuarios.

Educacién continua sobre la
importancia de proteger la
informacién  personal vy
tilizar recursos tecnol6gicos
e manera ética vy
nsciente, fortaleciendo la




Promover y hacer difusion por
redes sociales de los servicios
que presta el Punto Vive Digital
Plus, asi misma también
difusidn para las inscripciones a
las formaciones académicas
que se convoquen.

Analisis

sociales
segun

objetivo.

pertinen

lestrateg

para determinar

las plataformas de redes

mas adecuadas
el perfil

demografico, intereses y
comportamientos de la
audiencia objetivo.

Evaluacion de la
popularidad y efectividad
de cada plataforma en
términos de alcance y
participacion del publico

Seleccion estratégica de
las redes sociales mas

tes para

implementar campanias y

ias de

comunicacion efectivas

Aumento en la Participacion
de la Comunidad en
Actividades Formativas,
Contribuyendo al Desarrollo
de Competencias Digitales:

Incremento significativo en
la asistencia y participacion
de la comunidad en
actividades formativas
centradas en el desarrollo de
competencias digitales.

Fortalecimiento de las
habilidades tecnologicas de
los participantes mediante
programas educativos
disenados especificamente
para cubrir necesidades
actuales.

Fomento de la integraciéon
digital dentro de la
comunidad, facilitando el
acceso y la adaptacion a
herramientas y plataformas
tecnologicas.

Impulso a la colaboracién y
el aprendizaje continuo entre
jos miembros de Ila
comunidad, promoviendo un
entorno de crecimiento y
capacitacion tecnoldgica.

Anexo

Hacer el registro de los usuarios
en el sistema de informacion
correspondiente, utilizando
planillas o documento digital
para su realizacion.

Se reali
de

utilizand

z6 el registro de

los usuarios en el sistema

informacion

correspondiente,

0 documento

digital para su realizacién.

El registro de los usuarios
del PUNTO VIVE DIGITAL
en documentos digitales
permite diligenciar
informacién de manera
estructurada y precisa. Esto
minimiza erfores de ingreso
de datos y asegura que la
informacién registrada sea
correcta y completa.

N/A

Realizar mantenimiento
preventivo y correctivo a los
diferentes equipos de computo
de la Administracion Municipal y
realizando actividades como:
Instalacion de  programas,
instalacion de  impresoras,
instalacion de scanners,
instalacion de Sistemas
Operativos y demas softwares
que se requieran.

En el

quipos

instalaci

otros

que real

periodo, realicé

imantenimienta preventivo
Pé correctivo a diferentes

de computo de la

Administracion Municipal.
Ademas, llevé a cabo
actividades como la

6n de programas,

impresoras, scanners,
sistemas operativos y

softwares

necesarios. A
continuacién, describo
parte de las actividades

icé.

Configuracién e
instalacién de
impresora en 4

Incremento en la Eficiencia
Operativa:

Las labores de
mantenimiento y reparacion
efectuadas garantizaron el
6ptimo  funcionamiento de
equipos y  dispositivos,
mejorando la eficiencia de
todas las dependencias de la
IAdministracion Municipal.

Reduccion de Tiempos de
Inactividad:

Las acciones preventivas y
correctivas minimizaron los
periodos de inactividad de
los equipos, asegurando que

los empleados pudieran

Anexo




equipos de la
oficina de
planeacion.

e Activacion de

office y Windows
a dos equipos de
la oficina de
Victimas.
¢ Mantenimiento

preventivo

correctivo a una
impresora en la

oficina de la
inspeccién de
poiicia.

e Configuracion de
Wifi en equipo
portati de la
oficina de
planeacion.

e Configuracion de
a red de internet
en la oficina de
desarrollo, adulto
mayor y Sisben.

¢ Optimizacién de
sistema operativo

a equipo en la
inspeccion de
policia.

impresora en 4 jequipos, asegurando que los

mpleados pudieran
esempefiar sus funciones sin
interrupciones.

Optimizacion de Recursos:

La implementacion de
rogramas y equipo!
dicionaies optimizé i
tilizacion de recursos

ecnologicos, facilitando que
los empleados trabajaran de

manera mas eficiente
productiva.

Mejora en la Satisfaccion de
Personal:

La disponibilidad y

funcionalidad mejorada de lo
lequipos contribuyeron a un
lambiente labaral mas|
satisfactorio y confortable
para el personal, promoviendo
un clima de trabajo positivo.

Fotografias
PagoDe Seguridad Social:
» Planilla No 9468759255 periodo junio del 2024 Certificados:

» Certificacion Porvenir

DOCUMENTOS ADICIONALES:

» Certificacion AsmetSalud
» Certificacion Arl Positiva

ARNOLD STIVEN

Z4

DA PERDOMO

C.C. 1.006.417.211 De Florencia

CONTRATISTA




ANEXO FOTOGRAFICO

Instalacion y configuracion de router en |a oficina de planeacion




ANEXO FOTOGRAFICO

Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos en la sala de entrenamiento en
el PVD




Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos en la sala de entrenamiento en
| el PVD

ANEXO FOTOGRAFICO

. Activacion de office y Windows a dos equipos de la oficina de Victimas.




. Mantenimiento preventivo y correctivo a una impresora en la oficina de la
inspeccion de policia.

ANEXO FOTOGRAFICO

|
|
|

|

. Activacion de office y Windows a dos equipos de la oficina de Victimas.




. Configuracion e instalacion de impresora en 4 equipos de la oficina de
planeacion.

ANEXO FOTOGRAFICO



Cursos complementarios en sistemas que se imparten en el PVD por parte del
SENA




ANEXO FOTOGRAFICO

Cursos complementarios en sistemas que se imparten en el PVD por parte del
SENA




Puerto Rico, Caquetd, julio de 2024

Sefiores
MUNICIPIO DE PUERTO RICO, CAQUETA
Ciudad

ASUNTO: Declaracion bajo la gravedad de juramento de no encontrarse inmerso
en causales de inhabilidades e incompatibilidades.

Por medio de la presente certifico bajo la gravedad de juramento, que el suscrito no
se haya incurso en las causales de inhabilidad e incompatibilidad establecidas en la
ley 80 de 1993, y la ley 1474 de 2011 y demas normas sobre la materia, para
contratar con el Municipio de Puerto Rico Caqueta.

Cordialmente,

ARNOL \') L%DA PERDOMO
CC: 1.006.417.211 expedida en Florencia - Caqueta



Puerto Rico — Caqueta, julio de 2024

Sefiores
ALCALDIA MUNICIPAL
Puerto Rico - Caqueta

CERTIFICACION PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES

YO ARNOLD STIVEN MARULANDA PERDOMO Identificado con Cedula de Ciudadania No
1.006.417.211, de Florencia Caqueta, mediante el presente documento me permito manifestar bajo
la gravedad de juramento, que he cumplido con las obligaciones al sistema de salud, riesgos
laborales, pensiones y obligaciones parafiscales sefialadas en el articulo 50 de la ley 789 de 2002
y que a la fecha me encuentro a paz y salvo por esos conceptos.

Dada en el municipio de Puerto Rico, departamento del Caqueta.

[ rd
ARNOLD STIVEN MARULAND(PERDOMO

CC: 1.006.417.211 expedida en Florencia - Caqueta
Celular 323 806 6742




Puerto Rico Caqueta, julio de 2024

Sefiores )
MUNICIPIO DE PUERTO RICO CAQUETA
La Ciudad

REF: CERTIFICACION PARA EFECTOS DE RETENCION EN LA FUENTE LEY 1819
DE 2016 — RENTAS DE TRABAJO.

CERTIFICACION BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO

Yo ARNOLD STIVEN MARULANDA PERDOMO Identificado con Cedula de Ciudadania No
1.006.417.211, con el fin de dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en laLey 1819 de
2016 y del paragrafo 2 de articulo 383 del Estatuto Tributario, manifiesto bajo gravedad de
juramento que:

Para efectos de la aplicacion de la tabla de retencion en la fuente establecida en el articulo 383 del
Estatuto Tributario, la cual se le aplica a los pagos o abonos en cuenta por concepto de ingresos
por honorarios y por compensacion por servicios personales, “He contratado o vinculado mas de
un trabajador asociado a mi actividad econémica por al menos noventa (90) dias continuos o
discontinuos”. (Paragrafo 2 art.383 E.T.).

SI() NO (X)

De la misma manera, en ¢l momento en que contrate o vincule mas de un trabajador asociado a mi
actividad econdémica, me comprometo a informar.

Con vocacion de servicio,

=)
ARNOLD STIVEN MARUIAXDA PERDOMO
CC: 1.006.417.211 expedida en Florencia - Caqueta
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Verificar Planilla

Verificar planilla
Verifique la validez de un soporte de pago.

Por favor indigue la siguiente informacién:

Tipo de documento Numero de documento
Cédula de ciudadania 1006417211

EPS
ASMET SALUD EPS SAS

Valor aportado a EPS

Clave de pago
9468759255

Periodo de cotizacién (salud)
2024 S v
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|
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e ¢ @ @

No soy un robot
reCAPTCHA
Privacidad - Condiciones

La informacion especificada coincide con un pago registrado en el sistema.

Copyright © 2024 Apones en Linea. Todos los derechos reservados.

hitps://www.aportesenlinea.com/autoservicio/VerificarPlanilla.aspx
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Nombres y apellido ARNOLD STIVEN MARULANDA PERDOMO
identificacién CC 1006417211

Régimen de afiliacion CONTRIBUTIVO

{PS de atencidn UNIDAD MEDICA SANTA SOFIA SAS
Direccién IPS de atencign CL5#6-48

Teléfono IPS de Atencidn 3183609540

Fecha de afiliacion 12/12/2023

Municipio de Atencion PUERTO RICO, CAQUETA

Zona RURAL

Exoneracion Copago G Cuota Moderadora NO

Rango salarial 1

Tipo de afiliacion COTIZANTE

NOTA: El cobro o la exoneracién de las Cuotas Moderadoras y/o Copagos de las tecnologias esta sujeto al diagnéstico de Alto
Costo que tenga el afiliado segln lo definido en el Decreto 1652 de 2022

3

Fecha:04/07/2024 12:33:52 IP:null - 9EEEB84C31399E40E44BDC3912B7AD5348F3A59C Reporte Niimero:211947742
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POSITIVA

COMPANIA DE SEGUIROS

CERTIFICADO DE AFILIACION

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

HACE CONSTAR QUE:

Verificada la base de datos de afiliacién en el Ramo de Riesgos Laborales se evidencié que, ARNOLD STIVEN
MARULANDA PERDOMO identificado con CC No. 1006417211, registra la siguiente informacion.

Datos del Contratante Datos de la Relacién Laboral

Fecha de inicio de cobertura: 19/03/2024
Estado Afiliacion: INACTIVO
Fecha de inicio de Contrato: 26/02/2024

MUNICIPIO DE PUERTO RICO - NI. 800095775 Fecha fin de Contrato: 25/06/2024
Fecha de Retiro: 25/06/2024
Tipo Vinculacién: TRABAJADOR INDEPENDIENTE
Clase de Riesgo: 1

Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma automatica la novedad
de retiro, por lo anterior, en caso de tener un nuevo contrato o prorroga debera realizar la correspondiente
novedad a través de nuestro portal www.positiva enlinea.gov.co, para continuar con la cobertura.

Para validar la informacién emitida en este certificado, visite nuestra pigina web y seleccione la opcién
'VALIDAR CERTIFICADOS'. Ingrese el siguiente codigo (vélido por un mes): 20240101763956.

Esta certificacion se expide en la ciudad de Bogota D.C. a los 4 dias del mes de julio de 2024.

Cordialmente,

GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Positiva Compatiia de Seguros S.A
Nt 850011353 -6 - Linea gratuita nactonal: 01-8000-111-170
Defensor del Consumidor Financiere: Ana §

& ~ 31 Oficing 206 Bog

| LA ASEGURADORA
}DE TODOS LOS
' COLOMBIANOS

Taléfono: (81}

Carrera TIA No 858

O Fositiva Compania e beguros @ @PositivaCol @PositivaCo BPositivasSeguros WWW,FGSiﬂVQ.,gOV.Cﬂ
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SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR S.A.

FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PORVENIR

CERTIFICA QUE:

ARNOLD STIVEN MARULANDA PERDOMO, identificado(a) con cédula de ciudadania 1.006.417.211, se
encuentra afiliado(a) al Fondo de Pensiones Obligatorias Porvenir.

La presente certificacion se expide el 4 de Julio del 2024.

Cordialmente,

+

Gerencia de Clientes
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Tenga en cuenta:

En este momento de su vida, lo que mas le conviene es estar en un fondo privado como Porvenir, /por que? porque esta
acumulando semanas, ahorrando dinero y obteniendo rendimiento.




