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PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL 

ETAPA CONTRACTUAL 

FORMATO 
INFOME DE SUPERVISIÓN 

 

INFORME DE SUPERVISIÓN No. 2 del 12/07/2024 

DIRECCIÓN,   ÁREA, 
REGIONAL O CENTRO 
ORDENADORA DE GASTO: 

ELIZABETH TUBERQUIA VANEGAS 

SUPERVISOR 
CONTRATO: 

DEL 
ALEXANDRA MILENA PALACIO FUENTES 

APOYO A LA SUPERVISIÓN: N/A 

CONTRATO No: CO1.PCCNTR. 6122397 
TIPO DE CONTRATO: Arrendamiento de muebles 

 
 

 
OBJETO: 

Entregar a título de arrendamiento siete espacios 
físicos, para prestar el servicio de cafetería 
ofreciendo venta de productos alimenticios a los 
aprendices, contratistas, funcionarios y demás 
usuarios de la entidad, ubicados en el centro de 
comercio y servicios y sedes a cargo para la vigencia 
2024. 

VALOR: $36.000.000 
CONTRATISTA: ALBANIA LTDA 
NIT: 839000112 
LUGAR DE EJECUCIÓN: Barranquilla 
FECHA DE SUSCRIPCIÓN: 20/03/2024 
FECHA DE INICIO: 21/03/2024 
PLAZO INICIAL 
CONTRATO: 

DEL 
21/03/2024 

VALOR INICIAL 
CONTRATO: 

DEL 
$36.000.000 

VALOR ACTUAL 
CONTRATO: 

DEL 
$36.000.000 

PRÓRROGA No: N/A 
SUSPENSIÓN No.: N/A 
FORMA DE PAGO: Pagos Mensuales 
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OBLIGACIONES ACTIVIDADES 

REALIZADAS 
PRODUCTO 

 
Suministrar las materias 
primas y bienes de primera 
calidad bajo los parámetros 
exigidos por la normatividad en 
la materia, para la óptima 
prestación del servicio objeto 
del contrato. 
 

 
El contratista ha ejecutado el 
objeto contractual en términos 
de calidad y oportunidad en 
cuanto a las especificaciones 
técnicas, las obligaciones a su 
cargo y las normas aplicables 
sobre la materia. 

 

 
Garantizar que durante toda la 
vigencia del contrato el 
personal a cargo del contratista 
cuente con el carné de 
manipulación y preparación de 
alimentos, requerido en el 
cuerpo del presente 
documento. 

 
 
 

 
Se realiza la verificación 

requerida. 

 

 

Contar con los equipos de 
refrigeración de los alimentos, 
con las temperaturas indicadas 
para la refrigeración de los 
mismos y conservar la cadena 
de fríos de los alimentos, 
bebidas e insumos que lo 
requieran. 
 

 
 
Se valida con el contratista el 

cumplimiento de esta 

obligación. 

 

 
Ejecutar el objeto de este 
contrato de acuerdo con los 
requerimientos y demás 
condiciones técnicas exigidas y 
cada una de las obligaciones 
que se deriven del contrato que 
se suscriba. 

El contratista ha prestado un 
servicio higiénicamente 
adecuado y ha dispuesto el 
personal necesario, insumos, 
equipos y todo lo necesario 
para mantener el espacio 
otorgado en arriendo y sus 
alrededores en perfecto orden 
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Cuidar el inmueble y las cosas 
recibidas en arrendamiento. En 
caso de daños o deterioros 
distintos a los derivados del 
uso normal o de la acción del 
tiempo y que fueren imputables 
al mal uso del inmueble o a su 
propia culpa, efectuar 
oportunamente y por su cuenta 
las reparaciones o 
sustituciones necesarias. 
 

 
El contratista estuvo a cargo 
de la limpieza y desinfección 
del espacio otorgado en 
arriendo, realizando el aseo al 
iniciar y finalizar las labores 
diarias y, de igual forma, 
cumplió con las normas 
definidas por la entidad para 
la recolección y disposición de 
residuos y mantenimiento del 
espacio físico. 

 

 

Contar con los permisos y 
licencias requeridas por la ley, 
en cumplimiento a la 
normatividad vigente, al igual 
de contar con un personal 
idóneo y calificado. 
 

 
El contratista cumplió con 
todos los requisitos exigidos 
por las autoridades para el 
ejercicio de las actividades 
propias de su negocio, sin que 
hasta la fecha se haya 
notificado a la entidad con el fin 
de evitar requerimientos o 
imposición de multas que, de 
ocurrir serán exclusivamente 
de su cargo. 

 

 
Responder por los daños que 
se causen a terceros por acción 
y omisión respecto de la 
ejecución del objeto 
contractual y las obligaciones. 
 

 
El contratista conservó en 
buen estado los espacios que 

se le otorga en Arrendamiento. 

 

 
El contratista deberá proveer 
todos los elementos necesarios 
y en cantidad suficiente para 
atender adecuadamente la 
prestación de los servicios de 
cafetería, de manera tal que se 
garantice su calidad, 
conservación y/o refrigeración. 

 

 
Desde la supervisión del 
contrato se solicitó al 
contratista la verificación del 
estado de los alimentos 
ofertados en los espacios 
arrendados y el uso adecuado 
de los mismos. 
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No pernoctar en el espacio 
destinado para el servicio de 
cafetín, salvo previa 
autorización de las situaciones 
que el supervisor del contrato 
requiera para la atención de 
algún tipo de evento 
extraordinario. 

Se realiza verificación por 
parte del supervisor. 

 

 
El contratista está obligado a 
presentar los respectivos 
certificados de manipulación 
de alimentos del personal que 
labore en la prestación del 
servicio de cafetería. 
 

Se verifica por parte del 
supervisor. 

 
 
 
 
 

 
Para la puesta en marcha de la 
cafetería, el contratista deberá 
efectuar el mantenimiento de 
las instalaciones con el 
mobiliario y menaje 
indispensable para la 
prestación del servicio. 
 

 
El contratista realizó un uso 
correcto y adecuado de los 
espacios otorgados en 
arriendo. 

 

 
Cumplir con todas las normas 
de higiene respecto a compra, 
transporte, recibo, 
almacenamiento y 
conservación de los alimentos. 
 

De igual forma se ha dado 
cumplimiento a las 
disposiciones legales y 
reglamentarias en materia de 
legislación laboral, seguridad 
Social, Normas sanitarias, así 
como las de naturaleza fiscal 
o tributaria que se deriven del 
funcionamiento de la 
cafetería. 

 

 
El mantenimiento periódico y la 
conservación de los equipos y 
las instalaciones incluidos los 
desagües, trampas de grasas y 
cañerías estarán a cargo del 
contratista durante el termino 
de ejecución del contrato y 
deberán ser restituidos en el 
momento en que se termine el 

Se realiza verificación por 
parte del supervisor. 
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contrato en el mismo estado de 
recibo salvo el deterioro 
proveniente del tiempo y uso 
legítimo. 
 

 
Efectuar control de plagas tres 
veces al año por su cuenta (con 
una empresa idónea de 
fumigaciones) con aplicación 
de cebos que garanticen el 
control de plagas y roedores. 
 

Se realiza verificación por 
parte del supervisor. 

 

 
Deberá presentar el plan de 
fumigación o cronograma a 
desarrollar, llevará registro 
escrito de estas actividades y 
deberá entregar certificación al 
supervisor del contrato. 
 

Se realiza verificación por 
parte del supervisor. 

 

 
El contratista para recolección 
de desechos orgánicos deberá 
contar con canecas con 
depósito para lixiviados 
orgánicos de conformidad con 
la norma existente. 
 

 
El contratista suministró los 
equipos y elementos para una 
buena prestación de los 
servicios de restaurante y 
cafetería. 

 

 
Restituir el espacio a la 
terminación del contrato, en el 
estado en que le fue entregado 
salvo el deterioro natural 
causado por el tiempo y el uso 
legítimo y poniéndolo a 
disposición del SENA. 
 

Se realiza verificación por 
parte del supervisor. 

 
 
 
 
 

 

 
No hacer mejoras al espacio 
distintas a las locativas, sin 
autorización del SENA. Si las 
hiciere serán de propiedad del 
SENA. 
 

No se ha presentado esta 
situación.. 
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Las demás que se requieran para 
un cabal cumplimiento del objeto 
contratado. 
 

Se realiza verificación por 
parte del supervisor. 

 

 
OBSERVACIONES 

 
De la revisión realizada de forma precedente, se concluye que el objeto se ejecutó conforme 
a las estipulaciones contractuales, asegurando el cumplimiento de las obligaciones y 
especificaciones técnicas definidas en el contrato. 
 
 

ANEXOS 
 

Teniendo en cuenta que la naturaleza del contrato de arrendamiento, se adjuntan al presente 
informe de supervisión, las constancias remitidas por el proveedor de los bonos suministrados 
con relación a lo estipulado en las obligaciones establecidas en el contrato. 
 
 
 
 
Alexadra Milena Palacio Fuentes 
Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Mixto 
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ACTA No. 02 de 2024 

ACTA COMITÉ DE CAFETERIA 
 

 
CIUDAD Y FECHA: Barranquilla, 
Jueves 6 de junio de 2024 
 

 
HORA DE INICIO: 02:00 p.m. 

 
HORA FIN: 
04:00 p.m. 
 

LUGAR:  Sala de Junas Centro de 
Comercio y Servicios 

DIRECCIÓN REGIONAL ATLANTICO,  
 

TEMAS: 

• Lectura del acta anterior 

• Revisión de compromisos establecidos en el comité anterior 

• Situaciones en cuanto a la prestación del servicio de cafetería en las 
diferentes sedes. 
 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN:  
 

• Lectura del acta anterior 

• Revisión de compromisos establecidos en el comité anterior 

• Situaciones en cuanto a la prestación del servicio de cafetería en las 
diferentes sedes. 

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
Se da la lectura de los compromisos establecidos en el comité anterior, y el más 
reiterativo hacía referencia a la publicidad de los precios, solicitud que el proveedor 
cumplió imprimiendo carteles de gran tamaño de fácil visibilidad. 
 
Además del hecho de la publicidad de los precios, se destaca el acompañamiento del 
equipo de seguridad y salud en el trabajo quienes hace revisión de los procesos de 
manufactura. 
 
Se socializa el tema de las quejas dadas por parte de la cafetería en cuanto a las 
ventas permanentes de aprendices al interior de las instalaciones de las sedes, dado 
que se podrían considerar competencia de sus productos, además del hecho que el 
marco de estas ferias no le es informado con anticipación al proveedor de la 
cafetería, incurriendo altos costos asociados a la operación de difícil retorno por no 
lograr las ventas proyectadas, dada esta situación; por lo que la oficina de Bienestar 
se compromete a hacer llegar  el cronograma de las ferias para divulgar con los 
representantes de la cafetería. (una vez al mes) 
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Por otro lado se socializa también el caso de la sede Cayenas (Ventas ambulantes al 
interior de la sede) y desde la Subdirección se toma la decisión de NO PERMITIR 
INGRESO a la sede bajo ninguna circunstancia, de vendedores o de cualquier otra 
persona que no tenga las debidas autorizaciones; con el fin de reforzar esta decisión 
se programará reunión con la empresa de vigilancia con el fin de establecer los 
compromisos. 
 
Bienestar expone a los miembros de comité el procedimiento para establecer la 
viabilidad de los proyectos que se van a impulsar al interior del edificio y recalca la 
importancia de establecer que sean productos que no se vendan en las cafeterías. 
 
En el marco de la reunión se expone que el algunos casos el área de bienestar no se 
entera totalmente de estos emprendimientos ya que en algunas ocasiones son los 
instructores quienes autorizan las ventas al interior de la sede por lo que se propone 
una reunión con instructores desde la Coordinación de Formación Profesional y 
Bienestar al aprendiz para definir compromisos y sentido de pertenencia para que 
las autorizaciones sean dadas en conjunto. 
 
En el marco del comité se definieron también los siguientes compromisos: 
 

✓ Se propone que las inspecciones del Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo 
se realicen quincenalmente. 

✓ Los miembros de comité (Luz Stella Rangel y German Montero) recalcan la 
importancia de saber la procedencia de los alimentos por lo que proponen 
realizar visitas a los proveedores y validar los medios de transporte. 

✓ Se socializa que las cafeterías no tienen centro de acopio para guardar las 
escobas y traperos por lo que se propone que el espacio de los centros de 
acopio de cada sede sea compartido con el personal de cafetería para 
minimizar riesgos de contaminación de alimentos. 

✓ Se necesita contar con la carpeta en físico del personal que atiende en donde 
se evidencie la documentación al día (certificados de manipulación de 
alimentos, exámenes médicos requeridos (frotis de uñas, coprológico y 
garganta). 

 
El próximo comité se llevará a cabo durante el mes de Julio. 
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CONCLUSIONES 

 
Este comité se llevará a cabo todos los meses (una vez al mes) con el fin de 
retroalimentar el ejercicio de la cafetería. 

 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


