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ACOMPAÑAMIENTO A VISITA DE CAMPO – TECNICO DE SANEAMIENTO  

 
 

ACTA No. 59 
 
Lugar: Santa Rosa de Cabal  
Fecha: 17 de junio de 2024 
Hora: 2:00 pm - 4:00 pm   
 
 
ORDEN EL DIA 

1. Acompañamiento visita de campo en zona rural.   
 

DESARROLLO  
 

1. En reunion de la mañana del dia de hoy, la ingeniera Gloria Ines Giraldo me 
informa sobre visita de campo a la vereda el Jazmin, finca La Playa, para dar 
respuesta a tutela por el caso de los menores intoxicados por plaguicidas de 
la IE Pedro Uribe Mejia.  
 
Acudo a la Alcaldia municipal a las 2:00 pm, donde salimos para la vereda a 
las 2:30 pm, con las compañeras de la secretaria de salud municipal, la 
Ingeniera Gloria y la contratista Eunice.  
 
Llegamos a la vereda y nos dividimos en dos equipo, para realizar la visita 
con todas las indicaciones de la ingeniera e informacion para recolectar.  
 
Atiende la visita el administrador del cultivo, el Señor Sebastian Gaviria 
donde se le solicita informacion del Ingeniero Agronomo, donde refiere que 
esta contratado como asesor llamado Walter Guerra, numero teléfono de 
contacto 3144002720. 
 
Adicional  se le solicita ver el sitio donde guardan los plaguicidas e 
implementos para la fumigacion, los cuales son por pulverizacion y por 
compresion.  
 
Al solicitar la hoja de vida de los equipos, hoja de seguridad de insumos, 
cronograma de fumigación, formato de entrega de los elementos de 
protección personal a los empleados y línea de tiempo del cultivo, indica no 
tenerlos y expresa que no sabia que debian de tenerlos.  
 
Adiocional se le solicita informacion del cultivo: 
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- Medias del cultivo: 3,4 hectareas aproximidamente. 
- Numero de plantas sembradas: 52.000 aproximidamente.  
- Numero de trabajadores estables: 8 personas. 
- Numeros de trabajadores en cosecha: 16 personas.  

 
Informa que dede el dia del evento adverso, no han fumigado, tomaron 
medidas de cambio de horario de fumigacion, en horario que no esten los 
estudiantes.  
 
Se indaga sobre tiempos establecidos para fumigacion, donde indica que 
normalmente es cada ocho dias, pero si el cultivo presenta plaga, lo deben de 
realizar en menos de 24 horas, puesto que pueden quedar sin la produccion.  
 
Posteriormente nos desplazamos a recorrer el cultivo y revisar linderos del 
mismo, donde se obsevan a los trabajadores en proceso de recoleccion y 
empaque de tomate, teniendo en cuenta que desde el dia de la siembra han 
trasncurrido aproximadamente 95 dias y tienen otros 80 dias 
aproximadamente de tiempo de cosecha.  

  
Finalmente se le deja por escrito por documentos y soportes que el ingeniero 
agronomo debe de enviar a la secretaria de salud municipal y a la ingeniera 
Gloria Giraldo, a mas tardar el miercoles 19 de junio.  
- saludpublica@santarosadecabal-risaralda.gov.co  
- Gloria.giraldo@risaralda.gov.co  

  
Se da por terminada a la visita a las 4:30 pm  
 

 
ANEXOS 
Registros fotograficos.  

  
 

mailto:saludpublica@santarosadecabal-risaralda.gov.co
mailto:Gloria.giraldo@risaralda.gov.co
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COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  

- Sin compromisos por tratarse de un acompañamiento.  
 
 
 

 
FIRMA  
Cargo: Enfermera enlace de salud publica 
 
Elaboró: Stefanny Londoño Ruiz 
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1° REUNION BROTE DE DENGUE  

 
 

ACTA No. 49 
 
Lugar: Santa Rosa de Cabal – via Meet    
Fecha:  12 de junio de 2024 
Hora: 2:00 pm – 3:30 pm  
 
 
ORDEN EL DIA 

1. Participación primera reunión brote de dengue, indicaciones.  
 

DESARROLLO  
 

1. Con previa citación por parte del Dr. Julio, coordinador de enfermeras enlace, 
a participar de reunión, donde se van a dar indicaciones sobre el apoyo en el 
actual brote de Dengue, realizo conexión a las 2:00 pm, donde el Dr. Salazar, 
inicia la presentación con boletín epidemiológico a la semana 22.  

 
 
Continua con el aumento de notificación de casos muy por encima de la 
media a nivel nacional y variables epidemiológicas en el departamento.  
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Un total de 932 casos hospitalizados con signos de alarma, con dengue grave 
23 casos, 13 confirmados, 7 probables y 3 descartados. Se encuentra en 
estudio de evento 580, siente casos.  
 
Incidencia de dengue, según el municipio de procedencia a la semana 
epidemiológica 22. 

 
 
Proyecta ultima notificación con requerimiento para todos los municipios, 
donde solicitan hacer seguimientos a los casos notificados en las últimas 
semanas.  
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Los municipios con baja trasmisión tipo I y tipo II son lo de mayor 
seguimiento, teniendo en cuenta que han notificado más de 5 semanas 
consecutivas casos.  
 

 
 

Directrices puntuales a realizar: 
- Indagar sobre estado de salud del paciente y su núcleo familiar.  

- Diligenciar Excel.  

- Notificar a las IPS´s de cada paciente si se requiere traslado del paciente por 

presentar signos de alarma.  
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Intervención del Ingeniero Wilton, donde hace énfasis en el trabajo articulado, 
entre técnicos de saneamiento y contratistas, direcciones locales de salud, 
equipo PIC y enfermeras enlace; y de trasmitir a la comunidad el riesgo de 
dengue y las consecuencias de este.  
 

 
 
- Realizar acta de concertación con todos los actores para definir distribución 

de seguimientos.  

 
 

ANEXOS 
Sin registros.  
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COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  

- Indagar sobre estado de salud del paciente y su núcleo familiar.  

- Diligenciar Excel.  

- Notificar a las IPS´s de cada paciente si se requiere traslado del paciente por 

presentar signos de alarma.  

- Realizar acta de concertación con todos los actores para definir distribución 

de seguimientos.  

 

 
FIRMA  
Cargo: Enfermera enlace de salud publica 
 
Elaboró: Stefanny Londoño Ruiz 
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REUNION DENGUE  

 
 

ACTA No. 58 
 
Lugar: Santa Rosa de Cabal  
Fecha: 17 de junio de 2024 
Hora: 8:00 am – 9:00 am   
 
PERSONAS CITADAS: 

- Secretaria de salud municipal. 
- Secretaria de salud departamental. 

 
ASISTENTES:   

- Paula Andrea Orozco  
- Gloria Inés Giraldo 
- Eunenci Milena Uribe 
- Stefanny Londoño 

 
ORDEN EL DIA 

1. Distribución de responsabilidades.  
 

DESARROLLO  
En reunión con la secretaría de salud municipal y departamental  en representante 
de los técnicos de salud ambiental, Gloria Ines Giraldo y la contratista Milena Uribe, 
así también la  jefe Stefanny como enlace del municipio y de la secretaría municipal 
la jefe Paula Andrea Orozco se hace division del seguimiento y la vigilancia a 
realizar con los casos reportados por las UPG´s del municipio en cuanto a dengue, 
se llega entonces a la siguiente conclusión:  
 
La jefe Paula Orozco (sub secretaria de salud)  quedará a cargo de cargar toda la 
información reportadas por las UPGD´s al archivo dengue, el cual sera compartido 
en la nube para todos los implicados.  
En la cual ingresaran a los  pacientes con direcciones, números de teléfono y 
repartirá la responsabilidad de quién hará el seguimiento por secretaría municipal, 
departamental de salu; se tendrán por el momento a tres contratistas tecnicos 
designados por la Ingeniera Gloria,  la cuarta persona designada será la jefe enlace 
y la quinta persona sera la enfermera contratista del municipio.  
 
Se designará los casos 1-1-1-1-1 sin discriminar qué tipo de caso es, cada 
profesional queda responsable de revisar esta información, hacer contacto 
telefónico con el paciente si el caso es positivo confirmado, se debera realizar la 
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respectiva visita de campo con el formato establecido para esta y  en caso de ser 
sospechoso realizar el seguimiento telefónico y retroalimentar en la nube sobre la 
llamada.  
 
Si en la llamada de seguimiento se encuentran mas pacientes sospechosos se 
debera de reportan en el siguiente link 
https://vbcrisaralda.blogspot.com/2024/05/formulario1.html, de manera indivual o 
mas de dos casos como colectivo, adicional reportarlo en en el chat Boot al numero 
telefonico 3234116549 y tener claro el paso a paso: 

- Registrar opción 1- Dengue: allí se puede conocer mas sobre actividades 
comunitarias para dengue y transmitirlo a los entrevistados. 

- Volver al menú principal y registrar opción 4: allí se registra en la opción 
individual los datos del contacto que se entrevistó y el cual encontramos con 
síntomas y en la opción colectivo, podemos registrar 2 o más personas que 
presenten síntomas en la vivienda que estamos entrevistando y no hayan 
sido atendidos. 
 

Se tendran dos días a partir de cargada la información en la nube para 
retroalimentar la base de datos y hacer el envio resectivo de la ficha escaneada al al 
correo de saludpublica@santarosadecabal-risaralda.gov.co  
 
La Ingeniera Gloria es la responsable de realizar el mapeo de casos. 
 
Se enviará acceso al coordinador departamental de ETV (Ing. Wilton) 
wilton.mejia@risaralda.gov.co  y al equipo de vigilancia epidemiológica 
vigilancia.saludpublica@risaralda.gov.co para que pueda realizar el seguimiento y 
adicional acceso a carpeta con todas las fichas de IEC (investigación 
epidemiológica de campo) realizadas de los casos positivos en el municipio.  
 
ANEXOS 
Registro fotografico.  

 

https://vbcrisaralda.blogspot.com/2024/05/formulario1.html
mailto:saludpublica@santarosadecabal-risaralda.gov.co
mailto:wilton.mejia@risaralda.gov.co
mailto:vigilancia.saludpublica@risaralda.gov.co


 
 

DEPARTAMENTO DE RISARALDA 
Secretaria de Salud 

DIRECCION DE SALUD PUBLICA 
 

ACTA DE REUNIÓN 

Versión: 3 Vigencia: 09-2010 

                                                                                  

  

 
COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  

- Los seguimientos serán desde la semana epidemiológica 23.  
- Envió de fichas de IEC al correo de la jefe Paula Orozco. 
- Retroalimentar drive con los seguimientos realizados, de los pacientes 

designados a cada una.  
 
 
 

 
FIRMA  
Cargo: Enfermera enlace de salud publica 
 
Elaboró: Stefanny Londoño Ruiz 
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SEGUIMIENTOS DENGUE  

 
 

ACTA No. 50 
 
Lugar: Santa Rosa de Cabal  
Fecha:  13 de junio de 2024 
Hora: 10:00 am  
 
 
ORDEN EL DIA 

1. Revisión de casos sospechosos de dengue. 
2. Revisión de casos confirmados de dengue. 
3. Revisión de plan de contingencia.  

 
DESARROLLO  
 

1. Me reúno con la sub secretaria de salud publica y aseguramiento del 
municipio, para revisión de casos sospechosos de dengue.  
Donde yo tengo un reporte de SIVIGILA desde la semana 1 a la 22 de un 
total de 267 casos, de los cuales 46 son positivos y ella solicita a la referente 
de SIVIGILA del municipio el envió de plano con datos básicos de Dengue, 
donde tiene un total de 371 casos y 99 positivos.  
 
El Dr. Salazar realizo envío de base de datos de los pacientes de santa rosa, 
desde la semana 20 a la 22, para hacerle el respectivo seguimiento.  
Me indica que el municipio está realizando seguimiento telefónico a los casos 
sospechosos e investigación epidemiológica de campo a los casos 
confirmados.  
 
Por lo que realizo revisión de seguimientos de la semana epidemiológica 20 
con un total de 22 casos de los cuales solo uno no cuenta con seguimiento y 
12 sin respuesta, sea por teléfono fuera de servicio y/o apagado.  
De la semana epidemiológica 21 un total de 13 casos, de los cuales solo tres 
cuentan con seguimiento.  
Y de la semana epidemiológica 22, un total de siete casos y todos sin 
seguimientos.  
 

2. Realizo la revisión de casos confirmados para dengue, donde se obtiene la 
siguiente información: 
Semana 20 → 5 casos, de los cuales solo 4 cuentan con investigación 
epidemiológica de campo. 
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Semana 21 → 2 casos, de los cuales ambos cuentan con investigación 
epidemiológica de campo.  
Semana 22 → 3 casos, todos tienen investigación epidemiológica de campo. 
  

 
 

3. Se le solicita a la jefe Paula Orozco la copia del plan de acción de Dengue, le 
cual fue enviado en el año 2023.  
Revisamos las actividades propuestas vs las actividades realizadas y han 
cumplido con lo propuesto, pero se debe de tener en cuenta que, en 
educación a la comunidad, solo a sido de manera verbal, no han tenido 
insumos como toldillos, mosquiteros, repelentes, entre otros, para realizar 
entregas.  
 

 

 
 

 
ANEXOS 
Registro fotografico.  
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COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  

- Realizar los seguimientos pendientes de los casos sospechosos. / Equipo 
secretaria de salud municipal. / 17 de junio de 2024. 

- Realizar la IEC al caso confirmado. / Equipo secretaria de salud municipal. / 
17 de junio de 2024. 

- Revisión de seguimientos nuevos. / Enfermera enlace. / 17 de junio de 2024.  
 
 

 
FIRMA  
Cargo: Enfermera enlace de salud publica 
 
Elaboró: Stefanny Londoño Ruiz 
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REVISION PLAN DE ACCION  
 
 

ACTA No. 63 
 
Lugar: Santa Rosa de Cabal  
Fecha: 19 de junio de 2024 
Hora: 8:00 am   
 
 
ORDEN EL DIA 

1. Revisión de plan de acción Dengue.  
 

DESARROLLO  
1. Con previa concertación de fecha y hora de visita con la jefe Mayerly 

Chaparro me reúno el día de hoy para revisión de plan de acción de la ESE 
San Vicente de Paul para Dengue.  
 
Informa que desde julio del año 2023 tienen instaurando el plan de acción 
basada en la circular 013 y este año lo actualizaron, han realizado las 
siguientes acciones:  
- Han participado del COVE de manera mensual y una reunión 

extraordinaria convocada por el municipio el 28-02-2024. 
- Hasta la fecha no tienen alerta interna.  
- Realizan de manera diaria BAI, por parte de la jefe Mayerly.  
- Los resultados de las pruebas se cargan cuando el laboratorio sube el 

resultado, si han pasado mas de 7 días, envían correo electrónico 
solicitando el reporte. Desde el mes de marzo hasta la fecha cuentan con 
84 casos positivos.  

- Realizan fumigación mensual intrahospitalaria.  
- Publicación de imágenes alusivas a la prevención del Dengue en cartelera 

interna de la institución (ubicada en consulta externa y servicios de 
urgencias), difusión en página web y redes sociales.  

- Al personal nuevo se les realiza inducción en todos los protocolos de 
salud pública y están haciendo énfasis en Dengue, adicional se les envía 
carpeta con todos los protocolos y algoritmos.  

- Los médicos hacen el envió del certificado de OPS para Dengue, tienen 
una carpeta con los certificados.  

- Realizan retroalimentación al personal médico, de manera permanente.  
-  Implementación de pruebas NS1, desde hace aproximadamente 3 

semanas y las pruebas de IgM se toma y se envía a procesamiento en 
laboratorio de referencia.  
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Se indaga sobre socialización con todo el personal de la institución sobre Dengue, 
donde informan que el pasado 14-03-2024 enviaron nuevamente todos los 
protocolos y algoritmos del Ministerio de Salud y la OPS, adicional a grupo de 
WhatsApp se ha hecho el envío del algoritmo en mas de 10 ocasiones, esto con el 
fin de que el personal lo tenga presente.  
 
ANEXOS 
Registro fotografico, documento en excel de plan de accion.  
 

  
   
 
COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  
Sin compromisos o sugerencias.  
 
 

 
FIRMA  
Cargo: Enfermera enlace de salud publica 
 
Elaboró: Stefanny Londoño Ruiz 
 
 



Línea estratégica Acciones Actores Productos Plazo Avances

Participar cuando sea convocado, en 
las reuniones organizadas por la 
secretaria de salud departamental, 
distrital y municipal categoria 
especial, 1, 2 y 3. 

COVE: Comité de Vigilancia 
Epidemiológica del orden 
departamental o municipal

Actas comité de Vigilancia 
Epidemiológica del orden 
departamental o municipal

2024

Participación en la 
reunión mensual 
del Comité de 
Vigilancia 
Epidemiológica 
municipal y comité 
extraordinario 
efectuado el 
28/02/2024

Realizar el diagnóstico, valoración de 
riesgo, actualizaciones y emitir el 
estado de alerta hospitalaria 
correspondiente, bajo la orientación 
del departamento, distrito o 
municipio especial, 1, 2, y 3. La 
respuesta hospitalaria por la 
contingencia de dengue requiere:
i. Incluir en la agenda de los Comités 
Hospitalarios de Emergencias, la 
evaluación de la situación de dengue.
ii. Especificar las acciones de 
respuesta ante la situación de dengue 
durante la evaluación de los 
escenarios de afectación en lo 
funcional.
iii. Establecer estado de alerta 
hospitalaria teniendo en cuenta la 
demanda en las atenciones en salud 
como consecuencia de la evolución 
del brote. 
c) Frente a la respuesta hospitalaria, 
cada hospital de la red pública y 
privada deberá indicar su estado de 
alistamiento o preparación ante el 
brote, indicando las acciones de 
respuesta, teniendo en cuenta lo 
establecido en la Guía Hospitalaria 
para la Gestión del Riesgo de 

Comité de Emergencias Actas del Comité de Emergencias 2024
Reunión bimestral 
del Comité de 
Emergencias

Frente a la respuesta hospitalaria, 
cada hospital de la red pública  y 
privada deberá indicara su estado de 
alistamiento o preparación ante el 
brote indicando las acciones de 
respuesta, teniendo en cuenta lo 
establecido en la Guía Hospitalaria 
para la Gestión del Riesgo de 
Desastres.

Comité de Emergencias Actas del Comité de Emergencias 2024
Reunión bimestral 
del Comité de 
Emergencias

Frente a la respuesta hospitalaria, 
cada institución de salud deberá 
definir la estrategia  de monitoreo y 
acciones a realizar, dependiente de 
sus necesidades. Inclusive, podrá 
vincular  el sistema de alerta 
temprana del municipio. Lo anterior, 
permitirá recibir el aviso oportuno de 
la ocurrencia o probable ocurrencia 
de un evento adverso interno o 
externo que agudice la situación.

Comité de Emergencias Actas del Comité de Emergencias 2024
Reunión bimestral 
del Comité de 
Emergencias

Dar cumplimiento a lo dispuesto en el 
protocolo y lineamientos en salud 
pública. 

COVE: Comité de Vigilancia 
Epidemiológica

Actas de reuniones del COVE 2024

Se realiza búsqueda 
activa institucional 

y se realiza 
auditoria a historias 

clínicas de 
usuarios/as 

positivos para 
dengue

1. Gestión integral de la 
contingencia

2. Intensificación de la 
vigilancia en salud 



Analizar de forma periódica los 
indicadores de vigilancia de dengue, 
confirmación y hospitalización por 
dengue con signos de alarma y 
dengue grave en los COVE 
institucionales.

COVE: Comité de Vigilancia 
Epidemiológica

Actas de reuniones del COVE 2024

Reunión mensual 
del Comité de 
Vigilancia 
Epidemiológica, se 
realiza auditoría a 
historias clínicas de 
usuarios/as 
positivos para 
dengue

Implementar el plan de saneamiento 
ambiental y específicamente el plan 
de control de plagas y vectores, con el 
fin de que la institución esté libre de 
criaderos para Aedes spp.

Grupo Administrativo de Gestión 
Ambiental y Sanitaria.

Control de plagas 2024
Control mensual de 
plagas e 
identificación de 
criaderos

Fomentar en pacientes, familiares y 
personas que asisten a su institución, 
la implementación de métodos de 
barrera (toldillos y repelentes) 
específicamente  en mujeres 
gestantes, menores de cinco años, 
personas con discapacidad física y 
mayores de 65 años, acorde a los 
lineamientos nacionales.

Coordinación del área de 
comunicaciones

Mensajes claves que promuevan la 
implementación de métodos de 
barrera (toldillos y repelentes) 
especificamente en mujeres 
gestantes, menores de de cinco años, 
personas con discapacidad física y 
mayores de 65 años, acorde a los 
lineamientos nacionales

2024

Publicación en la 
cartelera interna de 
mensajes claves 
que promuevan la 
implementación de 
métodos de 
barrera.

Implentar acciones de formación, 
educación y comunicación en salud, 
relacionadas con dengue a las 
personas que asisten a la Institución. 

Coordinación del área de 
comunicaciones

Mensajes claves para informar qué es 
el dengue, causas, cómo prevenirlo y 
manejo. 

2024

Publicación en la 
cartelera interna y 
en redes sociales de 
mensajes claves  
para informar qué 
es el dengue, 
causas, cómo 
prevenirlo y 
manejo. 

Implementar estrategias de 
capacitación y entrenamiento del 
talento humano en salud, en 
protocolos de vigilancia en salud 
pública, guía de manejo clínico o 
lineamientos de atención clínica 
integral vigentes, así como de las 
medidas de aislamiento, diagnóstico, 
tratamiento y seguimiento. Esta 
capacitación debe de realizarse en los 
programas de inducción y de manera 
periódica, incluir en los planes de 
capacitación para los servicios de 
consulta externa, de medicina 
general, urgencias, hospitalización, 
cuidados intermedios e intensivos. 

Subgerencia Asistencial 

Listados de asistencia de capacitación 
y entrenamiento del talento humano 
en salud pública, guía de manejo 
clínico o lineamientos de atención 
clínica integral vigentes, así como de 
las medidas de aislamiento, 
diagnóstico, tratamiento y 
seguimiento.

2024

Profesionales 
capacitados y 
certificados en el 
curso "Diagnóstico 
y manejo clínico del 
dengue (2020)" de 
la Organización 
Panamericana de la 
Salud. A los 
médicos que 
ingresan a la 
Institución se les 
brinda capacitación 
en los protocolos 
de eventos de 
interés en salud 
pública.

Certificar la participación de su 
talento humano asitencial en el curso 
"Diagnóstico y manejo clínico del 
dengue (2020)" de la Organización 
Panamericana de la Salud, como 
parte de los procesos de calidad 
institucionales. 

Subgerencia Asistencial 

Certificaciones  en el curso 
"Diagnóstico y manejo clínico del 
dengue (2020)" de la Organización 
Panamericana de la Salud.

2024

Profesionales 
capacitados y 
certificados en el 
curso "Diagnóstico 
y manejo clínico del 
dengue (2020)" de 
la Organización 
Panamericana de la 
Salud.

vigilancia en salud 
pública

3. Promoción de la salud 
y prevención primaria de 

la transmisión



Realizar el seguimiento a la 
adherencia a la guía de manejo clínico 
o los lineamientos de atención clínica 
integral de dengue vigentes, la 
activación de los comités 
institucionales y de auditoría interna, 
en el marco del Sistema Obligatorio 
de Garantía de la Calidad. Así mismo, 
determinar las causas de no 
adherencia, en especial, en lo 
relacionado con el diagnóstico y la 
hospitalización de casos de dengue  
con signos de alarma y dengue grave, 
con la definición de planes de mejora 
institucionales y reportando a las 
entidades territoriales del orden 
departamental, distrital o municipal. 
La muestra para auditoria se debe 
realizar atendiendo a las pautas 
establecidas en el númeral 5.6.2. del 
"Lineamiento para la gestión y 
operación de los programas de 
enfermedades transmitidas por 
vectores y zoonosis y otras 
consideraciones para la ejecución de 
transferencias nacionales de 
funcionamiento 2022". 

Auditoría
Listas de chequeo de verificación de 
adherencia a la guía de manejo

2024

Se realiza 
verificación de 
adherencia a la guía 
de manejo de los 
casos con resultado 
positivo reportados 
al aplicativo 
SIVIGILA, 
socialización de los 
hallazgos al 
personal médico.

Disponer de los recursos o insumos 
necesarios  que garanticen la atención 
integral de los casos en cuanto al 
manejo clínico consistente en 
aislamiento vectorial, el diagnóstico 
que incluye la toma y procesamiento 
de muestra, de acuerdo con el nivel 
de complejidad, tratamiento y 
seguimiento de los casos. 

Subgerencia Asistencial 
Listas de chequeo de verificación de 
adherencia a la guía de manejo

2024

Se realiza 
verificación de 
adherencia a la guía 
de manejo de los 
casos reportados al 
aplicativo SIVIGILA, 
se implementó el 
procesamiento de 
muestra para 
análisis NS1 y se 
cuenta con 
laboratorio de 
referencia para 
procesar Igm.

Garantizar en los escenarios de 
pacientes con infección por dengue, 
que continúen su manejo y 
seguimiento de forma ambulatoria, se 
haga entrega de indicaciones y 
recomendaciones ante signos de 
alarma y consulta de urgencias. 

Subgerencia Asistencial 
Listas de chequeo de verificación de 
adherencia a la guía de manejo

2024

Se realiza revisión 
de historias clínicas 
de pacientes con 
resultado positivo 
para verificar la 
documentación de 
indicaciones y 
recomendaciones 
ante signos de 
alarma y consulta 
de urgencias. 

Realizar las pruebas diagnósticas para 
la identificación de anticuerpos o 
antígenos del virus dengue definidas 
en los protocolos de salud pública y 
lineamientos de manejo clínico según 
periodo de evolución de los casos, en 
el 100% de los casos clasificados 
como dengue con signos de alarma y 
dengue grave y según lo definido por 
los profesionales tratantes en los 
casos de dengue sin signos de alarma. 

Laboratorio Reportes de pruebas diagnósticas 2024

Se cuenta con 
reportes de 
laboratorio de los 
usuarios a los 
cuales se les tomó 
muestra. Se 
implementó el 
procesamiento de 
muestra para 
análisis NS1 y se 
cuenta con 
laboratorio de 
referencia para 
procesar Igm.

4. Manejo integral de 
casos



5. Comunicación de 
riesgo y comunicación 

para la salud

Realizar actividades de educación en 
salud como:
- La prevención del dengue.
- El diseño, producción y distribución 
de material educativo sobre el 
cuidado de la salud  y las medidas 
preventivas. 
- El fomento de los métodos de 
barrera, uso de repelentes, entre 
otros,  para evitar el contacto hombre-
insecto, identificación de signos y 
síntomas del dengue.
- Riesgos de automedicación, evitar el 
uso de AINES y otros medicamentos 
via oral o en inyección.
- Manejo de líquidos en el hogar.
- Signos de alarma, ruta de atención. 
- En caso de lactantes mantener la 
lactancia. 

Coordinación del área de 
comunicaciones

Mensajes claves para informar qué es 
el dengue, causas, cómo prevenirlo y 
manejo. 

2024

Publicación en la 
cartelera interna y 
redes sociales de 
mensajes claves  
para informar qué 
es el dengue, 
causas, cómo 
prevenirlo y 
manejo. 
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SEGUIMIENTOS A SOSPECHOSOS DE DENGUE 

 
 

ACTA No. 56 
 
Lugar: Santa Rosa de Cabal  
Fecha: 14 de junio de 2024 
Hora: 2:00 pm  
 
 
ORDEN EL DIA 

1. Seguimiento a pacientes sospechosos de dengue.  
 

DESARROLLO  
1. Inicio a realizar llamada de seguimientos a los pacientes enviados por el 

equipo de vigilancia epidemiologica desde la semana 20 hasta la semana 22 
epidemiologica, un total de 55 pacientes.  
 
Realizo en total 29 llamadas, de las cuales 17 fueron efectivas, un solo caso 
lo reporte al Chat Boot de la gobernacion por presentar aumento de 
zancudos en la vivienda, pese a que fumigaron e hicieron aseo en el hogar.  
Una paciente sin numero de contacto y un total de 11 paciente no efectivas ( 
no contestaron o el telefono se encuentra apagado).  
 
Ya se tiene 8 visitas de campo a casos confirmados.  
 
Se reporta avace del seguimiento al Dr. Diego Salazar y se le notifica no 
poder realizar mas llamadas, por que el municipio, tambien estan realizando 
las mismas llamadas y los pacientes se molestan.  
 
El dia lunes 17 de junio, tengo reunion programada con la jefe Paula Orozco 
y la ingeniera Gloria Giraldo, para la revision de los seguimientos y 
distribucion de las llamadas.   
 

Las compañeras de la secretaria de salud municipal estan realizando las 
llamadas de los pacietes reportandos en la semana 21 y 22, donde me 
informan que la mayoria no contestan.  
De la semana 21,  me faltan 11 pacientes por actualizar informacion y de la 
semana 22 solo siete pacientes.  
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ANEXOS 
Captura de pantalla.  
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COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  
- Actualizar seguimientos y enviar al equipo de vigilancia epidemiológica. / 

Enfermera enlace. / 17-06-2024  
 
 

 
FIRMA  
Cargo: Enfermera enlace de salud publica 
 
Elaboró: Stefanny Londoño Ruiz 
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SEGUIMIENTOS CASOS DE DENGUE  
 
 

ACTA No. 61 
 
Lugar: Santa Rosa de Cabal  
Fecha: 18 de junio de 2024 
Hora: 8 am   
 
 
ORDEN EL DIA 

1. Seguimientos casos de dengue semana 20,21 y 22.  
 

DESARROLLO  
 
El día de ayer 17 de junio se le solicito a la jefe Paula Orozco el envió de documento 
con los seguimientos realizados de la semana epidemiológica 21 y 22, en días 
anteriores se le había solicitado los seguimientos telefónicos de la semana 
epidemiológica 20 y las visitas de campo realizadas de los casos positivos.  
 
El día de hoy reviso los seguimientos realizados por la secretaria de salud municipal 
de la totalidad de los pacientes registrados en SIVIGILA, para posteriormente 
comprarlos con la base de datos que envió el Dr. Salazar y su equipo.  
Obtengo la siguiente información de las semanas 20,21 y 22: 

- Dos pacientes sin número de teléfono registrado. 
- 23 llamadas de seguimiento efectivas, donde solo un paciente se reporto en 

el Chat Boot por aumento de zancudos en la vivienda.  
- 8 visitas de campo realizadas. 
- 23 pacientes sin contacto exitoso, numero de teléfonos apagados y/o sin 

contestar pese a las múltiples llamadas  
Para un total de 56 pacientes.  
 
El día de hoy realizo dos llamadas de seguimientos, puesto que el municipio no los 
tenía reportados.  
 
ANEXOS 
Captura de pantalla.  
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COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  
- Enviar carpeta comprimida con todas las IEC y archivo en Excel de 

seguimientos del municipio. / Enfermera enlace. / 18 de junio de 2024.  
 
  

 

 
FIRMA  
Cargo: Enfermera enlace de salud publica 
 
Elaboró: Stefanny Londoño Ruiz 
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SEGUIMIENTOS TELEFONICOS PACIENTES DENGUE  
 

ACTA No. 76 
 
Lugar: Santa Rosa de Cabal   
Fecha: 24 de junio de 2024 
Hora: 2:00 pm – 3:30 pm   
 
 
ORDEN EL DIA 

1. Seguimiento telefónico pacientes Dengue.  
 

DESARROLLO 
 
Se continúa realizando seguimiento telefónico a los 11 pacientes pendientes, donde 
solo cuatro seguimientos son efectivos, uno de ellos se reporta en Chat Boot, como 
caso individual, un caso repetido de la semana epidemiológica 22 y un total de cinco 
pacientes que no contestan o tienen el teléfono fuera de servicio.  

 
 
Se diligencia en tiempo real los seguimientos en el DRIVE de la secretaria de salud 
municipal.  
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Adicional se diligencia Excel con todos los seguimientos de la semana 
epidemiológica 23, para hacerle envió al grupo de vigilancia epidemiológica de la 
secretaria de salud departamental. 

 
 
ANEXOS 
Captura de pantalla.  

 
 
COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  

- A espera de nuevas indicaciones de seguimientos. / Enfermera enlace. /  
 

 

 
FIRMA  
Cargo: Enfermera enlace de salud publica 
 
Elaboró: Stefanny Londoño Ruiz 
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SEGUIMIENTO TELEFONICO DENGUE  
 

ACTA No. 74 
 
Lugar: Santa Rosa de Cabal   
Fecha: 22 de junio de 2024 
Hora: 10:30 am – 12:00 m y 5:00 pm – 6:00 pm   
 
 
ORDEN EL DIA 

1. Seguimiento telefónico pacientes dengue.  
 

DESARROLLO 
 
El día jueves 21 de junio, me reporta la jefe Paula Orozco, sub secretaria de salud 
municipal, la asignación de un total de 27 pacientes entre sospechosos, positivos y 
descartados, para realizar el respectivo seguimiento.  
 
El día de hoy sábado 22 de junio inicio con los seguimientos telefónicos, teniendo 
en cuenta que días anteriores había tenido actividades durante toda la jornada. 
Inicialmente debo de buscar numero de contacto de cada paciente en los archivos 
planos que me envía el referente de SIVIGILA en el municipio, ya que, en el drive no 
se cuenta con esta información.  
 

 
 
Realizo un total de 16 seguimientos, de los cuales tres casos los reporto en 
ChatBoot, dos comunitarios y uno individual; nueve son seguimientos efectivos y 
siete no contestan o tiene el teléfono apagado.  
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Quedan pendiente de la asignacion por parte del municipio a mi persona, como 
enfermera enlace del departamento un total de 11 pacientes.  
 
Adicional indague en grupo de WthasApp que tenemos conformado de Dengue, la 
fecha maximo para realizar seguimientos, donde responde la jefe Paula Orozco que 
los telefonicos hasta el dia martes y el dia lunes los presenciales; por lo anterior me 
comunico con el Dr. Salazar (vigilancia epidemiologica), el Dr. Medina (supervisor 
de contrato) y el Dr. Julio (coordinador de enfermeras enlace) para dar a conocer la 
situacion, puesto que para el dia lunes y martes tengo actividades del departamento 
programadas.  
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ANEXOS 
Captura de pantalla.  
 

  

 
 

 
COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  

- Realizar el seguimiento telefónico a los 11 pacientes restantes. / Enfermera 
enlace. / 24 de junio de 2024. 

- Reportar al correo de la ingeniera Gloria Giraldo los casos colectivos. / 
Enfermera enlace. / 23 de junio de 2024.  

- Esperar respuesta de coordinador de enfermeras enlace. / Dr Julio González.  
 
 
 

 
FIRMA  
Cargo: Enfermera enlace de salud publica 
 
Elaboró: Stefanny Londoño Ruiz 
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VISITA DE CAMPO CASOS DE DENGUE 
 

ACTA No. 67 
 
Lugar: Santa Rosa de Cabal   
Fecha: 20 de junio de 2024 
Hora: 8:00 am   
 
 
ORDEN EL DIA 

1. Visita de campo casos positivos de Dengue.  
2. Envió de ficha a la SSM.  
3. Actualización en documento de drive.  
4. Notificación de conglomerado Chat Boot.  
5. Notificación a Técnico de saneamiento.  

 
DESARROLLO  

1. Se realiza visita de campo a dos casos positivos de Dengue, de los cuales 
una sola visita es efectiva.  
 
- 1093223417: El día de ayer 19-06-2024 me comunico con la señora 

Yenny Mejía donde le informo de mi visita el día de hoy. Realizo 
desplazamiento a la invasión la carrilera, donde informan que todo el 
grupo familiar y dos familias más (vecinos) se encuentran con los mismos 
síntomas; dentro de la vivienda se observan zancudos y en la parte 
trasera de la vivienda se observa tubo de aguas negras y de agua potable 
dañado, lo que produce estancamiento de aguas y proliferación de 
zancudos. Adicional camino hacia las viviendas con llantas las cuales 
también se estancan aguas lluvias. 
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- 1093214232: Realizo llamadas el día de ayer 19-06-2024 sin obtener 

respuesta, el día de hoy 20-06-2024 nuevamente llamo y no se obtiene 
respuesta, por lo que realizo desplazamiento a la dirección registrada, 
donde me informan que no vive el señor Roger, una vecina me da otro 
número de teléfono donde me comunico con la mama del paciente y me 
indica que él trabaja todo el día y que se encuentra bien, no me da otra 
dirección, por lo que se cataloga como una visita no efectiva. 

 

   
 

2. Se envía por WhatsApp escáner de la ficha de la visita de campo a la jefe 
Paula Orozco, sub secretaria de salud y aseguramiento del municipio.  
 

 
 

3. Se actualiza el documento en excel en el drive con la informacion de las 
visitas.  
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4. Se realiza notificacion en Caht Boot de casos colectivos, en la invasion la 
carrilera.  
 

 
 

5. Se envia correo electronico a la ingeniera Gloria Giraldo, notificandole caso 
de aumento de vectores en el sector de la invasion Carrilera.  
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ANEXOS 
Ficha IEC y cadena de correos.   
   
 
COMPROMISOS / RESPONSABLE / FECHAS PREVISTAS  
Sin compromisos 
 
 
 

 
FIRMA  
Cargo: Enfermera enlace de salud publica 
 
Elaboró: Stefanny Londoño Ruiz 
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Stefanny Londoño <enfermeraenlacesrc@gmail.com>

Reporte de zona de riesgo - Carrilera 1 Santa Rosa
3 mensajes

Stefanny Londoño <enfermeraenlacesrc@gmail.com> 20 de junio de 2024, 10:57 a.m.
Para: "gloria.giraldo@risaralda.gov.co" <gloria.giraldo@risaralda.gov.co>, Vigilancia Salud Pública
<vigilancia.saludpublica@risaralda.gov.co>

Buenos días Ingeniera. 
El dia de hoy realizo desplazamiento a la invasión la carrilera (ingresando por la entrada de la trinidad),
donde informan que todo el grupo familiar y dos familias más (vecinos) se encuentran con los mismos
síntomas; dentro de la vivienda se observan zancudos y en la parte trasera de la vivienda se observa
tubo de aguas negras y de agua potable dañado, lo que produce estancamiento de aguas y proliferación
de zancudos. Adicional camino hacia las viviendas con llantas las cuales también se estancan aguas
lluvias .
Adjunto registro fotográfico.

--
Stefanny Londoño Ruiz 
Enfermera enlace - Santa Rosa de C 
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Gloria Ines Giraldo Marquez <gloria.giraldo@risaralda.gov.co> 20 de junio de 2024, 11:44 a.m.
Para: Stefanny Londoño <enfermeraenlacesrc@gmail.com>
CC: Vigilancia Salud Pública <vigilancia.saludpublica@risaralda.gov.co>

Buenos días, sería bueno organizar una jornada de recolección de inservibles en esa zona liderada por la Secretaría
Municipal de Salud y Secretaría de Medio Ambiente.
quedamos atentas, para dar apoyo.
[Texto citado oculto]
--
GLORIA INES GIRALDO MARQUEZ
Ingeniera de Alimentos
Técnico de Salud Ambiental 
Santa Rosa de Cabal
312 777 37 21 

Stefanny Londoño <enfermeraenlacesrc@gmail.com> 20 de junio de 2024, 2:15 p.m.
Para: Gloria Ines Giraldo Marquez <gloria.giraldo@risaralda.gov.co>, saludpublica saludpublica
<saludpublica@santarosadecabal-risaralda.gov.co>

Inge no se si es posible o cómo podemos solicitar, que organicen el tubo que tienen dañado que es el que hace la zona
esté húmeda y tengan estancamiento de aguas. 
Y con el tema de las llantas es difícil por qué es el camino que tienen como carretera para acceso a las viviendas y otras
las utilizan como muro de contención. 
Esas viviendas son de piso de tierra y esterilla, algunas en bareque. 
Adicional para ingresar lo ideal es ir acompañados, no solos por las condiciones del sector. 

Stefanny Londoño Ruiz 
Enfermera enlace - Santa Rosa de C 
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