
Barranquilla, 14 de julio de 2024. 
 
Doctora 
OTILIA DEL CARMEN ORDOÑEZ PÉREZ 
Jefe Oficina de Procesos Contravencionales 
Supervisor 
Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial  
E. S. D. 
 
Asunto: Informe de Actividades No. 003 - Contrato No. CD-59-2024-1899 – MARIA 
ALEJANDRA SERNA VARELA C.C.# 1.051.668.461 , correspondiente a un Tercer 
Informe, comprendido desde el quince  (15) de junio al catorce (14) de junlio de 2024. 
 

Me permito presentar a usted un tercer informe de gestión en virtud del contrato No. CD- 
59-2024-1899, cuyo objeto es: “PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA 
BRINDAR ASESORÍA PARA EL FORTALECIMIENTO DE RECUPERACIÓN DE 
CARTERA EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA OFICINA 
DE PROCESOS CONTRAVENCIONALES DE LA SECRETARÍA DISTRITAL DE 
TRÁNSITO Y SEGURIDAD VIAL 

 
El presente informe lo presento en forma parcial, correspondiente a las actividades de 
carácter general, así como también abordaré los temas específicos que me fueron 
asignados durante el período objeto del presente informe. 

 
 

1. Brindar colaboración administrativa a la Oficina de Procesos Contravencional de la 
Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial de Barranquilla en sus labores de 
seguimiento al cumplimiento de las cuotas de los acuerdos de pagos celebrados 
en ejercicio de sus facultades de cobro coactivo.  

2. Asesorar administrativamente a la Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial 
de Barranquilla, cuando está a través de sus funcionarios competentes proyecte, 
tramite y expida los actos administrativos de mandamientos de pagos en ejercicios 
de sus funciones de cobro coactivo.  

3. Asesorar y acompañar a la Oficina de Procesos Contravencionales de la 
Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial en las visitas programadas a las 
entidades bancarias, y en la proyección de oficios y solicitudes las mismas con la 
finalidad de solicitar el cumplimiento de manera efectiva y la materialización de las 
medidas cautelares.  

4. Brindar acompañamiento a la Oficina de Procesos Contravencionales de la 
Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial en el control diario de registros de 
desembargos para reportarlos en forma inmediata a las entidades bancarias.  

5. Asesorar administrativamente a la oficina de Procesos Contravencional de la 
Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial de Barranquilla, para garantizar el 
impulso, trámite y Continuación de los procesos de cobro coactivo adelantados por 
los funcionarios públicos investidos de estas competencias  

6. Brindar apoyo administrativo a la Oficina de Procesos Contravencional de la 
Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial, durante las distintas etapas y 
actividades de notificación (en todas sus modalidades) que surjan como ocasión 



de los actos administrativos y oficios relacionados con las funciones de cobro 
coactivo.  

7. Las demás actividades que se deriven de la naturaleza del contrato, asignadas por 
el supervisor y todas aquellas que garanticen su cabal y oportuna ejecución.  

 
 
 
ACTIVIDADES REALIZADAS 
 
 
 
 

• Se realizo jornada de apoyo en la organización documental de toda la 
correspondencia recibida, enviada y devuelta con ocasión de los procesos sobre 
multas y tasa de derechos de tránsito realizados en desarrollo del objeto 
contractual.  

 
• En el desarrollo de la gestión de actividades del periodo de ejecución se realizó el 

acompañamiento en la actualización de la base de datos de deudores. 
 

• Se brindo apoyo y asesoría a la Oficina de Procesos Contravencional de la 
Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial de Barranquilla revisando actos 
administrativos de incumplimiento de los acuerdos de pagos, para luego entregar 
un informe detallado al funcionario competente.  

 
• Apoyé en la digitalización de los documentos asignados por el supervisor, con el fin 

de mejorar los tiempos de esperas de los trámites realizados por los usuarios de la 
Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial.  

 
• Se brindo apoyo a la secretaria Distrital de Tránsito y Seguridad Vial, en la 

consolidación en base de datos los registros de la documentación y expedientes 
de registro de tránsito de la Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial.  

 
• Se brindó asesoría a los funcionarios públicos investidos de estas competencias, 

durante las distintas etapas y actividades de notificación (en todas sus 
modalidades) que surjan como ocasión de los actos administrativos y oficios 
relacionados con las funciones de cobro coactivo. 
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