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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, 15 de julio de 2024

Sefor

VICTOR CERA SARMIENTO

SUPERVISOR CONTRATO No. 5772196

Profesional Grado 02

Coordinaciéon Misional

Sabanalarga, Atlantico
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes Julio del afo 2024

Referencia: No. 5772196 del afio 2024

JONATHAN F. QUANT COLPAS, identificado con la cédula de ciudadania No. 1047334756 de
Santo Tomas, en mi calidad de Contratista del SENA, en Sennova — Linea Programadtica de
Extensionismo Tecnoldgico, en cumplimiento del Contrato de Prestacidn de Servicios de la
referencia, a continuacién, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto

de cobro.

Valor y forma de Pago: CINCUENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS OCHO MIL
DOSCIENTOS TREINTA Y DOS PESOS M/CTE ($59.808.232). Esta suma serd pagada por el
SENA a contratista de la siguiente forma: a) Un primer pago correspondiente al mes de
enero de 2024 por valor de UN MILLON SEISCIENTOS TREINTA'Y UN MIL CIENTO TREINTA Y
CUATRO PESOS M/CTE ($1.631.134). b) Diez pagos iguales por los meses de febrero a
noviembre de 2024 por valor de CINCO MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL
CIENTO DOCE PESOS M/CTE ($5.437.112). c¢) Un dltimo pago correspondiente al mes de
diciembre de 2024 por valor de TRES MILLONES OCHOCIENTOS CINCO MIL NOVECIENTOS
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SETENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($3.805.978). Lo anterior con cargo al CDP No. 2424 de
2024,

Plazo: El plazo sera de 11 meses, contados a partir del cumplimiento de los requisitos de

perfeccionamiento y ejecucion; sin exceder el 31 de diciembre de 2024.

OBJETO:

Prestar servicios profesionales en la linea programatica de Extensionismo Tecnoldgico
del Grupo Interno de Gestion de la Investigacion, el Desarrollo y la Innovacion
Tecnoldgica y Formativa para implementar desde el Centro para el Desarrollo
Agroecoldgico y Agroindustrial de la Regional Atlantico las actividades relacionadas con
la consultoria especializada a las Micro y Pequefias Empresas Mypes, unidades
econdmicas populares, organizaciones agropecuarias o campesinas sin dnimo de lucroy
campesinos; bajo la modalidad de atencién definida a beneficiarios de la linea

programatica y de acuerdo con la asignacion dada desde Direccién General.

Obligaciones Especificas:

No. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1. | Promover las acciones de Se realizaron acciones de Pantallazos de
divulgacion de la linea divulgacion a través de Reuniones de
programatica de Extensionismo | Direccién General para divulgacion
Tecnoldgico en las regionalesy | mostrar la dindmica de
centros de formacién del SENA | Extensionismo
y demas espacios que Tecnolégico. Asi mismo, se
generen posicionamiento a la realizaron acciones para la
linea programatica acorde con | divulgacion en las
las orientaciones de diferentes Asociaciones
direccion general atendidas por este
Extensionistas
2. | Realizar contacto inicial de las Contacto inicial via Pantallazos de
Micro y Pequefias Empresas- telefonica o por WhatsApp | evidencias.
Mypes, unidades para incentivar la
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econdmicas populares,
organizaciones agropecuarias o
campesinas sin animo de

lucro y campesinos priorizados
y asignados a las regiones de
cobertura en el marco

de convocatorias de
Extensionismo Tecnolégico de
acuerdo con los términos de
referencia definidos,
confirmando su participacion o
causal de rechazo en el sistema
de informacién de la linea
programatica.

participacién de las
Asociaciones en las
actividades de
Extensionismo Tecnoldgico
para este primer ciclo del
afio 2024-1.

Realizar las sensibilizaciones
para el inicio de los
acompanamientos de acuerdo
con

el cronograma definido en el
marco de la linea programatica
de Extensionismo

Tecnoldgico a las Micro y
Pequefias Empresas-Mypes,
unidades econdmicas
populares, organizaciones
agropecuarias o campesinas sin
animo de lucroy

campesinos.

Jornadas de sensibilizacion
realizadas a cada uno de
los beneficiarios indicando
las bondades de
pertenecer al programa,
como también, de los
beneficios futuros que se
obtienen al participar en
iniciativas que permitan la
mejora de procesos,
competitividad y
productividad de las
asociaciones.

Pantallazos de las
sensibilizaciones
realizadas.

Registrar en el sistema de
informacion de la linea
programatica las acciones
ejecutadas con las Micro y
Pequefias Empresas-Mypes,
unidades econémicas
populares, organizaciones
agropecuarias o campesinas sin
animo de lucroy

campesinos asignados de
acuerdo con la metodologia de
extensionismo tecnoldgico,
dando cumplimiento al
cronograma definido para tal
efecto desde la Direccidn
General.

Registro en el sistema
Dynamisena los avances de
las actividades realizadas

Pantallazos de las
acciones ejecutadas.
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Diagnosticar las Micro y
Pequefias Empresas-Mypes,
unidades econémicas
populares,

organizaciones agropecuarias o
campesinas sin animo de lucro
y campesinos

asignados con las herramientas
definidas para esta actividad de
acuerdo con la

metodologia de extensionismo
tecnoldgico.

Diagnésticos realizados en
cada una de las
empresas/asociaciones
atendidas

Pantallazos de los
diagnésticos realizados.

Formular y concertar el plan de
mejora identificando los
indicadores a evaluar de las
Mypes, unidades econdmicas
populares, organizaciones
agropecuarias o campesinas
sin animo de lucroy
campesinos asignados, usando
los formatos definidos para
esta

actividad de acuerdo con la
metodologia de extensionismo
tecnoldgico y las

necesidades identificadas.

Planes de mejora
concertados y firmados por
los representantes legales
de las asociaciones
atendidas.

Pantallazos de los
planes de mejora
concertados.

Medir en las Mypes, unidades
econdmicas populares,
organizaciones agropecuarias o
campesinas sin animo de lucro
y campesinos asignados los
indicadores definidos en

el plan de mejora de acuerdo
con la metodologia de
extensionismo tecnoldgico,
documentando de acuerdo las
orientaciones dadas desde la
Direccién General.

Mediciones periodicas de
los indicadores impactados
en las
empresas/asociaciones
atendidas y dejarlas
registradas en el aplicativo
dinamisena.

Pantallazos de las
acciones ejecutadas.

Asesorar e implementar la
metodologia de extensionismo
tecnolégico a las Mypes,
unidades econémicas
populares, organizaciones
agropecuarias o campesinas sin

Asesorias por 2 hrs
semanales a cada una de
las Asociaciones atendidas,
interviniendo los
indicadores identificados
con base en el plan de

Reuniones de asesorias
(Pantallazos).
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animo de lucro y campesinos
asignadas de acuerdo con la
guia de Extensionismo
tecnoldgico (GIC-G-010) y a las
orientaciones de la Direccion
General.

mejora concertado
previamente en meses
anteriores.

9. | Realizar cierre de proceso de Se realizara los cierres a Una vez realizados los
acompainamiento aplicando los | partir del mes de julio de cierres en el mes de
formatos y 2024. julio, se procedera a
procedimientos establecidos de mostrar los avances de
acuerdo con el cronograma esta actividad.
definido en el marco de la
linea programatica de
Extensionismo Tecnolégico.

10. | Promover y garantizar el Las encuestas de Una vez realizados los
diligenciamiento de la Encuesta | satisfaccidon se empezaran | cierres en el mes de
de satisfacciéon en las Mypes, a enviar la primera semana | julio, se procedera a
unidades econdmicas de julio por ende, aun no mostrar los avances de
populares, organizaciones se han completado esta actividad.
agropecuarias o campesinas sin | actividades.
animo de lucro y campesinos
acompanados de acuerdo con
el cronograma definido en
el marco de la linea
programatica de Extensionismo
Tecnoldgico

11. | Documentar la informacion Actualizacion de Pantallazos del
recolectada en el proceso de repositorio de Repositorio.
acompanamiento, de forma Extensionismo Tecnoldgico
completa y con criterios de donde reposan los
calidad, de acuerdo con las documentos firmados que
solicitudes del dinamizador de exige la metolodogia.
extensionismo tecnolégico y las
emitidas desde la Direccion
General.

12. | Participar activamente en las Actualmente se estan Registro del formulario

acciones de Extensionismo
tecnoldgico y del el Grupo
Interno de Gestion de la
Investigacion, el Desarrollo y la
Innovacién Tecnoldgica y

adelantando iniciativas de
inscripciones a nuevos
beneficiarios para su
atencioén en el préximo
semestre 2024-2.

de inscripcién 2024-2
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Formativa de las regiones de
cobertura y en los espacios que
se promuevan en el

marco de la estrategia a nivel
nacional.

13. | Generar estrategias que Reuniones periodicas con Pantallazos de
fomenten el crecimiento y el equipo de extensionismo | reuniones.
mejora del proceso de tecnoldgico para revisar
consultoria estrategias del proceso.
en las regiones asignadas.

14. | Garantizar la ejecucion de las Cargue de las horas de Pantallazos de la
horas de implementacién de la | implementacién de la ejecucion actual, cabe
metodologia de metodologia en el resaltar que las horas
Extensionismo Tecnolégico, aplicativo Dynamisena. cargadas aun no son las
acorde a orientaciones totales debido a que
brindadas por Direccion adn nos encontramos
General atendiendo.

15. | Hacer acompafiamiento a los Cuando la Subdireccion,
extensionistas del centro de Supervisor del Contrato o
formacion durante la Dinamizador Sennova del
intervencidén en las Mypes, Centro de Formacion lo
unidades econémicas considere.
populares, organizaciones
agropecuarias o campesinas sin
animo de lucro y campesinos
cuando se requiera de
acuerdo con asignacién desde
Direccién General

16. | Apoyar las solicitudes de Cuando la Subdireccion,
informacion, informes, y demas | Supervisor del Contrato o
acciones propias de la linea Dinamizador Sennova del
programatica de extensionismo | Centro de Formacién lo
Tecnoldgico cuando se requiera | considere.

y sea asignado desde
la Direccién General.

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.
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Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1.
2.
3.
4,
5.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a

la presentaciéon del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electréonicos enunciados

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos

realizados y el No. 7930413873 de la planilla, operador SOl y periodo Junio de 2024.

(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (13) folios.

Cordialmente,
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JONATHAN F. QUANT COLPAS
Contratista

C.C. No. 1.047.334.756 de Santo Tomas

Recibi a satisfaccion:

VICTOR CERA SARMIENTO
Supervisor Contrato 5772196 del aio 2024

Profesional Grado 02
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ANEXOS:

A continuacidn se presentan anexos de las asesorias desarrolladas con las Asociaciones de

acuerdo con el plan de mejora concertado:

& GoogleMeet Archivo

¢ € C Google Meet - Meet - seu-dbrp-cie -

B Compartiendo https://builder.hostinger.com en meet.google.com Ver la pestafia: builder.hostinger.com Dejar de compartir
[£) Jonathan F Quant Colpas (Tu, presentando) Audio de la presentacién @) Dejar de presentar

X

d

alda alina amaya medina

an F Quant Colpas

VédreSO00"

20:26 | Reunion: AGROCAMPSI ) (] o B o -~
THEO00Rab. - OFOBLOS > %SG DE=Q2 J VW

llustracion 1. Desarrollo y entrega de pdgina web a la asociacion atendida.
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& GoogloMeet Archivo FEditar Ver Historial Ventana

e ¢ C Googla Meet - Meet - bxo-vuxb-mop -

[5] Jonathan F Quant Colpas (Tu, presentando) Audio de la presentacion )

B Compartiendo

< Rogrosar ol editor ME00 BF WSTA PREVIA

BIENVENIDO A LA PAGINA WEB OFICIAL DE LA ASOCIACION DESPLAZAMENTO FORZADO VICTIMAS SABANAS DE (BIRICO

@ - ASODEFOVISAI  Inicio s Sevicios Tiends  Contacto

¢Quiénes somos?

carlos arturo restrepo slerra

Jonathan F Quant Colpas

Véd i eODS000 "

16:15 | Reunion: ASOCIACION DESPLAZAMIENTO FORZAD. ) (=} oa Lo ® &': B & &
R 1:: GQebs -OF0etos » SO QE=QS BE

llustracion 2. Desarrollo y entrega de pdgina web a la asociacion atendida.
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O D Dase D Base DA QA DA Qe DA Ddyn Dyn Gust @ Nn Mo s @aw QA -~ Qi Hoor - Ce B= + v
€ 3 C R meet.google.com/ctu-amay-hai ¢ @ % % £ | @ (Finslizarsctualizacién i
@& Formulario do Insc... @ SUD2023 @ OYNAMISENA @ EXTENSIONISMO.. % ATLANTICO - One.. [ CALENDARET ] Indicadores TP ¥ Hostingar 8 Configuracion ) Repositario de C6, Tramites - Derach. » [ Todos los favaritos

Kl Compartiendo hitps:jjwww.perplexity.al en meet google.com  Ver la pestafia: www.perplexity.ai

® [2] Jonathan F Quant Colpas (Tu, presentando) = Audio de la presentacion
COMETCIANZAr SUS ProdUCIOS y SErVICIOs, COn 2
visibilidad a cambio de una comisién por ventas.
Ecommerce: Tiendas online de una sola empresa, para
personalizar el sitio web, formas de pago, exhibicion de productos y promociones.

Ejemplos son Netshoes y Apple.
carmen franco

Motores de busqueda: Plataformas como Google, donde se pueden desarrollar
estrategias de marketing SEO y SEM para mejorar la visibilidad del negocio.

Redes sociales: Canales como Facebook, Instagram y LinkedIn, que permiten a las

mpresa: con clientes, compartir y promocionar productos.

Email marketing: Herramienta p que ayudan a crear bases de Marietta Escobar
datos de suscriptores y mantdia SIS lbs sobre novedades del negocio

Aplicaciones de gestion: Herramientas digitales como Asana, Google Calendar y -~
Google Apps for Work, que facilitan la organizacién, planificacién y colaboracién en

el emprendimiento.

En resumen, los emprendedores deben aprovechar una combinacion de estos canales ; -
nayelis pinzon
digitales para llegar a su publico objetivo, vender sus productos o servicios y gestionar

eficientemente su negocio.

Jonathan F Quant Colpas

s
| ctu-amqy-hai A © a B &

26O OO0 HE

llustracion 3. Uso de la IA Perplexity para la optimizacion de procesos en la Asociacion ASOMUCAGE de Galapa.

11

GTH-F-062 V10



SENA

& MicrosoftTeams Edit View Window

200 ¥

Extensionismo Tecnolégico

Carpeta: NOMBRE EMPRESA_NOMBRE EXTENSIONISTA

01. Acta de Inicio_ALMA JANNIN LEON MARULANDA.pat

ATENCION CON EL NOMBRE DE LOS
ARCHIVOS Y LA NUMERACION

N MARULANDA paf

03. GIC-F-052 Formato Plan de Mejora_ALMA JANNIN LEON MARULANDA pdf

04, GIC-F-049 Registro de Asesoria Empresarial_ ALMA JANNIN LEON MARULANDA.paf

05. Informe Final ALMA JANNIN LEON MARULANDA pdf

Repos itori O 2024 J.| 06, Acta de Cierre_ALMA JANNIN LEON MARULANDA.pdf

<<<<<

ULA CIUDADANIA_ALMA JANNIN LEON MARULANDA.

Fecha limite 30 Julio 2024

Leer Guia de Extensionismo Tecnoldgico — Capitulo 12

MEEO000GG. -OF0OBCO0S > O*BO0T BE@=Q8 B

llustracion 4. Reunion General de Cierre de Extensionismo Tecnoldgico.

12
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& GoogleMest Archive Editar  Ver

es € C Google Meat - Meet - viu-stdd-xsy

E & M ado
§. carmen franco (Presentar) o ado

X
-
Jardin del Edén

Disfruta el saber, de a alimentacion

Jonathan F Quant Colpas

YhdiieBSODOT"

16:08 | Reunisn: ASON i - - (=] u 4] H e
MBE000GGe - OFOBCO= - @2@OE A

llustracion 5. Desarrollo y entrega de pdgina web a la asociacion atendida.

13

GTH-F-062 V10



SENA

& GoogleMest Archivo Editar Ver Historial

es € C

Google Mest - Mest - fkn-rmb-pso

(O]

[£] Jonathan F Quant Colpas (Td. presentando)

DE AGRICY

Adriana Mendoza

"‘, i Ve Vo por fumes
Mss preguntas

ASOCIACION DE AGRICULTORES
CAMPESINOS MICROEMPRESARIOS
EMPRENDEDORES - ACMECOM

Dvmccian G, U #1722 Vi, La Gimfes

Tetbtono

Véd i eODS000 "

-E-1-E
OQa0es rOPFOBCO=® 0% ®

118

B

Reunion: ACMECOM Guajira

024 @02~ BV

llustracion 6. Construccion de Google My Business para la asociacion atendida.
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& GoogloMeet Archivo FEditar Ver Historial Ventana

es ¢ C Googla Meet - Meat - rph-myjh-aip.

® [E] Jonathan F Quant Colpas (Td, presentando)

Primerospases  Publicidsd  Aprender  Ayuda

Aumenta el reconocimiento
\

El marketing en Messenger puede resultarte itil para dar a
conocer tu empresa, producto o servicio a més personas.
Tanto si quieres lanzar un producto como sumentar el
reconocimiento, las conversaciones crean conexiones
significativas con tus clientes.

Habilita las transacciones
Capta clientes

Demuestra interés por los
clientes

& P 9S0060 "

3

14:50 | Reunion: ASOCIACION AGROINDUSTRIAL CAMPES! EE———} o am® a6

MEEO0ReCE -OFOBCO0S - E*BO . OE=Q2~ WV

llustracion 7. Como sacarle provecho a la articulacion de Facebook e Instagram a través de Meta Marketing Suite.
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& GoogloMeet Archivo Editar Ver Hi

L] € C Google Meat - Meat - htw-gxhp-vc -

® [E] Jonathan F Quant Colpas (Td, presentando)

() Mercado Ubre Colombla - En

nTwoRo

Plan de
Digitalizacién
de Mipyme

Creas Pagina Web Gratis con S

Contact ha Tawm

° Crea una pagina web con comercio electrénico gratis y en 1
minuto para tu empresa.

Tu nk ina 3 arriba de los resultados de Google, en
St 3 luis hernan
a parte de Gooy ¢ en el listado mipyme

del pais.

con estrategia
empresa, exclusivos y gratuitos. {Puedes hacer tus preguntas

en directo!

qui para empezar =

& P 9S0060 "

15:14 | Reunion: ASOCIACION PARA EL DESARROLLO RUR. d
r do compartir  Oc

llustracion 8. Construccion de sitio web a través de Kolau

16
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& GCoogleMeet Archivo Editar Ver Historial Ventana 6 @ - T @ N 6 @ @ @ 2 v Q B - e

es ¢ C Google Meet - Meet - viu-stdd-xsy

Laura Escalante (Presentar)
Personas

X Todos silenciados & Afadir personas

Q Buscara gente

Colaboradores

a A

Jonathan F Quant C... (T4)

Q Laura Escalante
L

O Rosirys Petro
o Rosirys Petro

o (]
omamlaneixj

X [#] téuraEscalante

16:16 | Reunion: ASOMUCAGE o 8 o (2 . |
TEEO000CwL=-0F0BCO= - O*860OD T GO2~-0068

llustracion 9. Presentacion de Logos realizados a través de Canva por los beneficiarios.
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& GoogleMeet Archivo Editar Ver Historial Ventana T 6 @ T O 8 @ @ % 2 O wxmr Q B; © sibilzam
cc $ D

Mensajes de la llamada
permitc atodo el mundo enviar mensajes (@)

Amenos que estén fjados, los mensajes solo se
muestran & los participantes de Is llamads cuando se
envian. Todos los mensajes se eliminan cuando
termina la flamada

Serrania del Perija

Envia un mensaje

ENTRE SIERRAS

a

11:37 | Reunion: ENTRESIERRAS - ASOCIACION DE AGRICU. & 5 O 2 | do f)é

 MBEEOORGGS  OEOBLO% O ® ‘7 goe-068e8 0¥ |

llustracion 10. Desarrollo y entrega de pdgina web a la asociacion atendida.
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& GoogleMeet Archivo Editar Ver Historial Ventana

e ¢ O - Meat - htw-gxhp-vrc -

[&] Jonathan F Quant Colpas (Tu, presentando) Audio de la presentacion

..
5, ASODRIGUA
A2

luls hernandez

%

W

ASODRIGUA

VLTS OO0 T

15:31 | Reunion: ASOCIACION PARA EL DESARROLLO RUR. U ' =] aa & 2 %o o
TBHEO0ReG - OFOBCO= Q%300 ¢\~ @O2-0eees* ¥

llustracion 11. Desarrollo y entrega de pdgina web a la asociacion atendida.
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& GoogleMest Archivo Editar Ver Historial Ventana T O 8 @ ® @ @ @ M 2 © mwm) Q B; - sébas

° €« C Google Meet - Meet - rrg-tdgn-psk - o O

o e

[E) Jonathan F Quant Colpas (TG, presentando) | Audio de la presentacion @)

ps:/[builder hostinger.com en n

Qmm
¢Quiénes somos?

lidemaro

Jonathan F Quant Colpas

VLTS OO0 T

16:42 | Reunion: ASOCIACION DE VICTIMAS DE LA VEREDA. [m} =) o a @
TEEO00ReL -0FOBCLO+-Q*6NH ¢~ B0 ~-00BeS8* (¥

llustracion 12. Desarrollo y entrega de pdgina web a la asociacion atendida.
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& Chrome Achivo Editar Ver Historial Favoritos Porfiles Pestafa Ventana  Ayuda © T QO T " E @ @ M 2 wxm) Q8 - MwZlpm
‘e o Ov X O X O comodecircl X @ EncwestSal X [ ingenriain® X  Le Meet-rz ® X < SeeGooglel X [T GoogleCaler X  Le Merii © x + v
€ » C @ =5 meet.google.comfjax-zbwe-ajf o B % - ’

» [ Todos los favoritos

@ SUD2023 Q) DYNAMISENA 7 EXTENSIONISMO... % ATLANTICO-One.. [ CALENDARET ] Indicadores TP M Hostinger

ettt i et

2

& Formulario de Insc..

hosti on meet.

n
Audio de la presentacion

[&] Jonathan F Quant Colpas (Td, presentando)

Creador de sitios web v

& Configuracion

) Repositorio de C6... (" Trémites - Derech...

Vista previa

OCPROINNFUT Nosotros  Productos  Contacto

+ Agreger seceion

Bienvenidos a nuestra pagina web

Somos el futuro de 18 seguridad alimentaria de la Gualira

Vo ieS0060%9

- K
BOO0< 2800 v\~ 200880~ 20 =¥

19:14 | Reunion: ASOCIACION DE PRODUCTORES INNOVA, 4

llustracion 13. Desarrollo y entrega de pdgina web a la asociacion atendi
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Perfles  Pestafia  Ventana

% dynamisena.comjencuesta_satisfaccion_avance_list php w % DY@

& Formulario d Insc... @ SUD 2023 @ o EXT - ATLA B ] Indicadores TP 3% Hostinger  €§ Confiuracidn ) Repositorio de Go..  (§* Tramites - Devech.. » | [ Todos los favorites
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llustracion 14. Avance en las encuestas de satisfaccion.
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