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LA SUSCRITA LiDER DEL PROCESO GESTION DE CALIDAD
CERTIFICA QUE.

Que durante el primer y segundo trimestre del ano 2024, la oportunidad promedio
para la atencidén de consulta médica general y servicio de odontologia fue:
Primer trimestre enero a marzo 2024:

INDICADOR NUMERADOR DENOMINADOR TOTAL
Tiempo Promedio de espera
para la asignacion de cita 20592 9687 2.13

de Medicina General

Tiempo promedio de espera
en la asignacion de cita de 10142 4254 2.38
odontologia general

Segundo Trimestre abril-junio de 2024:

INDICADOR NUMERADOR DENOMINADOR TOTAL
Tiempo Promedio de espera
para la asignacién de cita 20336 11103 1.83

de Medicina General

Tiempo promedio de espera
en la asignacién de cita de 11097 5246 2.12
odontologia general

Para constancia se firma en la Plata Huila, a los diez (10) dias del mes de julio de

I IR

ANGELA PATRICIA MACIAS RODRIGUEZ
Lider de Gestion de Calidad.
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