REPUBLICA DE COLOMBIA

DEPARTAMENTO DE SUCRE

GOBERb’A(ﬂég 5

RESOLUCION No: 2024
“Por medio de la cual se justifica una contratacion directa”

El Subsecretario de Despacho Cédigo 045 Grado 02 Subsecretario de Gestion del
Talento Humano del Departamento de Sucre, en uso de sus facultades conferidas a
través del del Decreto 0839 de 2022, la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, el Decreto
reglamentario 1082 de 2015 y demas normas complementarias,

CONSIDERANDO:

Que la Subseccion 4 Articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015 establece que
cuando proceda el uso de la modalidad de seleccion de Contratacién Directa, la entidad
asi lo sefialara en acto administrativo que debe contener: 1. La causal que invoca para
contratar directamente. 2. El objeto del contrato. 3. El presupuesto para la contratacion
y las condiciones que exigira al contratista. 4. Ef lugar en el cual los interesados pueden
consultar los estudios y documentos previos.

Que la constitucién politica tiene previsto en su articulo 2 “Son fines esenciales del
Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion;
facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia
nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la
vigencia de un orden justo.”

La contratacién de Bienes, Obras y Servicios es la principal actuacién administrativa en
virtud de la cual las entidades territoriales dan cumplimiento a su funcién publica y
social, garantizan su adecuado funcionamiento y materializan los proyectos de
inversion socioeconémica contenidos en sus respectivos Planes de Desarrollo.

Con la expedicion de la Ley 1527 de 2012, el legislador establece el marco normativo
aplicable a los créditos de libranza y los mecanismos para los descuentos directos para
el pago de esta modalidad de crédito, y con ello abre ia posibilidad de que tanto
trabajadores asalariados como los pensionados puedan acceder a lineas de crédito que
le permitan adquirir bienes y servicios respaldados por su salario, sus prestaciones
sociales o su pension.

La Ley 1527 de 2012, modificada por la Ley 1902 de 2018 “Por medio de la cual se
establece un marco general para la libranza o descuento directo y se dictan otras
disposiciones” conceptia la libranza como la autorizacion que da el asalariado o
pensionado a su empleador o ENTIDAD pagadora, para que realice un descuento de
su salario o pension, con el objeto de que sea girado a favor de las entidades
operadoras para atender los productos, bienes y servicios objeto de libranza.

Por lo tanto, cualquier persona natural asalariada, pensionada, contratada por
prestacion de servicios, asociada a una cooperativa, precooperativa, asociacién mutual
o a un fondo de empleados, puede adquirir productos y servicios financieros, o bienes
y servicios de cualquier naturaleza, acreditados con su salario, sus prestaciones
sociales de caracter econémico o su pensién, siempre que medie la mencionada
autorizacion. Asimismo, el articulo 6 de la precitada disposicion establece las
obligaciones a cargo del empleador o ENTIDAD pagadora, asi:
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“Articulo 6°. Obligaciones del empleador o ENTIDAD pagadora. Todo empleador o
entidad pagadora estara obligada a deducir, retener y girar de las sumas de dinero que
haya de pagar a sus asalariados, contratistas, afiliados o pensionados, los valores que
estos adeuden a la entidad operadora para ser depositados a 6rdenes de esta, previo
consentimiento expreso, escrito e irrevocable del asalariado, contratista, afiliado o
pensionado en los términos técnicos establecidos en el acuerdo que debera constituirse
con la entidad operadora, en virtud a la voluntad y decisién que toma el beneficiario al
momento de escoger libremente su operadora de libranza y en el cual se estableceran
las condiciones técnicas y operativas necesarias para la transferencia de los
descuentos. El empleador o entidad pagadora no podra negarse injustificadamente a la
suscripcion de dicho acuerdo.

La entidad pagadora debera efectuar las libranzas o descuentos autorizados de la
némina, pagos u honorarios, aportes o pension de los beneficiarios de los créditos y
trasladar dichas cuotas a las entidades operadoras correspondientes, dentro de los tres
dias habiles siguientes de haber efectuado el pago al asalariado, contratista, afiliado,
asociado o pensionado en el mismo orden cronolégico en que haya recibido la libranza
o autorizacion de descuento directo.

Igualmente, el empleador o entidad pagadora tendra la obligacién de verificar, en todos
los casos, que la entidad operadora se encuentra inscrita en el Registro Unico Nacional
de entidades Operadores de Libranza.

Paragrafo 1°. Si el empleador o entidad pagadora no cumple con la obligacién sefialada
en el presente articulo por motivos que le sean imputables, sera solidariamente
responsable por el pago de la obligacién adquirida por el beneficiario del crédito.

Paragrafo 2°. En caso de desconocerse el orden de giro estipulado en este articulo, el
empleador o entidad pagadora sera responsable por los valores dejados de descontar
al asalariado, asociado, afiliado o pensionado por los perjuicios que le sean imputables
por su descuido.”(Resaltado fuera de texto).

El ejercicio administrativo de gestion de la némina trae consigo multiples acciones
administrativas que involucran, entre otras, la gestion y revisién de las novedades de
planta, atinentes a las situaciones administrativas de los funcionarios de la planta
central, empleados, pensionados y beneficiarios, asi como también la gestion de
novedades correspondientes a créditos amparados via libranzas, los cuales hoy en dia
representan una de las mayores cargas administrativas para el equipo de némina.

El software con el que el area de ndmina desarrolla actualmente sus actividades no
cuenta el médulo de gestion de libranzas, no permite la integracion tecnolégica con otro
software, dado los costos del desarrollo y los derechos patrimoniales del mismo. Por
todas estas circunstancias, la ENTIDAD se ve obligada a realizar de forma manual las
operaciones relacionadas con este tipo de crédito. Asimismo, es de precisar que no
todos los operadores de libranza cuentan con la automatizacién de la gestién de los
créditos por libranza, casos en los cuales debe realizar manualmente el registro.

Todo esto, sumado al hecho de que el area de némina no cuenta con el personal
suficiente que le permita realizar oportunamente el procesamiento de la informacion
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que se genera en virtud de las novedades de némina y los créditos solicitados por los
funcionarios.

Las razones expuestas han generado la necesidad de que la ENTIDAD incorpore una
herramienta tecnolédgica que permita mejorar y optimizar la gestioén de las solicitudes de
crédito por libranza que generan los funcionarios de la planta central, empleados,
pensionados y beneficiarios, asi como las actividades que se derivan mensualmente
para la ENTIDAD una vez se ha conferido el crédito por la operadora, esto es, el
descuento de ndmina de la cuota y el correspondiente giro a la acreedora.

En relacion con la incorporacion de herramientas tecnoldgicas en los procesos y
procedimientos de las entidades publicas y el fomento de la transformacién tecnolégica
de estas, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTic)
ha propuesto estrategias para apalancar la transformacion digital del estado y el uso
de tecnologias emergentes a través de ia reinvencion o modificaciéon de los procesos,
productos o servicios para asegurar la generacién del valor de lo publico, mencionando
la importancia de la Transformacién Digital (TD) en el Gobierno, por cuanto es un
compromiso de las entidades publicas y la forma mas eficaz de brindar mayor calidad
de vida para las personas y mayor competitividad para las empresas en un contexto
social, econdmico y cultural marcado por la Cuarta Revolucién Industrial (4RI). La TD
implica procesos de cambio con vision a largo plazo, en donde el uso de las tecnologias
digitales involucra no sélo el aspecto tecnolégico, sino también los procesos y la cultura
de las entidades publicas.

Que en virtud de este propésito el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones emiti6 el Decreto 767 de 2022, a través del cual sefiala que revisadas
las recomendaciones en materia de Gobierno Digital emanadas de la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos - OCDE, el Banco Mundial, el Banco
Interamericano de Desarrollo, el Banco de Desarrollo de América Latina - CAF, la
Organizacién de Estados Americanos - OEA, la Unién Europea y la Comisién
Econémica para América Latina y el Caribe (Cepal), se ha identificado que la
transformacion digital debe ser entendida como el uso de las tecnologias digitales para
mejorar el logro de los propésitos y necesidades de las sociedades, y que la gobernanza
es un elemento importante para recuperar y fortalecer la confianza y la legitimidad del
Estado, a partir de la participacion activa y colaborativa de los actores que hacen parte
de la sociedad, y que contribuyen en la identificacion, disefio e implementacién de
acciones, para lo cual es necesario establecer mecanismos inclusivos que permitan que
esto suceda.

En la misma disposicién se indica que ha sido identificada la importancia del desarrollo
de capacidades para la innovacion publica digital en el marco de la Politica de Gobierno
Digital, toda vez que esta permite la adopcion de tecnologias digitales emergentes para
mejorar los servicios y la gestion del Estado, garantiza el derecho de acceso a la
informacion publica e impacta la calidad de vida y la competitividad.

En ese mismo sentido, el Ministerio sefiala que los temas relacionados con gobierno
digital y, en el marco de la transformacion digital del Estado para la generacion de valor
publico, se ha identificado la evolucién del concepto de Gobierno Digital, y que este se
instaura como una politica publica impulsada y centrada en el ciudadano, que propende
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por un modelo colaborativo entre Grupos de Interés y orientados hacia la optimizacion
de la prestacion de servicios mediante el uso de tecnologias digitales.

Asi las cosas, y en el marco de la transformacion digital del Estado, y el uso de
tecnologias digitales, con fundamento en la apropiacién de la tecnologia, sefiala la
autoridad del sector TIC que deben establecer mecanismos que permitan un uso
adecuado, pertinente y eficiente de la tecnologia para facilitar el desarrollo de procesos,
por lo cual la Politica de Gobierno Digital debe integrar a mdltiples partes interesadas
que actiien mediante instituciones, sedes electronicas y Super App DiBanka afines a la
transformacién digital.

Esto quiere decir que las entidades publicas, con el proposito de alcanzar la
transformacion digital de sus procesos y con ello mejorar las condiciones en las que
prestan servicios a sus colaborades y a la ciudadania en general, podran adelantar
gestiones con las empresas que conforman los grupos de interés en materia de
tecnologia y construir alianzas que viabilicen llevar a cabo la mencionada
transformacién.

En este orden de ideas, la ENTIDAD ha determinado que generar una alianza y suscribir
un convenio de Asociacion con la empresa DIBANKA S.A.S., constituye la mejor
herramienta para atender la necesidad detectada respecto de apuntarle a la
transformacién de los procesos de la ENTIDAD incorporandoles tecnologia que los
optimice, los haga mas eficiente y mejore las condiciones de calidad.

El articulo 96 de la a Ley 489 de 1998 por la cual se dictan normas sobre la organizacion
y funcionamiento de las ENTIDADes del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras
disposiciones en relacién con la posibilidad o facultad que le asiste a las ENTIDADES
publicas de realizar y asociarse con particulares con el fin de ejecutar de forma conjunta
las actividades puestas a su cargo y que se hallen relacionadas con las funciones
asignadas legalmente a la misma, sefiala:

“Articulo 96. Constitucion de asociaciones para el cumplimiento de las actividades
propias de las ENTIDADES publicas con participacion de particulares. Las
ENTIDADES estatales, cualquiera sea su naturaleza y orden administrativo podran,
con la observancia de los principios sefialados en el articulo 209 de la Constitucion,
asociarse con personas juridicas particulares, mediante la celebracion de convenios de
asociacion o la creacion de personas juridicas, para el desarrollo conjunto de
actividades en relacién con los cometidos y funciones que les asigna a aquéllas la ley.”

Tal como se desprende de la norma transcrita, las ENTIDADES estatales podran
realizar convenios de Asociacion con personas juridicas particulares con o sin animo
de lucro, siempre que el propésito de este responda a los objetivos y las necesidades
funcionales de la ENTIDAD. Ahora bien, en lo que refiere al vehiculo o instrumento
juridico a partir del cual la ENTIDAD formaliza la asociacién dependera en gran medida
de las caracteristicas y objeto del convenio . En ese sentido, la ENTIDAD debera
revisar las condiciones particulares de su necesidad y determinar de acuerdo con esta,
la modalidad de asociacién que le resulta mas conveniente.
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Que el articulo 96 de la Ley 489 de 1998, indica: “Las entidades estatales, cualquiera
sea su naturaleza y orden administrativo podran, con la observancia de los principios
sefialados en el articulo 209 de la Constitucién, asociarse con personas juridicas
particulares, mediante la celebracién de convenios de asociacion (...) para el desarrollo
conjunto de actividades en relacién con los cometidos y funciones que les asigna a
aquellas la ley. (...)" Negrilla fuera del texto original. 1) consideré que “(...) De llegar a
sostener, como lo hizo la Corte Constitucional en el obiter dictum de la Sentencia C-
671 de 1999, que los convenios de asociacion deben celebrarse exclusivamente con
personas sin animo de lucro de reconocida idoneidad y para impulsar programas y
actividades de interés publico acordes con el plan de desarrollo respectivo, le quitaria
toda utilidad practica al articulo 96 de la Ley 489 de 1998” y por tanto “La Sala se aparta
de los anteriores entendimientos y advierte que los contratos de origen constitucional
y los convenios desarrollados por el legislador son distintos y el Unico punto que tienen
en comtin es la prohibicion de utilizar los como mecanismos para decretar auxilios o
donaciones a particulares” ademas, sefiala que “La remision prevista en el articulo 96
no es genérica e ilimitada; por el contrario, se circunscribe a la finalidad que originé el
articulo 355, que, en tratandose del manejo de aportes estatales en presencia de
particulares, no fue otra que evitar los auxilios parlamentarios”, e indica los requisitos
del convenio de asociacién asi “(i) Cualquier entidad estatal puede celebrar el convenio
con personas juridicas particulares; (ii) el convenio debe seguir los principios de la
funcion administrativa de que trata el articulo 209 de la Constitucion Politica; (iii) la
finalidad del convenio debe ser el desarrollo conjunto de actividades en relacién con
los cometidos y funciones de la entidad estatal; (iv) en el convenio debe establecer con
toda precision su objeto, término de duracién, obligaciones de las partes, los aportes
que cada uno debe hacer y la forma en que coordinaran sus esfuerzos, y (v) el convenio
debe celebrarse conforme al articulo 355 superior. " 2) Que en el mismo sentido, se
pronuncié dicho tribunal , providencia en la que en esta ocasién manifesté que "El inciso
1° del articulo 96 dispone que los convenios de asociaciéon pueden ser celebradas por
las entidades estatales, cualquiera sea su naturaleza y orden administrativo, con
"personas juridicas particulares"”, es decir, la norma no califica que esa persona debe
ser una entidad sin animo de lucro". A su vez, se refiere al Decreto 092 de 2017
indicando que "(...) en el inciso final del articulo 5° dispuso expresamente que los
convenios de asociacién a los que se refiere el articulo 96 de la Ley 489 de 1998 "son
distintos a los contratos a los que hace referencia el articulo 2° de ese mismo decreto,
el cual, as su vez, se remite al inciso 2° del articulo 355 Constitucional.

En el caso particular, la ENTIDAD ha establecido como necesidad la de acceder a una
plataforma digital a partir de la cual, entre otros servicios, se pueda gestionar y llevar a
cabo toda la operacién de créditos de libranza solicitados por sus funcionarios de la
planta central, empleados, pensionados y beneficiarios, con el fin de generar beneficios
en educacion, salud preventiva, cero papel y gamificacién. Actualmente las actividades
relacionadas con la gestion de estos tramites, asi como con el descuento mensual de
las cuotas del crédito. honorarios y mesada pensional es realizado por la ENTIDAD
como parte de las funciones a cargo del area de némina, y de manera convencional.
Esto implica gestionar directa y manualmente las solicitudes relacionadas con créditos
que diariamente se presentan, lo que ocasiona que la ENTIDAD deba disponer de una
alta demanda e inversion de recursos administrativos, fisicos y humanos con el fin de
poder atender los correspondientes requerimientos. Por esta razén, se ha explorado la
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posibilidad de innovar el tramite apuntando a la automatizaciéon de este, teniendo en
cuenta el alto componente técnico y tecnoldgico de esta, y las condiciones
presupuestales de la ENTIDAD, que actualmente no dispone de amplios recursos
economicos que le permitan financiar el desarrollo de software a la medida.

Es claro que la ENTIDAD requiere acceder a un desarrollo digital que le permita a sus
funcionarios de la planta central, empleados, pensionados y beneficiarios autogestionar
su crédito y servicios sin intervencion de terceros y que a su vez le permita garantizar
la trazabilidad de todas las operaciones de incorporacién de créditos, y las novedades
como modificaciones, sustituciones, terminacién de crédito que requiere el usuario, al
tiempo que le permite aumentar los indices de calidad del servicio que presta, sin
incurrir en mayores costos financieros para lograrlo, asi como lograr beneficios en
materia de salud y educacioén.

De otro lado, los convenios de asociacion “[tlienen como finalidad que la entidad
estatal, cualquiera que sea su naturaleza y ordenamiento administrativo, se asocien
con personas juridicas particulares para el desarrollo conjunto de actividades
relacionadas con los cometidos y funciones asignadas a aquellas conforme a la
Constitucion y a la Ley

De lo dispuesto en las normas y jurisprudencias citadas se desprende claramente la
facultad que le asiste a la ENTIDAD para suscribir Convenio de Asociacién con una
persona juridica privada

El convenio que la ENTIDAD se propone celebrar con la empresa DIBANKA S.A.S,
tendria como objeto el de contribuir en el desarrollo de plataformas digitales para la
gestion administrativa, financiera y de Bienestar para la ENTIDAD.

Por lo anterior, las partes pueden suscribir por la modalidad de contratacion directa el
convenio de asociacién con el objeto: “Aunar esfuerzos para implementar la Stper App
DiBanka en la Subsecretaria de Gestion del Talento Humano de la Gobernacion de
Sucre, con el fin de que esta digitalice los tramites, entre otros, para la obtencion de
créditos formales, bienes y servicios de los docentes de hacen parte de la planta de
personal del Departamento de Sucre ante Operadores de Libranza”.

Que de conformidad con el articulo 96 de la Ley 489 de 1998, indica: “Las entidades
estatales, cualquiera sea su naturaleza y orden administrativo podran, con la
observancia de los principios sefialados en el articulo 209 de la Constitucion, asociarse
con personas juridicas particulares, mediante la celebracion de convenios de
asociacion (...) para el desarrollo conjunto de actividades en relacién con los cometidos
y funciones que les asigna a aquellas la ley.

Que el Decreto 1082 de 2015 en su articulo 2.2.1.2.1.4.1. Dispone lo siguiente:

Acto administrativo de justificacion la contratacion directa. La Entidad Estatal debe
sefialar en un acto administrativo justificacion para contratar bajo la modalidad de
contratacion directa, el cual debe contener:

1. La causal que invoca para contratar directamente.

2. El objeto del contrato.




3. El presupuesto para la contratacion y las condiciones que exigira al contratista.
4. Lugar en el cual interesados pueden consultar los estudios y documentos previos.

Que en cumplimiento de lo ordenado en el articulo anterior la Administracion
Departamental,

ARTICULO PRIMERO: Justifiquese la procedencia de la modalidad de Contratacion
Directa para la celebracién de un Convenio de asociacion entre el Departamento de
Sucre y DIBANKA S.A.S, con NIT 9013830287, conforme a lo establecido en el
articulo 96 de la ley 489 de 1998, con objeto: “Aunar esfuerzos para implementar la
Super App DiBanka en la Subsecretaria de Gestion del Talento Humano de la
Gobernacién de Sucre, con el fin de que esta digitalice los tramites, entre otros, para
la obtencion de créditos formales, bienes y servicios de los docentes de hacen parte
de la planta de personal del Departamento de Sucre ante Operadores de Libranza”.

ARTICULO SEGUNDO. VALOR DEL CONVENIO: el convenio no genera erogacion
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RESUELVE

presupuestal para las partes.

ARTICULO TERCERO. PLAZO DE EJECUCION: E! convenio tendra un plazo de
ejecucion de tres (3) afos y seis (6) meses, término contado a partir de la suscripcion
del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion. El contrato se perfecciona con la firma de las partes y para su ejecucién se

requiere: expedicion del registro presupuestal.

ARTICULO CUARTO: Los estudios previos y documentos definitivos del convenio,
podran consultarse por cualquier persona interesada en la Subsecretaria de Gestién de
Contrataciéon del Departamento de Sucre y/o en el Portal Unico de Contratacion

www.contratos.qgov.co

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicién

y sera publicada en el SECOP Il

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Sincelejo, Departamento de Sucre, el n ’Y)‘

A % \
OSWALDO RE@AYCEDO ASSIA

Subsecretario De Gestion Del Talento Humano
Decreto de Delegacion No. 0839 de 2022
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