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KAREN OJEDA ROJAS
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DEL 01 AL 30 DE JUNIO DE 2024 

VALLEDUPAR GT CESAR- LA GUAJIRA

Prestar servicios profesionales con plena autonomía técnica y administrativa para el desarrollo, implementación y seguimiento de acciones encaminadas a la orientación y 

acompañamiento para el acceso a servicios de salud de la población objeto de atención en situación de discapacidad, enfermedades de alto costo o personas mayores y su grupo 

familiar, incorporando los enfoques diferenciales, étnico y de género, en el marco de todos los procesos de atención de la Entidad.

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

1.Implementar actividades encaminadas al acompañamiento,

orientación y fortalecimiento de conocimientos para el acceso a

servicios de atención integral en salud y el uso de mecanismo de

exigibilidad del derecho a la salud, dirigidas a la población objeto de

atención y sus familias, teniendo en cuenta el enfoque diferencial,

étnico y de género, con énfasis en personas con discapacidad, con

enfermedades de alto costo y personas mayores, reconociendo lo

definido en la normatividad y métodos operativos asociados. 

El 14/06/2024 participe en una asistencia técnica sobre Sistema General de Seguridad social en Salud, 

socializada por el Equipo de Articulación Territorial del nivel central, quienes abordaron los objetivos del Sistema 

General de Seguridad Social en Salud, estructura, entidades, financiamiento, Régimen Contributivo y Régimen 

Subsidiado, Derechos y Deberes de los afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Cobertura y 

servicios ofrecidos por el Sistema General de Seguridad Social en Salud, retos y desafíos del Sistema General 

de Seguridad Social en Salud, importancia del Sistema General de Seguridad Social en Salud para los 

colombianos. El 17 y 18/06/24 se llevo a cabo la socialización del Programa de Reincorporación Integral, por 

parte de la Unidad Técnica para la Reincorporación, socializaron que el programa está enfocado en fortalecer las 

capacidades y condiciones de las personas en proceso de reincorporación, abordaron las líneas de tiempo, 

planes de reincorporación individual,  planes de reincorporación colectivos, planes de reincorporación territorial, 

construcción de sentido en el marco de la reincorporación y horizonte de la reincorporación, acciones del 

Programa de Reincorporación Integral, operatividad del programa, características de las acciones, estudios de 

caso, actividad de apropiación.

2. Desarrollar gestiones facilitar el aseguramiento y el acceso efectivo a

los servicios de salud para la población objeto de atención y sus

familias teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de género,

con énfasis en personas con discapacidad, con enfermedades de alto

costo y personas mayores, reconociendo lo definido en la normatividad

y métodos operativos asociados. 

El este periodo contractual, se continuo con las gestiones en las EPS para lograr la vinculación y el acceso

efectivo a los servicios de salud ofertados por el SGSSS: capital salud, Colsanitas, Comfaoriente, Nuevaeps,

Coosalud, Suramericana y CAJACOPI, Famisanar. Esto se hizo de acuerdo con las solicitudes requeridas por

los Facilitadores y Reintegradores a traves de correo electrónico. Realice 6 trámites de portabilidades de salud,

que consistieron en la resignación de IPS en los municipios receptores, conciderando que las personas sujeto de

atención cambiaron temporalmente de municipio de residencia. Además, se brindo asistencia técnica a una

reintegradora y un facilitador sobre portabilidad en salud, cubriendo lo procedimental, normativo y los

mecanismos de exigibilidad. Se llevo a cabo 4 seguimiento a casos donde no se obtuvo respuesta sobre el

requerimiento de portabilidad después de 10 días hábiles (silencio administrativo). Esto se hizo mediante el envío

de correos electrónico a portabilidad@cajacopieps.com y portabilidad@nuevaeps.com.co. Además, se realizaron

3 gestiones de reasignación de IPS, dado que las personas en proceso cambiaron permanentemente de

municipio de residencia y la EPS de afiliación cuenta con red de prestación de servicio en el municipio receptor.

En este contexto, se proporcionó orientación sobre la gestión de novedades en el sistema de afiliación y el paso

a paso para solicitar la reasignación de IPS.   

3. Identificar la oferta institucional en salud existente en el área de

influencia del Grupo Territorial y realizar acciones de orientación,

seguimiento y fidelización de la información para que la población

objeto de atención se beneficie de esta oferta, tomando en cuenta los

enfoques diferenciales, étnico y de género. 

El 14/06/24 Se llevo a cabo reunión con la Secretaria de Salud Departamental, se logró gestionar la oferta

institucional con las diferentes dimensiones: Enfermedades Transmitida por Vectores (ETV y Zoonosis), Hábitos

Saludables, Salud Sexual Reproductiva, Salud Mental, Aseguramiento, Salud Ambiental, Ámbito Laboral,

Población Vulnerable, Seguridad Alimentaria y Nutricional. Oferta que estará presente en una jornada se salud

en el AETCR Tierra Grata, se encuentra en espera de confirmación de fecha. El 20/06/24 el equipo de salud

estableció acuerdos, concertación y compromisos para la implementación de actividades dentro de la línea

estratégica social en articulación con la Universidad de Santander (UDES). El 19/06/24 se logró gestionar una

asistencia técnica para los firmantes de paz con COLPENSIONES 

Se llevo a cabo una jornada de salud en el AETCR Pondores, articula con E.S.E San Agustín, Defensoría del

Pueblo y Secretaría de Salud Municipal, con los siguientes servicios.

Día 14/06/2024:                      

 Psicología    

 Trabajo social

 	 Aseguramiento

 	 Sisbén

 	 Odontología

 	 Vacunación

 	 Nutrición

El día 15/06/2024:

 	 Medicina General

 	 Enfermería

 	 Odontología

 	 Psicología 

 	 Trabajo social

La ARN, en su intervención sobre la importancia de la Salud Mental desarrollo una pedagogía a través de un

acto simbólico “VACUNA SM”, donde todos los vacunados firmaron el carnet con el compromiso de mantener los

efectos de la vacuna; sensibilización del autocuidado, gestión emocional y búsqueda de ayuda profesional o

especializada de acuerdo con la necesidad.

CÓDIGO : BS-F-26

4 Realizar acompañamiento y gestión para la articulación

interinstitucional a nivel territorial, con entidades públicas y privadas,

que aporten al bienestar en salud de la población objeto de atención,

teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de género. 
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Fecha VoBo:

El registro de datos personales, autoriza a la entidad para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos conforme a las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la 

modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la Política de Privacidad y Tratamiento de Datos Personales a través de http://www.reincorporacion.gov.co

5 Realizar la gestión encaminada a la postulación de la población

objeto de atención al componente específico de salud a partir de los

lineamientos establecidos y proporcionar acompañamiento a los

profesionales asignados en el Grupo Territorial en la concertación e

implementación de los planes de trabajo. 

Se realizó gestión para la postulación del Beneficio de Acompañamiento Psicosocial con Componente

Especifico, se revisó la historia clínica y formato de postulación, seguidamente fueron cargados en el módulo y

fue aprobada en el SIRR. Se notifico al participante quien se encuentra activo con el benéfico.

6. Participar en la construcción de los reportes de metas e indicadores y

demás herramientas de gestión necesarias para el seguimiento de las

estrategias relacionadas con el acompañamiento psicosocial de los

procesos desarrollados por la ARN. 

En este mes se realizó el respectivo seguimiento a la vinculación de la población al sistema de salud, se evaluó

el porcentaje de personas con estado activo respecto al total de la población. Así mismo se validaron los estados

Null en la Base de Datos Única del afiliado (BDUA). Se envio correo sobre el informe detallando del seguimiento

al indicador de salud del GT Cesar - la Guajira. Se relacionó los porcentajes de acuerdo con los procesos que se

llevan a cabo en la entidad. Así como las Personas en Proceso de Reincorporación, Reintegración, Justicia y paz

que aún no se encontraban afiliados al sistema de salud. 

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

7. Articular acciones con los profesionales de atención psicosocial del

grupo territorial para la población que requiera acompañamiento

psicosocial o acompañamiento especializado en salud mental de

manera que se activen rutas y se gestione la oferta pertinente en

territorio. 

Durante el mes de junio, se brindaron orientaciones con la profesional de atención psicosocial en cuanto el

acceso a los servicios de atención integral en salud, en algunos casos se logró la activación de la ruta en salud,

de acuerdo con la pedagogía para el acceso a los servicios y los mecanismos de exigibilidad del derecho a la

salud.

8.Atender la solicitud de informes, reportes o requerimientos que realice

el supervisor del contrato frente al tema de salud y otros que por su

naturaleza y contenido se enmarcan en su objeto contractual.

Se envió a la coordinadora del GT con copia al Profesional Especializado Maria Cristina Moreno, el informe de

actividades correspondiente al periodo comprendido entre el 1/06/24 hasta el 30/06/24, para su respectiva

verificación y seguimiento sobre las obligaciones contractuales, tambien se envió soporte de pago seguridad

social, se enviaron las solicitudes de desplazamiento necesarias para las gestiones en salud, así mismo fueron

legalizados dichos desplazamientos en el aplicativo. Se realizó la atención presencial día base el 7,14, 17 y 28

del presente mes, con el objetivo de apoyar las acciones que se realizan en el marco de las solicitudes de

atención al ciudadano en la oficina de Valledupar.

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas en el

contrato.

Se cumplimieron las obligaciones generales y las demás contenidas en el contrato
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