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Sefiores

Departamento Logistico y Financiero
Policia Nacional

Ciudad

Ref. CERTIFICACION DE GARANTIA PROACTIVA Y REACTIVA

OBJETO: SERVICIO DE OBSERVACION Y ANALISIS DE MEDIOS ASISTIDO POR
HERRAMIENTAS QUE GENEREN CONTENIDOS PARA EL CENTRO DE ANALISIS DE
COMUNICACION PUBLICA

El suscrito a saber: Fernando Pinzon Diaz, identificado con Documentos de identificacion
cedula de ciudadania numero 11.230.096 de la Calera, quien obra en calidad de
representante legal GLOBALNEWS GROUP COLOMBIA SAS, quien en adelante se
denominara el PROPONENTE, manifiesto compromiso de garantia de manera proactiva y
reactiva de todo el servicio y soporte técnico durante de la ejecucién del contrato.

Desde el 2016 contamos con Certificacion de Calidad ISO 9001:2015 para la prestacion de
los servicios de monitoreo y andlisis de informacion de medios de comunicacion, lo que no

has permitido ser la Unica compafiia del sector con todos sus procesos estandarizados.

Durante este tiempo de garantia, si alguno de los servicios presenta fallas, estas se
solucionaran de manera oportuna sin costos adicionales para la Policia Nacional.

En constancia de lo anterior se firma el dia 19 de julio de 2024.

El proponente,

Identificacién NIT: 830.047.431-5

Nombre Representante Legal: Fernando Pinzon Diaz
Identificacién C.C. 11.230.096

Direccion: Calle 61#13-23 Piso 6

Teléfono: 310-2040137

Email: fernando.pinzon@globalnews.com.co
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