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Pereira, 8 de julio de 2024.

Doctor

ALBERTO MARULANDA PINEDA

Gerente

CORPORACION FRESNENSE DE OBRAS SANITARIAS “CORFRESNOS ESP”
Cr 6 505 Esquina

Fresno - Tolima.

Cordial saludo,

Para cumplir con el tema de la facturacién electrénica que rige a partir del 11 de agosto de 2024 seguin Resolucidn
000008 de 31-01-2024 para los servicios Publicos Domiciliarios, contaremos con la empresa DISPAPELES que
ofrece lo siguiente:

Un Plan ILIMITADO en la generacion de documentos electrénicos (facturas, notas crédito y notas debito).

> Portal en la nube para consulta, reenvio y exportacion a Excel de todos los documentos electrénicos

generados por su plataforma.
o Consulta de documentos electrénicos.
o Consulta de documentos electrénicos por cliente.

» Integracién con software de Proveedor Tecnoldgico para la emisidn de facturas.

» Almacenamiento en la nube de documentos electrénicos durante 5 afios (después de este lapso se
entregard en medio magnético todos los archivos PDF y XML de los documentos electronicos emitidos
por su plataforma).

» Incluye certificado digital para facturacion electrénica por un afio.

» Incluye configuracidon y parametrizacién de su empresa en el portal de la Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN) como FACTURADOR PROPIO.

2. VENTAIAS DE LOS SERVICIOS:

» La empresa facturaria ante la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) bajo la modalidad de
FACTURADOR PROPIO lo que significa que la empresa no dependeria de un proveedor tecnoldgico para
tal fin, ni de la firma de contrato por servicios con ellos.
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» La empresa no debe preocuparse por la compra de “planes prepagos” o “paquetes de documentos” para
poder facturar, lo que implica un ahorro en costos debido a que su oferta es ilimitada en |la generacién de
documentos electrénicos.

» El Proveedor Tecnolégico se encarga de la adquisicion del certificado digital para facturacién
electrénica, también en la parametrizacion de la empresa ante la Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN) y en la configuracion de su plataforma con el software. Solo requiere por parte de
Uds.: Camara de Comercio vigente menor a 30 dias, RUT actualizado y Cédula de Ciudadania del
Representante Legal para la generacion de dicho certificado.

> SU plataforma incluye (sin ninglin costo) un servicio que permite al momento de facturar, ir a consultar
en la pagina de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN): la Razén Social (para persona
juridica) o Nombres y Apellidos (para persona natural) del cliente, en caso de tener RUT, lo que permite
garantizar que, en la base de datos de su empresa, va a quedar grabada la informacidon del cliente sin
errores de digitacion por parte de los cajeros o agentes de servicio.

» Incluye soporte en el uso de la plataforma.

El contratista se compromete a prestar el servicio de facturacion electréonica para las facturas de
servicios publicos domiciliarios emitidas por la empresa, en estricta observancia de la Resolucién 008 de
2024 de la DIAN y conforme a las especificaciones del anexo técnico 1.9. Este anexo establece los
formatos de documentos, métodos de transmisién y almacenamiento, verificacion exacta de datos del
emisor, inclusion de nuevos motivos para notas crédito/débito, y cddigos de tributo para impuestos,
asegurando la eficiencia y seguridad en el manejo de los datos. Se realizara una actualizacién del
formato de la factura para cumplir con los requisitos de la norma, incluyendo la validacidn estricta de la
Razén Social y el NIT alineados con los datos del RUT. El proceso de facturacidn se llevara a cabo
garantizando la integridad, autenticidad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién, cumpliendo
con los estdndares mas recientes establecidos por la entidad reguladora.

3. VALOR DEL SERVICIO:

Pesos X Documento enviado a la DIAN Valor de la Implementacion
Proveedor Tecnoldgico (Unica Vez)
S60 $2.000.000

Cualquier inquietud por favor comunicarla.

Atentamente,
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SOFIA TORO ECHEVERRY
Representante Legal
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