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INFORME DE MANTENIMIENTO
CONTRATO C.P.5 032 2024

OBJETO: Realizar Mantenimiento preventivo y correctivo al
hardware susceptible de este, garantizando soporte de
tercer nivel al software de bases de datos, CCTV, sistema
contra incendios y sistemas operativos, del Instituto de
Cultura y Patrimonio de Antioquia.

INSTITUTO DE CULTURA'Y PATRIMONIO DE
ANTIOQUIA

Medellin, julio de 2024
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1. SOPORTE ESPECIALIZADO LINUX

Se hizo el mantenimiento del sistema NGINX y APACHE relacionados con los servidores
Linux donde corren varios de los aplicativos del instituto. Los aplicativos son los
siguientes:

Primero, se hizo la validacion de la actualizacién e instalacién de paquetes de Linux

Actualizacién del sistema operativo con los ultimos parches de seguridad
Comando: sudo apt-get update && upgrade

Asi mismo se validd y actualizé la instalacidn del servicio de NGINX

& 4 w
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Apache

-1.1lubuntu?
a]

Validaciéon del sistema de base de datos MySQL asociado al aplicativo con su ultima
actualizacion, dependencias y paquetes necesarios.

& 4 w
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Chequeo de instalacién de Lenguale y paquetes de PHP
Comando: sudo apt install php libapache2-mod-php php-mysq]l

tu
mntu
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Asi mismo se hacen validaciones de los servicios APACHE y NGINX para corregisr los
siguientes problemas

root@KOHA: ~ = o X

Se hacen chequeos de logs para determinar las fallas arrojadas por los sistemas

& 4 w
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ines 123-175/175 (EXD}

corrigen archivos de configuracion de los siguientes servicios para corregir los
inconvenientes que ocasionaban la caida de KOHA y KOHA MUSICAL a través de los
servicios de Proxy y reescritura de enlaces en NGINX y APACHE

ap peak: 1.4M)
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Tiempo usado en mantenimiento y resolucion del caso de APACHE: 4 horas

& 4 w
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2. SOPORTE ESPECIALIZADO WINDOWS

El pasado 26 del presente mes se les realizd mantenimiento a los siguientes equipos:

Se procede a dar un parte de las aplicaciones que hacen parte del proceso de gestion
documental, las cuales han sido actualizadas o parchadas para mejorar su estabilidad y
rendimiento en el servidor DOCUWARE con IP 172.20.0.109.

Todas las aplicaciones descritas a continuacién estan activas y funcionales

Version actual de Docuware: 7 (Build: 7.3.0.56235)

Acerca de x

Con licencia para

Instituto de Cultura y Patromonio de Antioguia
Carrera 51 # 52 - 03 Palacio de la Cultura Rafael Uribe Uribe
Pizo 3 Oficina 308

-- Medellin

Colombia

Administrador de sistemas

sistemas@culturaantioguia.gov.co
Raul Augusto Restrepo Granada
Su numero de sistema: 512998

Version

7 (Build: 7.3.0.56235)

Se ha utilizado software de terceros

RadControls for Silverlight3: Copyright © 2002-2011 Telerik. All rights reserved.

PDF Xpansion 5D¥, Soft-Xpansion PDF SDK, Print to Document SOK: Copyright 2002-2012 soft Xpansion GmbH & Co. KG

Lead Tools: Copyright ©1991-2013, LEAD Technologies Inc,, USA. All rights reserved.

Copyright © 1995-2016, Orade Corporation and/or its affiliates. All rights reserved.

OCR: Copyright © Muance Communications, Inc.

Portions of this program were developed using UiPath SDK © 2004-2013 DESKOVER 50FT. ALL RIGHTS RESERVED.

Portions of this product were created wsing PDF-¥Change & Image-XChange SDK's From Tracker Software Products Ltd @ 2001-
2016, ALL RIGHTS RESERVED.

Portions of this program were developed using Altova® MapForce® 2018 and includes libraries owned by Altova GmbH, Copyright
© 2007-2018 Altova GmbH (www.altova.com)

License information for NPM packages

License information for NuGet packages

Patentes

Parts of the software are using Patent No. US 10,255,357 B2 granted by the US Patent and Trademark Office

& 4 ®
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Servicios Docuware activos

@ Service Control de Docu..| = [ B | X%

Servidores

Base de datos E] b
Authentication Server E] b
Workflow Server E] o
Motification Server Ve

Background Process Service E] b

Full Text Server E]

Todos los servidores

-

(=] (=] =] (=] (=] =

| [ (X

Registro

| Abrir administracidn de regi | | Abrir carpeta reg.|

| DocuWWare Administration | | Salir |

Version actual de SO Windows.
Edicion de Windows

[ Windows Server 2012 R2 Standard ]

© 2013 Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados,

Sisterna
Procesador: Intel(R) Xeon(R) Geld 5320H CPU @ 2.40GHz 2.39 GHz
Memeoria instalada (RAM): 40,0 GB
Tipo de sisterna: Sistema operative de 64 bits, procesador x64
Lapiz y entrada tactil: La entrada tactil o manuscrita no estd disponible para esta pantalla

Configuracién de nombre, doeminic y grupe de trabajo del equipo

Mombre de equipo: DOCUWARE

Mombre completo de DOCUWARE.ICPAlocal
equipo:

Descripcién del equipo: Mi servidor de empresa
Dorminio: ICPAlocal

Activacién de Windows
Windows estd activado Lea los Términos de licencia del software de Microsoft

Id. del producto: 00252-60125-14027-AA248

& 4 ®
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Version de Workflow
Version 9.0.0.1

® focadactlores - Vord owHtrsNaLs, lognhtm "

Usuarin | |

Cortrasefa | |

Versién: Z00.°  Medo: PRC ICCON  Licendado aXCOMBATA

Archivadores disponibles

S

Consulta Web

CONTABILIDAD |
CONTRATOS |

Administrador

(&) [C]

Versién de Reportes: 1.1.3.1

%
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Reportes

@) Comdata

Autenticacion de usuarios

Login

Contrasena

@) Comdata

Version: 1.1.3.1

Tiempo usado en mantenimiento: 4 horas
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3. SOPORTE ESPECIALIZADO SQL SERVER

Servidor gestionado:

SER INSTANCI MOTOR VERSION
DO MSSQLSE sSQL STANDARD
' e Sistema operativo
Edicion de Windows

Windows Server 2012 R2 Standard

© 2013 Microsoft Corporation. Todos los derechos reservados. =="Wind OWS Server°201 2 R2

p

© Sistema

Procesador: Intel(R) Xeon(R) CPU E3-1220 v3 @ 3.10GHz 3.10 GHz

Memoria instalada (RAM): 32,0 GB (31,8 GB utilizable)

Tipo de sistema: Sistema operativo de 64 bits, procesador x64

Lapiz y entrada tactil: La entrada tactil o manuscrita no esta disponible para esta pantalla

Configuracion de nombre, dominio y grupo de trabajo del equipo

Nombre de equipo: DOCUWARE @Cambiar
Nombre completo de DOCUWARE.ICPA local e
equipo:

Descripcion del equipo: Mi servidor de empresa

Dominio: ICPA.local

Activacion de Windows

Windows esta activado Lea los Términos de licencia del software de Microsoft

Id. del producto: 00252-60125-14027-AA248 Cambiar la clave de producto
’ P
) Antes del mantenimiento:
Volumen l Distribuciénl Tipo l Sistema de ... I Estado l Capacidad l Espacio ... I % disponible l
(=] Simple Basico NTFS Correcto (... 350 MB 71 MB 20 %
e (C) Simple Basico NTFS Correcto (... 931,14 GB 605,78GB 65 %
4 Dispositivos y unidades (2)
_ D
E DocuWare
am Disco local (C:)
- l

605 GB disponibles de 931 GB

) @ i
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Después del mantenimiento:
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4 Dispositivos y unidades (2)

- DocuWare

o] Disco local (C:)
== I ]

=
w 651 GB disponibles de 931 GB

Volumen I Distribuciénl Tipo I Sistema de ... I Estado l Capacidad l Espacio ... l % disponible
Simple Basico NTFS Correcto (.. 350 MB 71 MB 20 %
o (C) Simple Basico NTFS Correcto (... 931,14 GB 651,58GB 70 %

e Instancias de SQL Server
Nombee Estado Modo de micxo Ineciar sesidn como i, de proceso Tpo de servatio
GSQL Server Integration Services 12.0 En gyecucién Automitice NT Setvice\MsDtsServer120 100
(3)SCA Server Analysis Services (SICPA) En gpecucion Automatico NT Service\MSOLAPSSICPA 288 Analysis Server
{5 SQL Server (MSSQLSERVER) En epecucién Automatico ICPA\Administrador 2364 SQL Server
50U Server Browser En gjecucion Automitico NT AUTHORITY\LOCALSERVICE 4500
D) Agente SQL Server (MSSQUSERVER) En gecucidn Automitico NT AUTHORITY\NetworkService 3568 SQL Agent
Nombre }
Producto L Server “-'y«,a' (6402)
Sistema operativo (9600) ‘
Plataforma |
Versién 1206164 21 ‘
idoma E'cs ol (Espafia. intemaconal) 1
4 !
¢ \Program Fies\Microsclt SQL Server\MSSQL12 MSSQLSERVER\MSSGL ‘
Intercalacién del sarvidor Latin1_General CS_AS j
En chister Falee \
Habitado para HADR False
A continuacion, relacionamos todas las bases de datos encontradas en la instancia:
Docuware (SQL Server 12.0.6164.21 - sa)\Bases de datos
Nombre Nombre Modelo de recuperacion Nivel de compatibilidad Tamario (MB) Propietario
[ Bases de datos del sistema DOCUWARE
[Z3 Instantdneas de bases de datos DOCUWARE
L] consultainternet consultainternet Completo 110 1566,0625 sa
L] CorrespondenciaWeb CorrespondenciaWeb Completo 100 20951,5 sa
L_] dwdata dwdata Completo 110 29773,3125 consultadw
L] dwdataNew dwdataNew Simple 120 6,078125 consultadw
L] dwnotification dwnotification Simple 120 5,078125 sa
T dwsystem dwsystem Simple 120 49,75 sa
7] dwworkflowengine dwworkflowengine Simple 120 5,078125 sa
|J usTas LISTAS Simple 120 8 sa
|J mcconsultacontratos mcconsultacontratos Completo 110 1790,1875 sa
|J mcconsultainternetext mcconsultainternetext Completo 110 1969,75 sa
L] mcreportes mcreportes Simple 110 5375 sa
L] mcreportesdesarrollo mcreportesdesarrollo Simple 110 5,078125 consultadw
L] PRBCorrespodenciaWeb PRBCorrespodenciaWeb Completo 100 6048,5625 sa

Hay dos clases usuarios del motor de SQL Server: Integrados al Directorio Activo y usuarios
del motor de bases de datos. A continuacién, listamos para la instancia los usuarios

existentes:

G
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nanunal
annn
L[]

Fecha de creacién
31/12/2021 5:50
10/02/2012 21:07

Nombre
&, #2MS_PolicyEventProcessingLogin##
& #2MS_PolicyTsqlExecutionLogin®#

22 BUILTIN\Usuarios 15/01/2015 12:20
A consulta 08/10/2020 9:35
A consultadw 19/01/2015 4:28
A docuware2015 19/01/2015 4:35
5] NT AUTHORITYANETWORK 28/10/2015 19:14
& NT AUTHORITY\Servicio de red 28/10/2015 19:13
A NT AUTHORITY\SYSTEM 15/01/2015 12:20
A NT Service\MSSQLSERVER 15/01/2015 12:20
A NT SERVICE\SQLWriter 15/01/2015 12:20
A NT SERVICE\Winmgmt 15/01/2015 12:20
A sa 08/04/2003 9:10
A workflowweb 19/01/2015 4:26
A pyrs 20/04/2022 9:11

NOTA: Para trabajar en el motor asigné al usuario administrador como sysadmin. Lista de
miembros del rol SYSADMIN

Miembros del rol

[ NT SERVICE\SQLWriter
[ NT SERVICE\Winmgmt
[ NT Service\MSSQLSERVER
a workflowweb
a consultadw
[ NT AUTHORITY\Servicio de red
% NT AUTHORITYANETWORK
configu .
ration valu minimu  maximum value_in_u description is_dynam B
. . nc ed
_id e se ic
101 recovery interval 0 0 32767 0  Maximum 1 1
(min) interval in
102 allow updates 0 0 1 0 Allow 1 0
updates
103 user 0 0 32767 0  Number of user 0 1
connections connections
106 locks 0 5000 21474836 Number of 0
47 locks for all
107 open objects 0 21474836 Number of open 0
47 database objects
109 fill factor (%) 0 100 Default 0
fill factor
14 disallow results 0 1 Disallow 1
from triggers results from
15 nested triggers 1 1 Allow triggers 1
to be invoked
116 server trigger 1 1 Allow recursion 1
recursion for
17 remote access 1 1 Allow remote 0

&
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124
400

503
505
518
542

544

configu
ration
id

1126

127

1505

1517
1519

1520

1531
1532

1534
1535

1536

1537

1538

1539

1540

1541

1543

1544

1545

default

cross
db

chaining

max worker
threads
network packet
size (B)

show advanced
options
remote proc
trans

c2 audit mode

default full-
language
two digit
year

index
Create
priority
remote login
timeout (s)
remote
timeout (s)
cursor

set working
set

user options

affinity mask

max text repl
size

media
retention
cost
threshold
max degree
of

min
memory
query wait
(s)

min

server

max server
memory

query
cost limit

5 0

0 0

0 128
409 512

1 0

0 0

0 0

minimu
m
3082 0
2049 1753
0 704
0 0
10 0
0 0
-1 -1
0 0
0 0
O -
2147483
48
655 -1
3
0 0
5 0
0 0
2048 512
-1 -1
0 0
2147 128
4836
47
0 0

9999

65535

32767

maximum
21474836
9999

21474836
47
1

21474836
21474836

21474836
T

32767
21474836

21474836
47
365

32767
32767

21474836
47
21474836
47
21474836
47
21474836
47

21474836

4096

value_in_u
se
3082
2049
0
0
10
0
-1
0
0
0
65536
0
5
0
2048
-1
16
214748364
7
0

5.
3
3
>
at

default language 1

Allow cross
db

Maximum
threads

Network packet
show advanced
Create DTC

transaction for
c2 audit mode

description

default full-text
language

two digit year
cutoff

Memory for
index create
Priority boost

remote login
remote query

cursor threshold
set working set
size

user options

affinity mask

Maximum size

of a text field in
Tape retention

period

cost

threshold

maximum degree 1

of
minimum
memory per

maximum time to 1

wait

Minimum size

of server
Maximum size of
server

Maximum
cost allowed by
query

&
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1546

1547

1549

1550

1551

1555

configu
ration
e
1556

1557

1562

1563

1564

1565
1566
1567
1568
1569

1570

1576

1579

1580

lightweight 0 0 1
pooling
scan for 0 0 1
startup
affinity64 0 - 21474836
2147483
48
affinity 1/O 0 - 21474836
2147483
48
affinity64 /0 0 - 21474836
mask 2147483
48
transfor 0 0 1
m noise

valu minimu  maximum  value_in_us

e
precompute 0
rank

PH timeout 60
O]

clr enabled 0

max full- 4
text crawl

range

ft notify 0
bandwidth

(min)

ft notify 100
bandwidt

ft crawl 0
bandwidth

ft crawl 100
bandwidt

default 1
trace

blocked 0
threshold (s)
in-doubt 0
xact

resolution

remote 0
connections

backup 0
compressio
default

filestream 0
access

m e
0 1
1 3600
0 1
0 256
0 32767
0 32767
0 32767
0 32767
0 1
0 86400
0 2
0 1
0 1
0 2

100

100

User mode
scheduler

uses

scan for
startup stored
affinity64 mask

affinity I/O mask

affinity64 /O

Transform
noise words for

description

Use
precomputed
DB
connection
timeout for
CLR user code
execution
enabled in
Maximum
crawl ranges
allowed in full-
Number of
reserved
full-text

Max number
of full-text
Number of
reserved

Max number
of full-text
Enable or
disable the
Blocked
reporting
Recovery policy
for

DTC
Dedicated
Connections
allowed from
remote
Enable
compression of

Sets the
FILESTREAM

innovar it

is_advan

is_dynami ced

C

[N
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1581 optimize for 0 0 1 0
ad
hoc
workloads

1582 acces 0 0 65536 0
s
check
cache

1583 access 0 0 214748364 0
check 7
cache quota

1584 backup 0 0 1 0
checksum

16384  Agent XPs 1 0 1 1

16386 Database 1 0 1 1
Mail

16387 SMO and 1 0 1 1
DMO

configu
ration valu minimu maximu value_in_us

When this
option is set,
plan cache
size is further
reduced for
Default

hash

bucket

count for
Default quota
for the
access
Enable
checksum
Enable or
disable
Enable or
disable
Enable or
disable SMO

description

_id e m m e
16388  Ole Automation 0 0 1 0 Enable or
Procedures disable Ole
16390  xp_cmdshell 0 0 1 0
Enable or
16391 Ad Hoc 0 0 1 0 Enable or
Distribut disable Ad
ed Hoc
16392  Replication XPs 0 0 1 0
Enable or
16393  contained 0 0 1 0 Enables
database databases and
authentication contained
authentication
Nombre Estado
53 Bk No esta en gjecucion
syspolicy_purge_history No esta en gjecucion

5.
3
3
>
at

NN N NI N e T

is_dynam
C

[N O

% ©
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Nombre

[58) BK

Ex CommandLog Cleanup

@ DatabaseBackup - SYSTEM_DATABASES - FULL
EE| DatabaseBackup - USER_DATABASES - DIFF
@ DatabaseBackup - USER_DATABASES - FULL
DatabaseBackup - USER_DATABASES - LOG
E%)| DatabaselntegrityCheck - SYSTEM_DATABASES
EE DatabaselntegrityCheck - USER_DATABASES
[58] IndexOptimize - USER_DATABASES

Output File Cleanup

EE)| sp_delete_backuphistory

g sp_purge_jobhistory

)| syspolicy_purge_history

oo
TN
T’ T

nanunal
annn
L[]

Estado

No esta en ejecucion
No esta en gjecucion
No estd en ejecucion
No estd en gjecucion
No esta en gjecucion
No esta en gjecucion
No esta en ejecucion
No esta en gjecucion
No esta en ejecucion
No esta en gjecucion
No esta en gjecucion
No esta en gjecucion
No esta en gjecucion

nNovar it

Haciendo revisidn del proceso que se ejecuta y que estan fallando encuentro que, las copias
de seguridad se realizan mediante los siguientes comandos:

Selmeill-
2 Gl
(% Avanzado

Concid

Servcor:
Docuware

Conextén®
sa

2 Vo popiedades Jo
Lo

Proyieso
Listo

| S':r:rpl - ENM:

Nomo-c del pazo:
BK |
Tipn
Seript Iransact-SL (150 v
Ciecuter core:
]
Dase d= cetos: l Comesponcercialisb v |
Comand BACKILLP DATABASE [CoTespondenciaWek] A

CnEr

[ naie |

1
02 DISK = NPogrem Hles\Mizresot SU- Server\MS 50LT1 MS5ULEERY=RAMS SUL\Backup LorespondanciaWsb bk’
WITH INIT

BACKLP DATABASE [dwdata]
°0TI_|)ISK ?NQ\ngx:m Flez*Mizreaot SQL Serrer\MSSQLT1 M3SGLEERVZF\MSSQL\Backup cwdata bals'
WITHHINT

BACKLP DATABASZ [Uwuuing]
;ﬁ]’?ﬁl‘jl; NT Progien FlesSMiziesol SQ- Serse\MSSQLTT M33GLEERYZRAMSSQL\Backup wwilogui wbigk’

RACKI P NATARAS= [Hwnnttiicatior]
0 DISK = NTAPmgEm Fles\Winran't SQ° Serzen\MSSQI T MASTTSFRYSRMSSQ! \Rackup ovnatfication hakd
WITH INIT

BALKLF DA | ABAS= [dwnotiicaticrtaciap)
O DIEK - NCProgrem Hee\Nicrceot SU- Server\MSS0OLT1 MSSULEERY=R\MSSUL\Backup \cwnetticationbackup oa<
WITHINIT

BACKLP DAT/ABASE [dwaystsr

]
'OTI]) IE'I;( }N'.::‘.anr:m [les’\Mizrcsot SQ Server\MSSQLT1 M35SLECRYIAMSSQL\Dackup'cvisysier bak'
WITIHING

<

COPIAS DE SEGURIDAD

De acuerdo con la configuracion por defecto del sistema, las copias de seguridad se estan
almacenando en

G
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C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL11.MSSQLSERVER\MSSQL\Backup:

““
wnuut
L[]

Factor predeterminado de relleno de indices:
P

Realizar copias de seguridad y restauracion

-
S inutos

Tiempo predetemrminado de retencién de medios de copia de seguridad (dias):
o

[] Comprimir copia de sequridad

Recuperacion

Intervalo de recuperacion (min):

" H
Ubicaciones predeterminadas de |a base de datos
Datos: |C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL11.MSSQLSERVER\MSSQL\DATA\ =]
Registro:  |C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL11.MSSQLSERVER\MSSQL\DATA\ =]
Copiade  |C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL11.MSSQLSERVER\MSSQL\Backup =]
(®) Valores configurados () Valores actuales

Contenido de la ruta:

G © @
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Nombre

. PRBCorrespodenciaWeb.bak
mcreportes.bak
mcconsultainternetext.bak

| consultainternet.bak

dwsystem.bak

. dwworkflowengine bak

| dwnotsfication.bak

. dwdata.bak

_ CorrespondenciaWeb bak

RestoreCheckpointDB22.CKP

| 3iralafh.bak

. wh3x0km0.bak

_, anzholbv.bak

RestoreCheckpointD821.CKP

| ebijoekv.bak

| owemced3t.bak

| RestoreCheckpointDB20.CKP
| tatjadl)bak
 dwthumbnail.bak

| dwnotificationbackup.bak
. dwlogging.bak
= SELECT Y DELETE CORRESPONDENCIA WEB.5q!

= BKFULL.sgl

|+, CONSULTA LOG MCl.sq!

Fecha de modifica.

s
3
5
=
—

Tamano

Se recomienda realizar una copia de seguridad de los archivos y luego eliminar los que no

se requieren 0 son muy antiguos

DIRECTORIO DE ARCHIVOS DE DATOS DE BDS

Tanto los archivos de datos .mdf como de logs .Idf se estan almacenando sobre el mismo

directorio en

C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL11.MSSQLSERVER\MSSQL\DATA
y sobre el mismo duro del sistema operativo.
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Nombre Fecha de :u::d:":_\ Tipo Tamado

| mcreportesdesarrollo.mdf 09/05/2022 20:27 KB
|y} mereportesdesarrolio_log.ldf KB
[ consultainternet.mdf 240 KE
| consultainternet_log.idf 2 KB
|3 mcreportes.mdf 7 KB
|y mcreportes_logidf 0/05/2022 20:2 SCL Se KB
|} dwdata_log.ldf 8/05/2022 20-23 SQL Server 424 KB
|3} CorrespondenciaWeb_0.idf /0572022 20:06 s KB
| CorrespondenciaWeb.mdf 09/05/2022 KE
| templog.ldf KE
[ dwdata.mdf 09/05/2022 1 KE
| tempdb.mdf 9/05/2022 190 KE
(3 dwsystem.mdf 06/05/2022 10 4 KE
| dwsystem_log.ldf / KB
[F dwnetification.mdf 0 KB
| dwnotification_log.Idf 12/0272022 4:22 M0 KB
| master.mdf 12/02/2022 4:22 4952 KB
[ mastiog.ldf 2/0272022 4:22 792 KB
|3 model.mdf 12/02/2022 4:22 KB
| modeliog.ldf KE
|57 MSDBDats.mdf 64 KB
|5} MSDBLog.Idf 83,384 KB
[ dwworkflowengine.mdf 12/02/2022 4:21 KE
L dwworlkdlowengine_log.Idf 12/02/2022 4:21 KE
{;J dwdataNew.mdf 12/02/2022 4:21 14 KE
[} dwdataNew_log.idf 12/02/2022 4:21 KB
| PRBCorrespondenciaWeb,mdf 2/02/2022 27543 KB
! PRBCorrespondenciaWeb_0.1df 12/02/2022 4:21 KB
| P meconsultaintemetext. maf KB
|5 mcconsultainternetext_log.df 12/02/2022 4:2) KB
[ USTAS _log.Idf 2/02/2022 &2 SQL Serv 4 KE
| P LISTAS.mdf 12/02/2022 4:21 SQL Server Databa 7.162 KE

La recomendacion es que se almacenen sobre discos duros diferentes al sistema operativo
y en diferentes discos, tanto para datos como para logs.

Adicionalmente se sugiere realizar mantenimiento al directorio de datos dado que, hay
archivos que no estan siendo utilizados por el motor y que estan utilizando bastante espacio
en disco duro.

Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamado
[ dwsystem_Temp_calc2014.mdf 11/02/2022 21:13 SQL Server Databa 187,456 KB
¥ dwsystem_Temp_ca1c2014_log.Idf 11/02/2022 21:13 SQL Server Databa 51.090.36

La recomendacioén es que se almacenen sobre discos duros diferentes al sistema operativo
y en diferentes discos, tanto para datos como para logs.

Adicionalmente se sugiere realizar mantenimiento al directorio de datos dado que, hay
archivos que no estan siendo utilizados por el motor y que estan utilizando bastante espacio
en disco duro.
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b @ Descargas A Nombre =
b B
. Oocfam.entos [P dwsystem_Temp_calc2014.mdf
b Escritorio :
: | dwsystem_Temp_calc2014_log.ldf
b = Imagenes
b @ Masica
A Videos

4 i,"}. Disco local (C:)
b L. Archivos de programa
| L Copatech-8Ds-Disponer

ESTADISTICAS

Uso de CPU por base de datos

CorrespondenciaWeb

Row | Database | cPU crus |
1 CorrespondenciaWeb 9210,067061000 83.4%

2 dwsystem $09.947967000 82%

3 dwdata 825867243000 7.5%

4 dwnothcaton 54.567750000 05%

s master 32.043405000 0.3%

© madb 3535051000 0.0%

7 meconsultacontratos 2.139700000 0.0%

8 meconsultaintemetext 1,621377000 0.0%

9 dwdataNew 1.299569000 0.0%

10 dwworkflowengine 1,224638000 0.0%

1 LISTAS 1009653000 0.0%

12 PRBECorrespodanciaWeb 0,359792000 0.0%

13 tampdb 0,183174000 0.0%

14 model 0.001813000 0.0%
I/O por base de datos
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Row | Database |_vo(mb) | vO (percent |
1 dwdata 3335730,00 96,82
2 CoerespondenciaiVed 61852.00 180
3 dwsystem 1734100 050
4 PRBCorrespodenciaWed  12572.00 036
5 mcconsultainternetext 12041.00 035
6 dwnotfication 268800 0.09
7 dwworkfiowengine 2046.00 0.06
8 tempdb 392,00 0.01
9 medd 385.00 0.01
10 master 25,00 0.00
n moconsultacontratos 18.00 0.00
12 model 6,00 0.00
13 dwdataNew 5.00 0.00
" LISTAS 4,00 0.00

Tamario por base de datos

Antes de realizar procedimientos de mantenimiento

dwdata CorrespondenciaWWeb
29,08GB|.
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[Row | Databese | Rows |  tog | swesm | Tetindex | Sze | s |
" dwdata 135568 15,52G8 [ Ob 29,08GB ONLINE
2 ComespondenciaWed 163MB  20.30GB o ob 204668 ONLINE
I3 PRBComespodenciaieb 270M8 58808 0b ob 59168 ONLINE
4 mecconsultaintametet 17.1MB 19168 Ob ob 1.92G68 ONLINE
5 meconsultacontalos 15.1M8 17368 b ob 1,75G8 ONLINE
3 consultaintemet 991MB 14308 ob ob 1.53G8 ONLINE
\7 madb 634ME 672M8 0b Ob 1.28G8 ONLINE
i dwsystem 441ME 57MB ob ob 49.8MB ONLINE
o LISTAS 7.0Me 1.0M8 ob ob 8.0M8 ONLINE
EID master 49MB 18MB o Ob 6.6MB ONLINE
1 GndataNew 5.1M8 1.0MB o ob 6.1M8 ONLINE
h2 merepories 41M8 13M8 oo ob 54M8 ONLINE
3 mcreporiesdesarolio 4, 1M8 1.0MB ok ob 5.1MB ONLINE
E‘M dwnotfication 4.1m8 1.0MB ob Ob 5.1M8B ONLINE
[1s dwworkdiowengine 4me 1.0M8 ob ob 51M8 ONLINE
16 model 4. 1M8 1.0MB L) Ob 51MB ONLINE
17 tempdb 20M8 512b ob ob 25M8 ONLINE

D

e

.
‘4

Después del mantenimiento

Row | Database | Rows |  log | Sweam | Textindex |  Sze |  Swae
il dwdsta 11,56G8 S514MB Ob ob 1207G8 ONLINE
i? medb 634M8 672ME 0b Ob 1,28GB ONLINE
3 CorrespondenciaWeb 160M8 1.0MB ob oL 161MB ONLUINE
4 consultsnternet g9.0MB 1.0MB Ob Ob 100MB ONLUINE
5 dwsystem 44.1MB 57MB ob Ob 49.8M8 ONUINE
6 PRBComrespodenciaWeb 17.1MB 1.0MB Ob Ob 18,1M8 ONLINE
7 mcconsultamternetext 164MB 1.0MB Ob Ob 17.5M8 ONUNE
8 mecconsultacontratos 15.0MB 1.0MB ob Ob 16,0M8 ONUINE
9 LISTAS 7.0MB 1.0MB Ob Ob 8.0MB ONLINE
10 master 49MB 1.8MB ob ob 6.6M8 ONLINE
n dwdataNew 5.1MB 1.0MB Ob 0b 6. 1M8 ONLINE
12 marepories 4.1MB 1.3MB Ob Ob 54M8 ONUINE
13 mereporiesdesarrolio 4.1M8 1.0MB ob Ob 51M8 ONUINE
4 dwnotfication 4.1MB 1.0MB Ob Ob 5.1M8 ONLUINE
15 dwworkflowengine 4.1MB 1.0MB Ob Ob 5.1M8 ONUINE
16 model 4.1MB 1.0MB 0b 0b 5.1M8 ONUINE
a7 temodb 20Me 512kb Ob 0b 25Me ~ ONLINE

&
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Base de datos correspondencia Web

Ro Sche Table Index avg_fragmentation_ | page_c
w ma in_percent ount

1 dbo  PQRLT_TXTVALORESPROCES  IX_PQRLT_TXTVALORESPROCESOS_IDVALORP  93.7500 16
(&N ROCESO
2 dbo  PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES  PK_PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES 87.5000 8
3 dbo  MCRBANDEJAENTRADA IX_MCRBANDEJAENTRADA_LIII 85.7143 7
Ro Sche Table Index avg_fragmentation_  page_c
w ma in_percent ount
4 dbo  MCRBANDEJAENTRADA IX_MCRBANDEJAENTRADA_LIII2 85.7143 7
5 dbo  PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES  IX_PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES_PROPIETARIO  80.0000 5
6 dbo  MWFBANDEJASOLOLECTUR  PK_MWFBANDEJASOLOLECTURA 80.0000 5
A
7 dbo  PQRLT_TXTVALORESPROCES  IX_PQRLT_TXTVALORESPROCESOS_IDFLUJOR  80.0000 10
(&N UTA
8 dbo MWFLOGERRORESSERVIDO PK_MWFLOGERRORESSERVIDOR_ID 75.0000 4
R
9 dbo  PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES  IX_PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES_IDESTADO_P 75.0000 4
ROPIETARIO
10 dbo  PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES  IX_PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES_IDPASO_IDES ~ 75.0000 4
TADO
1 dbo  MCRBANDEJAENTRADA IX_MCRBANDEJAENTRADA_LOGIN 75.0000 4
12 dbo  MCRBANDEJAENTRADA PK_MCRBANDEJAENTRADA 69.2308 13
13 dbo  MCRCONFIGURACIONRADI MCRCONFIGURACIONRADICADO_PK 66.6667 9
CADO
14 dbo PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES  IX_PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES_IDESTADO 66.6667 3
15  dbo  PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES  IX_PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES_IDFLUJOACTI  66.6667 3
VIDADENVIA
16 dbo  MWFFLUIOSACTIVIDADES MWEFFLUJOSACTIVIDADES_PK 66.6667 3
17 dbo  MCRUSUARIO PK_MCRUSUARIO 66.6667 3
18  dbo  MCRUSUARIO IX_MCRUSUARIO_NOMBRE 50.0000 2
19 dbo  CORRESPO_TRD PK__CORRESPO__8B639855207DEB5A 50.0000 2
20 dbo  WF_PQRS_FLUJOSACTIVIDA PK_WF_PQRS_FLUJOSACTIVIDADES 50.0000 2
DES
21 dbo  PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES  IX_PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES_IDPASO 50.0000 2
22 dbo MCRBANDEJAENTRADA IX_MCRBANDEJAENTRADA_IDCFGRADICADO 50.0000 2
23 dbo  MCRBANDEJAENTRADA IX_MCRBANDEJAENTRADA _IDESTADO 50.0000 2
24 dbo PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES  IX_PQRLT_FLUJOSACTIVIDADES_IDFLUJORUTA  50.0000 2
25 dbo  PQRLT_TXTVALORESPROCES  IX_PQRLT_TXTVALORESPROCESOS_IDFLUJOR  41.1765 17
(&N UTA_IDVALORPROCESO
26 dbo  CORRESPO_REMITENTES PK__CORRESPO__8B63985572B03A8D 37.5000 104
27 dbo  OFFICECONNECT_CAMPOS PK_OFFICECONNECT_CAMPOSPLANTILLASD 333333 3
PLANTILLASDW W

BASE DE DATOS DWDATA
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Schem avg_fragmentation_in_per page_cou
a cent nt
1 dbo CONTABILIDAD_V5 P_Cc993f04f970a406a813ff37cad 994570 1105
b
2 dbo CONTABILIDAD dwix_41ddb02d6bab499e8d8d 99.2701 137
3 dbo CONTRATOS dwix_bda57caebde34684a294 984901 861
Ro Schem  Table Index avg_fragmentation_in_per ~ page_cou
W a cent nt
4 dbo CONTRATOSPB dwix_7ded8d143fe746bc9e9d 96.9697 33
dbo CONTRATOS_AUD dwix_89fba29f9c16d64eb4a3b28 96.9231 65
78
6 dbo CONTRATOSPB_V5P [Xf49aff2c05734f0391d365eb20c 95.2941 85
d
7 dbo CONTABILIDAD_AUD dwix_e7ad6c85c859dc6247ff130f 95.2381 21
e
8 dbo CONVOCATORIAS_PUBLICAS_  P_C06214d9c662a4645af91belcT 94.7368 19
V5 3
9 dbo CONTRATOS_SEC dwix_60c349bfc66d416b9d68 94.6488 299
10 dbo PQR dwix_81077a5647e0485bad1a 92.5926 27
1 dbo CONTRATOS_AUD dwix_0558e4b04e12c5e1db90460 90.8163 98
a2
12 dbo HISTORIAS_LABORALES_AUD dwix_0778958c59¢8b5f625e9¢9¢ 88.8889 9
Oc
13 dbo PQR_V5S [X066c06d4df724324a4eb10c87a 87.5000 8
el
14 dbo CONTABILIDAD_AUD dwix_c59350691b194d46acc5ead 87.5000 32
bc
15 dbo CONTRATOSPB_V5P P_Ccb7125c5b8024611b128e56af 87.3563 261
ac
16 dbo ACTOS_ADMINISTRATIVOS_VS5  P_A88ad72f19d9a49ce9b6525d9f 86.6795 518
9a
17 dbo CONTABILIDAD_PGT dwix_2099cada4e344cf09d1b 86.6667 30
18 dbo HISTORIAS_LABORALES_V5P 1X93883eebfae74b91941a310988 86.1345 238
a8
19 dbo HISTORIAS_LABORALES_AUD dwix_8990f468d43596588ed3917 85.7143 7
23
20  dbo PQR_V5 IXd205c5baa30143aa881d1fa04b 85.7143 7
a2
21 dbo CONVOCATORIAS_PUBLICAS_  IXe76cdfb950a843f0a2756ae16a 85.7143 28
V5P 4c
22 dbo HISTORIAS_LABORALES_PGT dwix_9a8e6478a2d1407b900c 83.3333 6
23 dbo CORRESPONDENCIA_AUD dwix_618b18ffcbfb23f123512b4e7 83.3333 6
24 dbo CONTRATOS_PGT dwix_fbf4dda466e340c3bab9 82.0189 317
25 dbo CONTRATOS_V5 P_Cbe68c4981df049eb9a9Teff2c 80.5627 12476
df
26 dbo COMITES dwix_af3fff58f67247e9876b 80.0000 5
27 dbo CORRESPONDENCIA_AUD dwix_d97ff44498f40360e7df0009 80.0000 5
3
28 dbo REGISTROS_DE_ASISTENCIAV ~ P_R160cb3f750374100a2bcaa794 80.0000 5
5 5a
29 dbo CORRESPONDENCIA_PGT dwix_3410dbb9c5dc49d2a7d1 80.0000 5
30 dbo SOPORTE_TICS_V5S P_S2dd2c43290a1434eabled377 77.7778 9
a33
31 dbo HISTORIAS_LABORALES_V5P P_Haef98e6b80bb4378aabe57e4 775623 722
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32 dbo COMITES_V5 P_C0b6d488cc3824d08a4abe7a 76.3636 55
b5b5
33 dbo SALIDA_BIENES_CULTURALES dwpk_c19f59ee30b84b12b7c5 75.0000 4
34 dbo ACTOS_ADMINISTRATIVOS_SE  dwpk_a94e5da5e4574d219c03 75.0000 4
C
Schem  Table Index avg_fragmentation_in_per  page_cou
w a nt
35 dbo ACTOS_ADMINISTRATIVOS_V5  I1X98fab0269f2849e1a4abb435e0 75.0000 12
be
36 dbo PQR_WF_AUD dwix_dc88c5018d3c3a9cd1f9ee8 75.0000 4
40
37 dbo ACTOS_ADMINISTRATIVOS_V5  P_A5f7422e519284a83b0e41e43 729592 196
p ed3
38 dbo CONTRATOS_V5P 1X920227865e4d4896abdc4d1ae 712205 3433
4ab
39 dbo ACTOS_ADMINISTRATIVOS_V5  [X4b74e13a8e7b40b9af46218742 69.3548 62
P 2d
40  dbo CORRESPONDENCIA_SEC dwix_e2f5f5d36382449c97e2 66.6667 3
41 dbo SALIDA BIENES_CULTURALES_  P_S91712cfdc6c34845b354f2abb 66.6667 3
V5 5a
42 dbo CONTABILIDAD_SEC dwix_234d268c1d1648e680a9 66.6667 3
43 dbo HISTORIAS_LABORALES_SEC dwix_acOec8ab98d1401987c1 66.6667 3
44 dbo PQR_V5P IX2cbf802c50c744fa8d1e0459¢cb 65.5172 29
2d
45 dbo CONTRATOS_V5 IX53ab5dfee8e94c638a56f3cb08 64.2276 246
ad
46 dbo PRBCORRESPONDENCIA_V5 P_Pd0a676e98df045c5805e2580f 63.6364 Ll
51
47 dbo COMITES_V5P 1X207738ac91b24f568e8949a423 63.6364 22
a5
48 dbo CONTABILIDAD_V5P [Xef05f34617274b1292f6cdbeldc 62.7525 792
d
49 dbo PQR_V5 IX47cc29fe8dc84228bea7c3b305 62.5000 8
19
50 dbo ACTOS_ADMINISTRATIVOS_V5  IX83b3c8feb4c241408c2c593flce 61.7647 34
S a
51 dbo PQR_V5 P_P2de336ff268c4e608e9f88b75 61.5591 372
12
52 dbo COMITES_V5S IXa1e2d29085074fbd8e2d85ca83 61.11M 18
1l
53 dbo CORRESPONDENCIA_V5P IX854351c3553a4c0fb517067ded 60.8040 199
90
54 dbo ACTOS_ADMINISTRATIVOS_VS  IXc5d71521edd44d709817e9340a 60.0000 15
e
55  dbo CONTRATOS_SEC dwpk_741052558cb04570ac05 59.4794 2574
56 dbo PQR_V5S P_P3b9e91d44a3b42f5ae1125349 59.0909 22
4d
57  dbo CONTRATOS_V5 IX1f2da58b3b7d44908679bebbd 59.0444 293
8eb
58  dbo HISTORIAS_LABORALES_V5 IX24e886d868f142d19f4ba3fcb09 58.6207 58
f
59 dbo CONTABILIDAD_PAG dwpk_215e939¢f517406aa0f4 584570 1348
60  dbo HISTORIAS_LABORALES_V5 P_Hf693bde1c8db42048767d08e 58.1464 2363
(+57) 604 322 3222 Calle 17 # 27 A - 109 Of 2307 innovarit.co
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61 dbo HISTORIAS_LABORALES_V5 IXbb7b311ccbcadlaeab3936abc9 57.9710 69
b5
62 dbo CONVOCATORIAS_PUBLICAS_  P_C26e67cffe855480e93b221acc 56.2500 80
V5P 00
63 dbo CONTRATOS_V5P P_Cdc2277d593¢94c03be46c350 552981 10013
cd9
64  dbo CORRESPONDENCIA_V5 P_Cb7a95d22a2c24000bc68933 53.7736 2650
c75
Table avg_fragmentation_in_per ~ page_cou
cent nt
65 dbo CONTRATOS_V5S IXf3a76b029e0d4d008a34386f53 53.0547 2488
58
66 dbo CONTABILIDAD_V5P P_Ce7a00ef38aec45dea430ch2c 52.7913 2472
ab5
67 dbo HISTORIAS_LABORALES_V5S IXbf687094394b42b7a1e914974b 52.0468 171
9a
68 dbo COMITES_V5P P_C8022026d6daa4d6b905c8412 51.3889 72
da5
69 dbo  COMITES_V5 1X92e10f4e5cd44cdab3b57e1223 50.0000 2
a2
70 dbo COMITES_V5 IXfd570282395548db8a8d2e697 50.0000 2
d33
71 dbo ACTOS_ADMINISTRATIVOS_A dwpk_723d29ccf634b0d92a8ceb 50.0000 14
ub ef3
72 dbo CONVOCATORIAS_PUBLICAS dwix_9dca4f9319f34c978c43 50.0000 2
73 dbo SALIDA_BIENES_CULTURALES_ dwpk_94dbd680b2b8b2cc88566f 50.0000 2
AUD bac
74 dbo PQR_WF dwpk_4b91f08cf6024d3b9e33 50.0000 2
75 dbo DeleteJournal dwpk_9670f5aae8094862b431 50.0000 2
76  dbo PQR_WF_AUD dwix_7a48b9dc9907e6bda09491 50.0000 2
2ae
77 dbo PQR_WF_PGT dwpk_91b821cec9d343d1adb5 50.0000 4
78 dbo PQR_SEC dwpk_b72e5a559b514cc28c10 50.0000 12
79 dbo SOPORTE_TICS_V5P P_$190da4b05f2e4465bdfd409a 50.0000 2
bbe
80 dbo CONTRATOSPB_AUD dwpk_6b82b858ebee228cb34eb 50.0000 6
Tel4
81 dbo CONTRATOSPB_AUD dwix_e638cc41c1b8d9c6elbbbd1 50.0000 2
a9
82 dbo PQR_AUD dwix_bba57c5079528f4f32b8cd4 50.0000 2
fa
83 dbo PQR_AUD dwix_e8ba67a2f59797fd0ed96de 50.0000 2
b4
84 dbo CORRESPONDENCIA_V5S IX7cd5986bb6954145bd4e3a7c5 47.6190 42
5c2
85 dbo ACTOS_ADMINISTRATIVOS_V5 P_A68b31ee2af8f4f4180ef0c4e8d 45 4545 99
S 8
86 dbo CORRESPONDENCIA_SEC dwpk_66f3c62921624f57b549 451613 31
87 dbo CORRESPONDENCIA_V5P P_Cb1d2e60404124deead62fcd10 440367 545
dd
88 dbo CORRESPONDENCIA_V5S P_C9f6f27398d12413e8c7e5cTcca 432624 141
7
89 dbo HISTORIAS_LABORALES_V5S P_HOf23cdff3f0a4110ad2d455655 429435 496
3
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90 dbo CONTABILIDAD_SEC dwpk_7a849b3bb1674f7c9ffd 42 3077 26
91 dbo CONVOCATORIAS_PUBLICAS_ IXe2abbfebb28c4e1d85e36855aa 411765 17
V5S e/
92 dbo CORRESPONDENCIA_V5S IX9aa75f8de4b94a789df9887c03 411765 51
75
93 dbo CONTABILIDAD_V5 IX256af507037f4818ad69b34482 40.9091 44
d1
94 dbo REGISTROS_DE_ASISTENCIA dwpk_fa16d9951be24f3ba8c7 40.0000 5
95 dbo PQR dwix_ff21a1f94754485bac60 40.0000 5

Schem  Table avg_fragmentation_in_per  page_cou
E cent nt

96 dbo PQR_V5P P_POcad11a50bc947c7bcddab3dc 39.7260 73
of

97 dbo CORRESPONDENCIA_V5 IX75b88314589142b7b57da055f6 39.2157 51
37

98  dbo CONTRATOSPB_V5 P_Cba528e445f6f40f89978914b8 39.2000 500
00

99 dbo HISTORIAS_LABORALES_SEC dwpk_e57f9c054de84de3b5e6 38.7097 31

100 dbo PQR_AUD dwpk_dfd6818a554af0e5c70b535 36.2500 80
dd

101 dbo PQR_PAG dwpk_13c9c6b8bafd4c7e9d50 348101 158

102  dbo PQR_PGT dwix_43ef70499e144b7bbd62 333333 3

103 dbo PQR_WF_AUD dwpk_8a945882b195a497e98721 333333 15
af3

104 dbo CONTRATOSPB_V5 dwix_c37fdf2824b7b5efe9fa9df8 333333 12
e

105 dbo CONTRATOS_PAG dwpk_785abda07a714b4b9c44 320755 2915

106 dbo CONTABILIDAD_V5S IX61f6cb9e049440dc81820891€9 32.0755 53
7a

107  dbo CONVOCATORIAS_PUBLICAS_  P_C7240dfa35641497b89341f149f 31.3725 51

V5S 1

MANTENIMIENTO Y SOPORTE

e Compresion de archivos y mantenimiento a logs

e Serealizaron las revisiones necesarias a los indices y rendimiento de éstos con el fin
de reconstruirlos en la medida en que fuera necesario.

e Configuracion de asignacién de memoria RAM al motor.

e |Implementacién de tareas programadas sobre el servidor para realizar
mantenimientos periddicos a nivel de indices, estadisticas y planeas de ejecucion.

e Se ejecutaron los procedimientos que verifican si hay indices que bloqueo de pagina
en cada una de las bases de datos existentes, encontrando como resultado que hay
estabilidad en cada una de las bases de datos y por tanto no fue necesitar realizar
actualizaciones.
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RECOMENDACIONES

Aplicar actualizaciones tanto al sistema operativo como al motor de SQL Server.

e Realizar un inventario detallado de todas las bases de datos, donde se especifique
el software que lo utiliza, el proveedor, el area responsable y una estimacién de
usuarios que utilizan dicho servicio.

e Elaborar un plan de backups y realizar el respectivo seguimiento.

e Configurar agentes de soporte al motor y perfiles de envio de correo.

e A las bases de datos que se configuren con modelo de recuperacion full realizar
backups diferenciales y a logs.

e En la medida en que se vayan instalando y configurando las bases de datos se
realizaran las sugerencias anteriormente descritas.

ACTUALIZACIONES

El servidor a la fecha se encuentra en la versidon Microsoft SQL Server 2014 (SP3-GDR)
(KB4583463) — Esta version ya salié de soporte por parte de Microsoft

12.0.6164.21 (X64), Nov 1 2020 04:25:14, Copyright (c) Microsoft Corporation, Standard

Edition (64-bit) on

Tiempo usado en mantenimiento de la base de datos SQL Server: 5 horas
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4. SOPORTE ESPECIALIZADO MYSQL

Para el proceso de revisién de MySQL se revisaron los siguientes elementos relacionados
con las bases de datos MySQL que se encuentran asociados a los diferentes aplicativos de
Linux que usan este motor de base de datos:

Para la revisidn se usa la aplicacion MetaDatosJDBC

Archive E

ar Ver Mavegar Source Recstructurer Ejecutar Depurar Profile Team Hemamier
=
& 'r‘mgcclna x_:

& ca e e —

! Aplicecién Java X
@& Conerint © Nuevo Alicec

- Demo01_DIC
o JaveAsplicationl
'\? & Menzjofersonas L Selacionar proyecta
- MensjoTrensecdines 2. Movality drcacka

-y Ubscazién dal proyeco: D \aphcaceresEnp 1\Came02
‘ g p;:‘it;:;:‘ Carpeta proyecta: D \aphcasenasEmp 1i0emald 2 Javaippleaton 15

(- 201 e

G-y 201 _eemplo0
&5 seciond:_sjemglo02 [ Usar una capeta dedicads sars almacenar lss bblotecas

entana Ayuda

bicacid
Pasos Nomb:

Homnbre proyects: Javaspplcaton 15

Caraeta de Bhiiotecas: Examinas
SaxOrade .

proyectos diferentes pueden comparty as
a3 de complaciin (ver la Ayuca p.

5'mchnms ] Prestacines O (Ef.mwagdu-

Venias

[ Crear dase principal javaasplication15. Javafpplication1s

< Alrds Siguiente > I Terminar Canceler Ayude

Generamos las conexiones al servidor de Base de datos
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@ oe

o JOBC - NetBeans ICE 5.2

Archivo Editar Ver Mavegar Source Resstructurar Ejecutar Depurar Frofile Tzawm Heramientas Vertans Ayuda

TEES D@

<default config>> QT H PG

E[P:wu’hnn Xl

— |/ Dhtonednjava X |[#] Pruehal1java X | [€] Nistritn.java X |4 Distritahan.java X |4 DisirimDaoTmpSim java X |

;.r;;-@-':n'“!ﬁ-y}ém“""‘

TG

& & ConexiondD

B [l Faguetes de fuentes
&[] venae.dacs
- venas.cacs.mpl
- [ venas.entdades
Bl [ venzas.prusbas

| #-EE venas.utl

i @ \h Fibinircas

- Demo01_JD3C

|- JavaApplication

& ManeicPersonas

@ ManejaTransacdonzs

- MetaDatos 1A

- & PooiConeicnes

@unﬂi_p)wmbﬂl

& s01_sjempio02

& sesion01_ejrplo02

& SoaMysal

& sgelrede

gy |iiarin

-5 UsuarioCapaDates

G- ventas

sentosAimacenados

| @ Archive Nusva &
Pasos ~ tswjaeltipodeerchive
1. Escoja el tipo de archivo Provactn: & Dame_J03C
2 : =
Q, Filter: |

EREa e, Apos ce Ntpry
E Esperc..

< Atrds Sigsertis > Terminar Canceiar Ayuda

Se adicionan las librerias necesarias para la conexidn y revisién de las DB

@ Add Library b <

Available Libraries:

& Groovy 2.1.7 A Create...
B Hamoest 1.3
& Hbernate 4.3.x
B Hbernate 4.3.x(JPA2.1)
8B Hbernate 4.3.x Modelgen
&) Java DB Driver
B JavaEE 6 API Library
& JavaEE 6 Endorsed API Library
& JavaEE 7 API Library
& Java EE 7 Endorsed API Library
‘B JavaEE from GlassFish
& Java EE Web 6 API Library
& Java EE Web 7 API Library
& Java ME Common Ant Tasks

2 225
LS AYRENMNODSEN

AddLibrary | |  cancelar

Se generan los querys con los que se hard el mantenimiento y limpieza de la DB

G
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([ obconexonjova (& Prusbadijme & Datrtoava x [ Dsriaao.jova |16 DatoDaolmptiimjove | b=
S ey BB -ARFRBOIP LD (AN 08B *

10 |

11 T

12

13

14

15 puklic class Dbfonexion {

1€ ‘h

l.'-l'T Declereclion de vaerlables pars cunexic

18 .

1% piivate static 3tiing ;

20 private siatic 5Striing

21 private static String

22 private static Stris

"1 private static Driver c

7] private sStatic STtring J

25

26 .

iy .

28

& E public static Propertics loadPropertics(String £ile) ( :

30 T

@ 3

32

33

34

35

36 }

37

Se valida el estado y operatividad de las bases de datos MySQL y su correcta operatividad a
través del acceso a los diferentes aplicativos.
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5. SOPORTE ESPECIALIZADO CCTV

Se hizo la validacion de configuracion del sistema de CCTV

Agregar Sistemas

+ta dr Semeras afarmac e, de Sidter
~ahilwacn Tz ridr tambre an! Sittera Hambre an e Traen HornbieHus Aeodn #2203
L] 1 AU ol o

Pusta 22603
i UserSingle Sgr en
T Sierapre pide les credenciales
@ Userlas siguierses creder cisles:

Lismarine armin

Lundzriis weereresver

Vrlacidad e Canevién

v @ian el

Muzse Eoerar Aglicor Canzziar

Se validd el direccionamiento del sistema y su correcta conexién de todas las camaras y
dispositivos.

Sistema

Sistema Fecha/Hora Red DirectorioActivo/LDAP  Actualizar Outbound Connections

Identificacion del Sistema Licencia
Nombre del Sistema: PalaciodelaCultura 3700DC-2E1B94-1F95D7-AC8384-7A2ECE-DD

Aplicar Cancelar Direccion MAC: 30-8D-99-FE-E8-8E Copiar

Estado: Enterprise

Ajustes Suscripcion Vence:  Vencié el 21/11/2016

Importar Exportar Licencias para Camaras IP: 56 Camaras IP (56 en uso)

Importar Exportar Aplicar Cancelar
Cancelar

Soporte a Caracteres Internacionales

Habilitado

Informacion de Sistema

Numero de Serie 30-8D-99-FE-E8-8E

Modelo Nimero Software

BIOS HP U20

Procesador Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2623 v3 @ 3.00GHz
Memoria Total 16 GB

Sistema Operativo Ubuntu 14.04.4 LTS 64-bit

Servicio en funcionamiento desde 11/07/2024 3:52:49 p.m.
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Para las cdmaras se revisé su correcta conectividad al sistema con la negociacién de
pardmetros de validacién del sistema de CCtv

Grabacion de Camara
it Sonfuracifn
-8 Tipos | Imagene: ciea (iozk | o | Feerato: | (JCeidac: |
-8 ik sien
o @ Nt Aalicara fa Curdricafa ¢
Timans
iy Sonling B SelorrancrTodac ks fémeme
W rar Damnea (e
abi zace ORI L TR ¢ Falales G4 a Nk Jeleel EHal e Nl s win VAT LT Sedih
ar 2e-Dventes LI 1/ Arzaive Hiztérce Norc 172 28.0.21 Cenectzde E @ [Swbezan oorlio 0 32 D1 20 74~ [Viverck [1H]
a1 uu Moy (- N} 217 A o Helow 10l 5§ @ ek e e e 00 130ER s Gon ek PEI-1
Arbariait per Moymicy Il 14 Arzaive istéice Sur L B Pragrmadeff 00-02-D1-X-001 Vivesek POISI
B Pracramado OF @1 |1/ ArsaiveHief e Nared @  Oragrmade OF 10 01 20 7A < Viverek [IH]
0 B tudaos ce Lomesia @1 17 Lunede Coadu Sner 1 s B Gabein v oS sl luskl ADLIS-LE21 =
Gl -1/ ZemaderCostedo Sur 17 & B | Sbezian sor o 00- 3257170 | Tustad ADICI000T-D0212
Cll 17 Tonsder Castarda Sr {177 78005 Cencetir < ® OrgrmadeOF 70 2 25 [ ADCI900E P21
N A 1 17 zaliada Archivo Histen 14 Cumeulzdu 5 Gabewin pe: Wl W2 D1-30-73-9) Vivuiek Y “EBIE1-40 KL -
S 1 Atradls Ascersor 3 B Sebezar s o 10-02-11-30-20-2 Viverek X TOITATK
CHl 1 Zntmda deeeraae W] 177 75006 Ceneet-e < B [ rgrmade O 70T D130 A2 A Viverek Faaly ER91NTK
R 17 2tz Lesiady Uuuive 1z 23021 Cunenlzdu 3 B Geben oo o Tusta3 ADUEU-LE: (5008 v
al 17 e Eastaco Mot Conectzde & B Gubazonserho lust) ADCi000-DE21: 2010
@ 1= 0 e el (1 Comrl & s B ogunadoon it A0S A L0 b =
Clll -1/ 20ner 2 Costedo Cenectade 5 B |Gabazisn Sontin fust) ADCI00IT-DA21: 11D T -
(@i 1/Cenedor Castace O | < B “rogomide OF tusto2 ADCi2007 DO21= 2042 3
26081520 . 1 B RS TP PRTERTIVEE RIS N . Sropran ok OH (02 014 -9 Ve ek HRTHNY SERTATLY KAl ~
0722023 Ml - VEscalzsCostede Decicant| 172 23024 Conectzde o B ProgemadoOf  00-1-£5-757T-D lustad ADCI000T-D021s 2010 3
L@ s Cl 1/Tarer=*Catacaler de 17 Concet-dr & © rmgrmade0f 70 ) 25 3 ADCIONGE NO21- (212 G
8 s a0 b B Sebeoin oo Wb haliad AJLBUL--L21: (3018 h -
& reace 1 b B | Sabezor serWo 10 lustsd ADCI00T-D021e 010 i
e Cralacien (1) C Xl [Coneetade B B "ngamade0f 0 [ ADCIANGE NOA1- (218 3 .
L e okualavels (10 Cuneclzdu B oganado Ol Tustia3 ADLHUL-DU2: 5018 o ¥
10 Zoereder Costede Drient |Cenectrde B Sabezor sorhio 10 Tustd ADCRCOT-DE21: 000 id
CH aerseler Cost=Ae Sur Cencrt=dn ® Sahicacaeria Tusta? [ADCIONGE NA21- 2014 7
@ a2 Soriavs O e Cunntedy B Sabeon vu Mo Tustia3 ADCIB00E-DG21= (30,18 14 -
a Zez2asCormcalce ders Cenectade B  rogemadoOf Tust) ADCi00T-D021= | 1040 3
C I 177 Hall CGerd il N v Criries Lade [ BEE L hrdad Q00 2T 4D i
C 7 lall Coztade Nore (4] Cenectade B rogrmade OF luzt-s) ADCI0OCT-DG21s 11T -
a1 */ teena | Ceatade dricn B  Sobicir ocrlol lusta2 ADCI20ET DO21= 2,042 s
N 1 el Labil s 110 B Sabed ve Mo tuslia3 3008 B -
Il / Sala Calib™> 11E LV B rgemsdoOF 0 lustad 2008 3
a1 [/l Frpaicien 102 1777 [Cencrt=de 3 ©@ AnhirAraerha 0 3 it nie 7 .
(- * 4 2ala Baposonn W3 LV 10 Cuneclede S B  ogensdo il Tuslia3 EOAT © ~
CH 7 Zala Cxpasicien 164 Cenectado b B Srbezon sorlo 10- lust2) 0.8 14 -
LI 7 Sl Ferasicien 104 T 177 25045 Crneetdr G B nanmde OF [ 1048 6

Se verificé que la imagen de las cdmaras llegue de manera correcta al sistema de grabacién
y de visualizacion

(+57) 604 322 3222 Calle 17 # 27 A - 109 Of 2307 innovarit.co
(+57) 317 433 6568 Medellin, Antioguia, Colombia info@innovarit.co



Jinnovar it

Se hace chequeo del sistema de almacenamiento de video en el servidor, donde logramos
verificar que con el sistema actual tenemos 1 mes de grabacidon completo. Es de aclarar que
este sistema sobreescribe lo mas viejo con la informacién nueva de las cdmaras

Almacenamiento
Unidades
Antiguedad Contenido Almacenamiento Marcadores
Deseada: 0 = dias Total Marcadores: 0

Grabacion Mas Antigua: 32 Dias 21 Horas Tamatioen Drco DI S

Grabacién Mas Antigua: -

Configuracién de Unidades

Nombre: Capacidad: Habilitado: Espacio de Video: Espacio Usado: Estado:
/mnt/edvr/0/ 0GB [C) Habilitado 100% 0% Deshabilitado
JRtEEEl 32959 GB Habilitado P oo I o Saludable

Configuracién de Expiracién

N Cam_Sotano_Centro Camaras Tipo Dias
N Cam_P1_HALL_Centro

N Cam_P1_Entrada_Prin

N Cam_P2_Hall_Centro

N Cam_P3_Hall_Centro

& Cam_P4_Terraza_Norte

N Cam_P4_Terraza_Sur

@ Cam_P2_Auditorio

N 1/ Sala Exposicion 117

N 1/ Sala Exposicion 117 (LV)
N 1/ Sala Exposicion 113

LN 1/ Sala Exposicion 113 (LV)
N 2 / Corredor Costado Oriental

LN 2/Corredor Costado Oriental (LV) Agregar >>
LN 3/ Acceso Ascensor :
M 3/ Acceso Ascensor (LV) << Quitar

N 4/ Corredor Costado Oriental
N 4/Corredor Costado Oriental (LV)
LN -1/ Hall Costado Norte

N -1/ Hall Costado Norte (LV)

N 1/ Sala Exposicion 104

LN 1/ Sala Exposicion 104 (LV)

LN 1/ Sala Exposicion 105

LN 1/ Sala Exposicion 105 (LV)

N 1/ Porteria 1 Costado Oriental
N 1/Porteria 1CostadoOriental(LV)
LN 2 / Escalas Costado Occidental
M 2/EscalasCostadoOccidental (LV)

T Mike A Sy Ry DU SR PRy, g S8 Ry |

Tipo: Dias: 7

Aplicar Cancelar

Por ultimo se hace un chequeo y reconfiguracién (de los elementos que no estaban bien
configurados) en el sistema de CCTV a través del siguiente menu:
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RECOMENDACIONES:

e E| sistema de CCTV no cuenta con licenciamiento actualizado ni soporte de
fabricante. En caso de un dafo de este sistema, se debera actualizar todo el software
y licenciamiento de este.

e El servidor de almacenamiento ya es un poco anticuado, no tiene soporte de
fabricante y en cualquier momento se podria dafar cualquier disco de
almacenamiento.

e Serecomienda tener al menos un disco de 12 TB igual a los que posee en sistema de
CCTV en caso de dano, el cual se usaria para reconstruir el arreglo en el que se
almacena el video.

El tiempo empleado en la revisién del sistema de CCTV: 5 horas
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6. SOPORTE ESPECIALIZADO NETWORKING ARUBA Y FORTINET

Para este soporte se realizaron las siguientes actividades relacionadas con la red de datos,
haciendo revision principal de los siguientes elementos

e Switches de Core
e Switches de borde
e Fortigate

e Red WiFi Ruckus.

Siendo asi se validaron los siguientes elementos:
e Switches de Core (Actualizacion de firmware

VDT G Uadats T B ) liecndixe edmn L 9 B B =

B rinrvare Upcale ¢ RE30AT
Currerd Image Vers o1
Prirmary rage Version

SecONCaTy IMage VarElon
it

I EROWEE

Plaase chooss an Image

& Prmary mace
Soeordary Imoge

Timeszut (in minutes)
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[ Faneware Upndate 11 RepocT

Carranil nega e

P

Priray krage Yemmicn

(PR

Sezendary IMage Vers el
MLIE. 30008

Bruan05-CX_6200_10_14_D007.5wi - Ci 0 R

W RRONE

Please chacse an Image

@ Frimay Image
Seeondory IMcg:

Timecut (In minutes]

L

Loading... 27% done

Q New firmware has been successfully uploaded.

Verifying and writing system firmware... - You may need to press Reboot button on the
page or the Reboot item in the top right System menu for the image to take effect.

CLOSE

G © @

(+57) 604 322 3222 Calle 17 # 27 A - 109 Of 2307 innovarit.co
(+57) 317 433 6568 Medellin, Antioguia, Colombia info@innovarit.co



NNoOvar it

TR
]

e Fortigate

Se valida la opcién de hacer un upgrade en el firmware del dispositivo

FortiGate Setup

A Perform the following steps to complete the setup of this FortiGate.

+ Upgrade Firmware

Se revisan las posibles actualizaciones y se elige la version 7.2.8

Firmware Management

Current FortiGate version v7.0.14 build0601 (Mature)

Select Firmware

& FortiOS v7.0.15 build0632 (GA)

Después de la actualizacidn, la configuracidn queda de la siguiente manera

#config-version=FG100F-7.2.8-FW-build0601-240206:0pmode=0:vdom=0:user=innovarit
#conf_file_ver=18465984260184196

#buildno=0601

#global_vdom=1

config system global
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set admin-port 9127
set admin-sport 9128
set admin-ssh-port 9122
set admin-telnet-port 9123
set admintimeout 60
set alias "FortiGate-100F"
set gui-device-latitude "6.244200"
set gui-device-longitude "-75.581210"
set gui-ipv6 enable
set gui-theme eclipse
set hostname "FORTI_ICPA_01"
set management-port-use-admin-sport disable
set switch-controller enable
set timezone 11
set virtual-switch-vlan enable
end
config system accprofile
edit "prof_admin"
set secfabgrp read-write
set ftviewgrp read-write
set authgrp read-write
set sysgrp read-write
set netgrp read-write
set loggrp read-write
set fwgrp read-write
set vpngrp read-write
set utmgrp read-write
set wifi read-write
next
end
config system npé6xlite
edit "np6xlite_0"
next
end
config system switch-interface
edit "GEST-FORTI"
set vdom "root"
set member "port17" "port18" "port19" "port20"
next
end
config system interface
edit "dmz"
set vdom "root"
setip 10.10.10.1 255.255.255.0
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set allowaccess ping https fgfm fabric
set type physical
set role dmz
set snmp-index 1
next
edit "mgmt"
set vdom "root"
set ip 192.168.1.99 255.255.255.0
set allowaccess ping https ssh fgfm
set type physical
set dedicated-to management
set role lan
set snmp-index 2
next
edit "wanl"
set vdom "root"
set ip 181.143.49.93 255.255.255.248
set allowaccess ping
set type physical
set alias "TIGO_1_300_MB"
set role wan
set snmp-index 3
set secondary-IP enable
config ipv6
set ip6-address 2800:e7:4c:d000::2/64
set ip6-allowaccess ping
end
config secondaryip
edit 1
set ip 181.143.49.90 255.255.255.248
set allowaccess ping https http
next
edit 2
set ip 181.143.49.92 255.255.255.248
set allowaccess ping https http
next
edit 3
set ip 181.143.49.94 255.255.255.248
set allowaccess ping https http
next
end
next
edit "wan2"
set vdom "root"
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set ip 181.143.49.100 255.255.255.248
set allowaccess ping
set type physical
set alias "TIGO_2_120_MB"
set role wan
set snmp-index 4
set secondary-IP enable
config ipv6
set ip6-address 2800:e7:4¢:e000::2/64
set ip6-allowaccess ping
end
config secondaryip
edit 1
set ip 181.143.49.99 255.255.255.248
next
end
next
edit "hal"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 5
next
edit "ha2"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 6
next
edit "port1"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 13
next
edit "port2"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 14
next
edit "port3"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 15
next
edit "port4"
set vdom "root"
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set type physical
set snmp-index 16
next
edit "port5"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 17
next
edit "port6"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 18
next
edit "port7"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 19
next
edit "port8"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 20
next
edit "port9"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 21
next
edit "port10"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 22
next
edit "port11"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 23
next
edit "port12"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 24
next
edit "x1"
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set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 7
next
edit "x2"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 8
next
edit "port13"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 25
next
edit "port14"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 26
next
edit "port15"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 27
next
edit "port16"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 28
next
edit "port17"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 29
next
edit "port18"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 30
next
edit "port19"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 31
next
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edit "port20"
set vdom "root"
set type physical
set snmp-index 32
next
edit "modem"
set vdom "root"
set mode pppoe
set status down
set type physical
set snmp-index 9
next
edit "naf.root"
set vdom "root"
set type tunnel
set src-check disable
set snmp-index 33
next
edit "I12t.root"
set vdom "root"
set type tunnel
set snmp-index 34
next
edit "ssl.root"
set vdom "root"
set type tunnel
set alias "SSL VPN interface"
set snmp-index 10
next
edit "GEST-FORTI"
set vdom "root"
setip 172.16.255.1 255.255.255.0
set allowaccess ping https ssh http
set type switch
set lldp-transmission enable
set role lan
set snmp-index 43
config ipv6
set ip6-address 2800:e7:4c:d255::1/64
set ip6-allowaccess ping https ssh http
set ip6-send-adv enable
set ip6-other-flag enable
config ip6-prefix-list
edit 2800:e7:4c:d255::/64
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next
end
end
next
edit "fortilink"

set vdom "root"
setip 172.16.0.1 255.255.255.0
set allowaccess ping https ssh http fabric
set status down
set type aggregate
set alias "FORTILINK"
set snmp-index 12
next
edit "GESTION-RED"
set vdom "root"
setip 172.20.2.1 255.255.255.0
set allowaccess ping https ssh http
set type redundant
set member "x1" "x2" "portl" "port2" "port3" "port4" "port5" "port6" "port7"
"port8"
set device-identification enable
set lldp-transmission enable
set role lan
set snmp-index 35
config ipv6
set ip6-address 2800:e7:4c:d001::1/64
set ip6-allowaccess ping https ssh http
end
next
edit "CCTV"
set vdom "root"
setip 172.26.0.1 255.255.255.0
set allowaccess ping
set device-identification enable
set role lan
set snmp-index 36
set interface "GESTION-RED"
set vlanid 15
next
edit "LAN-ICPA"
set vdom "root"
setip 172.21.0.1 255.255.255.0
set allowaccess ping https ssh http
set device-identification enable
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set role lan
set snmp-index 37
config ipv6
set ip6-address 2800:e7:4c:d011::1/64
set ip6-allowaccess ping https ssh http
set ip6-send-adv enable
set ip6-manage-flag enable
set ip6-other-flag enable
config ip6-prefix-list
edit 2800:e7:4c:d011::/64
next
end
end
set interface "GESTION-RED"
set vlanid 11
next
edit "SALA-DE-COMPUTQ"
set vdom "root"
setip 172.21.2.1 255.255.255.0
set allowaccess ping
set device-identification enable
set role lan
set snmp-index 38
config ipv6
set ip6-address 2800:e7:4c:d013::1/64
set ip6-allowaccess ping
set ip6-send-adv enable
set ip6-other-flag enable
end
set interface "GESTION-RED"
set vlanid 13
next
edit "SERVIDORES-ICPA"
set vdom "root"
set ip 172.20.0.1 255.255.255.0
set allowaccess ping https ssh http fgfm
set device-identification enable
set role lan
set snmp-index 39
config ipv6
set ip6-address 2800:e7:4¢:d030:172:20:0:1/64
set ip6-allowaccess ping https http
set ip6-send-adv enable
set ip6-manage-flag enable
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set ip6-other-flag enable
end
set interface "GESTION-RED"
set vlanid 30
next

edit "TELEFONIA-IP"
set vdom "root"
setip 172.22.0.1 255.255.255.0
set allowaccess ping
set device-identification enable
set role lan
set snmp-index 40
set interface "GESTION-RED"
set vlanid 10
next
edit "VISITANTES-ICPA"
set vdom "root"
setip 172.21.10.1 255.255.255.0
set allowaccess ping
set device-identification enable
set role lan
set snmp-index 41
config ipv6
set ip6-address 2800:e7:4c¢:d020::1/64
set ip6-allowaccess ping
set ip6-send-adv enable
set ip6-manage-flag enable
set ip6-other-flag enable
config ip6-prefix-list
edit 2800:e7:4c:d020::/64
next
end
end
set interface "GESTION-RED"
set vlanid 20
next
edit "WLAN-ICPA"
set vdom "root"
setip 172.21.1.1 255.255.255.0
set allowaccess ping https http fgfm
set device-identification enable
set role lan
set snmp-index 42
config ipv6

(& © @

(+57) 604 322 3222 Calle 17 # 27 A - 109 Of 2307 innovarit.co
(+57) 317 433 6568 Medellin, Antioguia, Colombia info@innovarit.co



set ip6-address 2800:e7:4c:d012::1/64
set ip6-send-adv enable
set ip6-manage-flag enable
set ip6-other-flag enable
config ip6-prefix-list
edit 2800:e7:4c:d012::/64
next
end
end
set interface "GESTION-RED"
set vlanid 12
next
edit "SICOF-ICPA"
set vdom "root"
set type tunnel
set snmp-index 11
set interface "wan1"
next
edit "SRV-LENOVO"
set vdom "root"
setip 172.20.5.1 255.255.255.0
set allowaccess ping https http
set device-identification enable
set role lan
set snmp-index 44
config ipv6
set ip6-address 2800:e7:4c:d005::1/64
set ip6-send-adv enable
set ip6-other-flag enable
end
set interface "GESTION-RED"
set vlanid 5
next
end
config system physical-switch
edit "sw0"
set age-val 0
next
end
config system custom-language
edit "en"
set filename "en"
next
edit "fr"
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set filename "fr"
next
edit "sp"

set filename "sp"
next
edit "pg"

set filename "pg'
next
edit "x-sjis"

set filename "x-sjis"
next
edit "big5"

set filename "big5"
next
edit "GB2312"

set filename "GB2312"
next
edit "euc-kr"

set filename "euc-kr"
next

end

e Switche de Core Principal
SW-CORE-PRINCIPAL# show running-config
Running configuration:

; J8698A Configuration Editor; Created on release #K.16.02.0026
; Ver #10:08.03.81.30.02.34.59.2c¢.6b.ff.f7.fc.7f.ff.3f.ef:26
hostname "SW-CORE-PRINCIPAL"

module 1 type j9537a

module 2 type j9550a

module 3 type j9537a

module 4 type j9550a

module 5 type j9550a

module 7 type j9538a

console idle-timeout 300

console idle-timeout serial-usb 300

fault-finder broadcast-storm sensitivity high

fault-finder bad-driver sensitivity high

fault-finder bad-transceiver sensitivity high

fault-finder bad-cable sensitivity high

fault-finder too-long-cable sensitivity high
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fault-finder over-bandwidth sensitivity high
fault-finder loss-of-link sensitivity high
fault-finder duplex-mismatch-hdx sensitivity high
fault-finder duplex-mismatch-fdx sensitivity high
fault-finder link-flap sensitivity high
trunk A1-A3 trkl lacp

trunk A4 trk2 trunk

trunk A5 trk3 trunk

trunk A6 trk4 trunk

trunk A7 trk5 trunk

trunk A8 trké lacp

trunk A11 trk7 trunk

trunk A12 trk8 trunk

trunk A13 trk9 lacp

trunk A16 trk10 lacp

trunk A19 trk11 trunk

trunk A20 trk12 trunk

trunk A21 trk13 lacp

trunk A24 trk14 lacp

trunk C3 trk15 lacp

trunk C6 trk16 lacp

trunk C9 trk17 trunk

trunk C10 trk18 trunk

trunk C11 trk19 trunk

trunk C12 trk20 trunk

trunk C13 trk21 trunk

trunk A17 trk22 trunk

trunk B2-B5 trk26 lacp

trunk B6 trk27 trunk

trunk B7 trk28 trunk

trunk B8-B10 trk29 lacp

trunk B11 trk30 trunk

trunk B12-B15 trk32 lacp

trunk B16 trk33 trunk

trunk B17-B20 trk34 lacp

trunk B21 trk36 trunk

trunk B22 trk37 trunk

trunk B23 trk38 trunk

trunk B24 trk39 trunk

trunk D8 trk40 trunk

trunk C14 trk41 trunk

trunk E21-E24 trk45 lacp

trunk E17-E20 trk46 lacp

trunk E13-E16 trk47 lacp
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no telnet-server

web-management idle-timeout 1800

ip default-gateway 172.20.2.1

interface Al
name "[TO_CC_006_SW1 PTO:25-LACP]"
exit

interface A2
name "[TO_CC_006_SW1 PTO:26-LACP]"
exit

interface A3
name "[TO_CC_006_SW1 PTO:27-LACP]"
exit

interface A4
name "[TO_CC_009_SW1_PTO:GE1]"
exit

interface A5
name "[TO_CC_023_PEN_ANT]"
exit

interface A6
name "[TO_CC_AH_SW1_PTO:GE1]"
exit

interface A7
name "[TO_CC_119 SW1_PTO:GE1]"
exit

interface A8
name "[TO_CC_122 SW1 PTO:25-LACP]"
exit

interface A11
name "[TO_CC_108 SW1_PTO25]"
exit

interface A12
name "[TO_CC_110_SW1_PTO:GE1]"
exit

interface A13
name "[TO_CC 213 SW1_ PTO:25-LACP]"
exit

interface A16
name "[TO_CC_220 SW1_PTO:49-LACP]"
exit

interface A19
name "[TO_CC_208 SW1_ PTO:GE1]"
exit

interface A20
name "[TO_CC_205 SW1 PTO:GE1]"
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exit

interface A21
name "[TO_CC_315_SW1_PTO:49-LACP]"
exit

interface A24
name "[TO_CC_316_SW1_PTO:49-LACP]"
exit

interface B1
name "LENOVO XCLARITY"
exit

interface B2
name "[TO_SVRADO1 ETH1-LACP]"
exit

interface B3
name "[TO_SVRADO1_ETH2-LACP]"
exit

interface B4
name "[TO_SVRADO1_ETH3-LACP]"
exit

interface B5
name "[TO_SVRADO1_ETH4-LACP]"
exit

interface B6
name "TO_SVRHFO1_ILO"
exit

interface B7
name "[TO_SVRHFO1_ETH1]"
exit

interface B8
name "[TO_SVRHFO1_ETH2-LACP]"
exit

interface B9
name "[TO_SVRHFO1_ETH3-LACP]"
exit

interface B10
name "[TO_SVRHFO1_ETH4-LACP]"
exit

interface B11
name "TO_SVRFLS_ILO"
exit

interface B12
name "[TO_SVRFLS_ETH1-LACP]"
exit

interface B13
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name "[TO_SVRFLS_ETH2-LACP]"
exit

interface B14
name "[TO_SVRFLS_ETH3-LACP]"
exit

interface B15
name "[TO_SVRFLS_ETH4-LACP]"
exit

interface B16
name "TO_ICPAOCO1_ILO"
exit

interface B17
name "[TO_ICPAOCO01_ETH1-LACP]"
exit

interface B18
name "[TO_ICPAOCO01_ETH2-LACP]"
exit

interface B19
name "[TO_ICPAOCO1_ETH3-LACP]"
exit

interface B20
name "[TO_ICPAOCO1_ETH4-LACP]"
exit

interface B21
name "TO_SVRSIP_ILO"
exit

interface B22
name "TO_SRVSIP_ETH1"
exit

interface B23
name "TO_SRVDCW_ETHO"
exit

interface B24
name "TO_SRVDCW_ETH1"
exit

interface C3
name "[TO_CC_307_SW1_PTO:49-LACP]"
exit

interface C6
name "[TO_CC_308 SW1_ PTO:49-LACP]"
exit

interface C9
name "TO_CC 413 SW1 _PTO_GE1"
exit
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interface C10
name "TO_CC_P4_SALA_DANZA_SW1 PTO_GE1"
exit
interface C11
name "[TO_CC_P4_OCCIDENTE_PTO:GE1]"
exit
interface C12
name "[TO_CC_P4_ORIENTE_PTO:GE1]"
exit
interface C13
name "TO_CC_211_Sw1"
exit
interface C14
name "CC110_TEST"
exit
interface C15
name "[InActive]"
exit
interface C16
name "[InActive]"
exit
interface C17
name "[InActive]"
exit
interface C18
name "[InActive]"
exit
interface C19
name "[InActive]"
exit
interface C20
name "[InActive]"
exit
interface C21
name "[InActive]"
exit
interface C22
name "[InActive]"
exit
interface C23
name "[InActive]"
exit
interface C24
name "TO_SW_CORE_BACKUP"
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exit
interface D1
name "TO_FORT_PO1"
exit
interface D5
name "TO_iLO_NAS"
exit
interface D8
name "TO_SW_CORE_PENSIONES"
exit
interface D9
name "TO_RO_BECAS PORT2"
exit
interface D10
name "TO_CCTV_SRV"
exit
interface D11
name "TO_CCTV_SRV"
exit
interface D12
name "TO_CCTV_WORKSTATION1"
exit
interface D13
name "TO_RO_PPAL_PTO11"
exit
interface D14
name "TO_RO_WLAN_PTO3"
exit
interface D15
name "TO_SW_UNE_ICPA"
exit
interface D16
name "GOBANT_PRUEBA"
exit
interface D17
name "TO_RO_PPAL_PTO2"
exit
interface D18
flow-control
name "TO_SW_UNE_L2L_GOBANT"
exit
interface D19
name "TO_RO_PTO7"
exit
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interface D20
name "TO_RO_PORT8"
exit

interface D21
name "TO_RO_PTO9"
exit

interface D22
name "TO_RO_PTO10"
exit

interface D23
name "TO_RO_PTO11"
exit

interface D24
name "TO_RO_PTO12"
exit

interface E1
name "ARC SERVER 2"
exit

interface E6

name "ACC_RED_GESTION"

exit
interface E7

name "ACC_RED_GESTION"

exit
interface E13

name "[TO_SVRXX03_ETH1-LACP]"

exit
interface E14

name "[TO_SVRXX03_ETH2-LACP]"

exit
interface E15

name "[TO_SVRXX03_ETH3-LACP]"

exit
interface E16

name "[TO_SVRXX03_ETH4-LACP]"

exit
interface E17

name "[TO_SVRXX02_ETH1-LACP]"

exit
interface E18

name "[TO_SVRXX02_ETH2-LACP]"

exit
interface E19

name "[TO_SVRXX02_ETH3-LACP]"
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exit

interface E20
name "[TO_SVRXX02_ETH4-LACP]"
exit

interface E21
name "[TO_SVRXX01_ETH1-LACP]"
exit

interface E22
name "[TO_SVRXX01_ETH2-LACP]"
exit

interface E23
name "[TO_SVRXX01_ETH3-LACP]"
exit

interface E24
name "[TO_SVRXX01_ETH4-LACP]"
exit

interface G1
name "[TO_CC_220_SW1_PTO:52]"
exit

interface G6
name "SRV_LENOVO_FIBRA 1"
exit

interface G7
name "TO_FORTI_ICPA_02"
exit

interface G8
name "TO_FORTI_ICPA_01"
exit

snmp-server community "public" unrestricted
snmp-server contact "ICPA" location "MEDELLIN"

vlan 1
name "GESTION_RED"
no untagged

Trk39,Trk45-Trk47

innovar it

D5-D7,D09-D19,D21-D24,E1-E12,G6,Trk26-Trk30,Trk32-Trk34,Trk36-

untagged A9-A10,A14-A15,A18,A22-A23,B1,C1-C2,C4-C5,C7-C8,C15-C24,D1-D4,G1-

G5,G7-G8,Trk1-Trk22,Trk40-Trk41
tagged D20

ip address 172.20.2.10 255.255.255.0

ipv6 enable

ipv6 address 2800:e7:4¢:d001::10/64

exit

vlan 5
name "SRV_LENOVO"
untagged G6

G

(+57) 604 322 3222
(+57) 317 433 6568

©

Calle 17 # 27 A - 109 Of 2307
Medellin, Antioguia, Colombia

@

innovarit.co
info@innovarit.co



()

e
-
g
p

.0

FEFF

NNoOvar it

r 7777
anu
TR
]

NP

=

tagged C24,G7-G8
no ip address
exit
vlan 8
name "GOBANT_TELEFONIA"
untagged D24
tagged C24,D18,Trk3,Trk5
no ip address
exit
vlan 10
name "TELEFONIA"
untagged D22
tagged C15-C24,G1-G5,G7-G8,Trk1-Trk2,Trk4-Trk22,Trk26-Trk28,Trk32,Trk34,Trk36
no ip address
exit
vlan 11
name "LAN_ICPA"
untagged D20
tagged C24,D18,G1-G5,G7-G8,Trk1-Trk2,Trk4-Trk22,Trk26-
Trk28,Trk32,Trk34,Trk36,Trk38-Trk39
no ip address
exit
vlan 12
name "WLAN_ICPA"
untagged D19
tagged C24,G1-G5,G7-G8,Trk1-Trk20,Trk22
no ip address
exit
vlan 13
name "WLAN_SALA COMPUTO"
untagged D21
tagged C24,G1-G5,G7-G8,Trk10,Trk22
no ip address
exit
vlan 15
name "CCTV"
untagged D11-D13
tagged C24,G1-G5,G7-G8,Trk1-Trk22
no ip address
exit
vlan 20
name "VISITANTES"
untagged D23
tagged C15-C24,D11,G1-G5,G7-G8,Trk1-Trk20,Trk22,Trk26-Trk28,Trk32,Trk34,Trk36
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no ip address
exit
vlan 30

name "SERVIDORES"
untagged D5-D7,010,D14,E1-E5,E7-E8,Trk26-Trk30,Trk32-Trk34,Trk36-Trk39,Trk45-Trk47
tagged C15-C24,G1-G8,Trk1-Trk22
ip address 172.20.0.10 255.255.255.0
ipv6 enable
ipv6 address autoconfig
exit
vlan 40
name "L2L_GOBANT"
untagged D16,D18
tagged C24,G1-G5,G7-G8,Trk1-Trk4,Trk17-Trk20,Trk22,Trk40
no ip address
exit
vlan 50
name "INET_2_TIGO_120M"
untagged D15,D17,E6
no ip address
exit
vlan 51
name "INET_1_TIGO_300M"
untagged E9-E12
no ip address
exit
vlan 70
name "LAN_BECAS"
untagged D9
tagged C24,Trk17-Trk20,Trk22
no ip address
exit
vlan 116
name "GOBANT-116"
tagged C24,Trk3-Trk4
no ip address
exit
vlan 120
name "GOBANT-120"
tagged C24,Trk1,Trk3-Trk4
no ip address
exit
vlan 130
name "GOBANT-130"
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tagged C24,Trk3-Trk4

no ip address

exit
vlan 131

name "GOBANT-131"

tagged C24,Trk3-Trk4

no ip address

exit
vlan 132

name "GOBANT-132"

tagged C24,Trk3-Trk4

no ip address

exit
vlan 1200

name "GOBANT-1200"

tagged C24,Trk3-Trk4

no ip address

exit
primary-vlan 30
spanning-tree
spanning-tree G1 priority 4
spanning-tree G2 priority 4
spanning-tree G3 priority 4
spanning-tree G4 priority 4
spanning-tree G5 priority 4
spanning-tree G6 priority 4
spanning-tree G7 priority 4
spanning-tree G8 priority 4
spanning-tree Trk1 priority 4
spanning-tree Trk2 priority 4
spanning-tree Trk3 priority 4
spanning-tree Trk4 priority 4
spanning-tree Trk5 priority 4
spanning-tree Trké6 priority 4
spanning-tree Trk7 priority 4
spanning-tree Trk8 priority 4
spanning-tree Trk9 priority 4
spanning-tree Trk10 priority 4
spanning-tree Trk11 priority 4
spanning-tree Trk12 priority 4
spanning-tree Trk13 priority 4
spanning-tree Trk14 priority 4
spanning-tree Trk15 priority 4
spanning-tree Trk16 priority 4

innovar it
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spanning-tree Trk17 priority 4
spanning-tree Trk18 priority 4
spanning-tree Trk19 priority 4
spanning-tree Trk20 priority 4
spanning-tree Trk21 priority 4
spanning-tree Trk22 priority 4
spanning-tree Trk26 priority 4
spanning-tree Trk27 priority 4
spanning-tree Trk28 priority 4
spanning-tree Trk29 priority 4
spanning-tree Trk30 priority 4
spanning-tree Trk32 priority 4
spanning-tree Trk33 priority 4
spanning-tree Trk34 priority 4
spanning-tree Trk36 priority 4
spanning-tree Trk37 priority 4
spanning-tree Trk38 priority 4
spanning-tree Trk39 priority 4
spanning-tree Trk40 priority 4
spanning-tree Trk41 priority 4
spanning-tree Trk45 priority 4
spanning-tree Trk46 priority 4
spanning-tree Trk47 priority 4

no spanning-tree bpdu-throttle

# innovar it

spanning-tree forward-delay 4 hello-time 1 maximum-age 6 priority 1

no tftp server

no autorun

no dhcp config-file-update
no dhcp image-file-update

device-profile name "default-ap-profile"

cos 0

exit
password manager
password operator

e Plataforma de WiFi Ruckus
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Internet

Tiafico: 24401 MR

Redes de Wi-Fi

Clientes

sauda

Carorm i

L T TR

Imenkas

L Puntos de acceso &} 12 Jesecnect.. [ 3
% Imterruptores va 0O teseeoed »
-n Administradar y Servicios >

Se procede a actualizar el firmware del sistema de WiFi del Instituto

0 sistemn >
&, 2ervicios [ 2 ACtuaI 1Zacion de' ‘GRreiAn achual 52 mware . 200.11.10.6.196

firmware

L1 Administracion v
Trg'BIEr D 38

Selsccione ol matode de actualizacion:
Doz e e ikl poeskoraco
= g
Actualizar
& 053 Wirefeas) Cargue & T mate desde 12 M3 losal)

MR Seleccicne la version de firmware:

ceticade
» Comprobar actualizaciones

A islroice di edus

S 1A B0 = i

200.12.6.1.310

LA AL T 195 = e e S

N | Models Progesyde slualienicn  Aniuies
AZAC 5238

334530 1. 3200

165220 (Cuangade) e
MumEET A SO ORI 32,4530 f2 BLoO R720
Mokt ATTT-F 54238330 afe0 R720
Mokt AT_40s e Bl T4 87 20 RT20
Mumbat Al216_ P2 B4238230dCED R720
Menibet AP 410 Px Dofe 7422 1 0 RT20
Meniber AP_W5 P 00 45.20ka TeAd R720
Mermier AP_015_SOTANO RT20
Member AF_30Z_P) R720
Mermier AR D22 P2 DEZXEDIT eI D0 RT20
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e Switches de Borde

Se valida que hay una nueva actualizacién a través de la pagina de Aruba HPE

Version | Software .mibs Release Notes Additional Notes

1.0.1.0

1.0.2.0
1.0.4.0
1.0.5.0

1.07.0 *This is for local management only

25042 *Release notas have been updated

26.074 *Release notes have been updated

2.7.0103
28.017

28135 *This is for local management only

29.0.53

29117
3.00

Current Version: 3.0.0

Products Supported:

JLBB0A Aruba Instant On 1930 8G 25FP Switch

JLBB1A Aruba Instant On 1930 8G Class 4 Pok 25FP 124W Switch
JLBE2A Aruba Instant On 1930 24G 45FP/SFP+ Switch

JLBE3A Aruba Instant On 1930 24G Class 4 PoE 4SFP/SFP+ 195W Switch
|LB83B Aruba Instant On 1930 24G Class 4 PoE 4SFP/SFP+ 195W Switch
|LB84A Aruba Instant On 1930 24G Class 4 PoE 4SFP/SFP+ 370W Switch
|LB84B Aruba Instant On 1930 24G Class 4 PoE 4SFP/SFP+ 370W Switch
JLBB5A Aruba Instant On 1930 48G 45FP/SFP+ Switch

|LBBEA Aruba Instant On 1930 48G Class 4 PoE 4SFP/SFP+ 370W Switch
|LBBEB Aruba Instant On 1930 48G Class 4 PoE 4SFP/SFP+ 370W Switch
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Se recomienda

hacer el upgrade a la version 2.9.1.17
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7. SOPORTE ESPECIALIZADO ARCSERVE

e El Soporte especializado de Arcserve incluyd las siguientes actividades, incluida la
actualizacion de la plataforma a la ultima version del sistema.

- Revisidén del estado de la plataforma

arcserve TA PROTECTION

dashbaoar

et Taxe Santae Actiml, Rnsteirable and Rvv Naen: | et 7 dngm

A hovian

- Validacidon de estado de Backup y replicaciéon de maquinas fisicas y virtuales
- Validacidn de nodos, a través del plan con una tarea de copia de seguridad

- Validacidn de Tareas de copia de seguridad
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- Validacion de servidores Linux y Windows. Revisién de tareas de copia de
seguridad para proteger Windows, Linux y los nodos de maquina virtual basados
en el host.

arcserve’ [N

resources

2t Backip T Meplestcss  Mesen O3 Cosereson

s 0000000

o

o0 a0

- Validacion de Copia de seguridad de Windows basada en el agente

- Validacion de Tarea de replicacion desde un servidor de punto de recuperacién
remoto

#NASICPA > DD_ICPA

O Configuration Wizard

@ Status
Running
Backup Destination 13.6 T8 free Gf21.8 78 '
Data Destination 13.6 TB froe Af21.878 1
Index Destination 13.6 TB free ¢f21.8 78 '
Hash Destination 13.6 TB free GIIS‘il 7
Memory Allccation 21.1GB 80 o 63.5GB | '
v Settings
Compression Type Standard

E:\DD_|ICPA'DESTINATIC

Bacxup Destination N

Concurrent Actve Nodes 1

Deduplication

Data File Path E:\DD_ICPAIDATA
noex File Path E:\DD_ICPAMNDEX
Hash File Path E:\DD_ICPAHASH
Hash Memaory Size 80000 MB
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- Validacion de Tarea de replicacién

- Validacion de maquinas en Virtual Standby

- Revisién de Tarea de copia de archivo y recuperacion granular.
- Validacidn de Tarea de copia de puntos de recuperacién

- Validacion de Tarea de replicacién a un servidor de punto de recuperacion
remoto

- Tarea de recuperacién asegurada

- Permite verificar la accesibilidad y asegurar
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8. SOPORTE ESPECIALIZADO ORACLE

Se realiza el proceso de mantenimiento de |la Base de datos de Oracle

Acd estan las actividades realizadas:

Objetivo y Actividades planeadas:

Kewaion de bese
E<tatio servdor
Fevisidén de boceuas

uradle sicof

10 de ezpacio. cpu, mamans, recomendaciones

SEAVIDORES

Frincian'es carartedsticns de los se~ddores revisados.

Nombre svroracled b
» w012 i) 4.4 us v . 92,8 14, 9 "
€CPUs (cores) 6 W Moe : SLINLARE Total, W ' ;: : 7290w15
Memoria  18GE 18 3 15050140 1015 ' s us vh1ISE2 &

31 ora owed sicol

€:86.17 Top

Actividades o Comentarios

No s presentar novededss o incicer les respecto a o g memora

PARTICICNES
Liszados de particiones existentes en & servicor, con sus respactivas datos de uti Racidn,

Nombra suroraclie02

Actividades o Comentarios

No 3¢ evidencian bilesystem por encima de BO%, sit embargo = artate gererar depuracin del directoria fbackup. mensualme e,

TABLESPACES SICOF
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Actividades o Comentarios
5= realiza revision o= tablespaces, no s= evidenc ar prablemas de espacio, todas iznen suzoectend v etar. par debajo del limite de 32GB
TISOAETIA crecio GOCMD, Mo se presenten en nirguno ds

PARAMETROS BASES DEDATOS
A continucion sc venfian Ios vakares a3 los pricales parametras Internas de la 39s¢ de oatos
SLSEPRO
Nembra | Valor | Instancia Nombre Vvalar Instanga
sea_max_size Jazram grocesses 2000
5£a_target U222 sessions 3023
memory_max_target v 2g3_aggregata_target 100 7M1
memory target [ aptimizer_Index_caching
optimusr_ndux_cost_ad) 30 db_fils_multiblock_read_count
open_cursors 1000 BI0F parallel_server BnOE
optinuer_mode ALL_ROWS parallel max servers
ob_recovery_flle_cest_sire 1906 cursor_sharing
gb_racovery file_cest faciaxtas S e unda_ratention 21650
Actividades o Comentarios

Mo hay mad ficaciones en pardmetrcs de le base de datos.

ESTADISTICAS
A continuecion se weriticar las estadistcas de cbjetos en ‘a bese te datos. Se veliza com: y cudndo se eston ejecutando las estodisticas.

Tastanda SILOF
Crom 0 terea estadisticas? NO
Frecuencia’ No Esta programada
|_Poquete d cjeuaon? | exoc UBAAS_STAIS.GATH ABASE STATS:
Ultima du vjecucion 15/05/2024
Top Schemas Nota:  Se evidencian objetos con mas de 90 cias sin estadistices
Schema | Total
Sve 1213
NOMINA 38
PRESUIUL 00
TESCREC) 21
COMPARASOL 187
CONTRATASIDNES 157
CONTABI 123

Stividades o Comentarios

Se ejeiu an ke esladislivas miamahnebe, e recurizmia wnlar wio unplan de sdoinisbracion auluimaticade gus = e o erlas v sea evisade dignamenle.

USUARICS DEA
Ustade de ‘o5 usuaras de s base de datcs que tienen el perfil d= OLA.

e
[T
CONTASILOL
FRESUPOL
ATCORMERTIA
INTE| AR IAIH M
CNTRATACIONES
ADRAIMISTRAZION
ATMTEGE

TALENTO
SYWSTEM

e

Swtividades o Comentarios
Se encuentra wn AuE D UTiOTo DA IMPLANTACION”, ef Cul ne estalbo creads en fe reports tmteriar.
Se wviventian 17 wudrius con priviles us c2 DBA, e e
Tarralén sr secnmirada realizar samaine dr -

Uerien ludis los
wr frecucrtemenee

rivilegive sline la DB, Aug Lar uaizmes leneno (2 claves de eslos usugrios y lene esoecial cuidsdu 8 guicies s b enlregan,

REVTSION CIIETOS
linusnion se reviss el eslado de ks oljelos dela base de datos, vevilicand o exizen e ls paoeiers, s esian invalidos o nu y s esizoen jub con peoolemas.

Recyclebin
i | antes Despues Purge? Actividades o comentarios
SICOF | ] 1 El | [T
Obijetas invalidos
campilacidn? aetivitades o enmentaring

au) 3e reahiza compdlacian completa de la base de cat

Quedan los sig entes usuarios con ck
ccn el snalisa:

05 descomg lacs parn revisar

sicor
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BACKUR EWDDF
infoaracién de s bazkuos full existentes, heches con el comando LXFLE. Se valida coerc 4 cudndo se 25t realizsndo e bzckup full de la bass de datos

o Fechn fumm g archiva Rurtn y nrchiue de lng "":"‘“" Exitoso? e
isca
=] T5/05/2023 ek rfraper el TEachupieRort/aoiaRp sieat 12 37 ]
BACKUP RMAN
Infmrmantén dr % harn s ulsterees, Aeenns san RMAN. 5o wallds ramn y eudnse s estd malizardn o acdip RMAN de b1 hase de demos
oR | Feenn Ruta y archivo Huta v archivo de log. | Tipa Fuitnaa? Treeucnsia
sicat 15,056,208 7 Fsicol, Jhome/orzchescripts Iaas) TACEUP FUL DATAJAST 5 diar
slcof 15/05/2024 fbadup/rransicof; fhome/orccle/scripts/logs) BACKUP D ARCHIVELOG 5 cada 5 mirs
Aachives Ruls Fecha desde
Sbathupla _i=oveny_aeat
24 05
b 024 05 13

Actividadas o comantaries
Backups RMAN y EXPORT lurncivianedy wr eclamente

RECOMENDACIONES
Seerecurivnda aprovisiotamien o de Lz magu re vera monldie ce standby wornu coilingens
e reaw In taren de dennracian de auditedas, ol sl esta canhigurada pars < ie dep e aquslind Ui tergan mas de un cin os aabiguecad
007" lind furau el apafadminsicefadu " .aud -ntine +10 delete » jdechill
Adauirie un rantrata e aoidn de las hviesde daton

nstalacion de oarches. Ya no hay parcaes disponibles 0ava 12.2 ya que terminé <l soperte. 52 recom!enda actualizar a B nucva versidn 19¢ para segulr contancd con parches de sesuridad v mejoras.
“enfzacar notficaciorss al corres para los Sazeuos o= las bases de datos, be evidencs '3 coects slecuc on de nonficaciones
Cunligatan NTF foeel yers que la hurg nu se atiase. St valids v won figurs keta que iniie suomélicamente con el Linux,

Parches

1552024
Reuision de rotficaciores al corm=o
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9. BOLSA SOPORTE DE HARDWARE

Se dio uso de la bolsa de soporte de hardware, con la compra de los siguientes elementos
y/o partes para el hardware del instituto.

e Cambio de baterias para 2 portatiles

o Portatil 1
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o Portéatil 2

e Cambio de Estacion manual Defectuosa (Sistema de deteccién de fuego)

La siguiente estacion manual es sometida a cambio, ya que el sistema de activacion esta
descompuesto
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JALE HACIA ABAJO
‘ PUSH IN
PULL DOWN

O NoTiFIER .
™ by Honeywall B @Frrreute®alarms

by Honeywell

e Cambio de Pantalla a un Computador Todo En Uno

Se reemplaza la pantalla del siguiente computador Todo En Uno que esta defectuosa
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Se valida el numero de parte y se procede con el repuesto y cambio de la parte compatible

L

JEIQ IXAT SRS B88H THTH
TPTQ TETW Tm7s seue
CRNT A M i

REGULATORY
INPUT/IR A/

+ Warsanty 3y3y3y
co
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lunes, 8 de julio
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10. MANTENIMIENTO SISTEMA DE DETECCION DE FUEGO

El mantenimiento del sistema de deteccidn de fuego, incluyé la revision de los siguientes
sistemas:

e 38 sensores de humo inaldmbricos
e 16 estaciones manuales

e 16 estrobos

e 7 receptores de sensores de humo
e 1 anunciador

e 1 panel principal.

El listado de elementos es el siguiente

item | Referencia Descripcion Unidad | Cantidad

1 FIRELITE FL- Panel de incendio direccionables con capacidad de Unidad 1
MS-9600DLS integracion de sensores inaldmbricos.

2 FIRELITE FL- Tarjeta para extension de un segundo loop Unidad 1
SLC-2LS

3 FIRELITE FL- Fuente de poder para sistema de deteccién de incendio Unidad 1
FCPS-24FS6
UB-12180 Bateria de 12 VDC 18AMP/H Unidad
FIRELITE W- LCD user interface for use with the W-GATE wireless Unidad
LCD gateway and an ANN-80-W Remote Annunciator. Both W-

DIS-D and ANN-80-W are required to display trouble and
supervisory conditions that are specific to the W-GATE and

its devices.
6 FIRELITE W- Fire-Lite Wireless SWIFT Gateway - 1 SWIFT Gateway is Unidad 7
GATE required for each wireless mesh, and supports up to 48

SWIFT detectors or modules, and one display driver.
Connects to the SLC loop of a compatible panel using
LiteSpeed protocol.

7 | FIRELITE W- Wireless photoelectric smoke detector for use with the W- | Unidad 33
SD355 GATE wireless gateway, B501W base included. Requires (4)
CR-123A batteries (included)
8 FIRELITE W- Wireless Photo/Heat Detector for use with the W-GATE Unidad 5
SD355T wireless gateway, B501W base included. Requires (4) CR-

123A batteries (included).

(& © @

(+57) 604 322 3222 Calle 17 # 27 A - 109 Of 2307 innovarit.co
(+57) 317 433 6568 Medellin, Antioguia, Colombia info@innovarit.co



+26%e.
W %1 't
% .2 INNOVA |
‘n"
10 | FIRELITE W- Wireless monitor module for use with the W-GATE Unidad 20
MMF wireless gateway. Recommended for installation in a
SMB500 box (ordered separately) rather than a metal
backbox for best performance. Requires (4) CR-123A
batteries (included).
11 | NOTIFIER NT- | Médulos de notificacidn NAC Horn/Strobe Unidad 20
P2R-SP
12 | UTC-278 Estacion manual de incendio UTC-278 Unidad 20
13 | FIRELITE W- Software interface (via USB port) for computers running Unidad 1
usB the SWIFT Tools programming utility.

Como primer elemento, se realizé la revisidn, mantenimiento, limpieza y verificacion del
panel de control del sistema de deteccion de fuego

ACPOWER
% : ARw
e o ((EEE

surraviscry il CiSAULLD

E ‘ i
o [

81 fof =

Queda el sistema en estado normal, en correcto funcionamiento y sin ningun fallo.

A continuacién, se adjunta registro fotografico del proceso de mantenimiento:
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ZONA EQUIPO UBICACION
1 Estacion Manual |Sétano Sur-Occidental
2 Estacion Manual |Sétano Centro
3 Estacion Manual |Sétano Nor-Oriental
4 Estacion Manual |Sétano Archivo
5 Estacion Manual | Piso 1 Archivo
6 Estacion Manual |Piso 1 Nor-Oriental
7 Estacion Manual |Piso 1 Centro
8 Estacion Manual | Piso 1 Sur-Occidental
9 Estacion Manual | Piso 2 Sur-Occidental
10 Estacion Manual | Piso 2 Centro
11 Estacion Manual | Piso 2 Nor-Oriental
12 Estacion Manual | Piso 3 Nor-Oriental
13 Estacion Manual | Piso 3 centro
14 Estacion Manual | Piso 3 Sur-Occidental
15 Estacién Manual |Piso 4 Oficina 411
16 Estacion Manual | Piso 4 oficina 407
17 Receptor Sétano Centro-Oriental
20 Receptor Sétano Nor-Oriental
23 Humo Ingreso Archivo Sétano Sur
24 Humo Ingreso Archivo Sétano Norte
25 Humo Archivo Sétano Medio Sur
26 Humo Archivo Sétano Medio Norte
27 Humo Archivo Sétano Fondo Sur
28 Humo Archivo Sétano Fondo Centro
29 Humo Archivo Sétano Fondo Norte
30 Humo Archivo Piso 1 Sur-Oriental
31 Humo Archivo Piso 1 Centro-Oriental
32 Humo Archivo Piso 1 Nor-Oriental
33 Humo Archivo Piso 1 Medio Sur
34 Humo Archivo Piso 1 Medio Centro
35 Humo Archivo Piso 1 Medio Norte
36 Humo Archivo Piso 1 Sur-Occidental
37 Humo Archivo Piso 1 Centro-Occidental
38 Humo Archivo Piso 1 Nor-Occidental
39 Humo Sétano Planoteca 003
40 Humo Sétano Planoteca 004
41 Humo Sétano Planoteca 006
42 Humo Sétano Depdsito de archivo 005
43 Humo Sétano Depdsito de archivo 007
44 Humo Sétano Planoteca 009
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45 Humo Sétano Archivo y correspondencia 008

46 Humo Sétano Subestacion Eléctrica

a7 Humo Piso 1 Planoteca 119

48 Humo Piso 1 Planoteca 121

49 Humo Piso 2 Centro de Datos

50 Mod de control |Sétano y Archivo

51 Mod de control |Piso 1

52 Mod de control | Piso 2

53 Mod de control |Piso3y4

54 Receptor Archivo Sétano

57 Receptor Archivo Piso 1

60 Receptor Piso 1 Sur-Occidental

63 Receptor Piso 2 Centro de Datos

67 Humo Sala 204

68 Humo Sala 205

69 Humo Sala 206

70 Humo Sala 207

71 Humo Sala 208

72 Humo Sala 209

73 Humo Sala 215

74 Humo Sala 217

75 Humo Sala 219

76 Humo Sala 221
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11. MANTENIMIENTO CAMARAS DEL SISTEMA DE CCTV

El pasado 13 de julio se realizé mantenimiento a los siguientes equipos:

e 55 camaraslp
e Servidor de camaras
e Workstation

Se realizo limpieza interna y externa a cada uno de los equipos; se verificé con la central de
monitoreo la calibracién de cada una de las cdmaras y correcto funcionamiento del servidor.
Todas las cdmaras se encontraron en correcto funcionamiento, fue necesario configurar la
contraluz de la cdmara 4/corredor costado oriental debido a que en los horarios de la
manana se visualizaba muy clara.

A continuacion, se adjuntardn algunas de las fotos del antes y después del mantenimiento.
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A continuacidn, se adjuntan los dispositivos de cdmaras con su respectiva ubicacién.

DISPOSITIVO NOMBRE DE CAMARA

Camara Sétano Archivo Histdrico Norte
Cdmara Sétano Archivo Histérico Sur
Céamara Sétano Corredor Costado Oriental
Camara Sétano Corredor Costado Sur
Camara Sétano Entrada Archivo Histérico
Camara Sétano Entrada Ascensor

Cdmara Sétano Escalas Costado Occidental
Camara Sétano Hall Costado Norte
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Cédmara Sétano Porteria 2 Costado Occidental
Camara 1/ Acceso Escalas de Caracol
Camara 1 / Acceso Puerta Calibio
Camara 1/ Corredor Costado Oriental
Cadmara 1 / Corredor Costado Sur
Cédmara 1 / Escalas Costado Occidental
Camara 1 / Hall Costado Norte
Céamara 1/ Porteria 1 Costado Oriental
Camara Auditorio
Camara 1/ Sala Calibio 116
Camara 1 / Sala Exposicién 103
Cémara 1 / Sala Exposicién 104
Camara 1 / Sala Exposicién 105
Camara 1/ Sala Exposicion 106
Camara 1 / Sala Exposicién 107
Camara 1/ Sala Exposicion 108
Camara 1 / Sala Exposicién 109
Camara 1 / Sala Exposicién 113
Camara 1/ Sala Exposicién 114
Camara 1 / Sala Exposicién 115
Camara 1/ Sala Calibio 116
Camara 1 / Sala Exposicién 117
Camara 1/ Sala Rafael Uribe 118
Camara 1 / Sala Rafael Uribe 120
Camara 1 / Hall centro
Camara 2 / Acceso Ascensor
Camara 2 / Acceso Escalas de Caracol
Camara 2 / Corredor Costado Oriental
Camara 2 / Corredor Costado Sur
Camara 2 / Escalas Costado Occidental
Cdmara 2 / Centro de Monitoreo
Camara 2 / Hall Costado Norte
Camara 2 / Sala de Conectividad
Camara 2 / Hall centro
Camara 2 / Centro de Datos
Camara 3 / Acceso Ascensor
Camara 3 / Acceso Escalas de Caracol
Céamara 3 / Corredor Costado Oriental
Camara 3 / Corredor Costado Sur
Camara 3 / Escalas Costado Occidental
Cdmara 3 / Hall centro
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Camara 3 / Hall Costado Norte
Camara 4 / Corredor Costado Oriental
Camara 4 / Corredor Costado Sur
Camara Terraza norte
Céamara Terraza sur
Camara Ascensor
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12. MANTENIMIENTO DE OTROS EQUIPOS

A continuacidn, se detalla el mantenimiento efectuado a otros equipos

e Computadores Todo En Uno
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e Computadores Portatiles
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e Parlantes, Sistemas de sonido y consola
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e (Cdmaras Fotograficas
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e Televisores
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e \Workstation
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e Microfonos
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