
1

ge
ne

ra
l

ex
te

rn
as

ej
ec

uc
ió

n

F
in

an
ci

er
o

Financiacion y liquidez del 

contratista

Falta de capacidad 

financiera del contratista 

para cumplir con el objeto 

del contrato

2 4 6 al
to

co
nt

ra
tis

ta Mitigar el riesgo con realizacion 

de pagos parciales y/o total una 

vez se preste el servicio 

1 3 4 ba
jo si contratista

desde el inicio del 

ejecución del 

contrato

En la fecha 

estipulado para la 

atencion del plazo 

de ejecucion

Observando el 

comportamiento del 

contratista para los 

abastecimientos 

Durante la ejecucion 

del contrato cada vez 

que se preste el 

servicio 

2

G
en

er
al

E
xt

er
na

s

ej
ec

uc
ió

n

R
eg

ul
at

or
io

Cambio en las normas 

regulatorias en materia laboral 

o tributaria

Aumento en el precio de 

los servicios objeto del

contrato

1 3 4

B
aj

o

C
on

tr
at

an
te

La entidad debera Aceptar el

riesgo
1 3 4 ba

jo

si
Supervisor/

Contratista

Desde el

perfeccionamiento 

del contrato

Plazo de ejecución
A través de los

informes de supervisión 
Permanente

3

ge
ne

ra
l

E
xt

er
na

s

ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

Que el personal humano no sea 

idóneo aun cuando cumple con 

los requisitos exigidos en el 

contrato, estudios previos y en 

los pliegos de condiciones.

Fallas en la prestación

del servicio.
2 2 4

B
aj

o

C
on

tr
at

is
ta Seguimiento periódico al 

personal y reportar cualquier 

circunstancia

al contratista

2 1 3 ba
jo si

Supervisor/

Contratista

Desde el

perfeccionamiento 

del contrato

En la fecha 

estipulado para la 

atencion del plazo 

de ejecucion

Análisis de progreso Permanente

4

ge
ne

ra
l

E
xt

er
na

s

ej
ec

uc
ió

n

O
pe

ra
ci

on
al

Accidentes del personal que 

apoya la ejecución del

contrato, enfermedades

profesionales y/o muerte de 

algún miembro del equipo 

humano del contratista.

Sobrecostos en la 

ejecución contractual.

Demandas y 

reclamaciones laborales

4 3 7 A
lto

C
on

tr
at

is
ta El contratista debera realizar y 

dejar evidencia de Capacitación 

al personal para prevención de 

riesgos

3 3 6 A
lto si

Supervisor/

Contratista

Desde el

perfeccionamiento 

del contrato

En la fecha 

estipulado para la 

atencion del plazo 

de ejecucion

Análisis de progreso Permanente

5

G
en

er
al

E
xt

er
na

s

E
je

cu
ci

ón

O
pe

ra
ci

on
al

El contratista no cumple con 

calidad las actividades objeto 

del contrato, de acuerdo con las 

solicitudes efectuadas por el 

municipio de Envigado

Impacto negativo en el 

logro de los objetivos 

pretendidos a través de la 

contratación

3 4 7 al
to

C
on

tr
at

is
ta

Reconocimiento de las 

obligaciones contractuales, de 

modo que se tenga claro las 

actividades a realizarse con la 

ejecución del contrato.

Igualmente el contratista debe 

certificar experiencia en el 

desarrollo de las actividades 

cuyo objeto sea igual o similar al 

objeto de la presente 

contratación

2 2 4 ba
jo si

Supervisor/

Contratista

Desde el

perfeccionamiento 

del contrato

En la fecha 

estipulado para la 

atencion del plazo 

de ejecucion

Informes de avance  y 

reunión de supervisión 
Permanente
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MATRIZ DE RIESGOS

Monitoreo y revisión

P
ro

ba
bi

lid
ad

Im
pa

ct
o

V
al

or
ac

ió
n 

C
at

eg
or

ía

¿
C

ó
m

o
 s

e 
re

al
iz

a 
 e

l 

m
o

n
it

o
re

o
?

 [D
ef

in
ir 

la
 

fo
rm

a 
de

 r
ea

liz
ar

 e
l 

m
on

ito
re

o]

P
er

io
d

ic
id

ad
 [D

ef
in

ir 
la

 

pe
rio

di
ci

da
d 

de
l m

on
ito

re
o]

F
ec

h
a 

es
ti

m
ad

a 
en

 q
u

e 
se

 c
o

m
p

le
ta

 

el
 t

ra
ta

m
ie

n
to

 [I
nc

lu
ir 

fe
ch

a 
o 

ev
en

to
 

co
n 

el
 c

ua
l s

e 
in

ic
ia

 e
l t

ra
ta

m
ie

nt
o]

T
ra

ta
m

ie
n

to
/C

o
n

tr
o

l a
 s

er
 

im
p

le
m

en
ta

d
o

 [D
es

cr
ib

ir 
el

 tr
at

am
ie

nt
o 

o 
co

nt
ro

l a
 s

er
 im

pl
em

en
ta

do
]

Impacto después del 

tratamiento

¿
A

fe
ct

a 
la

 e
je

cu
ci

ó
n

 d
el

 c
o

n
tr

at
o

?
 

[S
í/N

o]

R
es

p
o

n
sa

b
le

 p
o

r 
im

p
le

m
en

ta
r 

el
 

tr
at

am
ie

n
to

 [E
nt

id
ad

 

E
st

at
al

/C
on

tr
at

is
ta

]

F
ec

h
a 

es
ti

m
ad

a 
en

 q
u

e 
se

 in
ic

ia
 e

l 

tr
at

am
ie

n
to

 [I
nc

lu
ir 

fe
ch

a 
o 

ev
en

to
 c

on
 

el
 c

ua
l s

e 
in

ic
ia

 e
l t

ra
ta

m
ie

nt
o]

¿
A

 q
u

ié
n

 s
e 

le
 a

si
g

n
a?

 [E
nt

id
ad

 

E
st

at
al

/C
on

tr
at

is
ta

]

N
 [N

um
er

ar
 c

on
se

cu
tiv

am
en

te
 

em
pe

za
nd

o 
en

 1
]

C
la

se
 [G

en
er

al
/E

sp
ec

ífi
co

]

F
u

en
te

 [I
nt

er
no

/E
xt

er
no

]

E
ta

p
a 

[P
la

ne
ac

ió
n/

S
el

ec
ci

ón
/C

on
tr

at
ac

ió
n/

E
je

T
ip

o
 [E

co
nó

m
ic

o/
 S

oc
ia

l o
 p

ol
íti

co
/ 

O
pe

ra
ci

on
al

/ F
in

an
ci

er
o/

 R
eg

ul
at

or
io

/ 

C
at

eg
o

rí
a

 [B
aj

o/
M

ed
io

/A
lto

/E
xt

re
m

o]

D
es

cr
ip

ci
ó

n
 [D

es
cr

ib
ir 

el
 R

ie
sg

o]

C
o

n
se

cu
en

ci
a 

d
e 

la
 o

cu
rr

en
ci

a 
d

el
 

ev
en

to
 [D

es
cr

ib
ir 

la
 c

on
se

cu
en

ci
a 

de
 

la
 o

cu
rr

en
ci

a 
de

l e
ve

nt
o]

P
ro

b
ab

ili
d

ad
 [1

/2
/3

/4
/5

]

Im
p

ac
to

 [1
/2

/3
/4

/5
]

V
al

o
ra

ci
ó

n
 [2

/3
/4

/5
/6

/7
/8

/9
/1

0]

 



6

ge
ne

ra
l 

ex
te

rn
as

ej
ec

uc
ió

n

ec
on

om
ic

o 

Desabastecimiento de los 

insumos para cumplir con las 

obligaciones del contrato

falta de los insumos que 

afecten el funcionamiento 

del contrato 

1 2 3 bajo

co
nt

ra
tis

ta

inventarios de seguridad por 

parte del contratista
1 1 2 ba

jo

si
supervisor y 

contratista

desde el 

perfeccionamiento 

del contrato

Plazo de ejecución
informe y reunion de 

supervisor 
Permanente

7

G
en

er
al

E
xt

er
na

s

E
je

cu
ci

ón

T
ec

no
ló

gi
co Inefectividad de los productos 

utilizados para los servicios 

requeridos

No se presta servicio 

idoneo y efectivo 
2 2 4

B
aj

o

C
on

tr
at

is
ta Atención prioritaria del 

contratista, hasta que erradique 

la no efectividad del servicio.

2 2 4 ba
jo si contratista

Desde el

perfeccionamiento 

del contrato

En la fecha 

estipulado para la 

atencion del plazo 

de ejecucion

Reunión de supervisión Permanente

Fuente: Manual para la 

Identificación y Cobertura

del Riesgo en los Procesos 

de Contratación


