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Plan
(2022-2026) Colombia Potencia Mundial de la Vida

01 - Contribución al Plan Nacional de Desarrollo

Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027 Liderazgo que Transforma

Estrategia del Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Línea Estratégica IV: Valle, Territorio de Vida

Programa del Plan Desarrollo Departamental o Sectorial

Programa Valle Seguro.

Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

02 -  Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 Palmira Ejemplar – Palmira para Todos

Vida Ejemplar

Estrategia del Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Buen gobierno para el respeto y garantía de los derechos humanos

Programa del Plan desarrollo Distrital o Municipal

03 -  Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Tipo de entidad

04 - Instrumentos de planeación de grupos étnicos

Transformación Pilar Catalizador Componente

2. Seguridad humana y justicia 
social

01. Habilitadores que potencian la 
seguridad humana y las oportunidades 
de bienestar

10. Servicios de justicia centrados en las 
personas, comunidades y territorios

a. Prestación efectiva de justicia 
con enfoque diferencial y 
métodos de resolución de 
conflictos

Programa

1202 - Promoción al acceso a la justicia

Contribución a la política pública
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Instrumentos de planeación de grupos étnicos

Identificación y descripción del problema

Problema central

Descripción de la situación existente con respecto al problema

Magnitud actual del problema – indicadores de referencia

Limitada capacidad operativa para la atención de los servicios de justicia y la garantía de derechos en el municipio de Palmira

En el municipio de Palmira, se han implementado diversas acciones para fomentar un entorno donde la ciudadanía pueda resolver las 
problemáticas de convivencia. Sin embargo, estas acciones presentan debilidades, como la recopilación manual de información de los 
diferentes procesos, que se gestiona mediante una base de datos en Excel. Esto ha generado congestión en los procedimientos y una alta 
probabilidad de revictimización en los casos. Además, las jornadas de descentralización de servicios de justicia no han tenido un alcance 
significativo en las distintas comunas. También hay escasas acciones de prevención de la violencia en el ámbito familiar, y los procesos 
electorales reflejan una baja capacidad operativa. 

En los últimos tres años, se observa una marcada tendencia en la distribución de casos según grupos etarios y niveles socioeconómicos en 
Palmira. El grupo de edad más afectado ha sido el comprendido entre 26 y 35 años, destacándose con 203 casos en 2021 y 270 en 2023, lo 
que subraya su alta incidencia a lo largo del período analizado. En cuanto al nivel socioeconómico, el estrato 2 concentró la mayor 
proporción de casos en todos los años, con un 63,8% en 2021, seguido de un 59,5% en 2022 y un 67,9% en 2023. Esta información resalta 
la prevalencia de ciertos grupos demográficos y condiciones socioeconómicas en la dinámica de los casos reportados. Por otro lado, en la 
Casa de Justicia de Palmira se evidencia una alta actividad en la gestión de procesos judiciales y atención ciudadana. La Comisaría de 
Familia lideró consistentemente en la cantidad de procesos gestionados, con cifras de 543 en 2021, 381 en 2022 y 641 en 2023. Este patrón 
refleja su rol crucial en la resolución de conflictos familiares y la promoción de la convivencia pacífica en la comunidad. Estos datos 
consolidados demuestran la relevancia de la Casa de Justicia como un centro vital para facilitar el acceso a la justicia y promover el bienestar 
comunitario en Palmira.Finalmente, el contexto anterior ilustra la magnitud del problema según los informes proporcionados por la Casa de 
Justicia, las Comisarías de Familia, el Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente y los procesos electorales realizados en el municipio. 
Se destaca la gestión manual de datos en los procesos de justicia, la alta demanda de servicios de justicia, el incremento de casos de 
violencia intrafamiliar, la falta de coordinación en el Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente y las deficiencias en las instalaciones del 
Centro de Servicios Judiciales para Adolescentes. Además, es crucial abordar la responsabilidad de garantizar la organización logística y la 
transparencia en la realización de los procesos electorales municipales.
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01 -  Causas que generan el problema

02 - Efectos generados por el problema

Causas directas Causas indirectas

1. Baja gestión administrativa en el   acceso a la justicia y los 
procesos democráticos.

 1.1 Baja capacidad técnica para implementar sistemas de información en los procesos de 
justicia.

 1.2 Pocas campañas de promoción y difusión de los servicios de justicia en el territorio.

 1.3 Insuficientes acciones de prevención y atención en el contexto de violencia intrafamiliar

 1.4 Deficiente operatividad del sistema de responsabilidad penal adolescente SRPA.

 1.5 Deficiente capacidad operativa para la logística de los procesos electorales.

Efectos directos Efectos indirectos

1. Retrasos en la solución de los casos de violencias. 1.1 Revictimización en los casos de justicia.

1.2 Percepción de injusticia entre la población.
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Identificación y análisis de participantes

01 -  Identificación de los participantes

Participante Contribución o Gestión

Actor: Municipal

Entidad: PALMIRA - VALLE DEL CAUCA

Posición: Beneficiario

Intereses o Expectativas: Respuesta oportuna a 
sus necesidades de justicia. 
 

Voluntad de resolver de manera pacífica los conflictos.

Actor: Municipal

Entidad: PALMIRA - VALLE DEL CAUCA

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Aporta al cumplimiento 
estratégico del Plan Municipal de Desarrollo que 
revierte en valor público a la comunidad
 

Aportes financieros y técnicos para el desarrollo del proyecto.

Actor: Nacional

Entidad: Registradora Nacional Del Estado Civil - 
Gestión General

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Llevar a cabo con éxito 
los procesos electorales en su jurisdicción
 

Coordinación de los certámenes electorales del Municipio. El tipo de contribución es técnica. 

Actor: Nacional

Entidad: Ministerio De Justicia Y Del Derecho

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Aportar a la garantía de 
los Derechos en el Municipio
 

Brindar acompañamiento técnico. 

Actor: Nacional

Entidad: Instituto Colombiano De Bienestar 
Familiar 

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Garantizar los Derechos 
de los Niños, Niñas y Adolescentes del Municipio.
 

Brindar acompañamiento técnico, así como atención en los procesos de familia. El tipo de contribución 
es técnica. 

Actor: Municipal

Entidad: PALMIRA - VALLE DEL CAUCA

Posición: Oponente

Intereses o Expectativas: Agresores - Impunidad 
en los procesos judiciales.
 

Posibles acciones de sabotaje de las acciones de justicia en el territorio. 
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El sistema de justicia en el Municipio involucra una amplia gama de actores y entidades con roles específicos y responsabilidades definidas. 
Los ciudadanos son fundamentales como beneficiarios que esperan respuestas oportunas a sus necesidades legales y muestran disposición 
para resolver conflictos de manera pacífica. Su participación activa es crucial para el correcto funcionamiento del sistema. Por otro lado, 
entidades como la Registraduría Nacional del Estado Civil y el Ministerio de Justicia y del Derecho, en calidad de cooperantes a nivel 
nacional, desempeñan un rol esencial en la organización y garantía de procesos electorales transparentes, así como en la promoción de la 
justicia y el respeto a los derechos de los ciudadanos.

Asimismo, la Personería Municipal actúa como garante de derechos en el Municipio, brindando acompañamiento en jornadas de acceso a la 
justicia y velando por el cumplimiento de los derechos de los ciudadanos. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) se destaca 
por su labor en la protección de los derechos de los niños, niñas y adolescentes, ofreciendo acompañamiento técnico y atención en 
procesos familiares. Por su parte, la Casa de Justicia, como cooperante, descentraliza sus servicios a la comunidad y colabora en la 
coordinación de jornadas de acceso a la justicia, facilitando el acceso de la población local a servicios legales.

Por otro lado, la Inspección de Policía, como beneficiaria, requiere un sistema de información eficiente y equipos adecuados para la 
prestación óptima de servicios, además de contribuir en la gestión de procesos ciudadanos de manera oportuna. Por último, se identifican 
desafíos en forma de agresores, tanto opositores como perjudicados, que buscan impunidad en los procesos judiciales y podrían llevar a 
cabo acciones de sabotaje en el territorio. En conjunto, la colaboración y participación de estos actores y entidades son esenciales para 
garantizar un sistema de justicia efectivo, accesible y equitativo en el Municipio, promoviendo la protección de derechos, la legalidad y la 
justicia para todos los ciudadanos. Por último, la Alcaldía Municipal de Palmira actúa como cooperante en el aporte técnico y financiero del 
proyecto con miras al cumplimiento de las metas y objetivos de su Plan de Desarrollo Municipal “Palmira Ejemplar - Palmira para Todos”.

02 -  Análisis de los participantes
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Ubicación general Localización específica Nombre del consejo comunitario

Región: Pacífico

Departamento: Valle del Cauca

Municipio: Palmira
 
Centro Poblado: 

Resguardo: 

Municipio de Palmira urbana y rural

Localización

Población afectada y objetivo

Número

359.549

Fuente de la información

DANE

Ubicación general Localización específica

Región: Pacífico

Departamento: Valle del Cauca

Municipio: Palmira
 
Centro Poblado: 

Resguardo: 

Municipio de Palmira urbana y rural

Número

359.549

Fuente de la información

DANE

Tipo de población

Personas

Tipo de población 

Personas

01 -  Población afectada por el problema

Localización

02 -  Población objetivo de la intervención
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Características demográficas de la población objetivo

Clasificación Detalle Número de 
personas Fuente de la información

Género Masculino 172.407 DANE

Femenino 187.142 DANE

Etaria (Edad) 0 a 14 años 73.932 DANE

15 a 19 años 26.405 DANE

20 a 59 años 194.326 DANE

Mayor de 60 años 64.886 DANE

03 -  Características demográficas de la población objetivo
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02 - Relaciones entre las causas y objetivos

Causa relacionada Objetivos específicos

Causa directa 1 

Baja gestión administrativa en el   acceso a 
la justicia y los procesos democráticos.

Implementar estrategias de gestión administrativa de acceso a la justicia y procesos democráticos.

Causa indirecta 1.1 

Baja capacidad técnica para implementar 
sistemas de información en los procesos 
de justicia.

Optimizar la capacidad técnica para implementar sistemas de información en los procesos de justicia.

Causa indirecta 1.2 

Pocas campañas de promoción y 
difusión de los servicios de justicia en el 
territorio.

Aumentar las campañas de promoción y difusión de los servicios de justicia en el territorio.

Causa indirecta 1.3 

Insuficientes acciones de prevención y 
atención en el contexto de violencia 
intrafamiliar

Desarrollar acciones de prevención y atención en el contexto de violencia intrafamiliar.

Causa indirecta 1.4 

Deficiente operatividad del sistema de 
responsabilidad penal adolescente 
SRPA.

Incrementar la operatividad del sistema de responsabilidad penal adolescente SRPA.

Causa indirecta 1.5 

Deficiente capacidad operativa para la 
logística de los procesos electorales.

Incrementar la capacidad operativa para la logística de los procesos electorales.

Objetivo general – Propósito

Ampliar la capacidad operativa para la atención de los servicios de justicia y la garantía de derechos en el municipio de palmira

Indicadores para medir el objetivo general

Indicador objetivo Descripción Fuente de verificación

Porcentaje de atención de los servicios de 
justicia y la garantía de derechos en el 
municipio de Palmira.

Medido a través de: 
Porcentaje

Meta: 40

Tipo de fuente: Informe

Documentos técnicos del programa y las estrategias.

Problema central

Limitada capacidad operativa para la atención de los servicios de justicia y la garantía de derechos en el municipio de Palmira

Objetivos específicos

01 -  Objetivo general e indicadores de seguimiento
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Rentabilidad:

Costo - Eficiencia y Costo mínimo: 

Evaluación multicriterio: 

Si

Si

No

Evaluaciones a realizar

Alternativas de la solución

Nombre de la alternativa Se evaluará con esta 
herramienta Estado

Formular e implementar estrategias de gestión administrativa para el acceso a la  justicia y los 
procesos democráticos.

Si Completo

01 -  Alternativas de la solución
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Bien o  servicio

1202019-Servicio de promoción del acceso a la justicia 

Medido a través de

Número

Descripción

Se estima como servicio de referencia los procesos de violencia intrafamiliar gestionados en el Municipio en los últimos 4 años, y como 
población de demanda se estimada para los periodos 2019-2023 la población objetivo de los proyectos anteriores, y la población de 
demanda para el 2024-2028 se calcula con un incremento de la tasa promedio de violencia intrafamiliar Aprox 72%

Descripción de la Demanda

Se estimada para los periodos 2019-2023 la población objetivo de los proyectos anteriores, y la población de demanda para el 2024-2028 se 
calcula con un incremento de la tasa promedio de violencia intrafamiliar en el periodo que es aproximadamente el 72%.

Descripción de la Oferta

Procesos de violencia intrafamiliar gestionados en el Municipio en los últimos 4 años, 

Año Oferta Demanda Déficit

2019 643,00 19.400,00 -18.757,00

2020 655,00 19.400,00 -18.745,00

2021 347,00 19.400,00 -19.053,00

2022 921,00 19.400,00 -18.479,00

2023 913,00 19.400,00 -18.487,00

2024 1.046,00 33.349,00 -32.303,00

2025 1.181,00 33.349,00 -32.168,00

2026 1.316,00 33.349,00 -32.033,00

2027 1.450,00 33.349,00 -31.899,00

2028 1.585,00 33.349,00 -31.764,00

Estudio de necesidades

01 -  Bien o servicio 

Alternativa 1. Formular e implementar estrategias de gestión administrativa para el acceso a la  
justicia y los procesos democráticos.
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Análisis técnico de la alternativa

Para la estrategia de “Justicia efectiva y al territorio” primero, se plantea un sistema de información que contenga un conjunto de 
componentes interrelacionados que recopilan, procesan, almacenan y distribuyen información para apoyar la toma de decisiones, la 
coordinación, el control, el análisis y la visualización de los procesos de justicia. Este sistema de información debe combinar tecnología, 
talento humano y procesos para gestionar datos y convertirlos en información útil para los procesos. Segundo, se propone el desarrollo de 
jornadas de “Justicia al Territorio" donde la Secretaría de Gobierno realice una articulación con los actores de justicia a nivel local y nacional 
para llevar a cabo una descentralización de la oferta y llevarla a las comunas de la zona urbana y rural que presentan mayores problemáticas 
de acceso. Tercero, se debe seguir con el fortalecimiento de las Comisarías de Familia para garantizar la atención de urgencia a víctimas de 
violencia intrafamiliar. Las comisarías de familia son esenciales para garantizar la protección de los derechos de las familias y mejorar el 
acceso a la justicia, especialmente en comunidades vulnerables. 
adicionalmente a esto, se plantea el enfoque de prevención de violencias en el que mediante programas educativos y de sensibilización, se 
contribuya a la prevención y la promoción de relaciones familiares saludables. En este orden de ideas, para la estrategia del Sistema de 
Responsabilidad Penal Adolescente. Su implementación debe fomentar la formación de un ciudadano responsable, por lo que el objetivo del 
proceso de cumplimiento de la sanción es restaurar los derechos vulnerados e integrar socialmente a los adolescentes o jóvenes. Por último, 
Así las cosas, la estrategia de los procesos electorales se centra en incrementar la capacidad operativa del municipio de Palmira para apoyar 
cada proceso electoral en aras de garantizar el derecho al sufragio bajo el principio de colaboración armónica.

01 -  Análisis técnico de la alternativa

Análisis técnico de la alternativa 

Alternativa: Formular e implementar estrategias de gestión administrativa para el acceso a la  justicia y los procesos democráticos.
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Ubicación general Ubicación específica

Región: Pacífico

Departamento: Valle del Cauca

Municipio: Palmira
 
Tipo de Agrupación: 

Agrupación: 

Latitud: 

Longitud: 

Municipio de Palmira urbana y rural

Localización de la alternativa

01 -  Localización de la alternativa

Alternativa: Formular e implementar estrategias de gestión administrativa para el acceso a la  justicia y los procesos democráticos.

02 - Factores analizados

Aspectos administrativos y políticos, 
Orden público
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Implementar estrategias de gestión administrativa de acceso a la justicia y procesos democráticos.

Producto Actividad:

1.1 Servicio de promoción del acceso a la justicia     (Producto principal 
del proyecto) 

 

Medido a través de: Número de estrategias

Cantidad: 3,0000

Costo: $ 7.524.475.009,23

  

 

 

 

 

1.1.1 Desarrollar un sistema de información en los procesos de justicia.

Costo: $ 802.655.476,89

Etapa:  Inversión

Ruta Crítica:  Si

 

1.1.2 Realizar jornadas de promoción y difusión de los servicios de justicia en el 
territorio

Costo: $ 1.140.904.426,89

Etapa:  Inversión

Ruta Crítica:  Si

 

1.1.3 Llevar a cabo acciones de prevención y atención de violencias en el 
contexto familiar.

Costo: $ 2.535.728.337,67

Etapa:  Inversión

Ruta Crítica:  Si

 

1.1.4 Brindar apoyo en la operatividad del Sistema de Responsabilidad Penal 
para Adolescentes.

Costo: $ 1.244.624.400,00

Etapa:  Inversión

Ruta Crítica:  Si

 

1.1.5 Brindar apoyo en los procesos electorales del municipio.

Costo: $ 1.800.562.367,78

Etapa:  Inversión

Ruta Crítica:  Si

 

1  -  Objetivo específico 1    Costo: $ 7.524.475.009,23

Costo total de la alternativa: $ 7.524.475.009,23

Cadena de valor de la alternativa 

Alternativa: Formular e implementar estrategias de gestión administrativa para el acceso a la  justicia y los procesos democráticos.
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Actividad   1.1.1 Desarrollar un sistema de información en los procesos de justicia.

Periodo Mano de obra 
calificada

Maquinaria y Equipo

0 $20.000.000,00 $93.932.165,00

1 $132.000.000,00 $59.043.075,17

2 $159.720.000,00 $64.947.382,68

3 $58.564.000,00 $71.442.120,95

4 $64.420.400,00 $78.586.333,09

Total $434.704.400,00 $367.951.076,89

Periodo Total

0 $113.932.165,00

1 $191.043.075,17

2 $224.667.382,68

3 $130.006.120,95

4 $143.006.733,09

Total

Alternativa: Formular e implementar estrategias de gestión administrativa para el acceso a la  justicia y los procesos democráticos.
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Actividad   1.1.2 Realizar jornadas de promoción y difusión de los servicios de justicia en el 
territorio

Periodo Mano de obra 
calificada

Servicios para la 
comunidad, 
sociales y 
personales

0 $76.400.000,00 $39.289.040,00

1 $117.700.000,00 $86.828.588,00

2 $129.470.000,00 $95.511.446,80

3 $142.417.000,00 $105.062.591,48

4 $156.658.700,00 $191.567.060,61

Total $622.645.700,00 $518.258.726,89

Periodo Total

0 $115.689.040,00

1 $204.528.588,00

2 $224.981.446,80

3 $247.479.591,48

4 $348.225.760,61

Total
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Actividad   1.1.3 Llevar a cabo acciones de prevención y atención de violencias en el contexto 
familiar.

Periodo Mano de obra 
calificada

Maquinaria y Equipo Materiales Servicios de 
alojamiento 
comidas y bebidas

Servicios para la 
comunidad, 
sociales y 
personales

0 $120.000.000,00 $203.547.201,80 $23.000.000,00 $9.000.000,00 $45.000.000,00

1 $290.400.000,00 $51.662.690,77 $48.300.000,00 $18.150.000,00 $55.000.000,00

2 $319.440.000,00 $56.828.959,85 $50.715.000,00 $19.965.000,00 $60.500.000,00

3 $351.384.000,00 $62.511.855,83 $53.250.750,00 $21.961.500,00 $66.550.000,00

4 $386.522.400,00 $68.763.041,42 $55.913.288,00 $24.157.650,00 $73.205.000,00

Total $1.467.746.400,00 $443.313.749,67 $231.179.038,00 $93.234.150,00 $300.255.000,00

Periodo Total

0 $400.547.201,80

1 $463.512.690,77

2 $507.448.959,85

3 $555.658.105,83

4 $608.561.379,42

Total
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Actividad   1.1.4 Brindar apoyo en la operatividad del Sistema de Responsabilidad Penal para 
Adolescentes.

Periodo Edificios Mano de obra 
calificada

0 $20.000.000,00

1 $1.000.000.000,00 $48.400.000,00

2 $53.240.000,00

3 $58.564.000,00

4 $64.420.400,00

Total $1.000.000.000,00 $244.624.400,00

Periodo Total

0 $20.000.000,00

1 $1.048.400.000,00

2 $53.240.000,00

3 $58.564.000,00

4 $64.420.400,00

Total

Actividad   1.1.5 Brindar apoyo en los procesos electorales del municipio.

Periodo Servicios de 
alojamiento 
comidas y bebidas

Servicios para la 
comunidad, 
sociales y 
personales

0 $195.241.497,00 $268.148.516,30

2 $412.240.111,00 $566.178.684,80

3 $151.154.707,00 $207.598.851,68

Total $758.636.315,00 $1.041.926.052,78

Periodo Total

0 $463.390.013,30

2 $978.418.795,80

3 $358.753.558,68

Total
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Tipo de riesgo Descripción del riesgo Probabilidad
e impacto Efectos Medidas de mitigación

1-
P

ro
pó

si
to

 (
O

bj
et

iv
o 

ge
ne

ra
l) Administrativos Baja gestión logística en 

términos de infraestructura, 
transporte y gestión de recursos 
humanos

Probabilidad: 
3. Moderado

Impacto: 3. 
Moderado

Percepción de injusticia, tensiones y 
conflictos dentro de la comunidad

Elaboración de un plan de acción de 
las estrategias y actividades 

2-
C

om
po

ne
nt

e 
(P

ro
du

ct
os

) Administrativos No llevar a cabo los procesos de 
contratación de mano de obra y 
los insumos para el producto 
requerido. 

Probabilidad: 
2. Improbable

Impacto: 3. 
Moderado

Incumplimiento del municipio con 
deberes constitucionales de garantizar 
los derechos y espacios de 
participación a sus habitantes

Planteamiento estratégico de la 
conformación del equipo de trabajo

3-
A

ct
iv

id
ad

 y
/o

 E
nt

re
ga

bl
e

Operacionales No contar con plataformas 
tecnológicas para digitalizar los 
servicios

Probabilidad: 
4. Probable

Impacto: 4. 
Mayor

Retraso de la implementación de la 
actividad del proyecto

Contratación de tecnología 
suficiente antes de iniciar el proceso 

Administrativos Falta de articulación institucional 
que imposibilite la 
implementación de las jornadas

Probabilidad: 
4. Probable

Impacto: 4. 
Mayor

Poca oferta para la atención integral de 
los ciudadanos.

Socialización y compromisos con los 
actores de justicia del municipio.

Financieros No contar con el presupuesto 
suficiente para realizar las 
actividades

Probabilidad: 
3. Moderado

Impacto: 3. 
Moderado

Retraso de la implementación de la 
actividad del proyecto

Sustentar de manera suficiente y 
adecuada la necesidad de cumplir 
con esta normatividad ante el 
nominador de la Entidad.

Financieros No contar con el presupuesto 
suficiente para realizar las 
actividades

Probabilidad: 
3. Moderado

Impacto: 3. 
Moderado

Retraso de la implementación de la 
actividad del proyecto

Sustentar de manera suficiente y 
adecuada la necesidad de cumplir 
con esta normatividad ante el 
nominador de la Entidad.

Financieros No contar con el presupuesto 
suficiente para realizar las 
actividades

Probabilidad: 
3. Moderado

Impacto: 3. 
Moderado

Retraso de la implementación de la 
actividad del proyecto

Sustentar de manera suficiente y 
adecuada la necesidad de cumplir 
con esta normatividad ante el 
nominador de la Entidad

Análisis de riesgos alternativa 

01 -  Análisis de riesgo

Alternativa: Formular e implementar estrategias de gestión administrativa para el acceso a la  justicia y los procesos democráticos.

Página 19 de 27

Preparación / Riesgos

AMPLIACIÓN DE LA CAPACIDAD OPERATIVA PARA LA ATENCIÓN DE LOS SERVICIOS DE JUSTICIA Y LA GARANTÍA 
DE DERECHOS EN EL MUNICIPIO   PALMIRA

Impreso el 30/07/2024 2:12:28 p. m.



La comunidad se beneficiará al contar con una amplia oferta institucional que garantizará la resolución pacífica de conflictos y promoverá 
acciones de no repetición. La implementación de este proyecto también asegurará el restablecimiento de derechos para las víctimas de 
violencia, y permitirá que las instituciones dispongan de información consolidada y técnica para la toma de decisiones oportunas

Tipo: Beneficios

Medido a través de: Peso m/c

Bien producido: Otros

Razón Precio Cuenta (RPC): 0.80

Descripción Cantidad: Un indicador que mide la violencia del municipio es el de violencia interpersonal, de las cuales muchas de ellas, 
son producto de la no existencia de intermediación de las entidades del Estado, o simplemente por desconfianza en el sistema de justicia

Descripción Valor Unitario: Costo promedio de atención por persona por día $2,440.990 (Datos Comfama) por 3 días promedio de 
atención por el Número de lesiones evitadas por año (Cada año un incremento del 10% aproximado lesiones). 

Periodo Cantidad Valor unitario Valor total

0 159,00 $7.322.970,00 $1.164.352.230,00

1 175,00 $8.055.267,00 $1.409.671.725,00

2 193,00 $8.860.793,70 $1.710.133.184,10

3 212,00 $9.746.873,07 $2.066.337.090,84

4 233,00 $10.721.560,38 $2.498.123.568,54

Ingresos y beneficios alternativa 

01 -  Ingresos y beneficios

Periodo Total beneficios Total
0 $1.164.352.230,00 $1.164.352.230,00

1 $1.409.671.725,00 $1.409.671.725,00

2 $1.710.133.184,10 $1.710.133.184,10

3 $2.066.337.090,84 $2.066.337.090,84

4 $2.498.123.568,54 $2.498.123.568,54

02 - Totales

Alternativa: Formular e implementar estrategias de gestión administrativa para el acceso a la  justicia y los procesos democráticos.
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01 -  Flujo Económico

P Beneficios 
e ingresos 

(+)

Créditos(+) Costos de 
preinversión

(-)

Costos de 
inversión (-)

Costos de 
operación (-)

Amortización 
(-)

Intereses de 
los créditos (-)

Valor de 
salvamento 

(+)

Flujo Neto

0 $931.481.784,0 $0,0 $0,0 $928.972.355,1 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $2.509.428,9

1 $1.127.737.380,0 $0,0 $0,0 $1.639.883.310,2 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $-512.145.930,2

2 $1.368.106.547,3 $0,0 $0,0 $1.719.218.827,8 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $-351.112.280,6

3 $1.653.069.672,7 $0,0 $0,0 $1.198.003.774,8 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $455.065.897,9

4 $1.998.498.854,8 $0,0 $0,0 $1.060.796.184,4 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $937.702.670,5

Flujo 

Alternativa 1
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Indicadores y decisión

Indicadores de rentabilidad Indicadores de costo-
eficiencia Indicadores de costo mínimo

Valor Presente 
Neto (VPN)

Tasa 
Interna de 
Retorno 

(TIR)

Relación Costo 
Beneficio (RCB)

Costo por beneficiario Valor presente de 
los costos

Costo Anual 
Equivalente (CAE)

Alternativa: Formular e implementar estrategias de gestión administrativa para el acceso a la  justicia y los procesos democráticos.

$252.813.176,40 23,69 % $1,05 $15.455,63 $5.557.058.032,31 $64.996.360,67

01 -  Evaluación económica

Costo por capacidad

Producto Costo unitario (valor presente)

Servicio de promoción del acceso a la 
justicia     (Producto principal del proyecto) $1.852.352.677,44
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01 -  Objetivo 1 

1.1. Servicio de promoción del acceso a la justicia     (Producto principal del proyecto) 

Producto

Indicador

1.1.1 Estrategias de acceso a la justicia desarrolladas  

Medido a través de: Número de estrategias

Meta total: 3,0000

Fórmula: 

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

Programación de indicadores

Periodo Meta por periodo

0 3,0000

2 3,0000

4 3,0000

Periodo Meta por periodo

1 3,0000

3 3,0000

1. Implementar estrategias de gestión administrativa de acceso a la justicia y procesos democráticos.

Indicadores de producto

Página 23 de 27

Programación / Indicadores de producto

AMPLIACIÓN DE LA CAPACIDAD OPERATIVA PARA LA ATENCIÓN DE LOS SERVICIOS DE JUSTICIA Y LA GARANTÍA 
DE DERECHOS EN EL MUNICIPIO   PALMIRA

Impreso el 30/07/2024 2:12:28 p. m.



01 -  Indicador por proyecto

Indicadores de gestión

INFORMES PRESENTADOS

Medido a través de: Número

Código: 9900G082

Fórmula: I2 = I1 - I0

Tipo de Fuente:  Informe

Fuente de Verificación: Documentos técnicos del programa 

Indicador

Programación de indicadores

Periodo Meta por periodo

0 1

2 1

4 1

Periodo Valor

1 1

3 1

Total: 5
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Subprograma presupuestal

1000 INTERSUBSECTORIAL GOBIERNO

Esquema financiero

01 -  Clasificación presupuestal

Programa presupuestal

1202 - Promoción al acceso a la justicia
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Etapa Entidad Tipo Entidad Tipo de Recurso Periodo Valor

Inversión PALMIRA Municipios Propios 0 $1.113.558.420,10

1 $1.907.484.353,94

2 $1.988.756.585,13

3 $1.350.461.376,94

4 $1.164.214.273,12

Total $7.524.475.009,23

Total Inversión $7.524.475.009,23

Total $7.524.475.009,23

02 -  Resumen fuentes de financiación
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Resumen del proyecto

Resumen del proyecto

Resumen 
narrativo Descripción Indicadores Fuente Supuestos

O
b

je
ti

vo
 

G
en

er
al

Ampliar la capacidad operativa para la atención 
de los servicios de justicia y la garantía de 
derechos en el municipio de palmira

Porcentaje de atención 
de los servicios de 
justicia y la garantía de 
derechos en el municipio 
de Palmira.

Tipo de fuente: Informe

Fuente: Documentos técnicos 
del programa y las estrategias.

 Las 
instituciones se 
articulan de 
manera oportuna 
para la atención 
a la comunidad.

C
o

m
p

o
n

en
te

s 
(P

ro
d

u
ct

o
s)

1.1  Servicio de promoción del acceso a la justicia 
    (Producto principal del proyecto) 

Estrategias de acceso a 
la justicia desarrolladas  

Tipo de fuente: Informe

Fuente: Documentos técnicos 
del programa Reportes y/o 
informes del sistema de 
información 

 Los diferentes 
operadores de 
justicia 
participan 
activamente en la 
implementación 
del sistema

A
ct

iv
id

ad
es

1.1.1 - Desarrollar un sistema de información en 
los procesos de justicia.(*)
1.1.2 - Realizar jornadas de promoción y difusión 
de los servicios de justicia en el territorio(*)
1.1.3 - Llevar a cabo acciones de prevención y 
atención de violencias en el contexto familiar.(*)
1.1.4 - Brindar apoyo en la operatividad del 
Sistema de Responsabilidad Penal para 
Adolescentes.(*)
1.1.5 - Brindar apoyo en los procesos electorales 
del municipio.(*)

Nombre: INFORMES 
PRESENTADOS

Unidad de Medida: 
Número

Meta:                   5.0000

Tipo de fuente: 

Fuente: 

Se realiza 
estudios 
mercado 
ajustados a las 
necesidades 
técnicas

(*) Actividades con ruta crítica
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