INFORME DE GESTION#03

CONTRATO N° CD-08-2024-3540

PERIODO: Tercer pago al 31 de julio del
2024.

IDENTIFICACION: 49742248

CONTRATISTA: MARTHA LUZ GIRON QUINTANA

OBJETO DEL CONTRATO:

Portuario de Barranquilla.

Prestacion de Servicios Profesionales para asesorar el
Programa Adulto Mayor Del Distrito Especial, Industrial y

Durante el periodo referenciado ejecuté en calidad de contratista las siguientes actividades:

OBLIGACION
CONTRACTUAL

PRODUCTO

1- Proyectar y dar respuesta
oportuna y eficaz a derechos de
peticion y solicitudes,
presentadas por los ciudadanos
y entidades relacionados con el
Programa Adulto Mayor de la
Secretaria Distrital de Gestion
Social, en el sistema SIGOB.

Durante los dias del mes de junio se trabajaron respuestas a
peticiones WEB, todas relacionadas con la inscripcion al
programa al adulto mayor, ademds de diferentes peticiones,
anexo pantallazo de trabajo peticiones del SIGOB durante el mes

de julio del 2024
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& ALcaoia ot BARRANQUILLA Caner

[QUILLA-24-128056
Barranquilla, 17 de julio de 2024

Sefiora

SARA LUZ RAMBAL LING
sararambalf40@email com
BARRANQUILLA

Asunto: RE: EXT-QUILLA-24-088324 Solicitud programas del gobierno
Cordial saludo.

En atencion a la peticion del asunto, v dando respuesta al radicado, Traslado por competencia
Eespuesta radicade E 2024 0007 176878 de Prosperidad Social usted manifiesta “Quierc ser
beneficiaria a un programa del gobierno soy mujer sola sin hijos. ', nos permitimos indicar que:

El Distrito Especial. Industrial v Portuaric de Barranquilla a través de la Secretaria Distrital de
Gestion Social brinda atencidn a la poblacidn vulnerable de la ciudad dentro de su marco funcional
v los programas a su cargo, tales como Familias en Accidn-Renta Ciudadana, Jovenes en Accion-
Eenta Joven, Primera Infancia, Subsidic al Adulto Mayor, Centro de Vida del Adulte Mayer,
Atencion al Habitante de la Calle. Por lo anterior, para atender su solicitud, procedimos a revisar su
documento de identificacion en las diferentes bases de datos de los Programas para validar si se
encontraba como beneficiaria de alguno de estos, al verificar el Sistema de Informacidn del
Programa Renta Ciudadana encontrd que la sefiora SARA RAMBAL, identificada con la C.C. N*®

Adicionalmente se envian estas respuestas al ciudadano a su correo
suministrado, al correo electronico certificado
correocertificado@barranquilla.gov.co, para certificar su envio a los
peticionarios durante el mes de julio del 2024, se enviaron respuestas
(archivo) al correo certificado, para asi certificar el envio de la
comunicacion a todos los peticionarios que interponen peticiones.

RESPUESTA RADICADO EXT-QUILLA-24-094055 ~
" Martha Luz Giron Quintana @ < & ~ [
Para: correo certificado Mar 30/0 24 2:20 PM

@ AMARILYS VILLAFANE-OMER... w
121 KB

Buenas tardes, adjunto archivo respuesta del asunto, enviarlo al correo
sglcc@hotmail.com, para certificar su envio.

Gracias quedo atenta,

i e

MARTHA LUZ GIRON QUINTANA
ABOGADA OFICINA JURIDICA
SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION SQOCIAL
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CERTIFICADO v
correo certificado D & &« ~ B .-
Para: Martha Luz Giron Quintana Mié 31/07/2024 9:14 AM
% 16309-RV_RESPUESTA_RADL. .,
e
358 KB
AVISO IMPORTANTE:

Esta direccion de correo electrénico
correocertificado@barranquilla.gov.co es de uso unicoy
exclusivo de envio de notificaciones, todo mensaje que se reciba
no sera leido y automaticamente se eliminara de nuestros

Acta de Envio y Entrega de Correo &des g
Electrénico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A S Certifica que ha realizado por encargo de ALCALDIA DISTRITAL BARRANQUILLA
identificado(a) con NIT 890102018 cl servicio de envio de la notificacién clectrénica, a través de su sistema de registro de ciclo de comunicacion
Emisor-Receptor.

Scgtn lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S A S el mensaje de datos preseata la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 16309

Emisor: comrcocertificado @barranguilla gov.co

Destinatario: sglcc @hotmail com - sglee

Asunto: RV: RESPUESTA RADICADO EXT-QUILLA-24-094055
Fecha envio: 2024-07-30 14:52

Estado actual: El destinatario abrio la notificacion

/# Trazabilidad de notificacién electrénica

Evento Fecha Evento Detalle
®  Estampa de tiempo al envio de la Fecha: 2024/07/30 Tiempo de firmado: Ju! 30 19-57:07 2024 GMT
motificacion Hora: 14:57:07 Politica: 1.36.14.1.31304.1.1280

El mensaje de datos sc tendra cxpedido cuando

2- Realizar manejo en la
busqueda de informacion en base
de datos ADRESS Y SISBEN y
organizacion de soportes e
insumos técnicos y juridicos para
dar respuesta a solicitudes que se
presenten con relacion al
Programa Adulto Mayor.

Se realiza la respectiva revision y consulta en el ADRESS, y el Sisbén DNP
Nacional, de los ciudadanos que solicitan inscripcion al Programa
Subsidio al Adulto Mayor, durante el mes de julio 2024
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Fecha de consulta: 10/07/2024

Ficha: 08001331306100000112
GRUPO SISBEN IV
Pobreza moderada

DATOS PERSONALES

Nombres: STEVITETES

Apellidos: SANCHEZ CORTES

Tipo de d Cédula de ciudadani

Nimero de documento: gg75722

Municipio: Barranquilla

*J Salud

(@A ADRES

ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL
DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES

Informacice de afiliacion ec la Base de Datos Unica de Afiliados - BDUA en ¢! Sustema General de Segundad Socual ea Salud
Resultados de la consulta

Informacion Basica del Afiliado :

TIPO DE IDENTIFICACION cc
NUMERO DE IDENTIFICACION 12596938
NOMBRES OMER JOSE
APELLIDOS VILLAFANE CAMPO
FECHA DE NACIMIENTO I
DEPARTAMENTO MAGDALENA
MUNICIPIO PLATO

Datos de afiliacién :

ASOCIACION MUTUAL SER

ACTIVO EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD)
- MUTUAL SER EPS

SUBSIDIADO ovn201 3111222099 CABEZA DE FAMILIA

Fechade Impresion: | 0726024104832 |  Estacion de origen: | 192 168.70.220

3- Solicitar y gestionar la Se solicitaron los respectivos insumos al drea correspondiente sobre el

informacidn a los encargados \tema de esta peticidn para dar la debida respuesta al peticionario
de los programas sociales, solicitante.

para dar respueSta a PQRSD ' RE: CASO PETRONA MARIA MARRIAGA DE SARMIENTO

(© € Responder ®, Responderatodos > Reenviar [E2

=

Lissy Olivella Diaz Granados

| Para: Martha Luz Giron Quintana Jue 18/07/2024 11:20 AM

Buenos dias,
Revisado el Sistema de Informacién de Colombia Mayor no encontramos persona inscrita con la cc 22269517.

En atencidn a su solicitud, se le informa que, por orden del Operador del programa (Prosperidad Social), estas son las directrices: Las
| inscripciones deben realizarse de manera presencial, llevar la direccién exacta de su residencia y datos de un contacto adicional como son:
direccion, barrio, teléfonos y correo.

Requisitos:
| * Haber residido los dltimos 10 afios en el territorio Nacional. €
* No tener mas de un (1) bien inmueble.
Estar en régimen subsidiado.

Edad: Mujeres 54 afios, hombres 59 afios. )
Cédula original de ambas caras.

DNP (Sisbén V) Del Grupo Al hasta el Grupe C1 (https://www.sisben.gov.co/Paginas/consulta-tu-grupo.aspx).

Datos de un contacto adicional (Direccién, Barrio, Teléfonos y Correo).

| * Formato de Discapacidad (si lo amerita).

Si cumple con los requisitos tenemos habilitado los siguientes puntos de atencién al Ciudadano:
Alcaldia Paseo Bolivar Local Contiguo €134 43 31
_Alcaldia Metropelitana Cl 49 82 sur 15 Barrio Las Cavenas

[ AL SC e B
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Fwd: CUPO ASILO EXT-QUILLA-24-098093

Fwd: CUPC ASILO EXT-QUILLA-24-098093 |
Rodrigo Ortiz<ortizrodrigo39@gmail.com>

© « « ~

Para: Martha Luz Giron Quintana Mar 30/07/

A Este remitente ortizrodrigo39@gmail.com es de fuera de su organizacion. Bloquear remitenty

a AT.D. Carmen Torrenegra De... ., B Acta de visita 01 Carmen Torr... ., @ R.F. CARMEN TORRENEGRA ... .,
615 KE 1M 337 kB

3 archivos adjuntos (2 MB) & Descargar todo

Buenas tardes,

Tras evaluar |a solicitud de cupo para Centros de Bienestar del Sra. CARMEN TORRENEGRA DE HERRERA, le informamos que la
Persona Mayor no fue encontrada en la direccion proporcionada el dia de la realizacion de la visita domiciliaria, se establecié contacto
numero de teléfono proporcionado y la llamada fue atendida por la nieta de la persona mayor, la cual, informé que la familia no

habia realizado ninguna solicitud de ingreso al centro de bienestar para la Sra. CARMEN TORRENEGRA DE HERRERA.

Quedamos atentos a cualquier informacion adicional

El vie, 19 jul 2024 a las 16:04, adultomayor {<adultomayor@barranquilla.gov.co>) escribio:
Saludos remito PQR de Carmen Torrenegra de Herrera, CC. 22445674:

RE: CASO VICTOR ALTAMAR ROJAS

-

Alexander Alberto Aguilar Arias (2 €\ Responder % Responderatodos > Reenviar

Para: Martha Luz Giron Quintana Jue 18/07/2024 4:06 PM

Iniciar respuesta con: | Muchas gracias por la aclaracion, ][ Muchas gracias. ][ Muchas gracias por la informacion.

Buen dia.

El documento a consultar hace parte del cddigo de hogar 3316054 el cual se encuentra exlcuido del programa por cambio en la fase
de grupo.

Saludos.

- F @imF G @ e

“r L@
COLOMBIA R .
POTBNGA DELA ¥ . " Devolucién
VIDA kl) Prosperidad Suc.lal. #IV_A : 5

4- Realizar la Rendicidn de
Cuentas Electronicas de
todas las peticiones y
solicitudes resueltas durante
el mes, con el Programa
Adulto Mayor de la
Secretaria Distrital de
Gestion Social, en el sistema
SIGOB.

En los Informes del SIGOB se evidencia las respuestas enviadas via WEB de
las peticiones WEB interpuestas por los ciudadanos y entidades
relacionados al programa al adulto mayor y todo lo relacionado con estas
peticiones, se realiza una relacion en Excel para darle el respectivo
seguimiento y se realiza la respectiva elaboracion del informe de Rendicion
de cuentas mes de julio del 2024 para ser presentada en cualquier

momento a los entes de control
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RESPUESTA
# PROGRAMA RADICADO ENTRADA QUILLA SALIDA FECHA CORREO ELECTRONICO
PETICION
8 [ADULTO MAYOR EXT-QUILLA-24-081769 | QUILLA-24-116378| 2/07/2024 |elefante2006@hotmail.com
9 |ASILO EXT-QUILLA-24-081860 |QUILLA-24-117561 | 3/07/2024 |evelys587@hotmail com
10|ADULTO MAYOR EXT-QUILLA-24-082428 |QUILLA-24-117207 | 3/07/2024 |ortegavanegarj@gmail.com
11|ADULTO MAYOR EXT-QUILLA-24-082590 |QUILLA-24-121391 | 9/07/2024 amycortes.eapips@gmail.com
12|SILLA DE RUEDA EXT-QUILLA-24-084276 | QUILLA-24-119582| 5/07/2024 |torresyanira798@gmail.com
13|AYUDA EXT-QUILLA-24-084571 | QUILLA-24-120781| 8/07/2024 zunigaramirezsleiner@gmail.com
14|ADULTC MAYCR EXT-QUILLA-24-084667 | QUILLA-24-121370| 9/07/2024 |KR20 112832
15|AYUDA EXT-QUILLA-24-084837 | QUILLA-24-121420| 9/07/2024 jhonbolaﬁDOS@gr‘nail.Com
16|ASILO EXT-QUILLA-24-084862 | QUILLA-24-120880| 9/07/2024 |emerlinmartinez068@gmail.com
17|ASILO EXT-QUILLA-24-085148 | QUILLA-24-120906| 9/07/2024 norispineda@hotmail.com
18|ADULTC MAYCR EXT-QUILLA-24-085667 |QUILLA-24-122161 | 10/07/2024 |danesvalerioacosta@gmail.com
19 |ADULTO MAYOR EXT-QUILLA-24-086742 |QUILLA-24-125162 | 12/07/2024 |aogustoevercortessanchez@gmail.com
20(ADULTO MAYOR EXT-QUILLA-24-086751 |QUILLA-24-125150 | 12/07/2024 pablorueda37@gmail.com
21|DEVOLUCION DELIVA  |EXT-QUILLA-24-087118 |QUILLA-24-127346 | 16/07/2024 |javierenriquemarriagagonzalez@gmail.com
22|ASILO EXT-QUILLA-24-087220 |QUILLA-24-127870 | 16/07/2024 cassianielsad@gmail.com
23|ASILO EXT-QUILLA-24-087669 |QUILLA-24-128517 | 17/07/2024 |Calle 35 # 27-110
24|ASILO EXT-QUILLA-24-087733 | QUILLA-24-123237| 12/07/2024 yarleidyspaola23@gmail.com
25|DONACIONES EXT-QUILLA-24-088206 |QUILLA-24-129512 | 17/07/2024 |erikarru6l@gmail.com
26|ADULTO MAYOR EXT-QUILLA-24-088255 |QUILLA-24-129532 | 17/07/2024 acampar.j63@gmail.com
27|RENTA CIUDADANA EXT-QUILLA-24-088324 |QUILLA-24-128956 | 17/07/2024 |sararambal640@gmail.com

Autoguardado 5 RENDICION DE CUENTA JULIO 2024 - Modo de compatibilidad -
Archivo  Inicio Insertar Disposicién de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Ayuda £ Buscar
< o
D & Tahoma ~ 8 - AA ’l\‘.?‘ - EE;AJuStartexto General v @
&~
Pegar N K 5§ O A - o, &0 .00 Formato
= = = = Combinar y centrar ~ = 0o 0 ‘30
- ¥ - - - ¥ $ % 930 condicional ~
Portapapeles & Fuente ] Alineacian () Namero ()
Al =4 fe | Asunto
A B C D E F G
Asunto Cédiga Fechade |Procedenc| Resultado de gestion Estado Tipo
1 arigen ia
2 |SOLICITUD EXT-QUILLA-24-094055 | 4/07/2024  Externa |Atendida Favorablemente Gestion finalizada | Solicitud
SOLICITUD DE AYUDA INTERMADO POR. EXT-QUILLA-24-094595  4/07/2024  Externa  |Atendida Favorablements Gestion finalizada  |Solicitud
3 |DISCAPACIDAD DE MI HERMAMO
4 |CUPO EXT-QUILLA-24-095837 |8/07/2024 |Externa |Atendida Favorablemente Gestion finalizada | Solicitud
5 |SOLICITUD EXT-QUILLA-24-097337 |9/07/2024  Externa |Atendida Favorablements Gestion finalizada  |Solicitud
SOLICITUD PRIORIZACION INCLUSION EXT-QUILLA-24-098070 | 10/07/2024 Externa |Atendida Favorablements Gestion finalizada  |Solicitud
PROGRAMAS SOCIALES ALCALDIA DE
& BARRAMQUILLA
SEGUMDO REPORTE CASO DE ALTO RIESGO EXT-QUILLA-24-098093 | 10/07/2024 Externa |Atendida Favorablements En gestidn Reportes
SOCIAL Carmen Torrenegra de Herrera, CC N®
7 22445674
3 |URGENTE, PRICRIDAD EXT-QUILLA-24-099091 |12/07/2024 |Externa |(Ninguno) En gestidn Solicitud
g RESPLESTA A SOLICITUD. EXT-QUILLA-24-099633 | 15/07/2024 Externa |Atendida Favorablements Gestion finalizada | Respuesta
Solicitud de indusisn al programa adultos EXT-QUILLA-24-101112 | 17/07/2024 |Externa |(Ninguna) En gestion Solicitud
10 |itinerantes para el barrio Magdalena y Alboraya
11 |SOLICITUD EXT-QUILLA-24-101809 |18/07/2024 |Externa |(Ninguno) En gestidn Solicitud
AMEX0S NOTIFICACION OFICIO QUILLA-24- EXT-QUILLA-24-104107 | 23/07/2024 |Externa  |(Ningunao) En gestidn Solicitud
13 [112140
Solicitud del subsidio del adulto mayor ya que EXT-QUILLA-24-105020 |24/07/2024 |Externa  |(Ninguno) En gestidn Solicitud
cumplo con los requisitos y he realizado todos los
13 pa .
14 |PETICION - ADULTO MAYOR. - AYUDA URGENTE EXT-QUILLA-24-105333 | 24/07/2024 |Externa | (Ninguno) En gestidn Salicitud
15 |Peticién EXT-QUILLA-24-105436 |24/07/2024 Externa  |(Ninguno) En gestién Solicitud
15 (APOYO PARA PROGRAMA SOCIAL EXT-QUILLA-24-106422 | 26/07/2024 |Externa  |(Ninguna) En gestion Solicitud
informacion sobre mejoramiento de vivienda v EXT-QUILLA-24-106534 |26/07/2024 |Externa  |(Ninguno) En gestidn Solicitud
17 |requisitos para programas socales
CALTATTLIR D AV INA CAARAMTAA RAR A VT AT A R4 ARTIAE AANTOANA  Eadens | leonee A o Calicibd
RENDICION DE CUENTA JULIO 2024 ®

5- Proyectar los oficios
remisorios dirigidos a las
demds dependencias de la
Alcaldia y a otras entidades
requeridos para el adecuado
tramite de la PQRSD

Proyecté los oficios remisorios dirigidos a las otras dependencias de la
Alcaldia y demds entidades para que de acuerdo a su competencia
funcional y marco regulatorio se sirvan brindarle el tramite
correspondiente. Lo anterior, al tenor de lo dispuesto en el articulo 21 de
la Ley 1437 de 2011, modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.
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BARRANQUILLA an

QUILLA-24-121058
Barranquilla, 9 de julio de 2024

Sefior .

ALVARO BOLANOS HIGGUINS

Jefe de Oficina Inspecciones y Comisarias
Alcaldia Distrital de Barranquilla

CALLE 35 CRA 43 CC LOS ANGELES PISO 2
BARRANQUILLA

Asunto: Traslado por competencia / Radicado N® EXT-QUILLA-24-082590

Cordial saludo.

En atencion a la misiva relacionada en el asunto, mediante la cual los sefiores de la IPS
Hospitalaria Especialistas Asesores Profesionales presentan “peficion solicitud de cupo en
un centro de bienestar de la Alcaldia para el de paciente en situacion de abandono Ricardo
Gutieérrez Alvarez, el caso fue atendido y monitoreado por el equipo interdisciplinario del

Barranquilla, de julio de 2024

Seflora

MARIA EUGENIA YUNIS MOLINARES
Gerente de Desarrollo Social

Alcaldia Distrital de Barranquilla
Barranquilla

Asunto: Remision por competencia peticién Yanira Rosa Torres De La Hoz/Radicado N.° EXT-
QUILLA-24-084276
Cordial saludo.

Por medio del presente, remitimos por competencia la peticién relacionada en el asunto, mediante la
cual la sefiora Yanira Rosa Torres De La Hoz solicita “Mi hijo Daniel José Fidrez Torres identificado
con T.i. 1.044.627.469 de 16 afios, fue diagnosticado con “Pardlisis celebrar expartica bilateral” En
ese mismeo sentido solicito una ayuda técnica consistente en una silla de rueda que le permita
facilitar su movilidad y garantizar una vida digna y su inclusién en la sociedad, parg que su
dignidad humana no sea afectada e inclusion en el programa de madres cuidadoras de la
Alcaldia de Barranguilla liderada por el Dr. Alex Char.”.

Con base en lo descrito, v en observancia de que la ejecucién de acciones que involucran lo
malinitndn rnnnm dasben s Runsinens da snefrescsdad ane Al Thaseata 001 da WIN ma da benslada

ia 0 BARRANQUILLA -

M e

MARTHA LUZ GIRON QUINTANA
C.C49742248 de Valledupar




