
INFORME DE GESTION  

CONTRATO NO. CD-08-2024-1243 

UN QUINTO INFORME DEL 28 DE JUNIO AL 27 DE JULIO DEL 2024 

 

SECRETARÍA:  SECRETARÍA DE GESTIÓN SOCIAL 

PROYECTO:  PROGRAMA DE PRIMERA INFANCIA 

NOMBRE:   LEIDY PATRICIA 

APELLIDOS:  CARDOZO ALTAMAR 

EPS:    MUTUAL SER 

FONDO DE PENSION: PORVENIR  
 

Obligación Contractual Producto 

1. Liderar al área de cobertura del programa Primera 
infancia en el marco del convenio suscrito con el 
ICBF. 

Lideré el área de cobertura en el período en 
mención con la implementación de las siguientes 
actividades: 

- Participación en Comité Técnico 
Operativo con el Instituto Colombiano 
de Bienestar Familiar. 

- Coordinación seguimiento a mesas de 
trabajo con EAS para seguimiento 
bajas coberturas. 

- Referente del área en el 
acompañamiento a las EAS del 
programa. 

- Coordinación de los procesos a 
adelantar durante la ejecución y 
desarrollo del convenio vigente: 
modelo de cuadro de seguimiento de 
RAM, proceso de seguimiento a casos 
de patologías crónicas de usuarios, 
coordinación de seguimiento a gestión 
de cupos. 

 

2. Brindar asesoría desde su área de experticia en la 
planeación del desarrollo del programa de Primera 
Infancia y el seguimiento a la ejecución de los 
contratos de los operadores que prestan el servicio 
de educación inicial en el marco del convenio suscrito 
con ICBF y el Distrito de Barranquilla. 

Coordiné el proceso de seguimiento al desarrollo 
del Convenio para cada EAS a través de las 
actividades ligadas al recibimiento del Análisis 
Cuéntame del período: 

- Envío de Análisis Cuéntame Previo y 
Oficial a todas las EAS del Convenio.  
Específicamente a Representantes y 
Auxiliares Administrativos. 

- Envío de indicaciones para proceso 
de subsanaciones de No 
Conformidades por parte de las EAS. 

- Solicitud de insumos de Análisis 
Cuéntame a Icbf. 

3. Asesorar al equipo interdisciplinario del programa 
primera infancia en lo que respecta a la gestión 
administrativa y del talento humano. 

• Articulé en conjunto con Icbf orientaciones 
al talento humano de las EAS, en relación 
a los procesos inherentes al área de 
cobertura, tales como: 
- Cargue con calidad de usuarios. 
- Orientaciones cargue de th y usuarios 

en Cuéntame. 
- Proceso de vinculación y 

desvinculación. 
- Atenciones requeridas en el Sistema 

de Información Cuéntame para cada 
usuario. 



 

4. Brindar asesoría en la formulación de estrategias 
y seguimiento a las actividades y a los planes de 
mejora establecidos para el alcance de las metas del 
programa. 

• Coordiné proceso de reportes de revisión 
de RAM a área financiera, revisando casos 
particulares en conjunto. 

• Proyecté y participé de las remisiones de 
comunicaciones a Icbf en relación a 
procesos tales como Análisis Cuéntame. 

• Proyecté respuesta a las diferentes 
comunicaciones allegadas al programa, 
tales como: peticiones e información 
general. 

• Planifiqué y coordiné proceso para 
solicitud de información referente a los 
criterios de focalización de los usuarios. 

• Proceso de respuesta a solicitudes de 
cupo. 

 

5. Brindar asesoría a funcionarios, comunidades y 
público en general, en lo referente al programa de 
primera infancia en los diferentes escenarios donde 
se brinde la oferta institucional. 

Coadyuvé y atendí las directrices impartidas desde 
la Dirección del Programa en la planificación de 
actividades y proyectos para la óptima aplicación en 
el desarrollo del Programa, tal como el apoyo a la 
estrategia Pa´l Barrio Las Nieves – San Roque – 
Siete de Abril con la instrucción de participación del 
equipo de cobertura.   

6. Atender en representación al área de cobertura del 
programa, los compromisos, reuniones y/o eventos 
que sean designados desde la coordinación del 
programa de Primera infancia. 

• Revisé en conjunto con los líderes del 
programa planteamientos para la atención 
efectiva de trescientos cupos del 
programa. 

• Preparé información preliminar como 
insumo de los Comités Técnicos 
Operativos para la puesta en marcha de 
los 300 cupos CDI. 

• Preparé la información para la 
participación en el Quinto Comité Técnico 
Operativo Extraordinario. 

 
 

7. Planificar, estructurar y organizar los procesos y 
actividades relacionadas con el área de cobertura, 
encaminadas al cumplimiento de indicadores del 
Programa de Primera Infancia. 

• Direccioné y organicé el proceso de 
recepción de solicitudes de cupos para el 
Programa de Primera Infancia. 

• Coordiné la organización y estructuración 
del Drive manejado para la consolidación 
de los procesos del área de cobertura para 
la vigencia actual. 

8.  Atender, revisar y adelantar gestión de las 
solicitudes de otras áreas del Programas de Primera 
Infancia, allegadas al área de cobertura.   

Coordiné la respuesta desde el área de cobertura 
en procesos adelantados en el marco del presente 
informe. 

9. Cumplir con las demás actividades inherentes al 
objeto del contrato, las relacionadas al programa y 
las que sean determinadas por el secretario de 
gestión social. 

Coordiné jornada de visitas desde el área de 
cobertura a diferente Unidades de Servicio, como 
seguimiento a la atención del programa. 

 

________________________________ 
LEIDY PATRICIA CARDOZO ALTAMAR 

CC 22.669.319 de Barranquilla 

 

 



 
 

 
 

 
 



 
 

 
 

 
 



 


