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ASUNTO: informe de supervision del conirato No, 85-5-20048-24 l

TIPO DE INFORME ‘

PERIODICO x__ OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de ia Lay 1474 de 2011 “For la cual se dictan normas onientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancidn de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio det 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién oe Ja Policla Nacional, Resalucion Na. 00090 del 15/01/2018, “Por fa cual

se actualiza, modifica y complementa el Manuval de Coniratacion de la Policia Nacional adoptado mediante |
Resolucitn No. 03049 de 2014", y \a “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de ‘
jos contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiguen, adicionen

o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a ta naturaleza

del ejercicio de Ia supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra

del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones

establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

¢ Mediante comunicacion oficial No. GS-2024-008603-REGI2 del 25/04/2024, el sefior Capitdn, CIROj

ANDRES CCRREA HERMIDA, obrando en calidad de JEFE REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD, nombro comao supervisor del contrato u orden de ¢compra del asunto al sefior {(a) Patrullero YENNY
CAROLINA MONTOYA MARIN.

+ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: MENSUAL

» No. de informes de supervisién presentados v publicados en SECOP Ii: 02

1. Informe de supervisidn de! mes de abrii y mayo ¢ del pericdo comprendido entre el 25-04-2024 |

y el 21-05-2024 presentado mediante comunicacion oficial Nro. GS-2024-057178-DEUIL de
fecha 04-08-2024.

2. Informe de supervisidn del mes de junio © det periodo comprendido entre el 01-06-2024 y el 30- |
08-2024 presentado mediante comunicacion oficiai Nro. G5-2024-068619-DEUIL de fecha 04- -

07-2024.
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Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden
de compra No.

N° 85-5-20048-24

Objeto del Contrato /
instrumento de
agregacion de la orden
de compra

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD HOSPITALARIOS
AMBULATORIOS Y DE URGENCIAS DE BAJA COMPLIJIDAD PARA LOS
USUARIOS PERTENECIENTES AL SISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL PERTENECIENTES A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTOEN
SALUD N° 2 EN EL MUNICIPIO DE NATAGA HUILA.

Contratista

E.S.E HOSPITAL LUIS ANTONIO MOJICA DE NATAGA

Representante legal

ELENICXA ZUNIGA ANGEL

' Valor  inicial  del
Qcontrato u orden de
[ compra

DOS MILLONES OCHOSIENTOS CUARENTA MIL PESOS ($2.840.000,00)

Valor adiciones del
contrato u orden de
compra

N/A

u orden de compra

Valor total del contrato TDOS MILLONES OCHOSIENTOS CUARENTA MIL PESOS ($2.840.000,00)

Plazo de ejecucion
inicial

31 DE DICIEMBRE DE 2024

Fecha de inicio del
plazo de sjecucion del
contrato u orden de
compra

25/04/2024

i Fecha de terminacion
del plazo de ejecucitn
del contrato u orden de
compra (pactada
inicialmente)

31/12/2024

Fecha de inicio del
| plazo de ejecucién de

lals) adicidén(es)

N/A

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucidén
de la(s) admién(esl

N/A

Adiciones
. Modificatorios

T NA

N/A

. Prorrogas

NIA h

| Otros

N/A

1.

DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA
1.1 Acciones adelantadas:

Mediante comunicacion oficial GS-2024-075111-DEUIL de fecha 23-07-2024, se solicitd a la entidad reporte de
indicadores resolucién 256 de 201 “indicadores de calidad’.

Mediante comunicacién oficial GS-2024-075228-DEUIL de fecha 23-07-2024, se solicitdé a la entidad enviar
cerlificacién de facturacién de manera mensual con el fin de actualizar cada mes |a plataforma SISAP WEB.
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2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

|
%
27
|

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO OBSERVACIONES ‘x
|
1). Cumplir con los protocolos establesidos para 1a prestacian de sarvicios médicos haspitalarias, Sl 1
ambulatorics y de urgencias. ;
2) Practicar nica y exclusivamente los procedimientos dispuestos mediante autorizacién firmada st
por el Jefe de Sanidad o guien éste designe |
' 3) Cumplir con las condiciones técnicas que se exijan para la presentacion de fa propuesta. Sl }
4) El contratista debera sostener los precios y tarifas ofrecidas en la propuesta, durante of piazo st 1 ‘l
de ejecucian del Contrato y sus adiccicnes. Las tarifas ofertadas a SOAT se facturaran al inicio ‘
de cada vigencia anugl de acuerdo al ingremento de tey y las tarfas institucionales se
incrementaran de acuerds con el 5. M.L M.V decretado por el Gobieme Nacional,

5) Una vez sean actuaiizados ios precios de medicamentos y/o dispositivos medicos de venta Sl i
ingtitucional por parte de las entidades, esta, deberd presentar informe detallado donde se ;
justifique su incremento, con sus respectives vdlores, codigos y analisis comparativo. Asimisimo,
las nuevas tanfas se aplicaran una vez tengan el aval de la Regional de Aseguramiento en Salud
N? 2 previa revisidn de auditoria médica y se notifiquen & las entidades.

6) Prasentar plan de contingancia en e} evento de presentar falla los equipos, o casos de fuerza si
|_mayor con los profesionales.
7) Entregar una estadistica mensual de los pacientes alendidos incluyendo el numerc del Sl
documents y nombras complatos del pasients, |a fecha de alencién y el servicio prestado.
B) El contratista debe disponer de por lo menos una finea telefénica, para poder tener Sl
__comunicacidn constantemente con la entidad. S R N
9) Pare la autorizacién del servicio, debe presentarse documento de identificacidn en original SI !

segun el caso {Registro civil de nacimientc para menores de 7 afios, tarjela de identidad para i
usuarics entre 7 y 17 afios, cédula de ciudadania para usuarios mayores de edad). (Atencion de
urgencias vitales y atencién inicial de urgencias). Boletin de autorizacibn vigente Los servicics
electivos (programados), se prestaran previa verificacién de derecheos y autorizacidn de la
Regiona!l de Aseguramientc en Salud N° 2 | por lo tants si el usuaric no es portader de la
autorizacion vigente, es deber de (a IPS a proveedor, comunicarse con la central de autorizacion
de la Regional de Aseguramiento en Salud N* 2 a los comeos deuil rases-reo@policia.gov.co para
obtener su consentimiento antes de prestar el servicio.. Boletin de autorizacion vigente Los
servicios electivos (programadas), se prestaran previa verficacidn de derechos y autorizacian de
a Regional de Aseguramiento en Salud N* 2, por lo tanto si el usuario no es portador de ta
autorizacién vigente, es deber de Iz IPS o proveedaor, comunicarse con la central de autorizacion
de la Regional de Aseguramientc en Safud N° 2 a los correos disan.griss-aut@policia.gov.eco |
disan.griss-cri@policia. gov.co . disan refer-nal@policia.gov.co y o tos 350-413-1671 y 350-554-
6128 , por lo tanto si el usuario no es portador de la autorizacidn vigente, es deber de la IPS o
proveedor, comunicarse con la central de autorizacién de la Regional de Aseguramiento en Salud |
N° 2 los correos disan.rase2-aut@pcticie gov.ca vy deuil rasesrcog@policia.gov.co para obtener \
sy consentimiento antes de prestar ) servicio .
10) Tado procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicia iniciaimente 8I |
autorizado, y que el proveador estime conveniente en un memento dado atender al usuario, asi ‘
1
|
1
|
|

se encuentre entre el listado contractual y tarifado, reguerira el aval por parte de la central de
autorizacion de la Regionai de Aseguramiento en Saiud N° 2, sin que se convierta en obstaculo
para la atsricitn, cuands sa encugrira en riesgo inminente la vida del paciente.

11) La atencion del evento adverso entendido como "el dafio o complicacién no intencional Sl
consecuencia del cuidado médico o toda ague! derivado del cuidado de fa saiud y no de la
enfermedad misma del paciente” cotre por cuenta del prestador, no serd cancelade por el SSPN.
Esle estard sujelo a glosa total hasla que el comité ADHOC de la IPS y {a dependencia de
Garantia de |2 Calidad (GARCA) de la Regionai de Aseguramiento en Salud N° 2, se rednan y
expidan el plan de mejoramiento y se determine la inherericia de! avanio pars detarminar el
tnonto a cancefar definitivo.

12} El contratista se obfiga a reportar dentro de |os siguientes cinco dias a su ocurrencia. eventos St )
adversos e incidentes presentados en ejecucion det contrato, con su respectivo andlisis e b
implementacion de un plan de mejora al supervisor del contrato y ordenador del gasto,

asumiendo 1os costos de salud derivados del evento adverso. (Dicho reporte se debe consignar

en ¢l formato 385-FR-C06 Reporte de Incidentes y Eventos Adverses que se adjunta 2 la

presente minuta contractual.

13) El contralista se compromete a NOQ continuar prestando los servicios objeto del presente S [
contrato una vez este agotado el valor dei contrato, SALVO en casos de urgencia médica

debidamente jusificada de acuerdo con las disposiciones expedidas por la Superintendencia
Nacicnal de Salud. Los servicios prestadas por fuera del contrate que no cumpla con las anteriores
condigiones, No seran pagados por el CONTRATANTE,
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14) El cortratista debe dar a conocer a i Regional de Aseguramiento en Satud N° 2 las Guias de
manejo ingttucionales.

8l

15) La radicacion de la facturacién (impresa y en medic magnético) de los servicios prestados se
debe hacer dento de ks DIEZ (10) PRIMEROS DIAS HABILES DEL MES SIGUIENTE A LA
PRESTAGION, la cual coma minimo debe cumplir con:

. Relacion general de pacientes atendidos, detallando la pre-factura por cada uno
de ellos discriminada y firmada por el usuario ¢ acudiente,

. Requisiios establecidos por ia DIAN.REGIONAL

. Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de
2007, Anexo 5 de la Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008 y demas
normas gue las aclaren o modifiquen.

. La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con
gancho totalmente plastico, foliada en forma consecutiva en ia parte superior
derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes
individuales y hacer el seguimiento de jos msmos en caso de inconsistencias.

. Presentar original de la autorizacién del servicio.

. Informacion de prestaciones de sefvicios de salud - RIPS. El cual debe cumplir
con lo estipulado en ke Resoluciéin 3374 de 2000 del MINSALUD y demés
normas que lo reglamenten o modifiquen. El sistema que genere el RIPS debera
adicionar en una Gitima columna para las prestaciones "Corsulta Médica
Especializada primera vez (890202)" y “Consulta Médica Especializada contral
(890302)" Se debe anexar el CD con el RIPS correspondente, ademas dgel
cuadro en Excel segun ef instructivo 013 det 04/06/13 de la DISAN.

16) EL CONTRATISTA DEBE SUMINISTRAR A LA Regional de Aseguramiento en Salud N® 2
DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO: 1.) Notificar al superviser del contrato en forma
oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan presentar en desarroifo de la ejecucion
del respectivo contrate. 2.) Informar al supervisor det contrate semanalmente el valor ejecutado
i del contratn y cuandc el contrato se encuentre en un 80% ejecutado. 3) Debe repartar al supervisor
del contrato los indicadores de la Circutar Externa Supersatud Q56 y 058 de 2009, asi como los
Indicadores de calidad en la prestacion de senvicios, definidos en el Sistema de Informacién para
la Calidad del Sisterna Obligatoric de Garantia de Celidad de la Atencion en Salud. 4.) Atender
oportuna y eficazmente {as soliciudes que le formule 1a Jefatura de la Regional de Aseguramiento
en Salud N° 2 ¢ el ordenador deigasto. 5.} Enviar el primer dia habil de cada semana a la Regional
de Aseguramiento en Saiud N° 2 Ia informacian de notificacién epidemiciégica semanal (solo se
notifica los casos tle usuanos de! Subsistema de Salud de la Policia Nacional).

S

St

17) E! contratista Generara de manera mensual estadistica de eventos adversos y auditoria al
100% de estos, comprometiéndose en todos los casos a estabiecer planes de mejeramiento.

18) Ei contratiste debe tener disponibilidad de cficing de atencion ai usudria, y en fodo caso
cualquier queja interpuesta deber darsele o tramite respective del cusl se enviar copia al
supervisor def contrato, 0 en su defecto a la oficina de garantia y calidad de la Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2.

gl

19) El contratista no atenderéd pacientes que no cuenten con la debida autorizacién vigente por
parte de |a oficina de referencia y contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°
2, teniendo en cuenta que dicha autorizacién tieme vigencia (06) meses calendario;
pracedimientos realizados en estas condiciones no seran cancelados por el CONTRATANTE.

Sl

20} Disponer de los indicadores de calidad en ia prestacién de servicios, definidos en el Sistema
da informacién para 12 Calidad del Sistema Obligatoric de Garantia de Calidad de 1a Atencién en
Salud e implementar sus propios piogramas de Auditoria de conformidad con el Decreto 1011 de
2008 y demas normas que lo medifiquen, adicionen o complerenten.

Sl

21) Presentar e resultado del andlisis de los eventos adversos que sean requeridos por fa
Regicnel de Aseguramiento en Salud N* 2, dentro de los treinta (30) dlas siguientes a la solicitud,
asi mismo asistic a la cita conceriada para cierme de £sos casos,

Sl

| 22} Presentar el plan de mejoramiento dervado de las visitas de caiidad realizadas por 12 Regional
de Aseguramiento en Salud N° 2 y el resultado de la ejecucién del mismao, en los casos en los que

&

haya lugar, . — -
5—25) Garantizar y respetar los dereches de los pacientes de conformidad con la Ley 23 de 1981, 12
Circular Externa Conjunta 0016 de 2013 y demas normas que las modifiquen, adicionen o
austituyan.

24) El PRESTADOR se compromele a recolectar y reporar mensualmente al Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2, el registra por persona de las actividades de Proteccidn Especifica,
Deteceidn Temprana y la aplicacion de las Guias de Atencion Integral de las enfermedades de
interés en saiud pablica de obligatero cumplimiento, segun el Anexo Técnico No. 1 que hace parte
ntegral de fa Resolucidn No. 4505 de 2012, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion

Saocial. Dicho reporte debera ser enviado & LA Regicnal de Aseguramiente en Salud N° 2 dentro

Sl
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de los pnmeros diez (10) dias calendario mediante éi envié ai correo electranico deuil.rases-
epi@policia.gov.co

—

25) Capacitar a su perscnal en el registro y soporte clinico relacionado con las actividades de
Proyeceion Especifica, Deteccion Temprana vy la aplicacion de las Guias de Atencion Integral de
as enfermedades de mterés en salud publica de obligatoric cumplimiento.

sl

26) Reportar de manera esctita, en un plazo no mayor a quince (15} dias pravios al registro, la
navedad de cleme de los servicios de urgencias y hospitalizacion, en case de que estes hayan
sido contratados por la Regional de Aseguramiento er Salud N° 2 | lo anterier seglin lo establece
ta Resolucién 003100 de 2019 "Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de
inseripcion de los prestadores de servicios de salud y de habilitacion de los servicios de safud y
se adapta el Manual de Inscripcién de Prestadores y Habilitacidén de Servicios de Salud”.

27) Verificar la calidad de afiliado del usuaric que solicke ser atendido haciendo uso de lbs
mecanismas de validacién de derechos dispuestos por la Regionat de Aseguramiento en Salud
N° 2.

Sl

28) Las Actividades, Intervenciones, Procedimientos y Madicamentos no contemplados en el Plan
de Beneficios en Satud y que hayan side crdenados en fallos de tutgla y/o medidas provisionales
deberén cumplirse estrictamentz conforme lo ordene 1a providencia del Juez de Conocimiento, e
informara 4 la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 para que esta genere la autorizacion.

St

29) Prestar el servicio de urgencias 2 les usuarios de la Regional de Aseguramiento en Salud N°
2, e informar y reportar el ingreso de sus afiliados al servicio de urgencias, incluyendo las
urgencias por evenlos catastroficos dentro de las veinticuatro (24) horas habiles siguientes al
ingreso, de acuerdo & o sefialado en ¢l Decreto 4747 de 2007, la Resoludén 3047 de 2008 v
demés normas que lo adicionen, aclaren, modifiquen o sustituyan.

8l

30) Reportar la capacidad instalada de los sesvicios objeto de contratacion, conforme al REPS.

1]

31) Prestar atencidn a los pacientes del programa de ViH (Gestartes, pacientes con Tubgrculosis,
hijos de madre VIH menares de 18 mezes), de zcuerdo a las guias de manejo, establecidas por
el MSPS, para cada una de las patolegias; realizando y reportando los faboratorios y seguimientos
del usuario, su familia y la gestitn del riesgo de acuerdo a las frecuencias establecidas y como
minimo una vez cada doce (12) meses y deteccidon temprana de acuerdo & la normatividad
vigente, se deberd enviar reporte al correo deuil rases-reo@pelicia gov.co, los primeros S de cada
mes.

Sl

32) Realizar gestion del riesgo y deteccidn temprana, para el diagnéstico oportuno de ias
enfermedades precursoras de la Enfermedad Renal Cronica (ERC), Hipertension Arterial y
Diabetes; realizando y reportando los exdmenes de !aboratorio y seguimientos del usuario, su
familia y la gestién del riesgo de acuerdo a las frecuendias establecidas y como minime una vez
cada 12 meses.

Sl

33) Realizar detecciin temprana de cancer de cuello uterino y mama, mformande a la Regional
de Aseguramiento en Salud N° 2 oportunamente [os resultados para definir plan de manejo.

=l

34) Destinar los recursos entregados para la ejecucion de los servicios contratades, velando en

S

ode momento per el manejo acertado, correcto y racional de los mismos.

35) Cumplir con la oportunidad pactada en la prestacin de los servicios objeto del presente
contrato.

sl

36) Identificar complicaciones derivadas de la alercion, y en caso de requerir otro nivel de
complejidad, informar & LA Regional de Aseguramiento en Salud N* 2, este hecha.

St

37) Solicitar autorizacion a la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2de cualquier remisian de
pacientes que se requiera efecfuar a clro nivel de complejidad.

Sl

38) Mantener vigente, durante todo el término de duracidn del contrato, su habilitacion come
prestador de servicios de salud e informar a mas tardar al dia habil siguiente de la ocurrencia de
cualguier modificacion que se genere respecto de la habiltacion. La Regionat de Aseguramiento
an Salud N° 2 padrd varificar en cualguier momenta Ia habilitacidn, [8s condiciones de prestacidn
del setvicio y las instalaciones dei PRESTADOR. En este sentido, E| PRESTADOR se obliga a
deciarar los servicios habilitados y reportar las novedades frente a los mismos a los drganos de
controi; cualquier incumplimiento de esta obligacién constituird causal valida de lerminacion
unilateral def contrato por parte de LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, sin perjuicio de
las accienes a que haya lugar.

Sl

139} Suministrar en forma aportuna y por el medio mas expedito a LA Regional de Aseguramiento
en Salug N® 2 12 informacidn para responder las peticiones, quejas y reclamos de los afiliados y
de las Entidades de Control y/o Autoridades Judiciales, y en general dar respuesta escrita a fas
solicitudes que formule LA Regionai de Aseguramierto en Salud N° 2 con ocasidn de la ejecucion
del contrato, en un Ermino no supetior a cinco (5} dias habiles o en el tdrminc dispussts porla
entidad de control yfo autoridad judiciat.

St

40 Apoyar vy facilitar las labores de auditaria, supervisién, evaluacion y control que LA Regional
de Aseguramiento en Salud N° 2 realice en forma directa, asistiendo y participando de ios comités
que cite LA Regionai de Aseguramiento en Salud N° 2 yfo en aquellas que acuerden las partes.
|as recomendaciones que se deriver de dichos comités deben ser implementadas por el
PRESTADOR, quien deberd informar a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 la
implementacion de las recomendadianes dentro del mes siguiente a sy solicitud.

71) informar oportunamente a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 los ¢asos de presunta
suplantacién o frrude de usuarios y prestar toda su colabaoracion en la prevencidn y seguimiento
de fraudes, asi como en ia identificacién y obtencidn de materiales probatorios.

Sl

Sl
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42} Suministrar oporiunamente la informacién relacionada con ia prestacion de servicios de saiud
derivada de accidentes de transite y enfermadades catastroficas.

Si

43} Informar cuando se presente a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 sobre el
fatlecimiento de usuarios que se produzea en sus instalaciones o bejo su tratamiento al corren
electrénico que se designe para tal efecte, adjuntando copia del cerfficade de defuncién. Sin
perjuicio del reporte que se debe reahizar a través de la heramienta SIVIGILA del instituio
Nacional de Salud de conformidad con fa normatividad vigente.

Sl

44) Proveer la irformacion solicitada de forma clara, y opottuna conforme a loa plazes
establecidos, tal y como lo dispone el aticulo 114 de ia Ley 1438 del 2011.

St

45) Permitir & LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 la consulta de la informacién
relacionada can el estado de salud y la prestacion de los servicios a ios afiliados de Le Regional
de Asaguramienta en Salud N°® 2, facilitando copia de la higtoria clinica y anexos deésta, en medio
magnétiocc o fisico, con el fin de dar tramite a requerimientos judiciales y prejudiciales.
requerimientos de autoridades administrativas y labores de auditoria médica efectuada por LA
Regional de Aseguramiento en Safud N°® 2. Asi mismo, el PRESTADOR se compromete a
suministrar [a copia de ia historia clinica a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, dentro
de los plazos impuestos por la autoridad Judicial o Administrativa.

St

48) Suministrar mensuaimente, con Ia radicacion de la cuenta de cobro, los Regisiros individuaies
de Prestacidn de Servicios (RIPS), para dar cumplimiento a las obligaciones y condiciones
delimitadas en el parégrafo 2° del articulo 44 de la Ley 1122 de 2007 y demés normas que io
adicicnen, actaren_modifiguen o sustituyan.

47 E! PRESTADOR permitird que LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 consulta
informacion relacionada con el PAMEC y el SIC en el marco del SCGC, de acuerds a la
normatividad vigente v a las que lo modifiquen o sustiuyan. Enviar copia de ia notificacién de los
eventos de vigitancia y salud publica, con e! fin de oblener oportunidad en la informacién de los
eventos sujelos a vigilancia. Esta notificacion se reporta los lunes o el primer dla habil, en caso
de festivo, de cada semana, al correo electrénito que disponga para tal efecto LA Regional de
Aseguramiento en Sslud N° 2, Lo anterior no exime al PRESTADOR del cumplimienta del Decreto
3518 de 2006. en cuanto a los reportes de estos eventos.

8l

48) Cumplir con las medidas de atencion y reporte a las autoridades competentes de los casos
de violencia de acuerdo a lo establecido en la Ley 1257 de 2008, Decreto 4796 y 4799 de 2011,
Decreto 2734 de 2012 y 'a Resolucion 459 de 2012 y demas normas gue las adicionen, sustituyas
a medifiquen.

sl

49) Realizar consulla externa ambulatotia para 1as victimas de viokencia sexual sin distingo de
sexo, edad, raza, idioma, refigion, opiniones paliticas o de cualguier indole, origen social, posicion
economica o condiion social. Para esc se debe regisfrar las acciones de la victima que puedan
tenar implicaciones médico-legales y los demds registros, segln el reglamento técnico para el
abordaje farense integral en la investigacion del delito sexual, segun fa Resclucion 458 de 2012

Si

'_50) ElI PRESTADOR autoriza la inclusion de st nombre en el cuadre de prestadores adscritos a
ka red de servicios de sakud de LA Regional de Aseguramiento en Sakud N° 2, inckiyendo en éi su
direccidn, portafoiio de servicios ofrecidos u otras caracterlsticas especiales y permitira el uso de
elementos publicitarios e informatives de LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 en las
metalacionas del PRESTADOR, en ai lugar y de fa forma definida de comtn acuerda ertre las
partes.

Si

51) El PRESTADOR debera abstenerse de prestar, presetibir o realizar con cargo a LA Regional
de Aseguramiento en Salud N° 2 los servicios correspondienies a aquelias actividades,
precedimientos, intervenciones y meadicamentcs que no tengan por objela contribuir &!
diagndstico, tratamiento y rehabilitacidn de la enfermedad, asi como tratamientos médicos,
quirirgicos o terapéuticos que mvolucren medicamentos no aprobados por el INVIMA ylo
esquemas terapéuticos o protocoios de atencidn no aprobades por las sociedades clentificas.
Tampoco aqueltos considerados como cosméticos, estélitos 6 suntuarios, y en general, aguellos
ne autorizados, previo e cumpiimiento de los trdmites legales requeridos.

S

52) Incluir a sus trabajadores al régimen de seguridad social integral y mantener su vinculacion;
e PRESTADOR sera el tinico responsable por la asuncidn de los costos de afiliacién y vinculacion
permanente. El PRESTADOR debera remitir certificacién suscrita por el revisor fiscal o contador
| _y ¢l representante legal, en la cual se indique el cumplimiento de esta obligacién,

Sl

53) El servicia farmacéutico debe manejarse de acuerdo a lo prescrito por el Decreto 2200 de
2005 y la Resolucin 1403 de 2007 y demas normas que ko madifiquen, sustituyan o
complementen.

Sl

54) Someterse a la codificacion estipulada por la norma vigente, cédigo Unico de medicamentos
(CUM)}, as decir los madicamentos deben ser identificados de ésta manera, desde el momenio de
la oferta hasta el pago de la factura.

8l

55) Todas las actuaciones del PRESTADOR deben sujetarse a las normas de regulacion de
recios de medicamentos expedidas por el Gobierno Nacional.

Sl

56) En caso que durante la vigencia del contrato se expida norma regulatotia para la elaboracion,
manejo y dispensacion de insumos, El Oferente debera acogerse a dicha normatividad, sin que
sea necesario modificar ei presente contrato.

S

57) Diligenciar el consentimiento informado para cada paciente, de acuerdo con lo dispuesto en
la Ley y en ia jurisprudencia.

(GRS -

8
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|

58) Brindar atencion preferencial a iaa gestantes, recién nacidos, nifios, nifas, agolescentes,
discapactades y adulto mayor en todos los servicics asistenciales y administrativos. Asi mismo,
proteger en lode momento los derechos constitucicnales de las nifas, nifos y adolescenles, en
especial, los referentes a la salud vy a la vida en pondiciones de calidad v de dignidad.

59) Responder legalmente por cualquier periuicio Gue e acaeciere &l usuario durante su estancia
o e¢stadia en las instalaciones donde suministre servicios el PRESTADOR, atribuiblie & dolo o
negiigencia asi sea levisima, previa orden judicial.

Y

60) Dar estricta aplicacién a los procedimientos establecidos por la normatividad fegal vigente
respecto de |2 cadena de custodia, a saber, ef atticulo 255 de la Ley 906 de 2004, Resolucién
06394 de 2004, Lay 1146 de 2007, Resolucion 1776 de 2008 y demas normas que as modifiquen,
adicionen, aclaren o sustituyan.

St

61) Dar estricte cumplimiento a las normas sobre salud ocupacional

sl

| 62) EL PRESTADOR se obliga a no emplesr o usar los datos perscnales e informacion de o8
usuarics en fines dferentes al objeto del contrato, o anterior sin peruicio a lo establecido
denominada como Proteccion de Datos Personales.

]

63) EL PRESTADOR se compromete a permmr e ingreso de los auditores concurrentes a aus
instalaciones, dreas o servicios, y se compromete a facilitar el proceso de auditoria concurrente
de acuerdo con la normatividad wgeme

8

84) EL PRESTADOR se compromete a permitir el ingreso de los auditores concurrentes a sus
instalaciones, dreds o servicics, y se compromete a facilitar e proceso de auditoria concurrente
de acuerdo con la normatividad vigents,

St

65) Garantizar fa atenciSn de recién nacides, para o cual debera cumplir con lo establecido en los
articulos 10, 23, 24 y 25 del Acuerdo 415 de 2009 de la CRES y demas normas que las modifiguen
aclaren sdicionen o sustituyan.

Sl

€6} Cumplir con 1as exigencias legales y Sticas del manejo de [z Histeria Clinica de los pacientes.

5]

67) EL PRESTADOR tendra a cargo |a retroalimentacién y actualizacién de las historias clinicas,
la cual debera difigenciar con la informacion de los pacientes de forma clara, veraz y acertada.
Adicionalmente, el PRESTADOR se obliga a registrar las novedades que se presenten con
ocasién a la atencién prestada por ésta. En vidud de o anterior, el PRESTADOR debera
responder ante LA Regionat de Aseguramienta en Satud N° 2 por inexactitudes, confusiones,
datos incorrectos y no actualizados, asi como, las demds inconsistencias gue conlleven a error a
LA Regicnal de Aseguramiento en Salud N° 2 o 8 cualquier lercero.

8

68} EL PRESTADOR se obliga a presentar y suministrar informacién veraz.

Si

£9) Presentar los informes a la Direccién o Coordinacién Departamental o al area del nivel
Nacional competente en la periodicidad que solicite La Regional de Aseguramiento en Salud N° 2
Yo conforme o dispuesic en el presente contrald y sus anexos.

St

70} No usar ef nombre de La Regional de Aseguramiento en Safud N® 2 para justificar ante sus
proveedores o lercaras el cumplimiento de sus obligaciones u otros asuntos intemos.

St

71) EL PRESTADOR garantizaré@ que los servicios contratades en el presente contrato, sean
acordes y complementarios con el nivel de compiejidad que requiere cada procedimiento.

8l

L - e —————————— e ———— e, —- =
72) Los medicamentos que sean prescritos a los afiliados y beneficiarios de La Regional de
Aseguramientc en Salud N® 2 por parte de los profesionales de la salud del PRESTADOR,
deberén cumplir con los requisitos establecidos en el Articulo 17 del Decreto 2200 de 2005 gue
regula la prestacidn del servicio farmacéutico, incorporando en cada formulacidn como minimo
o8 siguisntes datos: 1. Nombre del prestador de servicios de salud o profesional de |a saiud que
prescrive, direccior y numero telefonico o direccion electromica. 2. Lugar y lecha de ia
prescripcion. 3. Nambre del paciente y documente de identificacion. 4. Nimero de la histeria

Denominacion Comdn Internacional {(nombre genérico). 7. Conoentracibn y forma famacéutica.
8. Via de administracién. 9. Dosis y frecuencia de administracion. 10. Periodo de duracion del
tratamiento. 11. Gantidad total de unidades farmacéuticas requeridas para el tratamiento, en
numeros ¥ letras. 12. Indicaciones gue a su juicio considere el prescriptor. 13. Vigencia de la
prescripcian. 14. Nombre y firma dei prescripior con su respectivo nimero de registro profesional,
asi Gomo la norma gue adicione, modifique, adlara o sustifluya B normabividad agui sefaleda.

clinica. 5. Tipo de usuaric (subsidiado) 6. Nombre del medicamento expresada en la |

S

73) Es obligacion por parte del CONTRATISTA publicar en ia pagina de Contsatacion SECOP il,
(en el proceso da referencia) |a factura y/ o cuenta de cobro {induyendo parafiscales), antes de que
finalice la fecha Umite, 1a cual se relaciona més adelante, De no publicar la factura, no se podrd dar
tramite a la misma para ser obiigada; de acuerdo a o establecido en ia GUIA RAPIDA DE GESTION|
CONTRACTUAL PARA PROVEEDORES EN EL SECOP §i, en el punto IV. Envio de Facluras.

sl

74) £l CONTRATISTA debera presentar la factura electronica validada previamente por la DIAN,
como requisito necesario para el pago de ios bienes y/o servicios contratados, conforme con las
disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 8 de marzo de 2020, en concordancia, con lo
dispuesio an la Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de 2020,

8l

75) El contratista acatara los ingamientos del Régimen de proteccion de dates y demas aspectos
relacionados con el tratamiento de la informacion que les sea aplicable, en el marco de la ley
estatutaria 1581 de 2012 y de la tey 1712 de 2014, de! capliuio 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2

ko cual se hacen responsables de la privacidad, sequridad y confidencialidad y Ja Resoiucion No.

del decreto 1074 del 2015 y las nomas que fa modifiquen, reglamenten o sustituyan en vidud de 5

J

8i
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08310 de 2016 por la cual se expide el Manual de Seguridad de la informacin para ia Palicia
Nacional.

76) El contratista debe garantizar la preservacion de la integridad y confidencialidad de la
informacibn institucionat a [a cual legare a tener acceso dirsctamente o por intermedio ds terceros;
en tal virtud, sdoptard todas ias medidas que sean necesarias para impedir su duplicacion,
sustraceion, divulgacion, alteracion, ocultamients o utilizacion indebida y suscribivad con 1a entidad
los formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar. En virlud del presente centrato, el
! contratista se obligi 3 no suministrar informacion que obtenge o conozea con ocasién de la
ejecucidn del contrato; tales comoa: informacion locative o de arquitectura fisica, lugares a los
cuaies ignga acceso con ocasiin de & fzbor, informacibn contenida en ics sisiemas de
informacidn, documentacién fisica, archivos digitales, informacién de les fungionarios y
contratistas e informacion de los usuarios del Subsistema de Salud los cuales son de cardcter
reservado y confidencial,

St

77) Las demds obligacionas que de fa naturaleza del presente contrato se deriven o impongan las
normas legales.

S

78) Ef oferente debera suministrar de toda la informacion relecionada con el paciente: histona
dlinica, sus respeactivos anexos, consentimientos informados, resultados de estudios parachnicos,
ete., inclusive cuando exista proceso judicial de por medic que Nvolucre la participacion de la red
exiema en Ia atencion en saiud del usuario.

]

79) La revisién de kos casos de eventos adversos y su sujecion & glosas.

8l

80) En casa de faltar a la anterior obligacién considerar el incumplimienta del contrato sin perjuicio
de ias quejas que se alleguen a la Supersalud

Sl

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

CUMPLIO

t

i

OBSERVACIONES

| DE CARAGTER TECNIGD

Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial
{Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerde a las necesidades requeridas a fodos los afiliados y
beneficianios de ia Policia Nacional- la Regional de Assguramiento en Salud N® 2 que acrediten
debidamente su derecho a ser atendidos presentando documento de identidad v camé de servicios

_de salud, previa sutorizacién oficina de referancia y contra-referencia.

S

El Cferante Prestara en forma continua y permanente (24 horas al dia) de domingo a domingo los
servicios de urgencias a lodos los usuarios de la Policia Nacional bajo los principios de eficacia,
universalidad y solidaridad que asi lo amerite y cerifiquen su derecho presentando dacumento de
identidad y camé de servicios.

St

Guando el ofiliado requiera par su palologia, fa atencién en una institucion de mayor complejidad y
dicha patologin esté cubierta porel Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial, El Oferente debera
informar por esciito a ia jefalura de la Regional de Aseguramiento en salud, para v cuai el profesionai
diligenciard el formato de referencia v contra referencia adoptado por el prestador, diligenciado en
forma completa con el fin de emitir la autorizacién correspondiente y ka respectiva referencia por
pane de la iPS, en concordancia con la Jefatura la de Regional de Aseguramiento en Salud N* 2.

sl

Los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24 horas a la salida, haran parte
de la misma alencidn Inicial de urgencia y con cargo gl mismo valor.

Si

E) Oferente debe permitir el acceso a los Auditares de la Policia Nacionaf y la informacién
relacionada con el estado de salud de los pacientes y la prestacion de los servicios de salud, asi
mismo permitirle el acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y
permitire realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del ahjeto contractual, mediante
valoraciones periddicas a la institucian, verificando las condiciones tovativas, y ef recurso humano
disponible pam el desamrollo del preserte contralo. Ademas faciltara la informacidn necesaria para
reafizar visitas de auditoria concurrente a pacientes.

Sl

El oferente DARA a conocer el Modelo de prestacion de servicios (anexar documento),

8l

El Oferente debe garantizar la consulta de Medicina General primera vez. Atencidn de primera vez
a gestantes y_de primera vez a 3 dias de oportunidad,

Sl

El Oferente debe implementar y mantener activo el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad, en
cumplimierto de lo definido en el Decreto 780 de 2016 del Ministerio de |a Proteccion Socral.

ElOferente dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas de la Regional
de Aseguramiento en Salug N°2.

St

El Cferente designara un funcionario, para que en coordinacién con el Supervisor del Contrato vigile
¢l normal funcionamiento de la ejecucién del contrato y sclucione los inconvenientes que se
presenten, (notificar por escrito identificacidn del funcionario, comreg electrénico y nimero telefonico)

Sl

Cumplir con las obligaciones da pagar mensualmente los apories relativos al Sisterna de Seguridad
Social en Salud. Pensiones y Riesgos Profesionales, asi como los parafiscales def Sena, ICBF y
Cajas de Compensacion Familiar, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el Decreto 1273 da 2018;
para tal fin debera allegar con la corespondiente factura certificacion donde conste dicho
cumplimento firmada por ef Representante Legal y revisor fiscal, si conforme a las normas
pertinertes estuviera oblipado a tenerio.

St

El Oferente deberd contar con ef Sistema estructurado de referencie y contra-referencia y atencién

ajl usuario, 2 fin de que una vez dado de alta (egresc hospitalarie) o consulta (inter consutta o

St
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remision) por especiglista sea remitida la informacion de la alencién brindada a los correcs

disan griss-aut@poiicia_gov ¢o, tisan griss-crf@policia gov.co, disan refer-nal@policki.gov.eo vy a

los 360-413-1671 y 350-554-612B , por lo tanto si el usuario no es portador de la autorizacién
vigente, es deberde la iPS o prweedor comunicarse con la central de amonzamén de la Regional

de Aseguramlento en Salud N* 2 los correcs d ov.co, deuilrases
reo@policia gov.co para oblener su consentimiento antes de prestar e! Servicio,

Contar ¢con Habiltacién para cada uno de los servicios a prestar en Iz sede que serd puesta a
disposicion de los usuaros del SSPN de acuerdo al Decrato ley 1011 de Abrit 3 del 2006 y las
Rescluciones 1043 de 2006 y 1441 de 2013 (Anexar documentc). Fl oferente ANEXARA
Certificacion Vigente De Habilitacion (Al momento del cierre} de acuerdo a la Resolucion 2003 de
2014 por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcidon de los prestadores de
servicios de salud y de rehabilitacion de servicios de salud.

st

Todo servicio elestivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, el proveedor deberd tramitar para
estudio la aprobacion ante el Comité Técnico Cientifico {CTC del nivel central DISAN), para lo cual
¢l especialista tratante de la IPS oferente diligenciaré completamente el formato de justificacién
diseftado para tal fin por parte del Subsistema de Saiud de |z Policla Nacichal y remitirlo a la central
de autorizacién de la Reglonal de Assquramiento en Salud N° 2, para gue ésla adelante el tramite
ante el CTC del nivel central. No se admiten formatos institucionales del proveedar. Solo cuando el
pracedimiento o medicamento se requiera su administracién urgente por fa condicion clinica Jel
paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a la prestacién o suministro con la inmediatez
requerida y ésios seran reportados posteriormente a |a central de autorizaciones. Esto con el fin da
asegurar el tralamento oportunc de los Usuarios gue requieran dichos procedimientos, garantizando
la recuperacién y mejoramiento de ia calided de vida de los mismos.

Si

La insbtucién oferente se compromete & que exista disponibilidad de camas en hospitalizacion
general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policla Nadional, a cargo dei conlrato
cejebrado con dicha entidad, o en su defecto a gestionar ia remisidn dei enfermo dentro del término
maximo de las dos (02} horas siguientes a ta determinacién de la necesidad de referencia por parte
del personal médico.

]

El Oferente debera suministrar mensuaimente, con a radicacién de la cuenta de cobro, los Registros
Individuales de Prestacidn de Servisios (RIPS), para dar cumplimiento a las obligaciones y
condiciones delimitadas en el parégrafo 2° del articulo 44 de la Ley 1122 de 2007 y demés nomas
que lo adicionen, actaren, modifiguen o sustituyan.

sl

E| Oferente se compromete a reportar af supervisor del contrato los indicadores de las Circutares
Extemas de la Supersalud 030 de 20086, y 058 - 058 de 2009. Asi como los indicadores de calidad
en la prastacion de servicios, definidos en el Sistema de Informracion para la Calidad del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencidn en Salud. Asi mismo o indica la Resclucion 256
del S de febioro del 2016 “por la cual se diclan disposiciones en relacidn ton o sistema de
informacion para la calidad y se establecen los indicadores para el meonitoreo de la calidad en salud.”

Sl

Aplicabllidad a le fey 594 de 2000 (julio 14) “Por medio de & cual se dicta |a Ley General de Archivos
y se dictan otras disposiciones”, en la presentacion de las facturas o cuentas de cobro de tos
servicios de salud prestados.

8

El oferante debers realizar fa atencidn & {as gestzntes de acverdo a o establecido an 12 gufa No. 11
y 15 de 2013 *Guia de practica dinica para la prevencién, deteccidn temprana y tratamiento de las
complicacianes del embarazo, parta y puerpenc”. Las atenciones en el servicio de se realizaran de
acuerdo @ lo contemplado en ia guia y los procedimienios anexos.

Sl

E! Ofererite brindard atercidn preferencial a las gestantes, recién nacidos, mifics, nifias,
adolescentes, discapacitados y adultc mayor en todos |os servicios asisienciales y administrativos.
Asi mismo, proteger en tode momento los derechos constitucionates de las nifas, nifios y
adolescentes, en especial, los referentes a la salud y a ia vida en condiciones de calidad y de
! dignidad.

Sl

Se ingluyen dentro del abjeto contractual todas las actividades, intervenciones y procedimientas que
el oferente presente en su portafolio de servicios, que se encuentren dentro del plan de Beneficios,
que sea necesario prestar por condiciones medico cientificas, que no se encuentren contratados
con olos prestadores, esto con previa autorizacion de la central de Referencia y Contra-referencia
de |a Regional de Ageguramiento en Salud M° 2.

Si

Es obligacion det Oferente fa correcta disposicidn final de los residuos peligrosos y de tener fas
respectivas actas de disposicion final de los mismos de acuerdo a io establecido en la normatividad
ambiantat vigente, Asimismo y en cumplimiento a la Resolucion 1164 de 2002, Decreto 351 de 2014,
debe contar con un plan de gestién integral de reaiduos solidos generados en atencitn de la salud
y otrag actividades {PGIRASA). Contar con un gestor de residuos sdlidos peligrosos con
caracteristicas bioldgicas come los descritos dentro del Decreto 4741 de 2005.

Eiloferente debera certificar gue cumple con la implementacion del Sistema de Gestidén de Seguridad
y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del
cuaf se expide of Decrato Unizo Reglamentaric del Sector Trabsgjo”, Resclucién Ne. 0312 de 219
“Por la cual se definen los Estdndares Minimos del Sistema de Gestion de la Segundad y Salud en
ol Trabajo 8G-SST”, para lo cual deberd diligenciar el Anexo, Formularic de compromiso con el
Sistema de Gestion de Seguridad y Saiud en el Trabajo. Asimismo debera anexar el certificado o
constancia de la ARL.

S

Realizar atencidn para las victimas de violencia sexual sin distingo de sexo, edad. raze, idioma.
religion, opiniones politicas o de cualquier indole, arigen social, posicin econdmica o condicion
sccial. Para eso se debe registrar las acciones de la victima que puedan tener implicaciones meédico-
legales y los demds registros, segin el reglamento técnico para of abordaje ferense integral en la
' investiancian del delilp sexual, seniin la Resolucién 459 de 2012.

SI
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INFORMES: Ei. PRESTADCR presentara a la Regional de Aseguramiente en Salud N° 2 o Direcaion | Sl -
Nacional de Sanidad los informes que a continuacion se describen, ya sea mediante corres
electranico (deuil rases-epi licia. gov.c0 ) y/o en medio magnético, dentro de los siguientes

témminos: a). Reportes de ios Indicadares de Cailidad, mediante el cual EL PRESTADOR informara
el eumplimienta del Decreto Ley 018 de 2012, la Resolucién 1552 de 2013, Resolucian 266 de 2016 ‘
y las normas gue la modifiquen, aclaren o sustituyan con una periodicidad mensual, Indicadores de i
Alerta Temprana. b). RIPS de manera completa, corectamente diligenciados y con la calidad }
normative requerida, en medic magnético anexo a la factura mensual y adicionaimenta debe ser |
remitidc af correa deuil.rases-epiioolicia gov.co ; y con las especificaciones establecidas en la i
Resoiucionn 3374 de 2006, Resciucion 1531 de 2014, circular 0024 de 2015, garantizando i
consistericia y calidad de los registros; so pena de incurrir en las sanciones y descuentos estipuladas
en el Articulo 116 de la Ley 1438 de 2011. ¢). Datos relacionados con el reporte de la informacion
para ia operacion de la cuenta de alto costo, en clumplimiento de la Resolucion 2463 de 2014 dei
Ministerio de ta Proteccién Social y demds normas que la complementen, modifiquen, aclaren o f
sustituyan, segun formatos suministrados por Regicnal de Aseguramiento en Safud N°® 2 para ‘
Programas Especiales, informe que deberd ser entregado en medio magnético, mensualmente, el |
cual debera inciuir lo siguiente: 1). Reporte de ia infarmacién para la operacin de la cuenta de ako f
costo, en cumplimiento de la Resolucidn 4725 de 2011 y Resolucion 783 de 2012 det Ministerio de [
Salud y Proteccién Sodial y demas normas que fa complementen, modifiquen, adlaren o sustituyan ?

|

|

donde se contempla el reporte de: Personas con infeccién por el VIHSIDA, personas con
Tuberculosis (enfermedad activa o curada), Muleres embarazadas, Hijos de mujeres con infeccitn
por VIH que tienen mencs de dieciocho {18) meses de edad a la fecha de corte, segun formatos
suministrados por la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2. 2) Entregs de informacion de forma
mensual, de la Enfermedad Renal Crénica y sus precursoras: Hipertension Arterial y Diabetes segan
Acuerdo 395 de 2008 y Anexo Técnico, Resolucidn 2463 de 2014 y cualquier norma que fa
modifique, aclare, adicione o sustituya, E! PRESTADOR entregara trimestralmente los indicadores
minimos para evaluar los resultados clinicos de estos pacientes. d). Entrega trimestral indicadores
minimos para evaluar los resultados clinicos en pacientes con enfermedad renal estadificada en 4,
4 y 5 segun el caso, conforme formato entregado por la Regional de Aseguramienta en Salud N° 2
e). Entrega de reporte mensual de pacientes nuevos captados con diagnéstico de hipertension y
diabetes y demas informes que requiera la Regional de Aseguramiento en Saiud N° 2, f). Presentar
los reportes e informacidn conforme lo establece la Resolucién 4505 de 2012,

| El oferente dara aplicabilidad y cumplimiento a RESOLUCION 3280 DE 2018, (Septiembre 2) “Por 81
la cual se adoptan los linearnientos técnicos y operativos de la Rute inlegral de Atencidn para la
Promocidn y Mantenimiento de la salud vy le ruta integral de atencidn en salud para la poblacion
materno pennatal ¥ se establecen las directrices para su operacion”. i ‘
El oferente dard aplicabilidad y cumpliriento al instructivo N° 028 DISAN-PLANE 70 del 07 de Julio 1] i
de 2020, "PCR EL CUAL SE IMPARTEN LINEAMIENTOS TECNIGOS PARA LA CONTRATACION ‘
DEL SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS EN UNIDADES DESCONCENTRADAS.

Et oferente no debe estar reportado ante ef Registro Unico de Infractores Ambientales (RUIA). Ley Si

1333 de Julio de 2009.

El oferente debe contar con los equipos biomédicos gue serdn utilizados para et desarrolio del St I
contrato que se iflegare a celebrar, asi como velar por sus buenas conditiones técnicas para su !
correcto funcionamiento.

El oferente debe ajustarse sagin lo contemplado por &l Ministerio de Salud y de Proteccion Social y 51

todas aqueilas normas legales que deroguen, Modifiquen o estahlezoan estandares de habilitacién
para la prestacidn de Servicios de Salud sin causar traumatiemo en fa prestacion del mismo. Dando
aplicacion a io establecido en la Resolucidn 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y de ia Proteceién
Sacial.

La Regionat de Aseguramiento en Salud N° 2 verificara en el Registro Especial de Prestadores de !

Servicios de Salud (REPS), la habilitacién de los servicios ofartados. |

+  ATENCION ESPECIAL. Las personas de 60 afics de edad o mas son sujetos de proleccién Si (

congtituciona! reforzada, que demandan de! Estado y de los aclores del sistema, una atencion

en salud prioritana y especial, sin que s2a posible limitar su acceso a los servitios de salud por
cuenta de tramites administratives o cuestiones econémicas.

. PROCESDOS DE ATENCION INTERSECTORIALES E INTERDISCIPUNARIOS. Para
gerantizar las condiciones de atencion especial a la poblacion adulta mayor, las instituciones |
det sector salud deberdn definir, dentrp de los dos meses siguientes a ja publicacién de la
presenta circular, fos proceses intersectoriales e interdisciplinarios{G] de atencidn en salud, los
cuales estargn a dispesicion de la Superintendencia Nacional de Salud para su verificacion
cuando esta la requiera]

. ATENCION OPORTUNA. ASIGNACION DE CITAS DE MEDICINA GENERAL,
ODONTOLOGIA, MEDICINA ESPECIALIZADA ¥ DE APOYOS DIAGNOSTICOS. Las
entidades vigiladas tendran agendas abiertas durante todos los dias habiles del afio y deberan
asignar las citas de medicina general, odontoibgica, medicina especializada y apoyos
diagnésticos a les afifiados de 60 afios a mas, dentro de las 48 horas siguientes a la solicitud !
por parte de estos.

= Alercion oportuna, asignacién de citas de medicina general, adontologia, medicina ‘x
espedializada y apoyos diagndsticos. t |
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o Agendas abiertas todos los dias habites del afio y asignacion de cita a mayores de 60
afos a mas tardar en 49 horas a través de canales no presenciales seguros y confiables.

o Implementar (os programas de premocién vy prevencién que propendan por & degarrolio
integral, proteccion fisica y mental de la poblacion adutta mayor, con el propésita de
fomentar la adopcidn de estilos de vida saludables, el control de enfermedades crénicas
no ransmisibles y la reduccidn de riesgos en estos pacientes.

ENTREGA INTEGRA ¥ OPORTUNA DE MEDICAMENTOS. La entraga de medicamentos a las
personas de 80 afos 0 mas se hard de manera integra y oporluna al momento de fa sdlicitud.
Cuando las vigiladas no entreguen de manerz inmediata los medicamentos POS, deberd
garantizarse su entrega en el lugar dispuesto, en un plazo maximo de 48 horas siguientes a la
solicitud, salve que la patologia de! adulto mayor no dé espera, caso en el cual of asegurador debera
adelantar los tramites pertinentes para garantizar la entrega inmediata en su domicilio o en el jugar |
establecido para ef efecto, so pena de las sanciones administratives a que haya lugar. !

CONTINUIDAD EN EL TRATAMIENTO. Las Empresas Promotoras de Salud y fas Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud deben garantizar la continuidad en los tratamientos médicos de
las personas adultas mayores, sin que sea posible su intermupcitn por razones admiristrativas o
econémicas.

El contratista se compromete a dar Aplicabilidad y cumplimiento segtn corresponda a la Sl
RESCOLUCION 441 del 28 de marzo del 2022 “Por media del cual se sustituye ef Caplluio 4 det
Titulo 3 de la Parte 5 del Libra 2 del Decreto 780 de 2016 relativo & los acuerdos de volurtades entre
las entidades respansables de pago, los prestadores de servicios de salud y los proveedores de
tecnologias en salud”

£n el caso de que sean necesitados yho raqueridos procedimiantos, exdmenes, servicios médicos Sl
que no estén inciuidos en =f contrato; estos deberan ser colizados por la entidad contratista y, se
prestaran una vez tengan el aval del supervisor def centrate y la Regional de Aseguramiento en
Salud N° 2, previa revision, verificacion y analisis de auditeria médica (referencia y contrareferencia)
y sea notificada la entidad prestadora. Asimismo, indicard y presentara la habiltacién del servicio
cotizado, acorde a la rasolucién 3100 del 25-11-2019 "Por la cual se definen los procedimientos y
condicienes de inscripeidn de fos prestaderes de servicios de saiud y de habilitacién de los servicios
de salud y se adopta ef Manual de inscripcitn de Prastadores y Habilitacién de Servicios de Salud” |
Esto con el fin de asegurar el tratamiento oportuno y adecuado de los usuarios que requieran dichos i
procedimientos, garantizando asi, la recuperacién, mejoramiento de la salud y el derecho a la vida,
de los mismos. -~

el servicio de odontologia serd unica 'y exclusivamente para las matemas, mencreg en programa de St
crecimiento y desarrolio, aduito mayor y urgencias odontalogicas, para atencion diferente a uno de
estas especificaciones debe ser remitida a la oficina de referencia v contrarreferencia para su
autorizacion a l0s correas deuil rases-rco@policia gav.co. Procedimiento gue se ejecute sin esta
|_autorizacion no sera pagado por fa policia haclonal.

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

|
La entidad radico facturacion los primeros 10 dias de julio por vaior de $714.000,00.dicha facturacion esta en |
auditoria, y se tiene pendiente la radicacién de facturacién del mes de julio por valor de $ 427.250,00 la cual
me informar que radicaran antes del 5 de agosto.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (86) dias calendario dasds que
inicié el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restande (150) dias calendario para que finalice
el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Regional de Aseguramiento en Salud N.° 2, pagara el valor del contrato gque resulte del presente proceso a |
favor del contratista después de verificada {a relacion de la documentacion enviada mensualmente de acuerdo
con ia entrega, dentro de los sesenta dias (60) dias calendario siguientes a la radicacién de la factura comercial
en la Ventanilla Unica - Central de Cuentas, ubicada en fa Carrera 22 sur #26°-21 barno fronteras del milenio
Neiva - Huila, acompafiada de la constancia recibido a satisfaccion expedida par el supervisor del contrate,
cumplidos los tramites agministrativos y fiscales vigentes, teniendo en cuenta el derecho a iumo y la
programacion del Plan Anual de Caja (PAC).

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:
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a. Balance general de pagos y entregas

% del valor del contrato u
orden de compra

Valor tetal del contrato u orden de compra $2.840.080.00 100%
Valor total de ias entregas

Valor en pesos

G| 0%
Valor total facturado 0! 0%
Valor facturado pendiente de pago ¢ . 0%
Valor pagado ¢ 0%
Valor pendiente de entrega $2.840 000,00 100%

b. Detalle de ias entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado
{ta supervisidn debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la gjecucion
gel contrato u arden de compra umcamente del periodo que esta Informando)

Valor
":gmx'?: recibido | Fechade Vator No. Valor Vaior No. orden de
de recibido recibido | facturado factura pagado deducciones pago !
NIA M /A NIA NiA i A A NIA

4.2 Entrada de Bienes N/A

5. RECOMENDACIONES
A la fecha se cumple con lo establecido en el contrato no hay recomendaciones.

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una {x) las casillas segdn corresponda al periodo entregade, con el fin de que 3
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. Ef no diligenciamiento sera causal |

de la devolucidn del respectivo informe de supervisidn.

[ Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplid con las |
El contratista Sl X clausulas y especificaciones _1écnicas de! contrato, en la fecha o fechas |
cumplié con o ~""— | establecidas, para lo cual relaciono y anexc los documentos soportes (técnicos
establecido en cbligatorios establecides en las especificaciones técnicas, incluyendo las

las  clausulas ambientales, de seguridad y salud en el tfrabajo y otros).

contractuales } - :
NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
' — | comunicacion oficial No. del . dirigida alE
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.
Atentamente,

Correo glegtrénico: yenny.montoy36374@correo.po!icia.gov.co
No. Celular: 3217777200-3505561143




