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Bogota D.C. agosto 5 de 2024

Sefiores
Consejo Superior de la Judicatura
Ciudad

Referencia: SELECCION ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA ELECTRONICA No. 06 DE 2024

Asunto: Observaciones propuestas entregadas por los diferentes oferentes

Respetados Sefiores:

Respecto al proceso de SELECCION ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA ELECTRONICA No. 06 DE 2024, nos
permitimos hacer las siguientes observaciones a las ofertas presentadas:

1. Observaciones oferta MEDIA COMMERCE

e Para certificar los enlaces de conectividad, la entidad solicita en la Hoja No. 9 - Adenda No. 01 LP 07 de
2021 forma de verificacién. “...Las certificaciones de los canales con el nivel de disponibilidad, direccién,
ancho de banda y tipo de enlace emitidas por el proveedor de conectividad”. En este caso se evidencia que
la certificacién del proveedor Media Commerce no incluy6 en su certificacion 2.4.2 Enlaces de
Conectividad- Pagina 9 el ancho de banda por canal, el tipo de enlace y su disponibilidad discriminada por
cada enlace como lo exigia la regla; sino que establece una disponibilidad general sin confirmar el tipo de
enlace y el ancho de banda de estos. Por lo tanto, se debe cambiar la calificacion del oferente a NO CUMPLE.
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Bogoti, 20 de Julio de 2024
Ref. Carta de Certificacion I
A quien corresponda,
Por medio de la presente. HOSTDIME.COMCO SAS wdentficada con Nt No. PI
©00.040.248-2 certifica que la empresa MEDIA COMMERCE PARTNERS S.A.S. con Nit )
810.006.066-8 cuenta con las siguentes caracteristicas de conectvidad en & Datacenter ]
Nébula, ubicado en Zona Franca Tocancipd 1.5 Km via Bricefio - Zipaquira Vda. Verganzo,

Lote © Cidgo Postal 25017, para particpar en la lictacén del proyecto SELECCION
ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA ELECTRONICA No. Si-08-2024 del Consejo
Superior de la Judicatura: 1

1. Nivel de Disponibilidad:
Media Commerce cuenta con canales con un nivel de disponiblicad del
90.98%.

2 C ividad en Alta Disponibilidad:
Los canales de conectvidad ingresan 3 Datacenter por dos rutas dierentes
en Fiora Optica. cada una con una capacidad de 100Gbps
Esta conectvidad es provista directamente por Media Commerce.

3. Area Blanca y acceso de canales:
El Datacenter cuenta con drea blanca disponible para posibles expansiones y
garantiza el acceso de los canales de conectividad que la entidad requera ya 8
que somos un Datacenter Neutral

Este documento se emite 3 solicitud de Media Commerce y para 1os fines que estme 9
convenientes.
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MEDIA =

commaercae

CERTIRCACION ENLACES DE CONECTIVIDAD

sefores ()

Direccion Ejecutiva ce Acminizracion Judical
Proceso ce Selectidn por SUBASTA INVERSA
No 06 de 2024

Sogoti0.C

Por medio de ia presente, Mesia Commerce Partners SAS, identificacs con NIT 815.008 $84-2, cenifica que
FUCIETS EMBTEI0 CUALS CIA LND INTBEILIUCrs OF CONECTand rodute en ¢ Datacenter NEDUW, SRUBSS en
" Zona Franca Tocancipd 4.3 Km wis Briceo - Zizequird Vde. Verganzo, Lote 5. Codigo Postal 23047, Esta
infraestructurs esta cisefiaca pare garentizar sRos niveles Ge GispOnDIldad y resundansa, necesarios pera s
participecion en is Sctacian cel proyecto SELECOON ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA ELECTRONICA No
2r0€-2024 Sei Conzeps Supendr Oe s Judiaturs

1 Duponibiidad de los Canales:
5 Nuestros canales de CONECtWdad en of Datacenter Neduds tienen un nivel Je Sisposibiiced
Se1 95,92%, asegurando uns operacion continus y coakadie

1 v ¥ Ge ARa Cap
o Los cansles Oe conectivicad ingresan sl Datacenter a traves e dos rutss independientes en
Fibra Optica, cads une con ura Capaccad de 10050ps
228 2ONCLIEORE £ SuMmieisracs Cirectamente por Medis Commerce, saramtizsnss contrad '
¥ S83daC en gl 2erico.

3 Faciidades en el Datacenter y Acceso de Canales:
£l Datacerter NeSuls dissone de ares Disnce SIpomDie Dare expensicnes futuras y asesure 9
€ Bctes & (02 Canale: Oe CONEctivRT Necesssol Pars Cuaiquer requerimiento S¢ ia
PSS, JpeTINES COMO U Datacenter Neutral

Este documento se espide pars cumplir con los requisitos del Consejo Superior Ge la Judicatura en is
mensonass 1citacion Y p."l c.m;.ae! otro 3'09654!0 Q_ae Megs Commerce consioere perunerte.

~
Lrarzamente. b)
v
IVAN ORLANDO DIAZ OCAMPO Pem Jiweres
Representante Lezal Vo Thoizn c
2 18.497.822 DE ARMENIA T
25 st St LT WL Lok B Soua B
R Vit Caraes O amarie WmI Creans njen era
B s Ty hopatmerpd Mt ETaro CARLO% CARCIA VRSN O LA TAA 4
JURIAN MmN N TANTRA TANTA 2 1 X
o (6) 2401004 - 01B00O0N2862
AQoato
comaciamegme nat.oo

2

- Parowro
wWwwme et oo

Para certificar el nivel de disponibilidad la entidad solicita en la Hoja No. 6 - Adenda No.01 LP 07 de 2021,
forma de verificacion: “...Certificaciones no inferiores a (1) un afio de prestacion del servicio contado a partir
de la publicaciéon de los documentos definitivos del proceso.” En este caso se evidencia que en las
certificaciones presentadas por Media Commerce, no se cumple el requisito de demostrar que los
contratos con los clientes sean no inferiores a 1 afio de prestacion del servicio, mediante la fecha de inicio
ni la duracién de este. Por lo tanto, se debe cambiar la calificacién del oferente a NO CUMPLE.
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Solicitud la Adenda 01:

Certificaciones no
inferiores a (1) un afo un
afo de prestacion del
servicio contado a partir de
la publicacion de los
documentos definitives del
proceso por parte de tres
{3) clientes que cuenten
con los servicios del centro
de datos en cuestion
Tx24x365, indicando
ademas el porcentaje de
disponibilidad de sus
servicios durante ese
periodo. Las certificaciones
deben ademas contar con
la informacion del
propietario y la descripcion
de la ubicacion, a fin de
garantizar que el requisito
commesponde al Centro de
Datos presentado.

Certificaciones aportadas por el oferente Media Commerce:

a. El caballo S.A: La certificacion no evidencia la duracion del contrato, como lo solicita la adenda:”
Certificaciones no inferiores a (1) un afio un afio de prestacion del servicio contado a partir de la
publicacion de los documentos definitivos del proceso.”

EL CABALLO S.A.
) Ni'IIIB‘IJE:.IUE 224:1-. .
roductor = Exportador

Fabrica: Oficina de ventas:
Carrera 108 N° 10-07 Calle 9% N 1527 Oficina 505
PEX 5T (601 5140864 Sogamaoss, Colombia PR 57 [601) 5140664 Bogatd O.C
wwnw Caballo.comooo ventas@caballa.com.co

EL CABALLO

24-30501- 018

Sogamoso, 24 de julio de 2024

CERTIFICACION
A quien corresponda,

Por medic de la presente, GRAPAS ¥ PUNTILLAS EL CABALLO, identificade con Nit
890203224-4 certifica que estd recibiendo servicios de centro de datos por parte de Media
Commerce, con NIT 819.006.966-8,

Durante este tiempo, los servicios han sido prestados en el Datacenter Nébula, ubicado en
Zona Franca Tocancipa, 1.5 Km via Bricefio - Zipaguira, Vda. Verganzo, Lote 9, Codigo Postal
25017. El Datacenter es propiedad de Hostdime. Los servicios han operado bajo un
esquema de 7x24x363, asegurando un porceniaje de disponibilidad del 99,98% sobre el
Datacenter en mencidn.

Este documento se expide para los fines que estime convenientes Media Commerce.
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b. American Capital Group: La certificacion no evidencia la duracion del contrato, como lo solicita
la adenda:” Certificaciones no inferiores a (1) un afio un afio de prestacion del servicio contado a
partir de la publicacion de los documentos definitivos del proceso.”

AMERICAN \ l
CAPITAL
Barranquilla, 22 de Julic 2024 GROUP
1

Sefiores

MEDIA COMMERCE PARTMERS 5.A.5
Avenida 30 de agosto No. 87-787
Teléfono +576 3112700 Pereira (Risaralda)

Asunto: Certificadon de Experiencia Servicios Cloud

Respetados sefiores:

Se hace constar que, entre los suscritos, a saber, HEYDI TATIANA CALDERON PRADO, identificado
con la cédula de ciudadania No. 1.032. 360847 expedida en Bogota DC, quien, en su condicion de
Reprezentante Legal, de LATIN AMERICAN CAPITAL CORP SA ESP., sociedad identificada con el NIT
£209.011.444-9 y domicilio principal en la ciudad de Bogota DC y MEDIA COMMERCE PARTNERS S.
A. 5. identificada con el NIT £19.006.966 - 8, se celebro contrato en las siguientes condiciones:

CONTRATD 209.011.444-092023

CONTRATANTE LATIN AMERICAM CAPITAL CORP SA ESP

NIT. No. 805.011.444-9

CONTRATISTA MEDIA COMMERCE PARTMERS 5. A. 5.

MIT. 8219.006.966 — B

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS E IMPLEMENTACION DE SERVICIOS EM DATA
CENTER NEBULA

a) Estadodel Contrato: Contrato Vigente

b) Durante este tiempo, los servicios han sido prestados en el Datacenter Nébula, ubicado en Zona
Franca Tocancipd, 1.5 Km via Bricefio - Zipaquira, Vida. Verganzo, Lote 9, Codigo Postal 25017. El
Datacenter es propiedad de Hostdime. Los servicios han operado bajo un esquema de 7x24x365,
asegurando un porcentaje de disponibilidad del 99,98% sobre el Datacenter en mencion.

presente Certificacion s?@xpide en Bogota DC, a solicitud del interesado al 22 de Julio 2024
A |

¢. Mayorautos: La certificacion no evidencia la duracién del contrato, como lo solicita la adenda:
“Certificaciones no inferiores a (1) un afio un afio de prestacién del servicio contado a partir de la
publicacién de los documentos definitivos del proceso.”
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Mayorautos AI

Vi Gl LN

Bucaramanga, Santander
29-07-2024

MAYORAUTOS
Carrera 27 #40 - 12
Bucaramanga - Colombia

A quien corresponda,

Por medio de la presente, MAYORAUTOS, identificado con NIT: 804.004.553-6 certifica
que esla recibiendo servicios de centro de datos por parte de Media Commerce
819.006.966-8. con it

Durante este tiempo, .lo_s servicios han sido prestados en el Datacenter Nébula, ubicado en
Zona Franca Tocancipa, 1.5 Km via Bricefio - Zipaquira, Vda. Verganzo, Lote 9, Codigo
Postal 25017. El Datacenter es propiedad de Hostdime. Los servicios han operado bajo un

esquema de 7x24x365, asegurando un porcentaje de disponibilidad del 99,98% sobre el
Datacenter en mencion.

Este documento se expide para los fines que estime convenientes Media Commerce.

Atentamente,

Observaciones oferta ETB

Para certificar la Inscripcién al NAP Colombia la entidad solicita: “...a) El contrato o carta firmada por parte
del representante legal del ISP que cuenta con la conexién al NAP Colombia en la que se acredite el acuerdo
para acceso al NAP Colombia al proponente; y (b) Allegar la certificacién por parte de la CCIT al ISP que
cuenta con la conexién al NAP”. ETB no presenta carta firmada por parte del representante legal del ISP
que cuenta con la conexién al NAP Colombia en la que se acredite el acuerdo para acceso al NAP Colombia
al proponente.

De acuerdo con el numeral 5 del pliego de condiciones definitivas, “La Oferta y sus anexos deben ser
presentados en castellano, Los documentos en un idioma distinto al castellano deben ser presentados en su
lengua original junto con la traduccién oficial al castellano. El proponente puede presentar con la oferta
documentos con una traduccion simple al castellano y entregar la traduccién oficial al castellano dentro
del plazo previsto para la subsanacién.”. Se evidencia que el proveedor ETB no presentd la traduccion
oficial, por lo cual el oferente no puede ser habilitado.
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Observaciones oferta MOVISTAR

El pliego definié que para certificar: Caracteristicas de edificacion, Sistema de control de incendios, CCTV
de la Infraestructura Fisica de los Centros de Datos, Energia Sistema de climatizacién del Centro de Datos,
la entidad solicita: “... Alternativamente el proponente podrd dar cumplimiento del requisito presentando la
certificacion vigente en ICREA 1V o superior o TIER Il o superior de operacién o construccién vigente” En
este caso se evidencia que Colombia de Telecomunicaciones S.A. no acredita la certificacion vigente en
ICREA IV o superior o TIER III o superior de operacidn o construccion vigente, otorgada por un organismo
internacional avalado como lo establecia el pliego, inicamente presenté dos imagenes de los logos del
instituto certificador. La certificacién que emite el UPTIME es un documento que contiene la informacién
del centro de datos avalado y es firmada por un representante autorizado por el organismo certificador
(UPTIME o ICREA)

En el pliego de condiciones se establece en el capitulo VII numeral nueve (9) las CAUSALES DE RECHAZO
en el item e “... Cuando el “ANEXO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS sea modificados o alterado en la
informacion suministrada por la Entidad o no sea firmado por el proponente, persona natural o
representante legal”. La entidad mediante la adenda No 1 del 25 de Julio de 2024 modificé el Anexo 1:
“..El anexo serd publicado en conjunto con este documento”. En este caso se evidencia que Colombia de
Telecomunicaciones S.A. presenta el documento inicial Anexo 1, publicado con los pliegos, el cual es
diferente al publicado en la adenda 1; razén por la cual el oferente incurrié en la causal de rechazo
establecida en el capitulo VII numeral nueve (9) las CAUSALES DE RECHAZO en el item e “... Cuando el
“ANEXO0 DE ESPECIFICACIONES TECNICAS sea modificados o alterado en la informacién suministrada por
la Entidad o no sea firmado por el proponente, persona natural o representante legal”.

Documento presentado por Colombia de Telecomunicaciones S.A, “Requisitos Técnicos Minimos
comprimido.pdf”’ ver folio 18:

3.3Enlace de Datos backup

El enlace de Datos backup debe ser de la misma capacidad del enlace principal,
ademas de garantizar la continuidad del servicio en |a sede en caso de afectacion o

sobre el mismo. 18
Se aplicaran los mismos ANS establecidos para cada tipo de tecnologia descritos 651
en el presente documento. Para el caso particular de los enlaces moviles, se

aplicaran los ANS descritos para los enlaces Satelitales. "

Documento modificado por la entidad, mediante la adenda No 1 del 25 de Julio de 2024.

3.3Enlace de Datos backup

El enlace de Datos backup debe ser de la misma capacidad del enlace principal,
ademas de garantizar la continuidad del servicio en la sede en caso de afectacion
sobre el mismo.

Para las sedes Legacy, los ANS de Disponibilidad, Interrupciones maximas en un

mes, Efectividad en resolucion de incidentes, Tiempo objetivo de recuperacion 16
(RTO) y Tiempo medio entre fallas (MTBF) seran aplicados por sede y no por
enlace y para el calculo se tomara como base el ANS de la tecnologia del enlace
principal de la solucion de cada sede. El ANS de Ancho de Banda se medira de
manera independiente para los enlaces principal y backup.

Para el caso particular de los enlaces moviles, no se establecen ANS ya que no es
aceptada esta tecnologia en ningun caso como enlace principal. C




cirign

Adicionalmente se identifica que el documento enviado por Colombia de Telecomunicaciones S.A. no acredita
el cumplimiento de la totalidad de las especificaciones y requisitos técnicos con la firma del Anexo No 1 como
lo establece el pliego de condiciones, incurriendo asi en la causal de rechazo “... Cuando el “ANEXO DE
ESPECIFICACIONES TECNICAS sea modificados o alterado en la informacién suministrada por la Entidad o no
sea firmado por el proponente, persona natural o representante legal”.

Cordialmente,

UT SOLUCIONES CC CONECTIVIDAD NACIONAL



