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1. Dando cumplimiento a lo establecido en su Contrato de Prestacion de Servicios Numero
(88 de 2023), a continuacidn, registre la informacién solicitada de forma clara y del lapso
que corresponde cada una de sus actividades:

CONTRATISTA Y DOCUMENTO DE GERALDINE GUZMAN GUIMAN
IDENTIDAD c.c. 1.071.868.400 de Nimaima

$ 7.875.000 - (Siete millones ochocientos
setenta y cinco mil pesos)

PLAZO DE EJECUCION (3) Meses

VALOR DEL CONTRATO

Prestacion de  servicios DE APOYO
PROFESIONAL A LA GESTION EN AREAS
OBJETO CONTRATO OPERATIVAS, COORDINACION ASISTENCIAL Y
ADMINISTRATIVA DE LA ESE CENTRO DE SALUD
SAN JOSE DE NIMAIMA

PERIODO A QUE CORRESPONDE EL Rm. .
INFORME 1 de julio de 2023 a 31 de julio de 2023
FECHA DE PRESENTACION 29 julio 2023
NUMERO DE INFORME 1de3

ENTIDAD BANCARIA, N° DE CUENTA Y Banes agraria de Colombla
Cuenta de ahorros

CLASE Numero: 4-317-83-00442-4 J

2. Informe detallado de cada una de sus obligaciones especificas:

A contfinuacién, relacione cada una de sus obligaciones especificas que se encuentran
detalladas en el contrato de prestacion de servicio firmado con la E.S.E CENTRO DE SALUD
SAN JOSE DE NIMAIMA, en el cual, debe soportar con registro fotografico, evidencia fisica
y digital, cada una de las actividades desarrolladas en el mes que presente su cuenta de

cobro.

"Trabajamos unidos por la Salud, con Calidad y humanizacion”
www.hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com
4 e — Carrera 4 No. 5-15 - Barrio Chico Bajo
' NOROCCIDENTE Tel: 3134 3129 56
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3. Informe Mensual:
PORC
ENTA
OBLIGACIONES JE DE
No ESPECIFICAS ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO FOTOGRAFICO CUMP
LIMIE
NTO
Realizar
propuestas a las
aseguradoras
de salud que
componen el P il i)
sistema general e e i
de seguridad : o o
sorsial smacivd 1. Se redliza negociacion
con SERVISALUD EPS, para
para establecer , 4
comenin e nueva mo_c;lol|dod de _ -
i contratacion por monto
prestacion de o t6 da tod | . N
. jjoy evento de todo e i
A portafolio de servicios de | Ritb—————
1 | cargo ala UPC. a ESE . 33.3%
;‘;;&?ggﬁgs 2. Seredliza acercamiento gl b OO |
sarileloe con EPS SALUD TOTAL —e
2di para procesos de
v contratacion de servicios.
asistenciales y
evaluar la
viabilidad de
los contratos de
prestacion de
servicios
suscritos con la
ESE.
Liderar
proces.t:fs o 1. Selogra portabilidad 3
poroblided y usuarios SALUD TOTAL EPS,
busqueda de y se redliza inscripcion de
2 | usuarios para la 33.3%

ESE, logrando el
crecimiento
constante de
afiliados

la entidad para tramites
de la EPS SALUD TOTAL.

\ f') NOROCCIDENTE

“Trabajamos unidos por la Salud, con Calidad y humanizacion”
www. hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com
Carrera 4 No, 5-15 - Barrio Chico Bajo
Tel: 3134 31 29 54
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suscritos a la

entidad.

verificar firma s
1. Sereaqliza apoyo en el ‘m——"-

proceso de inscripcion de
la entidad en RELAP

2. Se redlizo la firma de .
documentos por el nueva
aplicativo certifirma, en
garantia del reporte
oportuno de los mismos.

3. Durante el periodo se
ejecutaron las de
plataformas: RUAF ND-
MIPRES- MI SEGURIDAD
SOCIAL DE LA ENTIDAD-
PLATAFORMA IDIME -
MODULO DE HC-
VALIDACION SANITAS-
VALIDADOR NUEVA EPS -
PLATAFORMA DE
NOVEDADES NUEV A EPS -
PLATAFORMA DE
SEGURQOS DEL ESTADO-
PLATAFORMA DE SUPER
SALUD -PLATAFORMA DE
REFERENCIA'Y
CONTRAREFERENCIA
NUEVA EPS — TRAMITES
SALUD TOTAL EMPRESAS-

Referencia y Contrareferencia

Manejo y
actualizacion
de plataformas
de enfidades
que requieran el
3 | reporte, revision
y/o verificacion
de informacién
explicita de la
ESE y sus
procesos

33.3%

’ "Trabajaomos unidos por la Salud, con Calidad y humanizacion'
www.hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com
( e SP— Carrera 4 Na. 5-15 - Barrie Chico Bajo
NOROCCIDENTE Tel: 3134 312956
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Apoyo en el
manejo de
redes
publicitarias de
la ESE usadas
para la
socializacion y
difusion de
informacion de
servicios y
procesos
propios de la
institucion.

En el periodo de
ejecucion se realizaron
diferentes piezas
publicitarias en oferta de
los servicios prestados por
la entidad, tiempos de
atencion y requisitos de
las mismas.

Apoye la difusidn de
mensajes de interés para
la comunidad de los
servicios de la ESE.

Se redlizaron
publicaciones sobre
actividades y servicios
prestados por la ESE
durante el periodo
ejecutado.

Apoye la elaboracion de
evidencias a presentar en
la rendicion de cuentas
de red noroccidente
correspondientes a la ESE.

G E 8 E. CENTRO DE SALUD SAN JOSE

YO NO_
ESPERO

33.3%

Apoyo a la
gestion de los
procesos de
cumplimiento
contractual con
entidades que
prestan
servicios a la ESE

Verificaciéon y conftrol del
suministro de servicios,
valores facturados y
monto total en cada
corte de las entidades
con las que se tienen
contratos pactados.

. Seredliza avance en

contratacion SERVISALUD

Se envia documentacion
para postulacion
contractual SALUD TOTAL.

Contacto constante con
el drea administrativa de

Para la verificacion de las
actividades de encuentran
las carpetas de cada
contrato organizadas.

33.3%

NOROCCIDENTE

“Trabajamos unidos por la Salud, con Calidad y humanizacion”
www.hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com

Carrera 4 No. 5-15 - Barrio Chico
Tel: 3134 31 27 54
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cada entfidad:
facturacion, area
comercial,
correspondencia, area
juridica, atencion al
servidor hospitalarios,
garantizando que los
procesos se cumplan de
manera oportuna.

Recepcion, verificacion y
control de la facturacion
electrénica y fisca la cual
llega de manera mensual
enviada por cada
entidad.

Organizacion
documental ultimo cierre
contractual y anexo 1
NUEVA EPS.

Apoyar el
diseno,
socializaciéon e
implementacio
6 | nde las rutas de

atencién en
salud que
correspondan d
la ESE.

Disefio y socializacion
RUTA DE ANTENCION DE
DENGUE

Apoye la revision y
socializacion de
protocolos requeridos por
3280.

Revision y adecuacion
protocolos ambulancia.

Para la evidencia de las
rutas y protocolos  se
encuenfran de manera
digital y fisica de cada una
de ellas con su debidos
anexos.

M —
- s e [ e

jton -
W - - — B

RUTA DE ATENCION PARA CASOS DE DENGUE

&

48 CEMTAD O 3ALLD BAk JOBE DE WAL

33.3%

‘0 NOROCCIDENTE

LS

"Trabajamos unidos por la Salud. con Calidad y humanizacién®
www.hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com
Carrera 4 No. 5-15 - Barrio Chico Bajo

Tel: 3134 31 29 56
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1. Se establece articulacion
con SERVISALUD en
donde se exponen
servicios de la institucion
llegando a nuevos

convenios.
2. Se redliza actualizacion =2-
de documentacién con UL f%%
vinculo proveedor con las LLI A £
) diferentes EAPBS g
Realizar labores contratantes de nuestros
para gestionar ey
nuevos 1
contratos  de| 3. Se genera tabla tarifario i
7 | prestacion  de 2023 SERVICIOS DE LA ESE. Al 4 g 33.3%
servicios e ! g )
asistenciales en 4. Se disefia tabla de i é
salud incluidos capacidad instada -
en el EAPBS propia de la ESE, se envia | ' :
drea de calidad para £ £
aprobacion. £ H
il
5. Los documentos Z

contractuales se
encuentran de manera
organizada y archivada
para su verificacion en
cada carpeta de
contrato.

“Trabajamos unides por la Salud, con Calidad y humanizacion”
www_hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com
Carrera 4 No. 5-15 - Barrio Chico Bajo

NOROCCIDENTE Tel: 3134 31 29 56
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Proyectar
respuesta a
requerimientos
hechos por

parte de los
diferentes entes
8 | sobre

1. Seredlizo el apoyo enla
elaboracion de oficios,
documentos e informes
requeridos desde las
diferentes entidades de

salud, gobernacién y
municipio.

2. Se apoyo el
diligenciamiento de
certificaciones de
actividades contractuales
solicitadas a la ESE, por
parte de colaboradores.

informacién del 3. Se apoyo la elaboracion 33.9%
drea de su de informes de gestion a
competencia, usuarios J.UHTO con el‘orea
de trabajo social bagjo la
cuando aprobacién de gerencia.
corresponda. 4. Apoye la generacion de
certificaciones de
acftividades y
convocatorias propias de
la ejecucion del contrato
de concurrencia, segun
soportes requeridos.
- i 1. Participe en las diferentes
Participar en la e
= capacitaciones,
actualizacion actualizaciones y
del manual de actividades propias de los
normas, protocolos, normas,
protocolos, politicas rutas y demas A la fecha se logra la
procedimientos, solici’rudgs r_equeridos en adecu‘ocuf_:r’w J v
politicas y el cum_phm;en‘ro de los actualizacién de 12 rutas y
< lineamientos del drea de | protocolos faltantes en la
demds 33.3%

documentacién
requerida para

la salud.
Participe en las
actualizaciones de rutas

entidad, la evidencia se
encuentra en la carpeta
fisica de rutas y protocolos.

el cormrecto en salud que desde la
funcionamiento gobernacion y las
de su drea diferentes EPS se deben
desarrollar en los procesos
de la ESE.
"Trabajamos unidos por la Salud, con Calidad y humanizacion”
www.hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com
F e ma— Carrera 4 No. 5-15 - Barrio Chico Bajo
NOROCCIDENTE Tel: 313 4 31 29 56
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3

Se realizo proceso de
verificacion e inscripcion
de RELAP, para reporte
de conftroles biolégicos.

RUTA DE ATENCION PARA CASOS DE DENGUE

Realizar control
y organizaciéon
de procesos y
procedimientos
de las distintas
dreas
administrativas
y asistenciales
de la ESE, con
previa
aprobacién de
la gerencia

Para el periodo de
ejecucion se realizod
apoyo en actividades
lideradas desde
gerencia:

Feria de la salud junto
con el equipo de frabagjo
Jornadas de vacunacion
estrategia vacunacion a
tu vereda

Club de cronicos
Estrategia mi fortaleza mi
familia jévenes

Gestidon de reuniones
entre entidades con
enfoque en salud.
Gestion de certificaciones
de complemento en
certificados de defuncion
con la policia
Organizacién de
actividades del drea
asistencial

Apoyo administrativo en
procesos contractuales,
cumplimiento de informes
y radicacion de
informacion solicitada
desde otras entidades

33.3%

“0 NOROCCIDENTE

"Trabajamos unidos por la Salud, con Calidad y humanizacion”
www.hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com

Carrera 4 No. 5-15 - Barrio Chiceo Bajo
Tel: 3134 3129 54
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- Coordinacion de eventos
asistenciales que surgen
de manera espordadica

- Participacion en
reuniones, comités y
acompafnamientos
administrativos.

- Apoyo en la organizacion
de procesos de
ejecutores concurrencia y
PIC municipal.

11

Identificar y
actualizar
direcciones,
teléfonos y
cotreos
electrénicos
con el fin de

1. La actudlizaciéon y

progreso continuo de
contratacién con EPS,
ARL, y aseguradoras de
pdlizas se mantuvo de
manera confinua.

2. Serealizo contacto en el
drea de coordinacion

regional SERVIS D, 3.3
mantener giond ALU 33.3%
; s PAra Procesos
comunicacion
——— contractuales
B 3. Seinicio contacto directo
con las i =)
con drea de portabilidad
elfetenies EFo ¥ SALUD TOTAL, generando
ASEGURADORAS A
portabilidaodes de
manera mas rapida.
1. La gestion y liderazgo de
los diferentes procesos y
actividades tanto de las
dreas operativas
asistenciales como
x administrativas se
Gestion En |
Areas ogreen
| Onertivas Y satisfactoriamente en &l 33.3%
Cgor Ahsselibn periodo de ejecucion, :
Administrativa SHER I prenEshs
continuos los cuales son -
controlados y vigilados a b iy
desde la coordinaciéon y oy o @ © o= GiC
de los cuales se rinde
informacion a gerencia
de sus resultados.
“Trabajamos unidos por la Salud, con Calidad y humanizacion”
www.hnimaima.gov.co - saludr!imaima@thoo,com
NOROCCIDENT——-—'E Carrera 4 :(ec: §i1354-3ﬁa‘;2°5 thCQ Bajo
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1. Se gestionaron
autorizacidn de servicios
en salud con la EPS SALUD
TOTAL de los usuarios que
son atendidos por
portabilidad en la
institucion.

2. Sereaqlizo supervision en la
autorizacién de
procedimientos de

Gestionar
autorizaciones

de servicio con : : izaci
2 laboratorio autorizados LO? ; autorizaciones
las diferentes ; solicitadas fueron
EAPBS y perias EPS para paslenar enfregadas al drea de
aseguradoras il i gkl o facturacion I ara
g . 3. Se gestionaron Holy . P
de usuarios, respectivo framite

autorizaciones para la

rantizando la - i Salud Total.
S realizacion de e | 33.3%

realizacién de Sl ( W 3
procedimientos del area UL

e dirvient asistencial y traslados
I asistenciales de las
gztnorimcién y diferenfes’osegurodoros,
it Hes en garantia de un pago
Zc?po = acorde a lo pactado en
'c.h p_ los tarifarios confratados.
entidades

4. Se realizo apoyo en
gestion en plataforma
autorizacion de servicios
NUEVA EPS.

5. Selogra ampliar
portafolio de servicios
para SERVISALUD eps.

“Trabajamos unidos por la Salud, con Calidad y humanizacion”
www.hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com

= T Carrera 4 No. 5-15 - Barrio Chico Bajo
NOROCCIDENTE Tel: 3134 31 27 56
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Liderar procesos
de referencia y
contra
referencia de
pacientes con
hospitales de IPS
de mayor
complejidad

3. Se generaron informes

1. Se direccionaron
traslados en el servicio
TAB segun lo requerido vy
soportado en cada
situacion, traslado
primario, priorizado y

ubicado. ol .
El correo de autorizaciones

2. Para el periodo de y referencia se encuenira
ejecucion se realizaron 16 |la  evidencia de  las
traslados siguiendo el gestiones realizadas.
protocolo de referencia y
contrarreferencia de
cada enfidad.

trimestrales que se
reportan ala Boleta de autorizaciones
gobernacién sobre
referencia y tfraslados de
la entidad, los 3 informes
fueron enviados dentro
de los tiempos
establecidos para el
cumplimiento.

33.3%

Apoyar los
procesos que
surjas del plan
de
intervenciones
colectivas

1. Participe en las
actividades de
capacitacion de los
profesionales ejecutores
del PIC en dimensiones
que se trabajan
articuladamente con la
ESE.

2. Organicé cronogramas
de intervenciones por
parte de los profesionales
ejecutores de las
intervenciones colectivas.

3. Serealizo enfrega de
formato de informes a 105 | [t sl
ejecutores con previa '
aprobacién de gerencia.

33.3%

NOROCCIDENTE

“Trabajamos unidos por la Salud, con Calidad y humanizacion”

www.hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com
Carrera 4 No. 5-15 - Barrio Chico Bajo
Tel: 3134 3129 56
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. Se apoyaron las

. Se organizaron

diferentes estrategias de
gjecucion desde las
dimensiones de APS.

seguimientos requeridos
en casos especiales de la
comunidad.

R
*&Fem_w =5

Llevar control
administrativo y
estadistico de

. Se establecié documento

. Se documento de

. Se implemento la ruta de

. Se manejo la plataforma

. En arficulacién con el

requerido por la EPS
SANITAS para el fraslado
de pacientes en
emergencia.

manera fisica los
diferentes soportes de los
traslados efectivos que se
realizaron durante el
periodo.

referencia y
contrarreferencia de EPS
SANITAS, teniendo como
soporte de ella los correos
de notificacion, codigos
de ingreso de traslado y
volantes de autorizacion
de traslado.

de referencia y contra
referencia de NUEVA EPS
para procesos de
remisiones y traslados.

drea de facturacion se

entregaron soportes de
traslados para procesos
de cobro.

La evidencia de la gestion
realizada se puede
verificar en la AZ de

bitdcoras de traslado con

sus respectivos soportes y

en el correo de referencia
y contra referencia

33.3%

16 referencia y
contrarreferenci
a

17

Realizar control
y seguimiento

. Se mantuvo actualizada

la informacion de la

33.3%

‘6 NOROCCIDENTE

“Trabajamos unidos por la Salud, con Calidad y humanizacion”

www.hnimaima.gov.co - saludnimaima@yah
Carrera 4 No. 5-15 - Barrio Chico Bajo
Tel: 3134 3129 56
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de polizas plataforma de SEGUROS

contratadas por DEL ESTADO, en donde se

la ESE. encuentra todo referente ==yl SR I | U

a pdlizas y sus pagos.

2. Se actudliza envio de
poliza RCP a las EAPBS
contratadas.

3. Se solicita cotizacion
poliza de seguridad
Ambulancias y vehiculos
de traslado, para

D £ ENE END EED W @ e e | ﬂ

verificaciéon por parte de L= o W= |
gerencia. e —— e —
. g g e -
18 | Asistir a 1. Asisti a diferentes
capacitaciones, reuniones externas de 33.3%

entidades que por

actualizaciones, _ _
funciones arficuladas con

il y/o la ESE se tiene una

reyniones que le debida articulacion.

competan a su 2. Asisti y participe en

area y/o le sean capacitaciones y comités

asignadas intfernos de la ESE,
liderados desde cada
areq.

3. Participe en reunidon con
entidades municipales
con enfoque social.

4. Participe en reunion por
parte de control inferno
auditorias.

19 1. Parficipe en actividades En evidencia se participa
Las demds que solicitadas desde en cada actividad que 33.3%
por ley o por la gerencia que apoyan €l desde la gerenc:ig se
naturaleza del buen funcionamiento y programe y reguiera
contrato, se crecimiento de la apoyo del drea de
requieran para institucion y sus procesos. coordinacion
el buen 2. Participe en el
funcionamiento cronograma de pausas
de la entidad activas liderado por la

"Trabajamos unidos por la Salud. con Calidad y humanizacién”
www.hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com
ik cempp— Carrera 4 No. 5-15 - Barrio Chico Bajo
NOROCCIDENTE Tel: 313 4 31 29 56
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gerencia el busca brindar
un espacio de dispersion
y pausa saludable en el
periodo laboral de los
colaboradores de la
institucion.

3. Apoye los procesos
logisticos para el
desarrollo de actividades
propias de la ESE.

[
gﬂ@/&m o( - -l
LDINE GUZMAN GUZMAN KA PZA T ARDENAS

C.C 1,071.868.400 de Nimaima C.C 929.545 de Vergara
CONTRATISTA GERENTE.

"Trabajamos unidos por la Salud, con Calidad y humanizacién”
www.hnimaima.gov.co - saludnimaima@yahoo.com
{ L Carrera 4 No. 5-15 - Barrio Chico Bajo
' NOROCCIDENTE Tel: 3134 3129 56
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