
Informe de actividades ejecutadas 

 
Contr ato No. CD-08-2024-3565 

O bjeto del  contr ato: 

Prestación de Servicios Profesionales para asesorar el Programa 

Adulto Mayor Del Distrito Especial, Industrial y Portuario de 
Barranquilla. 

Per iodo:  Un tercer informe del 01 al 31 de JULIO de 2024. 

Contr atista r esponsable del  infor me:  Ramiro Losada 

Númer o de cédula: 72194177 de Barranquilla 

 

O bligac ión contr actual  Resultados /  Pr oductos 
1. Proyectar y dar respuesta 

oportuna y eficaz a derechos de 
petición y solicitudes, 
presentadas por los ciudadanos 

y entidades relacionados con el 
Programa Adulto Mayor de la 
Secretaría Distrital de Gestión 
Social, en el sistema SIGOB. 

En este periodo se respondieron 18 peticiones del programa del adulto mayor 

referentes a solicitudes de ingreso, así como estado de la solicitud a los que ya se 
han registrado.  
Anexo 1  

2. Realizar manejo en la 

búsqueda de información en 
base de datos ADRESS Y SISBEN 
y organización de soportes e 
insumos técnicos y jurídicos 

para dar respuesta a solicitudes 
que se presenten con relación al 
Programa Adulto Mayor. 

Se realizó la búsqueda de los solicitantes para verificar su estado en las bases de 

datos.  
Anexo 2  

3. Solicitar y gestionar la 
información a los encargados de 

los programas sociales, para dar 
respuesta a PQRSD. 

 
 

Se solicitaron los insumos de cada solicitud a las diferentes áreas.  
Anexo 3  
  

4. Asesorar en representación 
de la Secretaría Distrital de 
Gestión Social, cuando lo 

requieran los operativos o 
diligencias que se programan 
por parte de las distintas 

dependencias en materia 
policiva, social o administrativa y 
que comporten presencia de 
población adulto mayor. 

 
Se asistió a sesión semanal de la mesa técnica de seguridad convocada por la 
oficina convivencia y seguridad ciudadana.  

Anexo 4   
 
 

 

8. Consolidar base de datos 

concernientes a las respuestas 
de PQRSD generadas 
mensualmente 

Se consolidó la base de datos de todas las pqrsd gestionadas a corte 31 de julio.  

Anexo 5  
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