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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar servicios profesionales con plena autonomia técnica y administrativa para el desarrollo, implementacién y seguimiento de acciones encaminadas a la orientacién yj
acompaiiamiento para el acceso a servicios de salud de la poblacién objeto de atencién en situacion de discapacidad, enfermedades de alto costo o personas mayores y su grupo familiar,
|incorgorando los enfoques diferenciales, étnico y de género, en el marco de todos los procesos de atencién de la Entidad.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Implementar actividades encaminadas al acompafiamiento,
orientacion y fortalecimiento de conocimientos para el acceso a|
servicios de atencién integral en salud y el uso de mecanismo de
exigibilidad del derecho a la salud, dirigidas a la poblacién objeto de
atencion y sus familias, teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico
y de género, con énfasis en personas con discapacidad, con
enfermedades de alto costo y personas mayores, reconociendo lo
definido en la normatividad y métodos operativos asociados.

Se realiz6 atencién psicosocial grupal a seis (6) firmantes de paz socializandose tematicas acerca del acceso a
servicios de salud en el marco de la implementacion del Sistema General de Seguridad Social en Salud, y los
mecanismos de participacién social en salud, tomando en consideracién el enfoque diferencial. De igual manera,
se realiz6 un abordaje individual de los casos de salud en los cuales han presentado barreras en la atencion
médica, generandose compromisos para mitigarlas. Por ultimo, se informaron los criterios de seleccién para
gestionar el certificado de discapacidad de una firmante de paz que lo requiere, generandose el compromiso por|
parte de ella para asistir a medicina general y solicitar la Historia Clinica respectiva. Dicha actividad se realiz6 en
Cumaral el 23 de julio de 2024 en la Biblioteca municipal. Se realizaron dos (2) atenciones psicosociales
individuales a personas mayores, asesorandoles en la activacion de la ruta de atencién integral en salud, ademas
de estrategias para minimizar las barreras en la prestacion de los servicios médicos. Dicha actividad se realiz6 el
10 de julio del presente afio en el municipio de El Castillo - Meta. Se realiza orientacion a persona en proceso de|
reintegracion que requirid reasignacion de IPS a la ciudad de Villavicencio. Dicha actividad se realizé el 16 de julio|
en las instalaciones del GT Meta y Orinoquia. Se realiza acompafiamiento a firmante de paz procedente de|
Granada cuya hija de 5 afios se encuentra en Unidad de Urgencias en el Hospital Departamental de Villavicencio
debido a una cardiopatia, colaborando en la gestién para traslado de la nifia a IPS de mayor complejidad en Ia|
ciudad de Bogota D.C. Dicha actividad se realiz6 el 24 de julio del presente afio. Se realiza gestion oportuna para|
la consolidacién de asistencia a medicina general especializada en Villavicencio de una firmante de paz que
reside en el municipio de Mesetas - Meta, quien presenta enfermedad de base - diabetes mellitus
insulinodependiente y pertenece a poblacién indigena. Para tal fin, se realiza apoyo en la solicitud de la cita|
meédica en IPS Famedic, ademas de gestion para aseguramiento de transporte desde su lugar de residencia hasta
la capital de Villavicencio. Dicha actividad se realizé desde el 17 al 31 de julio del presente afio.

2. Desarrollar gestiones facilitar el aseguramiento y el acceso efectivo a|
los servicios de salud para la poblacion objeto de atencion y sus familias
teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de género, con
énfasis en personas con discapacidad, con enfermedades de alto costo
y personas mayores, reconociendo lo definido en la normatividad y|
métodos operativos asociados.

Se realiza consolidacién de caracterizacion de la poblacién firmante de paz y sus familias con énfasis en enfoque|
diferencial, identificando a personas con discapacidad, enfermedad de alto costo, persona mayor, grupos étnicos y|
su relacién con demanda en atencién de salud. Dicho insumo permitird generar estrategias de articulacion
interinstitucional en el marco de la garantia de acceso a servicios de salud conforme a la normatividad vigente.
Dicha actividad se realizé el 02 de julio del presente afio. Se realiza acompafiamiento a firmante de paz en su cita|
meédica especializada de cistoscopia y urodinamia en IPS CUMO. Dicho participante reside en Granada - Meta )|
presenta infeccién urinaria e hiperplasia de préstata. Dicha actividad se realiz6 el 22 de julio del presente afio. Se|
participa activamente en reunion con profesional social de la ARN GT Meta y Orinoquia con el fin de estructurar
cronograma de Comité de Seguimiento mensual de casos especiales en salud en el afio 2024. Dicha actividad se|
realiz6 el 05 de julio en las instalaciones de la ARN GT Meta y Orinoquia. Se realiza planificacion e|
implementacién de Jornada virtual de Entrenamiento en Aseguramiento en Salud en Colombia dirigida a los|
profesionales facilitadores y reintegradores del GT Meta y Orinoguia, con el fin de fortalecer competencias para
acompaiiar a la poblacién de Reincorporacion, Justicia y Paz, PAD y reintegracion en sus procesos de afiliacién al
SGSSS, cambio de EPS, movilidad, portabilidad y reasignacion IPS segun corresponda. Dicha actividad se realiz6
el 9 de julio del presente afio via Microsoft Teams. Se realiza respectiva solicitud de asignacién citas médicas
especializada y exdmenes laboratorio a dos firmantes de paz que presentan enfermedad de alto costo y unaj
familiar de firmante menor de 18 afios ante IPS Famedic, tomando en consideracion las barreras de salud
evidenciadas. Dicha actividad se realiz6 el 9 de julio del presente afio. Se realiza acompafiamiento en el proceso
de afiliacién al SGSSS de una firmante de paz que se encuentra residiendo en el municipio de Mesetas, y se|
encuentra vinculada laboralmente. Dicha actividad se realiz6 el 10 de julio de los corrientes. Se realiza apoyo en el
proceso de portabilidad definitiva de una firmante de paz que se encuentra residiendo actualmente en el municipio|
de Uribe. Dicha actividad se realizé el 11 de julio del presente afio, contando con el acompafiamiento del
profesional facilitador respectivo. Se realiza planificacién e implementacién de Jornada virtual de Entrenamiento
en Resolucién 1197 de 2024 dirigida a los profesionales facilitadores y reintegradores del GT Meta y Orinoquia,
con el fin de fortalecer competencias en el proceso de certificacién de discapacidad el cual se realizara en el
segundo semestre de 2024. Dicha actividad se realiz6 el 22 y 31 de julio del presente afio via Microsoft Teams.

3. Identificar la oferta institucional en salud existente en el area de
influencia del Grupo Territorial y realizar acciones de orientacion,
seguimiento y fidelizacion de la informacion para que la poblacién objeto
de atencién se beneficie de esta oferta, tomando en cuenta los enfoques
diferenciales, étnico y de género.

Se realiz verificacion de la oferta institucional de la Alcaldia, Hospital Local de Salud, Capital Salud EPS y Nueva|
EPS de El Castillo - Meta con el fin de articular acciones en procura del acceso a los servicios de salud de laj
poblacién firmante de paz y personas en proceso de reintegracion localizada en dichos municipios, priorizando Ia|
atencion oportuna a las personas en situacion de discapacidad y poblacién étnica. Dicha actividad se realizé el 10
y 11 de julio del presente afio. Igualmente, se realiz6 visita a la Coordinacién de Salud en la Alcaldia de Cumaral -
Meta, con el fin de coordinar acciones afirmativas para el mejoramiento en la atencién en salud en el municipio.
Dicha actividad se realizé el 23 de julio del presente afio. Se realiza educacién a profesional facilitadora del
municipio de Restrepo - Meta, con el fin de orientar a firmante de paz en procesos de portabilidad relacionados|
con afiliacién al SGSSS. Dicha actividad se realiz6 el 22 de julio del presente afio, via Microsoft Teams.

4. Realizar acompafamiento y gestion para la articulacion
interinstitucional a nivel territorial, con entidades publicas y privadas,
que aporten al bienestar en salud de la poblacién objeto de atencion,
teniendo en cuenta el enfoque diferencial, étnico y de género.

Se participé activamente en la Mesa departamental de salud de reincorporacién en la cual se abordaron diversos
temas relacionados con certificacion de personas con discapacidad, rutas de atencién en salud mental y|
seguimiento de los casos de salud que presentan barreras en la atencién médica. En dicha actividad, la Secretaria|
de Salud departamental realiza un informe acerca del procedimiento interinstitucional para subsanar las|
dificultades en el acceso a los servicios de salud. Esta actividad se realiz6 el 03 de julio del presente afio en las
instalaciones de la Secretaria de Salud del Meta. De igual manera, se participé en la Jornada de trabajo con el
secretario de Salud del Meta, la gerente de la ESE departamental Meta Solucién Salud, funcionarias de la Agencia|
de Renovacion del Territorio - ART y Equipo de profesionales Salud ARN en la cual se realizé revision de
proyectos relacionados con el mejoramiento en el acceso a servicios de salud en los diferentes municipios PDET]
localizados en el departamento del Meta. Dicha actividad se realizé6 el 04 de julio de los corrientes en las|
instalaciones de la Secretaria de Salud del Meta.

Se realiza articulacion interinstitucional con Nueva EPS con el fin de gestionar cita médica especializada a
firmante de paz y respectivos viaticos para desplazamiento Uribe - Villavicencio - Uribe y asi garantizar el acceso|
a servicios médicos de manera prioritaria, ya que la persona presenta enfermedad crénica y pertenece a|
poblacién étnica. Dicha actividad se realiz6 el 18 de julio del presente afio con el acompafiamiento de la|
profesional del Componente Especifico perteneciente al Grupo de Articulacion Territorial - ARN.
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5. Realizar la gestion encaminada a la postulacién de la poblacién objeto
de atencién al componente especifico de salud a partir de los
lineamientos  establecidos y proporcionar acompafiamiento a los
profesionales asignados en el Grupo Territorial en la concertacién e
implementacién de los planes de trabajo.

Se realiza seguimiento en el proceso de afiliacién de una persona en proceso de reintegracién quien actualmente
se encuentra en cambio de EPS y asi agilizar la solicitud de consulta con medicina general con el fin de esclarecer
su condicién de discapacidad que permita el inicio del procedimiento de postulacién, clasificacién y seguimiento al
acompaiiamiento psicosocial con Componente Especifico. Dicha actividad se realizé el 02 de julio del presente|
afio con el acomparfiamiento de funcionarios de la Nueva EPS.

6. Participar en la construccién de los reportes de metas e indicadores Y|
demas herramientas de gestion necesarias para el seguimiento de las
estrategias relacionadas con el acompafiamiento psicosocial de los
procesos desarrollados por la ARN.

En el mes de julio, se realiz6 anélisis de tablero de control de salud de personas del proceso de reincorporacién,
reintegracion, justicia y paz y atencion diferencial del GT Meta y Orinoquia con corte al mes de junio del presente|
afio, indicando que 1837 personas de los diferentes procesos se encuentran en estado SIRR activo, inactivos,
ausentes e investigacion por abandono al proceso por mas de 6 meses, de los cuales 1805 personas estan
activas en el SGSSS. Por tanto, estarian pendientes por vincular 32 personas de los diferentes procesos de|
atencion al SGSSS. Es asi que el 98,26% de la poblacién vinculada a todos los procesos se encuentran
vinculados al SGSSS. En el proceso de reincorporacion se tiene asignados 1481 personas en estado SIRR
activos e inactivos de los cuales 1468 estan activos y accediendo a la prestacion de los servicios de salud; es|
decir, que el 99,12% de la poblacién firmante de paz esta vinculada al SGSSS, faltando por activar al sistema 13|
participantes del proceso de reincorporacion. En el proceso de reintegracion se encuentran registrados en el SIRR
279 personas activos, inactivos y en proceso de investigacion por mas de 6 meses, de los cuales 261 estan
activas al SGSSS. Por tanto, el 93,55% se encuentra vinculado al SGSSS, faltando por vincular 18 personas del
proceso de reintegracién. En el proceso de Justicia y Paz se tienen asignados 27 personas activos e inactivos, de|
los cuales 26 estan activos al SGSSS. Por tanto, el 96,30% de la poblacion esta activa al SGSSS, faltando uno por|
vincular. En el proceso de atencion diferencial se tienen asignados 50 personas con estado activo e inactivo en el
SIRR y 50 activos al SGSSS, Es decir que el 100% se encuentra vinculado al SGSSS.

7. Articular acciones con los profesionales de atencién psicosocial del
grupo territorial para la poblacion que requiera acompafamiento
psicosocial o acompafiamiento especializado en salud mental de
manera que se activen rutas y se gestione la oferta pertinente en
territorio.

Se realiza seguimiento en la atencién médica integral intramural en Clinica Renovar a joven firmante de paz
perteneciente al Programa Camino Diferencial de Vida relacionado a consumo de sustancias psicoactivas,
verificando adecuada intervencion por parte de profesional en psicologia y psiquiatria. Dicha actividad se realiz
el 10 de julio del presente afio, en coordinacion con la profesional de salud psicosocial de ARN GT Meta y|
Orinoquia. En esta actividad, realizada el 10 de julio del presente afio, se realiza conversacion telefénica con la|
trabajadora social de la sede Apiay, quien brinda informacion acerca de los diferentes procesos de atencion
paraclinica y especializada, evidenciando adecuado apoyo por parte de la IPS en el proceso de rehabilitacién.
Igualmente, se realiza atencion oportuna a una firmante de paz quien presenta sindrome de nido vacio. En esta]
actividad se realiza contencién emocional, verificacion de vulnerabilidades y se establecen estrategias para
acceso oportuno de servicios de salud mental. Dicha atencion se realizé en el municipio de Villavicencio, de forma|
presencial, el dia 18 de julio del presente afio, entregando un informe de lo actuado a la profesional de salud
psicosocial con el fin de dar continuidad al acompafamiento psicolégico por parte de la EPS.

8. Atender la solicitud de informes, reportes o requerimientos que realice
el supervisor del contrato frente al tema de salud y otros que por su
naturaleza y contenido se enmarcan en su objeto contractual.

Se participa activamente en los siguientes encuentros virtuales:

- Lineamientos equipo de reincorporacion - estrategia pedagégica del PRI: 04 de julio.

- Capacitacion Pre-registro SISBEN a poblacién compareciente: 18 de julio

- Entrenamiento Atencién Psicosocial Breve Procesos de Reintegracion y Atencion Diferencial: 24 de julio.

- Indicador de Salud y Reporte de Inconsistencias: 25 de julio.

- Socializacién andlisis cuidado psicosocial por parte de la Subdireccién de Seguimiento: 30 de julio.

- Capacitacion Sistema Pensional y reforma Ley 2381 de 2024 - GT Meta Orinoquia: 31 de julio.

Igualmente, se realiza entrega de informe sobre los acompafiamientos realizados a dos (2) firmantes de paz en el
marco del Mecanismo de seguimiento a mujeres con Enfermedad de Alto Costo - EDAC, tomando en
consideracion los lineamientos establecidos por el Grupo de Articulacién Territorial - ARN. Dicha actividad se
realizé el 08 de julio del presente afio, via correo electrénico a profesional de Direccién Programatica de
Reintegracion.

De igual manera, se realiza consolidacién de la caracterizacién de las barreras en la prestacién de servicios de
salud que presentan los firmantes de paz en el GT Meta y Orinoquia. Este insumo se presentara ante la Mesa de|
Salud de Reincorporacién, con el fin de articular acciones contundentes para minimizar dicha problematica. Dicho
ejercicio se realiz6 el 25 de julio del presente afio.

Cumplimiento de las obligaciones generales y demas contenidas en el
contrato.

En el periodo contractual, se dio cumplimiento a las obligaciones generales y las demds contenidas en el contrato|
373 de 2024.
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