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MUSEO DE ARTE MODERNO DE MEDELLIN: TRAYECTORIA E IDONEIDAD

El Museo de Arte Moderno de Medellin (MAMM) es una corporacion sin animo de
lucro fundada en 1978 por artistas y ciudadanos que, gracias a las Bienales de
Coltejer realizadas en Medellin, vieron la necesidad de una organizacion que
canalizara el interés del publico por las artes. El MAMM abri6 sus puertas en 1980
en el barrio Carlos E. Restrepo, y en 2006 la Alcaldia de Medellin le cedié en
comodato el edificio Talleres Robledo, una antigua siderdrgica que fue adaptada e
inaugurada como nueva sede en 2009. Durante los afios siguientes en el sector de
Ciudad del Rio, el Museo buscé consolidarse como un espacio cultural referente del
pais e inicié un proceso de ampliacion. En 2015 se inauguro el edificio Expansion
con nuevas salas de exposiciones, un teatro, salones de usos mdltiples, una sala
de experimentacidn sonora, entre otros, lo que lo hace hoy un museo de casi 10.000
m2.

La mision del MAMM es generar espacios de conocimiento, encuentro y disfrute
para todas las personas a través del arte y la cultura; de ahi que sus lineas
estratégicas sean la mejora continua de sus contenidos, la proyeccion local y global,
y la sostenibilidad econémica. Actualmente, la coleccion cuenta con mas de 2.400
obras de arte moderno y contemporaneo, mayoritariamente colombiano, con énfasis
en la produccidn antioquefia y con una presencia importante de arte
latinoamericano.

Entre los fondos mas importantes se encuentra la coleccion de la artista antioquefia
Débora Arango, declarada Bien de Interés Cultural de la Nacién por el Ministerio de
Cultura (Resolucion 0316 de 2004). También resalta la coleccién del pereirano
Hernando Tejada, asi como un fondo de fotografia y una extensa coleccion de
portafolios Artes Graficas Panamericanas, conformada por 478 grabados. Los
Salones Arturo y Rebeca Rabinovich, una iniciativa desarrollada por el Museo entre
1981 y 2003, permitié enriquecer la coleccion gracias a los premios de adquisicion
o las donaciones que hicieron los artistas participantes. Cabe resaltar que el MAMM
es el custodio de este patrimonio y que, ademas de sus labores de investigacion,
conservacion vy difusion, posee también los derechos patrimoniales de autor de
muchas de las obras.

Las exposiciones temporales, por su parte, reinen cada afio a artistas y curadores
de Colombia, América Latina y el mundo, para abordar asuntos de relevancia
cultural, social y politica, con la mas alta calidad de produccién y en estrecho vinculo
con el contexto local, y desde 1978 se han desarrollado alrededor de 380
exposiciones con mas de 1.420 artistas y colectivos.

De forma complementaria y articulada, el Museo ha trabajado sin interrupcion en la
formacion de publicos, buscado vincular a las comunidades a los procesos y
discursos del arte contemporaneo, servir de plataforma de intercambio del arte local
y nacional, generar espacios para la experimentacién y ampliar los imaginarios
audiovisuales. La programacion la conforman el programa de visitas, el programa



discursivo, el programa de formacidon Museo-Escuela, el programa de cine, el
programa de musica y sonido, y el programa de fortalecimiento del tejido social.

Estos programas ofrecen espacios formativos para el enriquecimiento artistico y
cultural de los publicos y, en consecuencia, promueven una sociedad abierta, critica,
creativa y sensible. En su trabajo con publicos, el Museo ha podido evidenciar las
grandes tareas que deben ser continuadas con miras a lograr una sociedad de estas
caracteristicas. Es necesario que a los nifilos y jévenes se les amplie y garantice el
acceso a estos espacios para el ejercicio de la libre personalidad, donde puedan
reconocer formas alternativas y creativas de uso del tiempo libre y se acerquen a
otras formas de ver el mundo.

Algunas de las politicas culturales promovidas continuamente por las
administraciones municipales de las Ultimas décadas han tenido presentes estas
necesidades y han hecho un llamado a las organizaciones culturales de la ciudad
para contribuir, de manera conjunta, a que los sectores menos favorecidos de la
ciudadania gocen de acceso a la cultura. El programa de formacién de publicos
liderado por la Secretaria de Cultura Ciudadana, ha garantizado este acceso de
manera ininterrumpida, y ha facilitado a entidades culturales como el MAMM
desarrollar pedagogias innovadoras y complementarias a la educacion formal en
competencias ciudadanas, habilidades blandas y liderazgos alrededor de la cultura
de paz, potenciando la gestidon, produccion y oferta del sector cultural y las
expresiones artisticas de la ciudad.

Durante 2022 y 2023, el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin se propuso seguir trabajando con entidades museales como el MAMM,
toda vez que los museos son el escenario idoneo para la dinamizacién del proceso
de formacion de publicos, ya que estos propician la creacién, produccién, difusion y
reflexion alrededor de las iniciativas artisticas, creativas y culturales del territorio.
Como miembro del Consejo Internacional de Museos -ICOM-, el MAMM se asume
como una institucién sin animo de lucro, permanente y al servicio de la sociedad,
gue investiga, colecciona, conserva, interpreta y exhibe el patrimonio material e
inmaterial. Abierta al publico, accesible e inclusiva, fomenta la diversidad y la
sostenibilidad.

En los ultimos dos afios el Museo fue asociado del municipio de Medellin para
garantizar la visita y circulacién de los publicos, y también para promover el disfrute
y finalmente el habito en los ciudadanos de Medellin por un consumo mas
cualificado. Algunas de las actividades desarrolladas en el marco de esta alianza
fueron: a) experiencias orientadas a la promocion del consumo masivo del arte y la
cultura, dirigidas a la ciudadania, con especial atencién en estratos 1, 2 y 3; b)
experiencias formativas inmersivas, dirigidas a la ciudadania, con especial atencién
en estratos 1, 2 y 3 o comunidad clasificada en grupos A, B y C del Sistema de
Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales SISBEN,
poblaciones especiales del Distrito (infantil, comunidades indigenas,
desmovilizados, adultos mayores, RROM, victimas del conflicto armado, madres
comunitarias o sustitutas) y actores estratégicos; c) experiencias guiadas, dirigidas



a la ciudadania; d) experiencias en las comunas y corregimientos de la ciudad; entre
otras.

Con gran satisfaccion y compromiso, desde el afio 2009 y de manera ininterrumpida,
el MAMM ha sido aliado en la implementacion de la politica de formacién de publicos
del Municipio de Medellin, llegando a beneficiar a 1.363.256 personas residentes en
estratos 1, 2 y 3 de la ciudad, con recursos que ascienden los $9.000.000.000 de
pesos. Lo anterior lo ha hecho merecedor de la Medalla al Mérito Educativo y
Cultural Porfirio Barba Jacob, Categoria Oro de la Alcaldia de Medellin (2019); la
Nota de Estilo del Concejo de Medellin (2018); la Condecoracion Orquidea al Mérito
Educativo del Concejo de Medellin (2014); y el Escudo de Antioquia Categoria Plata
de la Gobernacion de Antioquia (2013).



DESCRIPCION GENERAL Y ALCANCE DE LA PROPUESTA

Esta propuesta de prestacion de servicios del Museo de Arte Moderno de Medellin
busca apoyar a la Alcaldia de Medellin en la implementacion de acciones para
desarrollar procesos de formacion de publicos en la ciudad de Medellin desde el
enfoque de museos, con énfasis en entidades museisticas de arte contemporaneo,
cuyas obras y contenidos tienen una cronologia que comprende desde finales del
siglo XIX hasta la actualidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Promover el consumo consciente de arte y cultura entre la ciudadania facilitando
el acceso libre a diversos escenarios y formatos artisticos y culturales, con
atencion prioritaria a los estratos 1, 2 y 3 o comunidad clasificada en grupos A,
B y C del Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas
Sociales -SISBEN-, poblaciones especiales (infantil, comunidades indigenas,
desmovilizados, adultos mayores, RROM, victimas del conflicto armado, madres
comunitarias o sustitutas) y actores estratégicos de la ciudad.

2. Fomentar desde el enfoque de museos, experiencias formativas inmersivas,
dirigidas a la ciudadania en general, con especial atencion en estratos 1,2y 30
comunidad clasificada en grupos A, B y C del Sistema de Identificacién de
Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales SISBEN, poblaciones
especiales del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin
(infantil, comunidades indigenas, desmovilizados, adultos mayores, RROM,
victimas del conflicto armado, madres comunitarias 0 sustitutas) y actores
estratégicos, para profundizar en tematicas, técnicas y/o historia relacionada con
los procesos de los lenguajes expresivos que contribuyen el arte y la cultura en
la sociedad.

3. Promover desde el enfoque de museos, experiencias guiadas, dirigidas a la
ciudadania en general, con especial atencion en estratos 1, 2 y 3 o comunidad
clasificada en grupos A, B y C del Sistema de Identificacién de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales SISBEN, poblaciones especiales del
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin (infantil,
comunidades indigenas, desmovilizados, adultos mayores, RROM, victimas del
conflicto armado, madres comunitarias o sustitutas) y actores estratégicos, que
permitan una mejor comprension de la misionalidad de los museos, su espacio,
Su proceso creativo y sus posibilidades para el goce y disfrute.

4. Impulsar desde el enfoque de museos, experiencias de formacion de publicos
en las comunas y corregimientos de la ciudad como ferias, festivales,
exposiciones, conversatorios, presentaciones artisticas y culturales,
sensibilizaciones, entre otras, dirigidas a la ciudadania en general, con especial
atencion en estratos 1, 2 y 3 o comunidad clasificada en grupos A, B y C del



Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales
SISBEN, poblaciones especiales del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de Medellin (infantil, comunidades indigenas, desmovilizados,
adultos mayores, RROM, victimas del conflicto armado, madres comunitarias o
sustitutas) y actores estratégicos, que permitan un acercamiento y comprension
por parte de la comunidad del quehacer de los museos y su accion vinculante
con el arte, la identidad y la cultura del territorio.

5. Promover comunidades tipo club de fans, presenciales y/o virtuales de usuarios
interesados en el arte y la cultura con el fin de permitir una mejor promocion,
comprension, apreciacion, apropiacion y consumo de productos culturales del
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.

6. Implementar dentro de la formacién de publicos desde el enfoque de museos,
procesos creativos y/o de cocreacion para el fomento y consumo de productos
artisticos y culturales para nuevos publicos potenciales como primera infancia,
nifios, jévenes, adultos, adultos mayores, desplazados, LGTBIQ+, migrantes,
mujeres, poblacién privada de la libertad, poblacidén en restitucion de derechos;
entre otros.

7. Impulsar un espacio de encuentro tipo simposio 0 seminario para reflexionar
sobre las experiencias formativas de movilizacion y sensibilizacion de los
publicos frente al arte y la cultura desde el enfoque de museos.

8. Implementar un plan de comunicaciones que aporte a la visibilizarian,
democratizacion, fortalecimiento y movilizacion de la estrategia de formacion y
gestion de publicos del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de
Medellin.

ACTIVIDADES Y EXPERIENCIAS

Las actividades a desarrollar en el marco de la presente prestacion de servicios se
estructuran en torno a tres (3) lineas estratégicas, bajo las cuales se busca
democratizar y alcanzar la activacion del consumo cultural, asi:

1. APROPIACION CULTURAL:

Formacion de publicos mediante experiencias que promueven el fomento del
acceso democratico y el consumo de las expresiones artisticas y practicas
culturales, con fines de construccion del capital cultural del Distrito de Medellin.

Grupo objeto: Ciudadania en general, con especial atencion en estratos 1, 2y 3
y/o comunidad clasificada en grupos A, B y C del Sistema de ldentificacion de
Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales SISBEN, poblaciones especiales
del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin (infantil,
comunidades indigenas, desmovilizados, adultos mayores, RROM, victimas del



conflicto armado, madres comunitarias o0 sustitutas) y actores estratégicos segun la
poblacién beneficiaria del proyecto.

Este eje comprende las siguientes experiencias:
1.1 Experiencias de acceso libre a museos:

Experiencias para el fomento del acceso libre y democrético al consumo de las
expresiones artisticas y las practicas culturales desde el enfoque de museos para
la construccién de tejido social y capital cultural de la ciudad. Esta actividad apunta
a la construccion de la subjetividad estética, ciudadania participativa y politicamente
activa frente al ejercicio de los derechos culturales, el desarrollo de la sensibilidad y
la valoracion de la identidad que propicia las expresiones artisticas y culturales
desde la generacién de vinculos de la comunidad con las artes y lenguajes
expresivos, estéticos y plasticos. EI componente implica:

a. Generacion de experiencias de acceso libre al MAMM: el MAMM manejara
la entrega y acreditacion del acceso libre mediante medios impresos o
digitales. EIl MAMM garantiza una entrega minima del 20% de accesos en
medio impreso para necesidades especificas de la Secretaria de Cultura
previa solicitud de la Secretaria y visto bueno de la supervision.

b. Cantidad de experiencias de acceso libre al MAMM: 33.110 personas,
entregando accesos por parte del MAMM al publico beneficiario definido en
la estrategia.

1.2  Experiencias formativas inmersivas:

Tienen como objetivo consolidar, integrar y complementar los conocimientos,
habilidades y actitudes del participante en el ambito de la formacion de publicos en
el contexto de la experiencia artistica y cultural. Estas experiencias se disefian para
lograr una comprensioén mas profunda y una apropiacion efectiva del conocimiento,
adoptando metodologias como la educacién expandida y experiencial. Esto se lleva
a cabo mediante la realizacién de actividades tipo taller o laboratorio que permiten
una participacion activa y practica del aprendizaje, promoviendo asi un proceso
formativo dindmico y significativo en el &mbito cultural y artistico. EI componente
implica:

a. Generaciéon de experiencias formativas inmersivas: el MAMM generara
una guia pedagogica para la experiencia inmersiva que estara asociada
al publico beneficiario definido en la estrategia.

b. Se realizaran diez (10) experiencias formativas inmersivas que permitan,
desde la préactica del MAMM, fortalecer acciones y programas de
formacion y gestion de publicos.



c. Dos (2) horas de duracion por cada una de las diez (10) experiencias
formativas inmersivas.

d. Cada una de las experiencias formativas inmersivas se realizara con
grupos de veinticinco (25) personas, considerando las poblaciones
establecidas en el grupo objeto de este eje y buscando la participacion
diversa e incluyente de todas ellas.

e. Cada experiencia formativa inmersiva, estara orientada por un (1)
facilitador experto en la materia, con experiencia acreditada superior a
doce (12) meses en las areas relacionadas con la linea del lote.

f. Durante el proceso de la experiencia formativa inmersiva se hara entrega
de material de apoyo fisico y/o virtual acorde a la experiencia y, ademas,
se emplearan herramientas de aprendizaje digital para el desarrollo del
mismo, segun aplique.

1.3. Experiencias guiadas:

Tienen como objetivo principal explorar el MAMM como escenario fundamental en
donde se materializa la creacion artistica. Estas actividades estan cuidadosamente
disefiadas para proporcionar una comprension mas profunda de la mision y el
potencial de los museos, ofreciendo a los participantes la oportunidad de disfrutar y
apreciar plenamente su riqueza estética, plastica, historica, arquitectonica. Las
experiencias guiadas programadas no solo brindan informacién relevante para la
gestibn de audiencias y la formacién de publicos, sino que también ofrecen
recorridos detallados por todos los rincones como las salas de exposicion, aulas y
lugares de interés, el auditorio, cuarto(s) técnico(s) o bodegaje de obras,
colecciones y espacios emblematicos dentro de los museos. De esta manera, estas
experiencias complementan la comprensién del contexto de los lenguajes
cientificos, expresivos y de las diversas artes como las artes plasticas,
audiovisuales, pictoricas, escénicas, dancisticas, musicales, fomentando la
apropiacion cultural, la divulgacion y el reconocimiento histérico, enriqueciendo asi
la vida cultural de la ciudad de Medellin. EI componente implica:

a. Generacion de experiencias guiadas: el MAMM proyectard un guion de la
visita y el recorrido a realizar, para ello se utilizara el formato concertado con
la Secret aria de Cultura Ciudadana.

b. Se realizaran dieciocho (18) experiencias guiadas que permitan, desde lo
vivencial acercar los publicos a lo que pocas veces se conoce detras de las
obras y espacios, hacerlos un actor vivo que se complementa con este
recorrido.

c. Una horay media (1,5 horas) de duracién por cada una de las dieciocho (18)
experiencias guiadas.



d. Cada experiencia guiada contara con un espacio de veinte a treinta minutos
para generar una interaccion tipo conversatorio entre los beneficiarios y un
(1) experto en tema, con una experiencia de doce (12) meses en temas
relacionados con el enfoque de museos. El tiempo restante de la visita podra
ser orientada por un (1) facilitador entendido en la materia, con experiencia
minima de seis (6) meses en proyectos o actividades relacionadas con las
areas de la linea del lote y/o referente a museos.

e. Cada una de las experiencias guiadas, se realizara con grupos de veinte (20)
personas, considerando las poblaciones establecidas en el grupo objeto de
este eje y buscando la participacion diversa e incluyente de todas ellas.

1.4. Experiencias itinerantes:

Son actividades disefiadas para llevar el quehacer de los museos a las
comunidades y corregimientos del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de Medellin. Consisten en visitas a lugares especificos o recorridos por
distintas zonas del territorio, donde se realizan exposiciones, presentaciones o
muestras relacionadas con el museo y las artes, acompafadas de interaccion,
conversatorios o charlas. Estas actividades tienen como objetivo principal permitir
que la comunidad entienda mejor la labor del arte del Distrito de Medellin, aprecie
su importancia cultural y se apropie de las oportunidades de ocio y disfrute que
ofrecen estas experiencias artisticas y sensibles. El componente implica:

a. Generacién de experiencias itinerantes: el MAMM generara una guia de la
experiencia que dé claridad de lo que se hara y cudl es el paso a paso.

b. Se realizardn ocho (8) experiencias itinerantes en las comunas vy
corregimientos del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medellin, que permitan un acercamiento y comprension por parte de la
comunidad del quehacer de los museos. Es decir 4 itinerantes regulares y 4
adicionales en corregimientos.

c. Tres (3) horas de duracién por cada una de las experiencias itinerantes.

d. Cada experiencia itinerante, deberd ser orientada por minimo dos (2)
facilitadores con experiencia minima de seis (6) meses en proyectos o
actividades relacionadas con las areas respectivas a la linea del lote del
museo.

e. Las experiencias itinerantes deberan realizarse con grupos iguales o
mayores a treinta personas (30), considerando las poblaciones establecidas
en el grupo objeto del proyecto, buscando la participacion diversa e
incluyente de todas ellas.



2. GESTION DE AUDIENCIAS

Es un proceso estratégico y dinamico que tiene como objetivo principal la
construccion y fortalecimiento de comunidades tanto presenciales como virtuales,
en el ambito del arte y la cultura. Este proceso implica la implementacion de
acciones dirigidas a alcanzar nuevas audiencias, asi como comprender sus
intereses y necesidades para adaptar las estrategias de promocion y difusion de
manera efectiva. Ademas, la gestion de audiencias busca promover la apreciacion,
apropiacion y consumo de productos culturales del Distrito, apoyandose en el valor
de la creacion artistica, la innovacion cultural, la ciencia y la investigacion.

Grupo objeto: el grupo objeto son tanto las audiencias actuales como las
potenciales en el ambito del arte y la cultura. Esto incluye a personas de diversas
edades, géneros, niveles socioecondmicos, culturales y poblacion con especial
atencion en estratos 1, 2 y 3 y/o comunidad clasificada en grupos A, B y C del
SISBEN, poblaciones vulnerables, que tienen interés en participar, apreciar y
consumir productos culturales del Distrito. La gestion de audiencias se dirige a
entender las necesidades, intereses y expectativas de este grupo, con el fin de
adaptar las estrategias de promocion y difusién para conectar de manera efectiva
con ellos y fomentar su participacion activa en la vida cultural y artistica de la ciudad.

Este eje comprende la siguiente experiencia:
2.1. Comunidad construida y/o sostenida:

La construccion y sostenibilidad de comunidad es el proceso estratégico y dinamico
de establecer y fortalecer un grupo de individuos con intereses comunes en torno al
arte y la cultura de un determinado contexto, en este caso, el Distrito de Medellin.
Este proceso implica la realizacion de acciones especificas orientadas hacia la
creacion y sostenibilidad de esta comunidad, con el fin de promover una mejor
apropiacion, apreciacion y consumo de bienes y productos culturales. Se busca
atraer tanto a nuevas audiencias como a fortalecer las existentes, mediante la
creacion, produccion y circulacion de contenidos culturales dirigidos
especificamente a este grupo. La construccion de la comunidad implica la
colaboracién entre la comunidad misma y la entidad asociada, donde se desarrollan
actividades conjuntas y se entregan contenidos o productos culturales como
resultado de este proceso colaborativo. El componente implica:

a. Generacién de comunidad y/o sostenibilidad de la misma: se generara un
plan de accion para implementar y mantener activa la comunidad de
audiencia creada (puede ser tipo club de fans, club de seguidores). La puesta
en marcha de la comunidad abordara los siguientes elementos, entre otros:
tema; definicion del objeto de la operacién de la comunidad (presencial-
virtual) a desarrollar con base en el énfasis del lote de accion seleccionado;
identificacion del perfil psicografico y demogréfico de los usuarios potenciales
de la comunidad; determinacion del modelo de operacion (leyes y normas,
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plataformas de comunicacion y uso de redes sociales, elementos de co-
creacion y desarrollo de contenidos); creacion y ejecucion del plan de
estrategias y contenidos orientado a promover la investigacion, apreciacion,
promocién, consumo de contenidos relacionados con el objeto de la entidad
asociada, asi como la cocreacién grupal y colaborativa por parte del grupo
de miembros de la comunidad; descripcidon y detalles de interés de
cronogramas de encuentro, convocatoria, piezas y medios de difusion,
estrategia de comunicacion (previa revision y visto bueno del equipo de
comunicaciones de la Secretaria de Cultura Ciudadana) y recursos
utilizados; resultados esperados y productos de cocreacion que apunten al
fortalecimiento de las audiencias y del empoderamiento de los ciudadanos
de su derecho a la cultura; herramientas de seguimiento y control de
operacion y contenidos de la comunidad.

Cantidad de construccion y/o sostenibilidad de comunidad: un encuentro o
mas con la comunidad al mes. Dos (2) horas de duracién por cada uno de
los encuentros realizados con la comunidad.

Cada comunidad construida, debera ser orientada por un (1) facilitador con
experiencia minima de seis (6) meses en proyectos o0 actividades
relacionadas con community management, comunicaciones, fidelizacion,
relaciones publicas, museos, el mundo de los museos y manejo de social
media, redes sociales.

Los encuentros de la comunidad, debera realizarse con grupos iguales o
mayores a veinte personas, considerando las poblaciones establecidas en el
grupo objeto del proyecto, buscando la participacion diversa e incluyente de
todas ellas.

Generar por cada tres (3) meses un (1) producto como resultado del
proceso de cocreacion dentro de la comunidad, el cual se deberd compartir
con otras personas a través de los medios que faciliten dicha accion.

3. DIVERSIFICACION ARTISTICA Y CULTURAL

Este enfoque tiene como objetivo central visibilizar y enriquecer las diversas
manifestaciones artisticas y culturales, asi como fortalecer el vinculo del puablico con
la oferta cultural disponible. Ademas de promover la apreciacion y el consumo de
cultura, se busca alcanzar nuevos espectadores y usuarios vulnerables, ampliando
asi el alcance y la diversidad de la audiencia. A través de intercambios de
experiencias y la identificacion de herramientas y habitos culturales, se busca
también reflexionar sobre la formacion de publicos, abordando de manera critica y
reflexiva los desafios y oportunidades en este &mbito; de esta manera, se aspira a
disefiar estrategias mas inclusivas y sensibles a las necesidades e intereses
especificos de la comunidad, promoviendo una participacion activa y comprometida
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con el arte y la cultura en el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
de Medellin.

Grupo objeto: nuevos espectadores y usuarios vulnerables, es decir, aquellas
personas que aun no han tenido acceso o participacion activa en actividades
culturales, asi como aquellos grupos que puedan encontrarse en situaciones de
vulnerabilidad socioeconémica o social. Esto incluye a personas de diversas
edades, géneros, niveles socioecondémicos, culturales y poblacion con especial
atencion en estratos 1, 2 y 3 y/o comunidad clasificada en grupos A, B y C del
SISBEN, poblaciones vulnerables e interesados del sector en reflexionar, participar
mas activa y comprometida con el arte y la cultura para generar cambios en la
manera de apreciacion, disfrute y consumo del arte como elemento integral de la
calidad de vida.

Este eje comprende las siguientes experiencias:
3.1. Oferta para publicos potenciales y/o nuevos:

La diversificacion artistica y cultural implica la implementacion de diferentes
estrategias formativas, creativas y de cocreacion destinadas a fomentar y promover
el consumo de productos artisticos y culturales. Estas estrategias estan dirigidas
especificamente a publicos potenciales y nuevos, tales como la primera infancia,
nifos, jovenes, adultos, adultos mayores, desplazados, personas LGTBIQ+ y otros
grupos previamente identificados en diagnésticos, sondeos o estudios realizados
por la entidad asociada. El objetivo es ampliar la base de participantes y
espectadores, brindando oportunidades inclusivas y accesibles para que una gama
diversa de personas se involucre en las actividades culturales y artisticas ofrecidas
en la ciudad. El componente implica:

a. Generacién de oferta para publicos potenciales y/o nuevos: se generara un
plan de accién proyectando las estrategias a implementar y los grupos
potenciales y/o nuevos a impactar con los siguientes elementos: tema;
objetivo de la experiencia; publico a impactar; estrategias y desarrollo de las
mismas; descripcion y detalles de interés de otros elementos (convocatoria,
piezas y medios de difusion, estrategia de comunicacion, previa revision y
visto bueno del equipo de comunicaciones de la Secretaria de Cultura
Ciudadana); y recursos utilizados.

b. Se realizaran cuatro (4) ofertas de procesos formativos para publicos
potenciales y/o nuevos. Cada uno (1) de los procesos estd compuesto por
cuatro (4) encuentros para cada uno (1) de los grupos poblacionales
convocados. Lo que daria un total de dieciséis (16) encuentros realizados.

c. Unahoray media (1,5 horas) de duracién por cada uno (1) de los encuentros
realizados de cada proceso.
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d. Cada oferta de proceso formativo para publicos potenciales y/o nuevos, sera
orientada por minimo un (1) facilitador con experiencia minima de seis (6)
meses en proyectos o actividades relacionadas con fidelizacion, poblacion
vulnerable y el mundo de los museos.

e. Cada uno (1) de los formativos para publicos potenciales y/o nuevos se
realizara con grupos iguales o mayores a veinte personas, considerando las
poblaciones establecidas en el grupo objeto del eje y los resultados del
diagndstico o estudios realizados. El publico a beneficiar debera ser nuevo y
no fidelizado, buscando la participacion diversa e incluyente de todas las
poblaciones.

3.2 Experiencia formativa para publicos estratégicos -seminario

Este evento facilita la interaccion entre expertos, profesionales del sector y
participantes interesados, propiciando el intercambio de ideas, el debate y la
reflexion critica. A través de presentaciones, talleres, mesas redondas y
discusiones, se busca que los asistentes adquieran nuevos conocimientos, exploren
diferentes perspectivas y compartan sus experiencias. Esta actividad es esencial
para la formacion de publicos al fomentar el pensamiento critico, la apreciacion
cultural y la participacion activa en la comunidad y, al dirigirse a publicos
estratégicos como lideres culturales, educadores o empresarios, el seminario puede
empoderar a los individuos clave para actuar como multiplicadores del conocimiento
y promotores del arte y la cultura en sus territorios, fortaleciendo asi la participacion
informada y comprometida en la vida cultural y artistica dentro de la ciudad de
Medellin.

Grupo objeto: toda la poblacion es objeto del proyecto; pero, una experiencia
formativa para publicos estratégicos, como el seminario, vincula con especial
atencién a lideres culturales y comunitarios, educadores, gestores culturales y
comunitarios, empresarios y otros actores clave en el ambito cultural y artistico de
la ciudad.

El componente implica:

a. Generacién de experiencia formativa para publicos estratégicos - Seminario:
el MAMM generara un plan de accion proyectando las estrategias a
implementar y los grupos potenciales y/o nuevos a impactar. El seminario
sera el resultado de un ejercicio de articulacion y concertacion entre todas
las entidades participantes de formacién de publicos. Incluye los siguientes
elementos: tema; objetivo del seminario; publico a impactar; estrategia,
cronograma Yy desarrollo de los temas a tratar en el seminario con sus
respetivos responsables y metodologias; descripcién y detalles de interés de
otros elementos: convocatoria, piezas y medios de difusion, estrategia de
comunicacién (previa revision y visto bueno del equipo de comunicaciones

13



de la Secretaria de Cultura Ciudadana) y recursos utilizados; resultados
esperados.

Una (1) experiencia formativa para publicos estratégicos - Seminario con
publico estratégico. EI Seminario total sera s6lo uno y su composicion estara
sujeta a la cantidad de entidades que participen en formacion de publicos de
la Secretaria de Cultura Ciudadana. Dentro de él, cada entidad sera
responsable de desarrollar un (1) modulo de dos (2 horas). Sin embargo,
existe la posibilidad que dos entidades se vinculen para desarrollar
conjuntamente el modulo.

La experiencia formativa sera replicada una (1) vez a través de medios
digitales; puede ser streaming en vivo o un pregrabado para la difusion del
Seminario a otras audiencias interesadas en las respectivas plataformas de
los asociados.

El seminario serd orientado por minimo un (1) facilitador con experiencia
minima de seis (6) meses en proyectos o actividades relacionadas con el
tema seleccionado para el seminario.

Cada uno (1) de los médulos del seminario se realizard con grupos de treinta
(30) personas participantes, considerando las poblaciones establecidas en el
grupo objeto del eje y los resultados esperados para el mismo.

Cada uno (1) de los médulos del seminario incluird un (1) menu completo
empacado en material que no sea icopor (amigable con el medio ambiente)
para treinta (30) personas participantes, que contenga Proteina de 200 gr
(Res, cerdo, pollo o pescado), acompafamiento con carbohidrato 100 gr,
sopa 250 ml, fruta o ensalada vegetal 100 gr, bebida: jugo de fruta de 200
ml, postre: 100 gr. Asi mismo, se brindara una (1) estacion de café en termo)
para treinta (30) personas; bebida caliente de café y aromatica recién
preparada en termo. Presentacién: vasos ecologicos de 4 y 6 oz,
acompafiado de azUcar y mezcladores.

Construir de manera colaborativa y concertada con los demas entidades

participantes de formacién de publicos, una (1) campafia estratégica de
comunicacién para la difusion y la convocatoria al Seminario.

3.3 Comunicacién y movilizacion:

Constituye un conjunto completo de recursos y herramientas destinadas a impulsar,
facilitar y coordinar la comunicacién en torno a las iniciativas de formacion de
audiencias en el territorio. Esta bolsa engloba una variedad de elementos cruciales,
como materiales de difusion, estrategias de comunicacion, canales de difusion y
recursos para la movilizacibn y promocion de las diversas experiencias
contempladas dentro del proyecto.
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Ademas, integra acciones de divulgacion que documentan las interacciones y
muestran las experiencias de formacion, aportando asi a la visibilidad de la
formacion de publicos como un pilar esencial para la transformacion ciudadana y el
acceso al derecho cultural en Medellin por parte de la ciudadania.

Entre los elementos que forman parte de la bolsa para comunicaciones se
encuentran:

Bolsa audiovisual: recursos multimedia con enfoque en difundir el proyecto
de formacion de publicos; dicha bolsa incluye materiales de audio y video
disefiados especificamente para promover la participacion, el aprendizaje y
la apreciacion cultural entre diferentes audiencias. Estos recursos pueden
abarcar una variedad de contenidos, como videos entre 1 y 2 minutos, reels,
entrevistas, grabaciones de eventos culturales, experiencias, presentaciones
interactivas y otros materiales audiovisuales relevantes para el proceso de
formacién de publicos.

Bolsa de disefio: proporciona las herramientas necesarias para crear una
experiencia visualmente atractiva y significativa que promueva la apreciacion
y el entendimiento del arte y la cultura entre diferentes audiencias. Dicha
bolsa puede incluir materiales de disefio grafico, como folletos, carteles,
banners, infografias, ecard, asi como también elementos de disefio web,
plantillas de presentaciones, y otros recursos visuales que ayudan a
comunicar mensajes de manera practica e interesante.

Bolsa impresos: conjunto de materiales impresos disefiados especificamente
para promover, dar a conocer y generar interés en las actividades y eventos
relacionados con la formacion de audiencias en el &mbito cultural y artistico
de la ciudad. Estos materiales pueden incluir folletos, afiches, tripticos,
programas de eventos, invitaciones, boletines informativos; entre otros
recursos impresos que sean necesarios y apliquen para visibilizar el
proyecto, comunicar informacion relevante sobre los programas de formacion
de publicos, destacar las caracteristicas y beneficios de las experiencias
ofrecidas, asi como para fomentar la participacion y la asistencia del publico
objetivo.

Bolsa de produccion de materiales de visibilizacion: produccion de materiales
como piezas didacticas, lapiceros, crayolas, sellos, empaques
biodegradables, entre otros elementos, adaptados segun las necesidades
especificas del proyecto y la demanda del publico, todo con el fin de lograr
una mayor difusiébn y reconocimiento de las iniciativas de Formacion de
Publicos en el Distrito. Esta diversidad de elementos permite crear una
imagen cohesionada y profesional del proyecto, facilitando la identificacion y
participacion del publico objetivo en las actividades de formacion.
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El recurso de la bolsa de comunicaciones puede transferirse dentro de los items de
comunicacién y movilizacion segun necesidad del Plan de medios que se establezca
entre las partes, buscando siempre el reconocimiento y la visibilizacion del Proyecto
de Formacion de Publicos. El equipo de la Secret aria de Cultura Ciudadana sera
quien de las pautas para el desarrollo de este elemento de marketing vy
comunicacion apoyado de la experiencia y conocimiento de los asociados.

El componente implica:

a. Generacion de acciones para la comunicacion y movilizacion del proyecto:
se generara un plan estratégico de comunicacion proyectando las acciones
a implementar, los grupos potenciales a impactar y la cantidad de gestiones
realizables.

b. Verificacion de acciones para la comunicacién y movilizacion del proyecto:
un plan estratégico de comunicacion y movilizacién; registro documentado
de las acciones implementadas dentro del plan, segun su capacidad; informe
de los alcances e impactos de las acciones de movilizacién y comunicacion
implementados; informe final con detalles de las piezas derivadas del
proceso de cocreacion y contenidos desarrollados, las caracteristicas y el
alcance.

ARTICULACIONES ESTRATEGICAS Y COOPERATIVAS

Implica que otras entidades que realizan procesos de formacion de publicos en
museos se relacionen e integren. Esta cooperacién permitird combinar recursos,
conocimientos y experiencias, enriqueciendo asi los programas educativos y
facilitando el intercambio de ideas y practicas innovadoras.

Este enfoque colaborativo puede manifestarse en diversas formas, como el
intercambio de recursos educativos, la organizaciéon de eventos conjuntos como
talleres y visitas guiadas, e incluso la creacion de programas especificos que
fusionen las perspectivas de las entidades. Ademas de proporcionar una
experiencia mas completa a los participantes, esta colaboracién contribuye al
fortalecimiento del sector cultural al fomentar la cooperacion entre instituciones, lo
que a su vez promueve el desarrollo cultural y social de la comunidad en su
conjunto.

El MAMM integrara a sus experiencias a dos museos que forman parte de la Mesa
de Museos del Distrito. Ademas de establecer una articulacion activa, se acordara
un reconocimiento econdmico a los museos seleccionados, como forma de valorar
su participacion y contribucion al proyecto de formacion de publicos en arte y cultura,
el cual parte del valor entregado a la experiencia especifica del proyecto en la cual
se desee realizar la articulacion. Este reconocimiento economico no solo representa
un incentivo para el museo colaborador, sino que también le fortalece y reconoce
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su papel fundamental en la promocion del acceso cultural y la formacién de
audiencias en el Distrito.

COMPRAS PUBLICAS INNOVADORAS Y SOSTENIBLES

Trabajadores con discapacidad 1 persona del equipo MAMM

Poblacion LGTBIQ+ 10 persona del equipo MAMM
Poblacion migrante 1 persona del equipo MAMM

VALOR DE LA PRESTACION DE SERVICIOS: $955.705.992 (incluido IVA)

Ver siguiente hoja detalle

FORMA DE PAGO:

25% a la firma del contrato y entrega de cronograma
30% al 30% de ejecucion de actividades

30% al 70% de ejecucion de actividades

15% al 100% de ejecucion de actividades

MamarA. Qmuiuu

MARIA MERCEDES GONZALEZ CACERES
REL LEGAL
C.C37.545.915
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Presupuesto 2024 Proceso 38232

Componente

Producto Caracteristica

Observacién

ESPECIFICACIONES

Cantidad

Valor unitario

Valor Total

EJE 1. APROPIACION
CULTURAL

Itinerantes Itinerantes

Desarrollo de
experiencias en los
cinco corregimientos
de Ia ciudad, que
permitan un
acercamiento y
[comprension por parte|
de la comunidad del
quehacer de los
museos

Pueden ser Experiencias
Formativas Inmersivas o
Experiencias ltinerantes.

4.566.098

18.264.392

Itinerantes Itinerantes

Desarrollo de 8

Las experiencias tinerante

Itinerantes en las
comunas y
dela

de experiencia un lugar fijo o
recorrido en una comuna o
de la ciudad.

ciudad, que permitan
un

Incluye: Creacion, gestion,
difusion e 6n de

y
|comprension por parte|
de la comunidad del
quehacer de los
museos.

la experiencia itinerante. Tres
(3) horas (180 minutos) para
participantes: :30 personas.

4.566.098

18.264.392

Total Experiencias ltinerantes

Experiencias
Formativas Inmersivas

Jomadas formativas [Jornadas formativas

Para 25 personas, con
duracion total de 2 horas, que
conlleven a la mejor
apreciacion, consumo y
apropiacion de las artes y el
patrimonio cultural de
Medellin a traws de talleres
y/o laboratorios que permitan
adentrarse dentro del
lquehacer del museo

3.644.367|

36.443.670|

Total Experiencias Formativas Inmersivas

Experiencias de
acceso libre a
museos

Entradas a museos

de

Experiencias para el fomento
de acceso libre y democratico
al consumo de expresiones
artisticas y practicas

o
boleteria

desde el enfoque
de museos para la
construccion de tejido social
y capital cultural de la
ciudad.Dirigida al publico
objeto del proyecto.

33.110

19.600)

648.956.000)

Total Experiencias de acceso libre a museos

Experiencias Guiadas | o/

Experiencias

Cada una de las 25
experiencias debera
realizarse con grupos
de 20 personas, para
un total de 500
participantes.

Realizar una experiencia
quiada, con publicos
estratégicos, que incluya:
Visita programada.
Acompaiiamiento
personalizado durante la
\Visita. Explicacion de la
historia, las caracteristicas e
importancia del
museo.Conversatorio con
curador o experto del museo,
que permita permita ampliar

1.141.874)

20.553.732

Total Experiencias Guiadas

Total EJE 1. APROPIACION CUI

.TURAL

EJE 2. GESTION DE
AUDIENCIAS

COMUNIDAD
CONSTRUIDA Y/O

Pl presencial

Comunidad virtual y

Rubro:

Construccion o sostenibilidad
de comunidad(club de

fans). Planeacion, gestion,
difusion e implementacion de
Ia comunidad.Un facilitador
para el acompafiamiento y
gestion. Insumos (material
impreso, digital, suvenires (no
reffigerios)Tres contenidos o
productos resuitado del
proceso con >: 12 personas

23.790.215|

23.790.215|

Total COMUNIDAD CONSTRUIDA Y/O SOSTENIDA

Total EJE 2. GESTION DE AUDIENCIAS

EJE 3. DIVERSIFICACION
ARTISTICA Y CULTURAL

lacadémico-

Experiencia Formativa

publicos
estratégicos

médulo (técnico-
experiencial) de

formativa dirigida a

Tipo seminario

Evento en articulacion con los
demas asociados del
proyecto de Formacion de
Publicos para llevar cabo la
tercera version del Seminario
de Formacion de Publicos,
ciudad de Medellin
Participantes por entidad: >
30 personas.Incluye Mend
completo empacado para 30
personas EP

10.762.170

10.762.170|

Total Experiencia Formativa -Seminario-

Comunicacion y difusion y

Movilizacion,

Estrategia

proyecto

Estrategia promocional con
todos los asociados a manera
de bolsa que comunique y
visibilice el proyecto y que
estimule a su vez la demanda
del sector, mediante técnicas
comunicaciones de
persuasion.

7.287.710

7.287.710)

Total Comunicaci6n y moviizacion

Oferta para Publicos
Potenciales y/o

piblicos
uevos

Oferta para nuevos

Cuatro procesos
formativos

Incluye la Generacin de
Oferta para Publicos
Potenciales y/o Nuewos
Cuatro (4) procesos
formativos: uno (1) por cada
grupo poblacional a
impactar. Participantes por
cada grupo

personas. Sesiones por
proceso: Cuatro (4) sesiones.

9.395.999

18.791.998

Total Oferta para Publicos Potenciales y/o Nuevos

36.841.878

IVA

152.501.713

TOTAL EJE 3. DIVERSIFICACION ARTISTICA Y CULTURAL

955.705.992
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