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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar servicios profesionales con plena autonomia técnica y administrativa para la implementacién de las rutas de atencién de acuerdo con la normatividad vigente, los lineamientos y métodos de operacién definidos por la entidad para el acompariamiento y atencién a
las personas del Proceso de Reintegracién, Reintegracion especial de Justicia y Paz y el Proceso de Atencién Diferencia

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Acompaiiar a las personas objeto de atencion asignadas por la supervision en la implementacién de
los lineamientos técnicos y métodos de operacion asociados con las rutas de Reintegracion,
Reintegracion especial de Justicia y Paz y el Proceso de Atencion Diferencial, de acuerdo con su
proceso de avance, sus caracteristicas, las de su grupo familiar, el entorno comunitario y las dindmicas
socioecondmicas y culturales del territorio, teniendo en cuenta los enfoques diferenciales, étnico y de
género.

Dentro de la asignacion de la poblacién para atencion en el mes de abril se tiene a la fecha la siguiente distribucion:
Reintegracién Regular

Activos: 31

Cambio de Proceso: 1

Culminados: 184

En Investigacion por abandono al proceso de reintegracién (6 meses): 10

En investigacion por causal sob i

Inactivo: 1

Suspendido: 1

Terminado:6

Proceso de Atencién Diferencial:
Activos: 14
Inactivo 6 meses: 1

Total Poblacién: 255
Sujeto de Atencion: 46

Atendidos en el mes: 29 Personas en Proceso y 13 de Atencion Diferencial

Presencialmente se atendieron a 26 de las 46 Personas Sujeto de atencién, dentro de estas se hace visita domiciliaria a 1 persona en proceso que presenta una situacion de discapacidad.
Telefénicamente se realizaron 16 atenciones.

+Durante este mes no se realiz atencion a 4 personas: 3 Activas, y 1 inactiva. Estas personas cuentan con su registro de inasistencia.

Con el propésito de lograr el contacto y/o atencion de la poblacién se realizaron convocatorias a encuentros presenciales tanto en la sede de Casona como en Tequendama en diferentes dias
(incluyendo sébados), llamadas telefénicas, mensajes de WhatsApp, y correos a quien tienen registrado uno en el SIRR. Se realizaron atenciones telefonicas a la poblacién que por diferentes
situaciones no podian cumplir con los encuentros programados.

2. Realizar los procesos de aplicacién y reconocimiento de informacién como resultado de los|
instrumentos y herramientas metodoldgicas disefiadas por la ARN en el marco de las rutas de
Reintegracion, Reintegracion especial de Justicia y Paz y el Proceso de Atencién Diferencial, para|
apalancar el avance en el proceso de acompafiamiento a las personas asignadas, y contando con la
transversalizacion de los enfoques diferenciales y de género.

Para este periodo no se tenia aplicacién de instrumentos ISUN.

En este mes se aplicaron los siguientes instrumentos a las personas en proceso con las siguientes codas:

3instrumento de Censo de Habitat

3 instrumentos encuestas de empleabilidad

3 Linea Base para el Proceso de Atencion Diferencial

1 PAD - Caracterizacién Productiva

El tema de empleabilidad es una de las areas que dificulta el avance de la estabilidad de los participantes, y una de las barreras es la cualificacion y educacién necesaria para el desempefio en el
campo laboral. Con relacién a las encuestas de habitabilidad realizadas, los participantes viven en barrios donde la seguridad es compleja, y sus condiciones de regulares a buenas, y esto depene de
si han podido o trabajar para generar ingresos.

La aplicacion de estos instrumentos nos aporta en la manera en que vamos a abordar el plan de trabajo, asi como a orientar la oferta que llegue para avanzar en el tema de formacion para el trabajo
y empleabilidad.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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3. Adelantar la concertacién de acciones con las personas asignadas por la supervision para avance en

los procesos de atencion a través de las herramientas metodolégicas propias de cada ruta, de acuerdo

con el tipo de proceso y a las caracteristicas personales, de su grupo familiar, entorno comunitario y las

dindmicas socioecondmicas y culturales del territorio; de acuerdo con los lineamientos y tiempos
ido:

Poblacién Sujeto de Atencion: 46

Para el presente informe se tiene la relacion de los PDT en los siguientes estados:
*PDT'S en Elaboracién 13

*PDT'S en Ejecucién 15

*Evaluados por Cambio Situacional: 1

*Evaluado por Finalizacion de la Ruta: 2

*Evaluado por Terminacion de la Ruta: 1

+Planes de Accion: 6 en Elaboracion , 7 en Ejecucién y 1 Evaluado.
Para los PDT y Planes de Accién en elaboracion se realizaron actividades presenciales de caracterizacion y aplicacion de instrumentos. Asi mismo, se traté de concertar actividades presenciales para
desarrollar las actividades pactadas en los planes en ejecucion.

4. Realizar acciones de acompafiamiento y seguimiento para el avance del cumplimiento de los
acuerdos concertados en los planes de trabajo de las personas objeto de atencién asignadas vy
aquellos en los que se vincule a sus grupos familiares a través de acciones y/o actividades de atencion,
gestion, articulacion e intervencion.

o

<En el presente mes se tiene los siguientes numeros de acuerdos por dimensiones y ambitos:
Reintegracion

. PERSONAL: 1

PRODUCTIVA: 1

FAMILIAR:4

HABITAT: 0

SALUD:3

EDUCATIVA: 0

CIUDADANA: 1

SEGURIDAD: 2

« Acuerdos programados para el mes: 12
« Acuerdos cumplidos: 12

=

O NOGA LN

Atencién Diferencial:

1. PERSONAL: 2

5.SALUD: 1

6. EDUCACION: 1

8. SEGURIDAD: 3

« Acuerdos programados para el mes: 7
+ Acuerdos cumplidos: 7

El cumplimiento se realizé a través de las atenciones realizadas donde se abordaron los diferentes temas desde preguntas generadoras de reflexién y andlisis por parte de las personas en proceso.
+Se realiza gestion para vinculacion a formacion académica con el modelo Tejiendo Saberes de 7 personas: 6 del proceso de atencion diferencial y 1 del proceso de reintegracion.

*Se adelantan las gestiones requeridas para vinculacion al beneficio de un familiar a estudios universitarios con la UNAD.
*En este mes se postula a Culminacion 2 personas en proceso de Reintegracion, y a Terminacion 1 persona.

5. Fortalecer la permanencia de la poblacién objeto de atencién asignada y su grupo familiar a través|
de la vinculacion, gestion y articulacién con actividades que permitan desarrollar alternativas sostenibles
para la generacién de ingresos, el acceso a los Beneficios de Insercion Econdémica, proyectos|
productivos y servicios de inclusién laboral e inclusién financiera, de acuerdo con sus capacidades, el
contexto econémico, el enfoque diferencial, étnico y de género y la normatividad vigente, asi como la
implementacion de ejercicios pedagégicos de sensibilizacién con la poblacion objeto de atencion.

+Se realiza orientacion a 1 persona de reintegracion interesada en gestionar su BIE, se le explican los requisitos y los principales aspectos a tenerse en cuenta.

<Durante las atenciones se orienta a las personas en proceso que manifiestas estar en busqueda de empleo para que se acerquen a las oficinas de Préspera Aguablanca, como una alternativa para la
busqueda de empleo.

+Se realiza difusién de convocatoria para empleabilidad de personas con experiencia en el area de la panaderia.

Se sigue avanza+C25ndo en la difusién del servicio social con la fundacion FUNDAFAM,

Durante este mes se verifica dentro de la poblacién sujeto de atencion el estado de las personas con
respecto a las acciones de servicio social encontrando lo siguiente:

Personas en proceso con cumplimiento de 80 horas de acciones de servicio social: 14

Personas con avance parcial en el cumplimiento de acciones de servicio social: 3

Se sigue avanzando en la difusién del servicio social con la fundacion FUNDAFAM, hasta el momento se tienen 3 personas interesadas en realizar las actividades en este espacio. Se debe hacer
seguimiento al inicio de estas actividades.

Durante este mes se verifica dentro de la poblacién sujeto de atencion el estado de las personas con respecto a las acciones de servicio social encontrando lo siguiente:

Personas en proceso con cumplimiento de 80 horas de acciones de servicio social: 14

Personas con avance parcial en el cumplimiento de acciones de servicio social: 3

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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. Adelantar de forma mensual la verificacion de recepciéon de desembolsos econémicos a los
participantes asignados de acuerdo con el cronograma de la ARN y de los tramites requeridos en caso
de identificar alguna afectacion a los mismos.

Enjulio, al realizar la revisién de la base de desembolso enviado desde nivel central se encuentra:

Proceso de Reintegracion:Se evidencia desembolso a 3 de las 4 personas que reciben apoyo econémico. La persona que no se le desembolsé esta en etapa de estabilizacién y no se presenté a la

atencion en el mes de mayo.

Proceso de Atencion Diferencial: Se evidencia desembolso a 12 de las 14 personas en proceso de atencion diferencial que reciben apoyo econémico, las otras dos personas estan para cumplir sus 45

dias para recibir el segundo desembolso

8. Realizar procesos de articulacion e interlocucion con las dependencias de la entidad en referencia a
la implementacion de programas, lineamientos y demas orientaciones relacionadas con la|
implementacion de la ruta de Reintegracion y el Proceso de Atenci6n Diferencial.

oSolicitud al abogado de 2 certificaciones de personas en proceso de atencion diferencial para gestién educativa.
oBnvio de 1 caso de hechos sobrevinientes al abogado y a la profesional de seguimiento.
o8e hace entrega de archivo fisico correspondiente al mes de junio, y se realiza archivo digital que se sube a la carpeta compartida.
También se particip6 de los siguientes espacios:

ACTIVIDAD

TEMA

DESCRIFPOION

FECHA

Reunion Secretaria de
salud Municipal {Actor
Externo)- Wirtual

Presentacion Saludy
Discapacidad

Reunién con Iz secretaria de salud de Cali con el proposito de conocar
algunas de laslineas de atencién gue tisnen para k2 poblacidn

12/07/2024

visitas de
Acompafiamiento al
Territorio - Cuidado de |a
Salud Mertaly Emocional
en la ARN SEDE CALI -
Preszncial

Jornada deTalento Humano
Riesgo Psicosocial

Aplicacién de bateriasde riesgo psicosocial
*Acompafamiento descarga emocional y aplicacién de encuesta de
clima laboral

*Estrategia Cuidando Tu Salud Emocional
(presencial)

*Talleres de intervencién segiin resultados de baterias v descarga
emocional

Apoyo psicoldgico individual

16/07/2024

Jornada Capacitacién
CANVAS- Presencial

Primera Jornada o=
Capacttacisn

Introduccién a la utilizacion del método CANVAS en la formulacion de
los proyectos productivos

19/07/2024

Capacitacion
Formulacién PP Beneficio
Econémicode
Sometimiento Capital
semilla- Mivel Central-
virtual

Linezmisntos Generales
Requisitos

En este espacio se socializan los requisitos para el acceso de la poblacion
2 los beneficios economicos de personas que se encuentran en el
proceso de atencidn diferendial y Comparecientes

22/07/2024

Grupo Focal
Profesionales- Nivel
Central- Presencial

Grupo Focal Proceso de
Atencién Diferencial

Participa cion en entrevista relacionada con Iz atencién 2 la poblacion
que se encuentra en el proceso de atencidn diferencial

23/07/2024

Capacitacién JvP v PAD-
Nivel Central - GTValle-
Eje Cafetero- Presencial

lernada deseguimiento a la
Implementacién de los
Procesos de Justicia y Paz, v
Proceso de Atencion
Diferencial

Durante la jornada se realiza un proceso de orientacidn y seguimiento a
los aspectos mas relevantes a tenerse en cuenta en estosdos procesos.

Farticipan todos los profesionales del GT que tienezsignada poblacidn

de reintegracion

23/07/2024 ¥
24/07/2024

Reunisn Secretariz de
vivienda Cali- Actor
Externo- Presencial

socializacidn Procedimiento
Asignacién Subsidio de
Viviends Cali

Presentacién de metodologia y requisitos para el acceso del2 poblacidn
al subsidio de vivienda de la alcaldia

26/07/2024

9. Activar protocolos de atencién, en articulacion con otros profesionales del Grupo Territorial de
acuerdo con las rutas institucionales definidas a nivel territorial para la atencién de casos que
representen riesgo para la salud e integridad personal de las personas en proceso o de sus grupos
familiares.

Durante los encuentros que se realiza con la poblacion, se indaga sobre la situacion de seguridad, y se hace enfasis en el autocuiado y la autoproteccién. Durante este mes se realiza un acta de

hechos sobrevinientes.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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10. Elaborar y entregar los informes e insumos que le sean solicitados y participar en la elaboracién de
documentos que por su contenido y naturaleza estén dentro del ambito del objeto contratado, y que
aporten al cumplimiento de los objetivos de planeacion estratégica definidos por la entidad.

En este mes se presentaron los siguientes documentos e informes tales como:
Envio de informacién y documentos Gratuidad UNAD

Documentos para matricula con Tejiendo Saberes de 6 persona en proceso
4 Resumen de Acuerdos

4 Actas Socializacion Acciones de Servicio Social

1 Acta Culminacién Beneficio FPT

1 Acta de Culminacién del Beneficio de Acompafiamiento Psicosocial

3 Plantillas de Socializacion Estrategia de Acompafiamiento Post

1 Acta de Hechos Sobrevinientes

Formato de Seguimiento a Desembolsos (se sube a carpeta compartida)

Se envia informe mensual de actividades

11. Registrar la informacién en el Sistema de Informacién para la Reintegracién y Reincorporacion
—-SIRR, de la poblacién asignada en relacién con las acciones derivadas de las atenciones, acciones y|
el avance en su proceso, |a estrategia de corresponsabilidad y la participacién en acciones o escenarios
locales relacionados con la convivencia, la construccion del Tejido Social y la reconciliacién, conforme
a los procedimientos, instructivos y lineamientos establecidos por la Entidad.

Se registran de manera oportuna la informacion en el Sistema de Informacién para la Reintegracion y Reincorporacion —SIRR, detallada de la siguiente forma:
Seguimiento Acuerdos:

1. PERSONAL: 1

2. PRODUCTIVA: 1

3. FAMILIAR:4

4. HABITAT: 0

5. SALUD:3

6. EDUCATIVA: 0

7. CIUDADANA: 1

8. SEGURIDAD: 2

« Acuerdos programados para el mes: 12
« Acuerdos cumplidos: 12

Atencién Diferencial:

1. PERSONAL: 2

5.SALUD: 1

6. EDUCACION: 1

8. SEGURIDAD: 3

« Acuerdos programados para el mes: 7
+ Acuerdos cumplidos: 7

o

[ICargue y puesta en ejecucion de 4 planes de Trabajo

[1Se actualizan 4 conceptos de ruta, 1 por traslado y 3 por terminacion del proceso.

[IProceso de cierre de beneficios, cargue de acta de acompafiamiento Post, y postulacion para 2 Culminaciones
[Proceso de cierre de beneficios, cargue de acta de acompafiamiento Post para 1 terminacion de la Ruta.
[1Proceso de culminacién del beneficio de Educacién: 1

[IPlanillas telefénicas de atencion psicosocial: 3

Cumplimiento de las obligaciones generales y demas contenidas en el contrato.

En el presente informe se cumplieron con las obligaciones generales, y los items:25) Cumplir con las directrices, lineamientos de seguridad, politicas, documentos y proteccién de la informacion, a
través de la gestién segura de los activos de informacion, del Sistema de Seguridad de la informacion, que contribuya al cumplimiento de las metas estratégicas de la Agencia. 26) Conocer y adoptar
las medidas de autoproteccion establecidas en el Manual de Seguridad Preventiva GA-M-01 establecido por parte de la ARN. 27) Mantener actualizada la informacién bancaria, para efecto de cada
uno de los pagos. Sera responsabilidad del CONTRATISTA informar oportunamente al supervisor el cambio de la cuenta bancaria para efectos del pago por lo cual la ARN no asumira ninguna
responsabilidad ante cualquier eventualidad que surja con ocasion de la falta de dicha informacién. 28) Acudir de manera presencial y/o virtual, de acuerdo con la coordinacién correspondiente con el
Supervisor del contrato, a los lugares donde le sea solicitado, incluyendo, entre otras, a las sedes de la ARN, con el propésito de llevar a cabo las actividades objeto del contrato, asi como para la
correcta ejecucion de este.
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