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ANALISIS DEL SECTOR

LA SECRETARIA ADMINISTRATIVA realiza el ESTUDIO DEL SECTOR requerido
conforme al articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, articulo 12 de la Ley 2069 de
2020 y articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 399 de 2021.

De acuerdo con lo dispuesio en el Decreto 1082 de 2015 y la guia de la Agencia Nacional
de Contrataciéon - Colombia Compra Eficiente para la elaboraciéon de Estudios de Sector
(V2 24-06-2022), se procedid a realizar el analisis del sector econdémico y de los posibles
oferentes.

Con el fin de establecer el contexto del proceso de seleccién que se adelantara, se
identifican algunos aspectos del mercado, demanda, posibles oferentes, riesgos
probables y requisitos habilitantes que permitan la seleccion objetiva del contratista que
efectivamente satisfaga la necesidad planteada por la Entidad, asi como la verificacion del
cumplimiento de los principios que rigen la contratacion estatai.

El Departamento, para adelantar el respectivo estudio, efectud las consultas pertinentes
en la pagina web de Colombia Compra Eficiente - SECOP (www.colombiacompra.gov.co).
Lo anterior con el objetivo de tomar como referencia las empresas que participan
activamente en procesos de contratacion, con similar objeto, modalidad de seleccion,
presupuesto asignado, plazo y lugar de ejecucion. Se determinaron las variables para
tener en cuenta en el presente proceso de contratacion, de acuerdo con las
especificaciones técnicas.

1. Aspectos generales del Mercado

Para el desarrollo del analisis del sector del presente proceso de contratacion se
consultan las fuentes de informacién sugeridas en la Guia para la Elaboracién de Estudios
del Sector (GEES V.2-2) por la Agencia Nacional de Contratacién Pablica -~ Colombia
Compra Eficiente (ANCP-CCE), asi como las diferenies fuentes de informacion de
entidades del orden nacional y del sector privado. De acuerdo a esto, se procede a
relacionar la informacion correspondiente de la economia del sector a nivel internacional y
nacional, basandose y apoyandose en las estadisticas e informes sectoriales publicados
en las fuentes de informacion mencionadas anteriormente.
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1.1. Contexto Econdmico
1.1.1. Identificacion del sector

Los sectores econdémicos se utilizan para establecer una clasificaciéon de la actividad
econdmica de una region en funcién del tipo de proceso operativo que lo caracteriza.
Existen tipos de sectores econdmicos que, a su vez, se dividen en diferentes ramas de
produccion: sector primario, sector secundario y terciario, principalmente, pero también se
tiene en cuenta sectores cuaternario y quinario, considerédndose estos dos uitimos, como
parte del sector terciario.

El sector primario realiza las actividades relacionadas con la extraccion y recoleccién de la
materia prima que derivan de los recursos naturales; por ejemplo, la mineria, la
agricultura, la ganaderia, la pesca, entre ofros.

En el sector secundario se desarrollan actividades dirigidas a la transformacién de materia
prima, mediante procesos industrializados en los productos o bienes de consumo, que
seran distribuidos a través del sector terciario, el cual, busca aumentar los indices de
bienestar de los consumidores.

El sector terciario o sector de servicios abarca las actividades relacionadas con los
servicios materiales no productivos de bienes, que se prestan a los ciudadanos, son
actividades economicas de distribucién y consumo de bienes que buscan satisfacer las
necesidades de las personas a través de diversos servicios. Entre las actividades
realizadas en este sector encontramos: actividades financieras, turismo y hoteleria,
servicios de transporte y comunicacion, servicios de telecomunicacion e internet, medios
de comunicacion, actividades comerciales, servicios de salud y sanidad, servicios de la
administracion pablica, servicios y bienes educativos, servicios tecnolégicos, entre otros.
Por tanto, el sector terciario, es un sector de actividades econémicas productivas de
prestaciones a personas ¢ empresas.

Teniendo en cuenta lo anterior, se determina que el sector al que pertenece la necesidad
del presente andlisis del sector y por consiguiente del proceso de contratacion, es el
sector terciario.

La industria de servicios es aquella que proporciona soluciones con una gran cobertura
que al mismo tiempo es heterogénea. Abarca actividades como el comercio, el turismo,
los transportes o servicios sociales, pablicos y financieros.
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El transporte aéreo representa un pilar fundamental en la economia colombiana por
diversas razones. En primer lugar, la compleja topografia del pais dificulta la operacion
eficiente de otros modos de transporte, convirtiendo al transporte aéreo en una opcion
crucial para la integracion y conectividad nacional. Ademas, desempefia un papel
indispensable al facilitar el acceso a regiones remotas y de dificil acceso. En segundo
lugar, sirve como puente hacia la economia globalizada al permifir 1a conexion con
mercados internacionales, lo cual es vital en el contexto de la creciente globalizacién. En
reconocimiento de su importancia, el Estado lo considera un servicio publico esencial,
subrayando su papel determinante en el desarrollo econémico del pais.

El turismo se encarga de la actividad social, cultural y econémica que se dirige al
movimiento de las personas a lugares gue se encuentra fuera de su lugar de residencia
habitual, por periodos de tiempos cortos. Estas personas se denominan visitantes y el
turismo tiene que ver con sus actividades.

1.1.2 Agentes que componen el sector

En el proceso de adquisicion de tiquetes aéreos para el personal de una entidad plblica, se
identifican diversos actores y entidades que desempenan roles clave en el sector. Estos agentes
son fundamentales para garantizar la eficlencia, transparencia y cumplimiento de los
procedimientos establecidos. Entre los principales involucrados se encuentran:

Aerolineas comerciales: Son las empresas que prestan el servicio de transporte aéreo de
pasajeros pueden ser aerolineas nacionales o internacicnales.

Agencias de vigjes: Son empresas intermediarias que venden tiguetes aéreos en representacion de
las aerolineas pueden ser agencias fisicas o agencias de viajes en linea, brindan servicios de
reserva, emision y gestion de tiquetes.

Sistemas de Disfribucion Global (GDS): Son sistemas informaticos que permiten a las agencias de
viajes acceder a la disponibilidad y tarifas de las aerolineas.

Proveedores de servicios complementarios: Empresas de fransporte terrestre (taxis, buses) para
traslados, hoteles para alojamiento, compafiias de seguros de viaje.

Organos de control y regulacion: Entidades como la Aerondutica Civil, que regulan y supervisan el
transporte aéreo en Colombia, Organismos de control fiscal y disciplinaric gque vigilan el
cumplimiento de la normativa en la contratacion publica.
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1.1.3 Gremios del sector

SIGLAS

NOMBRE

DESCRIPCION

ANATO

Asociacion Colombiana de

Agencias de Viajes

Tiene como objetivo principal, representar a
todos sus miembros, defender sus derechos
y buscar las mejores condiciones para el
desarrollo de su actividad comercial.
Ademas de contribuir al mejoramiento de la
competitividad, promocion y desarrollo de
las agencias de viajes.

ASOTRANS

Asociacion Nacional de
Transportadores

Integrada por empresas de transporte
terrestre de pasajeros, que trabaja porr la
defensa, el desarrollo y el fomento de los
intereses de la industria del transporte
publico por carretera. ASOTRANS nace en
septiembre de 1977 como solucién de los
empresarios del transporte por carretera y
colectivo urbano, que se unen para lograr un
mayor nivel de representaciéon ante el
gobierno nacional.

FEDEC

Federacion Colombiana

Eco parques, Eco turismo |naturaleza. Desde su constitucion ha

y turismo de aventura

Representante de este sector y hace parte
de la junta directiva del Fondo de Promocién
Turistica de Colombia desde donde ha
impulsado  importantes  proyectos de
desarrollo  turistico alrededor de |Ia

dedicado sus esfuerzos al fortalecimiento de
las regiones colombianas alrededor del
desartrollo del Turismo de Naturaleza y
Aventura principalmente, de la mano de eco
parques y reservas naturales privadas.

Gobernacion de Risaralda - Parque Olaya Herrera Calle 19 No. 19-17
PBX: 3398300 Ext. 328 www.risaralda.gov.co
Pereira — Risaralda - Codigo postal 660004




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria Administrativa

GESTION JURIDICA
CONTRATACION

ANALISIS DEL SECTOR

SELECCION ABREVIDA DE MENOR CUANTIA

Version: 0 Vigencia: 10 -2022

Proceso No SA-SAMC-7-2024

Asociacion Colombiana de

ACODRES la Industria Gastrondmica

Su objetivo mas importante son orientar,
coordinar, representar y defender los
intereses de sus asociados ante cualquier
ente. Fomenta las relaciones con personas
0 empresas a fin de integrar 1a industria a
nivel nacional. Elabora, promueve y difunde
estudios realizados que permitan conocer la
realidad de la industria gastronémica dentro
del entorno socic econémico y turistico del
pais.

Asociacion de Lineas

ALAICO Aéreas

Esta asociacion es establecida para la
preservacion, la defensa y el desarrollo de
los intereses del fransporte aéreo
internacional en Colombia, dentro del marco
del interés general de la naciébn y que
ademas ofrezcan a sus asociados apoyo en
las distintas areas del interés general

Comision Latinoamericana

CLAC de Aviacion Civil

Tiene como objetivo primordial proveer a las
Autoridades de  Aviacion Civil de
Latinoamérica, una estructura adecuada
dentro de la cual puedan discutirse y
planearse todas las medidas requeridas
para la cooperacion y coordinacién de las
actividades de aviacién civil.

AERONAUTICA CIVIL

La aeronautica Civil tiene el compromiso y fa
responsabilidad de garantizar el transporte
aéreo en el territoric nacional y tiene a
disposicion, de toda la ciudadania, [a
normatividad institucional gque constituye a la
Aeronautica Civil como una entidad, sus
funciones y sus dependencias.

PROCOLOMBIA

Entidad encargada de la promocion del
turismo internacional, la inversién extranjera
y las exportaciones no ftradicionales en
Colombia
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1.1.4 Cadena de Produccion y Distribucion

Cadena de Produccién:

* Proveedores de servicios de reserva y emision de tiquetes aéreos: Aerolineas, agencias de
viajes, sistemas de distribucion global (GDS) y plataformas de reserva en linea.,

s Proceso de produccién: En este caso, no hay una produccién fisica, sino un proceso de

emision y entrega de tiquetes aéreos electrénicos o documentados.

Recepcidn de solicitudes de compra de tiquetes por parte de la entidad.

Blsqueda de disponibilidad y tarifas en los sistemas de reserva.

Emisidn de tiquetes aéreos electronicos o fisicos.

Gestion de page a las aerolineas o proveedores de servicios.

Cadena de Distribucion:

« Entrega de tiquetes al personal de la entidad:

» Distribucién electronica: Los tiquetes electrénicos se envian por correo electrénico o se
cargan en una plataforma de gestion de viajes.

» Distribucion fisica: Los tiquetes impresos se entregan al personal a través de mensajeria
interna o se recogen personalmente.
Consumo del servicio:
El personal de la entidad utiliza ios tiquetes aéreos adquiridos para viajar y cumplir con sus
funciones o compromisos laborales.

+ Servicios complementarios:

* Segun el contrato, pueden incluir servicios adicionales como seguros de viaje, transporte
terrestre, reserva de hoteles, etc.

» Estos servicios complementarios se distribuyen y entregan al personal junto con los
tiquetes aéreos.

En resumen, la cadena de produccién implica la interaccién con proveedores de servicios de
reserva y emision de tiquetes, mientras que la cadena de distribucion se enfoca en la entrega de
los tiquetes al personal de la entidad, ya sea de forma electrénica o fisica, para que puedan
consumir el servicio de transporte aéreo y cualquier otro servicio complementario incluido en el
contratc
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1.1.5 Perspectivas de crecimiento — Cifras totales de produccion, ventas y
empleo del sector.

Con relacion al objetivo del presente estudio se toma como referencia el comportamiento
del sector de turismo juntc con la dinamica econémica de las Ultimas vigencias, teniendo
en cuenta los diferentes informes, investigaciones y/o encuestas que permiten evaluar la
actividad de dicho sector. Por tanto, para el inicio del desarrollo de este analisis, se toma
como punto de partida el informe de ALTA Aviation Insight Colombia que es un
compendio completo de estadisticas de transporte aéreo de Colombia, clasifica varios
indicadores clave de demanda y capacidad de la aviacidon, como los principales
aeropuertos y pares de ciudades en el pais en términos de volumen y crecimiento.

El mercado internacional desde/hacia Colombia tuvo una capacidad total de 24 millones
de asientos desplegados y 19.8 millones de pasajeros transportados en 2023.

Las aerolineas de Latinoamérica y el Caribe representaron el 76% de la capacidad
internacional, con 18 millones de asientos y un aumento en la capacidad del 31% en
comparacion con 2022. 40 aerolineas operaron el mercado internacional de Colombia,
sirviendo a 132 pares de ciudades y una distancia promedio por vuelo de 2.567 Km.

Capacidad internacional por
regitén de operador

& Latinuamérics
Europas F6S

Norteamérnica
16

ASIENTOS TOTALES: 294 M
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El 61% (14.6 millones de asientos) de Ia capacidad internacional de Colombia consistio en
trafico dentro de Latinoamérica y el Caribe. En términos de capacidad de asientos
extrarregional, el mercado mas grande hacia/desde Colombia fue Norteamérica con mas
de 6.5 millones de asientos en 2023, lo que representd el 27% de la capacidad total de
asientos internacionales de Colombia.

El transporte aéreo en Colombia ha experimentado un crecimiento robusto desde 2009
hasta 2023. Con una Tasa de Crecimiento Anual Compuesta (CAGR) del 8% en vuelos
domesticos y del 9% en internacionales, el mercado aéreo colombiano ha demostrado
una expansion significativa y sostenida.

En 2023, el nimero de pasajeros en rutas domésticas ascendié a 29.7 millones, casi el

triple de los 10.7 millones en 2009. De manera similar, el trafico internacional crecié de 5.6
millones a 19.8 millones de pasajeros en el mismo periodo.
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En 2023, la industria aérea colombiana ha experi mentado un crecimiento positivo. El
trafico total de pasajeros aumenté 2.7% en comparacion con 2022. Notablemente, el
segmento internacional lideré este crecimiento con un aumento del 28.3% respecto al afio
anterior, reflejando una robusta recuperacion y expansion en las conexiones
internacionales.

Perspectiva 2023 vs 2022
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El mercado de aviacion comercial de Colombia tuvo una demanda total de 49.5 millones
de pasajeros en 2023. El mercado doméstico representd el 60% del mercado total.

Colombia es el 3er mercado de aviacion mas grande de Latinoamérica en términos de
Asientos Kilometros Disponibles (ASK), representando el 7% de la capacidad total en la
region. Brasil es el mercado de aviacion mas grande de la regién con mas de 395 mil
millones de ASK desplegados (mas del 26% del total).
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Mercados de Aviacién Latinoamericanos por ASK (2023)
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El mercado de aviacion comercial de Colombia tuvo una capacidad total de casi 65

millones de asientos en 2023. Los asientos domésticos representaron el 63% de la
capacidad total de asientos.

Internacional 3734
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La industria de la aviacion en Colombia logré un factor de ocupacion total de 79% en
2023. El mercado internacional registrd el mayor factor de ocupacion con 82%.

Bogota - Medellin fue el par de ciudades con mayor demanda en el mercado doméstico
(medido en trafico por segmento) con 4.3 miliones de pasajeros y 5.5 millones de asientos
gue conectaron ambas ciudades durante el afio, alcanzando un factor de ocupaciéon dei
77%.

Con 15.8 millones de asientos disponibles y 12 millones de pasajeros embarcados en
2023, el Aeropuerto Internacional El Dorado fue el mas destacado en el mercado
domeéstico de Colombia, seguido por el Aeropuerto Internacional de Medellin con 5.4
miliones de asientos y 4.3 millones de pasajeros embarcados en 2023.

Principales aeropuertos por capacidad de asientos Principales aeropuertos por trifico de pasajeros
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Desde el enfoque de produccion, segun cifras publicadas por el DANE, el Producto
Interno Bruto en su serie original, crece 0,7% respecto al mismo periodo de 2023pr. Las
actividades econoémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:
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Colombia Aviation Insight

» Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria,
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece
5,3% {contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacién anual).

« Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 55% (contribuye 0,5 puntos
porcentuales a la variacién anual).
11
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» Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado: Distribucién de agua;
evacuacion y tratamiento de aguas residuales, gestién de desechos y actividades de
saneamiento ambiental crece 4,5% (contribuye 0,2 puntos porcentuales a la variacién
anual).

Tabla 1. Walor agregado par actividad econémica
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Variables econémicas que pueden afectar el abastecimiento o los precios del sector

El sector aéreo en Colombia est4 influenciado por una serie de variables econémicas que
pueden afectar la compra de tiquetes aéreos. Algunas de estas variables incluyen:

» Crecimiento Economico

El crecimiento econdmico del pais puede tener un impacto significativo en fa demanda de
viajes aéreos. En periodos de crecimiento econémico sélido, es probable que haya un
aumento en la actividad empresarial, el turismo y los viajes de ocio, lo que resulta en una
mayor demanda de tiquetes aéreos. Por el contrario, en tiempos de desaceleracion
econdmica, la demanda de viajes aéreos tiende a disminuir.

12
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¢ Tasas de Cambio

Las variaciones en las tasas de cambio pueden afectar los costos de operacion de las
aerolineas, especialmente en lo que respecta a la compra de combustible, mantenimiento
de aeronaves y otros costos denominados en monedas extranjeras. Una depreciacion de
la moneda local puede aumentar los costos operativos de las aerolineas v,
potencialmente, llevar a aumentos en los precios de los tiquetes aéreos.

La cotizacién del délar en Colombia para el dia Martes 23 de Julio del 2024 bajé 34.19
Pesos, equivalente a un descenso del 0.85% con respecto al dia anterior. La TRM
aumento un 0.87% (34.63 Pesos) en referencia al mismo dia del afio anterior, pero se
redujo un 3.32% (137.71 Pesos) comparando con el mismo dia del mes anterior.

PRECIC DEL DOLAR DE LOS ULTIMOS 180 DIAS

4150

4030
3978
0 i \If
3850
3190
3730

3670
25.61.2024 12.02.2024 1.03.2024 15.07.2024 6.04.2024 24.04.2024 12.05.2024 30.05.2024 17.06.2024 5.07.2024 2397

Fuente: Délar- Colombia

La grafica muestra la variacién del precio del délar con respecto al peso colombiano en el
Gitimo semestre. Se observa un aumento significativo y repentino en el precio del dolar
alrededor de mediados de junio de 2024, seguido de una caida pronunciada y luego otra
subida.

A pesar de las fluctuaciones, el precio del dolar al final del periodo mostrado es
considerablemente mas alto que al inicio, Entre enero y mediados de junio de 2024, el
precio del dolar se mantuvo en un rango mas estrecho, con fluctuaciones menos
dramaticas.
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* Precios del Petrdleo

El precio del petrdleo es un factor crucial para el sector aéreo, ya que el combustible
representa una parte significativa de los costos operativos de [as aerolineas. Los

aumentos en los precios del petroleo pueden llevar a aumentos en los precios de los
tiguetes aéreos para compensar los mayores costos de operacion.

» Politica de Tasas de Interés:

Las politicas de tasas de interés pueden influir en la disponibilidad de crédito y en los
costos financieros de las aerolineas. Tasas de interés mas altas pueden aumentar los
costos de endeudamiento de las aerolineas, lo que a su vez podria llevar a aumentos en
los precios de los tiquetes aéreos para compensar esos costos adicionales.

TASA DE INTERES DEL
BANCO DE LA REPUBLICA
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Ciertamente, el analisis de la tasa de interés del Banco de la Republica y su relacidon con
el control de la inflacién también tiene implicaciones en el sector del transporte aéreo,
particutarmente en lo que respecta a los precios de los tiquetes aéreos, en la gréfica, se
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puede observar que para marzo de 2024 la tasa de interés se mantenia en un nivel
elevado de alrededor del 12.75%. Y aunque no se muestira el dato especifico para abril de
2024, es probable que la tasa haya permanecido en niveles similares, dado el enfoque del
banco central en mantener una politica monetaria restrictiva para controlar la inflacion.

« Competencia y Oferta de Asientos

La competencia entre aerolineas y la oferta de asientos en el mercado también pueden
influir en los precios de los tiquetes aéreos. En un mercado altamente competitivo con una
amplia oferta de asientos, es mas probable que las aerolineas ofrezcan precios mas bajos
para atraer a los pasajeros. Por otro lado, en mercados con menor competencia o una
oferta limitada de asientos, es posible que los precios sean mas altos.

¢ Inflacion

De acuerdo a cifras publicadas por el DANE, en enero de 2024 ia variaciéon anual del IPC
En mayo de 2024 la variacion anual del IPC fue 7,16%, es decir, 5,20 puntos porcentuales
menor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 12,36%

El comportamiento mensual del IPC total en mayo de 2024 (0,43%) se explico
principalmente por la variacién mensual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad,
gas y ofros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohdlicas. Las mayores variaciones
se presentaron en las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles
(0,74%) y Restaurantes y hoteles (0,65%).

En mayo de 2024 la variacién mensual del IPC fue 0,43%, la variacion afio corrido fue
3,78% y la anual 7,16%
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Variacién mensual, afio corrido y anual del Indice de Precios al Consumidor (1P}
Total, nacional

2023 - 2024 {mayo)

T E'-"ﬂ""'r’i_“i.‘"*'f"“" B T T ——
: PRI iy M e

Wariaida Mancuat Variackie Afo corrido Wariackin Ameat

IPC tutal 043 0,43 583 3,78 12,36 7,16

Fuente: DANE, IPC.

« IPC

Este indicador es utilizado para medir los cambios de precios de los bienes y servicios
que conforman la canasta, y con esto de los periodos de inflacién, comparar la economia
colombiana con la de otros paises, y entender la evolucién de la situacion economica del
pais y proyectarla.

En mayo de 2024 la variacién mensual del IPC fue 0,43%, frente a abril de 2024. La
division Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles registré una variacion
mensual de 0,74%, siendo esta la mayor variacion mensual. En mayo de 2024 los
mayores incrementos de precio se registraron en las subclases: gas (1,29%), servicios
relacionados con la copropiedad (0,91%) y electricidad (0,78%). Los menores incrementos
de precio se reportaron en las subclases: alcantarillado (0,25%), suministro de agua
(0,26%) y materiales para la conservacion y la reparacion de la vivienda (0,56%).
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Variacién mensual del indice de Precios al Consumidor (IPC)
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2024 {mayo)
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Fuente: DANE, 1PC

En mayo de 2024 las mayores contribuciones a la variacion mensual en las doce
divisiones del IPC Total se registraron en las siguientes subclases: arriendo imputado con
0,09 puntos porcentuales,papas con 0,09 puntos porcentuales y arriendo efectivo con
0,07 puntos porcentuales. Las subclasescon las menores contribuciones fueron: frutas
frescas con -0,04 puntos porcentuales, tomate con -0,03 puntos porcentuales y vehiculo
particular nuevo o usado con -0,03 puntos porcentuales.

¢ Pronadstico de crecimiento

El 2023 fue complejo para la economia colombiana, con resultados extraordinariamente
bajos en muchos sectores y en la economia como un todo, lo que nos enfrenta a grandes
retos, no solo en el 2024, sino a futuro. Fue el primer afio, sin contar el 2020 de la
pandemia, en el que se estima pudo haber desaceleracion econémica en un semestre
desde hace mas de 20 afios. Ei entorno macroecondmico evidencié un grave enfriamiento
en la demanda, incertidumbre, baja inversion, volatilidad en los mercados y se agudizd la
inseguridad.
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En Colombia, al finalizar el 2022 se previa una tasa de crecimiento que desde la ANDI
proyecto entre el 0.5% y el 1%, era significativamente menor a la proyectada por todos los
otros analistas.

El bajo desempefio se vio reflejado en caidas en la demanda agregada, una industria que
registra contracciones durante 8 meses consecutivos, un comercio que no logra
reanimarse y una cadena de la construccidn con contracciones de dos digitos en
practicamente todos sus eslabones. La infraestructura registra caidas superiores al 15%.

Colombia ha hecho esfuerzos por ubicarse en paises con altos estandares de equilibrio
macroeconémico. En materia inflacionaria la tendencia creciente en los precios se ha
fogrado revertir y actualmente tenemos a nivel mundial inflaciones del 3%. En Colombia
ha resultado complejo retornar a eso niveles, terminamos 2023 en un digito, pero muy por
encima del 4%, rango maximo definido por el Banco Central, que mantuvo una politica
monetaria con tasas de interés que aumentaron de 3% a principios del 2022 al actual
13%, resultado de la primera baja en 2 afios. Tendencia que esperamos continle en
2024,

Salario Minimo

El monto del salario minimo para el afioc 2024 fue estipulado mediante Decreto 2292 del
29 de diciembre de 2023, la suma de: UN MILLON TRESCIENTOS MIL PESOS (3
1.300.000.00). Incluyendo el auxilio de transporte, el salario minimo quedd en un milién
cuatrocientos sesenta y dos mil pesos ($1.462.000). Es decir, que hubo un incremento del
12,4% respecto al afio anterior.

Empleo

Segun cifras del DANE, Para el mes de mayo de 2024, la tasa de desocupacion del total
nacional fue 10,3%, mientras que en el mismo mes de 2023 fue 10,5%. La tasa global de
participacion se ubicd en 64,1% y la tasa de ocupacion en 57,5%, estas tasas en mayo de
2023 fueron 63,9% y 57,2%, respectivamente.

En mayo de 2024, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 10,3%, mientras que en el mismo mes de 2023 fue 11,2%. La tasa
global de participacién se ubicé en 67,1%, lo que significé un aumento de 1,4 puntos
porcentuales frente a mayo de 2023 (65,7%). Finalmente, la tasa de ocupacién fue 60,2%,
lo que represent6 un aumento de 1,9 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2023
(58,3%).
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Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de

Tasa (%)

cBBEEZES

(=3 64,1
I 5?2

desocupacion (TD)

Total nacianal
mayo {2023-2024)

Mayo 2023 S Mayo 2024

TGP
(Tasa Giobal de Participaciin)

57,5
I 105 10.3
TO TD

Tass de Goupacidn) {Tasa de Desocupadion)

Poblacién ocupada segin rama de actividad segun el DANE,en el mes de mayo 2024 en
el mes de mayo de 2024, el nimero de personas ocupadas en el total naciona! fue 23.030
miles de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la
poblacién ocupada fueron Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras
actividades de servicios (1,0 puntos porcentuales); Construccion (0,7 puntos
porcentuales) y Alojamiento y servicios de comida (0,6 puntos porcentuales).

Tabla 1. Distribueién porcentual, variacién absoluta y contribucion a la variacian de la poblacion ocupada

segun rama de actividad”
Total nacional
Mayo (2023 - 2024}

Rama de actividad

Mayn 2023 Meyn 2028

Total nacienal
Distribscion % Varacion Contribucion
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Exportaciones

De acuerdo con la informacion de exportaciones procesada por el DANE y la DIAN De
acuerdo con la informacién de exportaciones procesada por el DANE y la DIAN, en mayo
de 2024 las ventas externas del pais fueron US$4.446,7 millones FOB y presentaron una
disminucion de 1,1% en relacion con mayo de 2023; este resultado se debié
principaimente a la caida de 3,9% en las ventas externas del grupo de Combustibles y
productos de las industrias extractivas.

En el mes de referencia, las exportaciones de Combustibles y productos de las industrias
extractivas participaron con 47,9% del valor FOB total de las exportaciones; asi mismo,

Agropecuarios, alimentos y bebidas con 23,5%, Manufacturas con 21,1%, y Otros
sectores con 7,5%.

En mayo de 2024 se exportaron 15,8 millones de barriles de petrdleo crudo, lo que
representd un crecimiento de 4,6% frente a mayo de 2023
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Fuente: DIAN - DAMNE (EXEO
Importaciones

De acuerdo con las declaraciones de importacion registradas ante la DIAN en mayo de
2024, las importaciones fueron US$5.535,5 millones CIF y presentaron un crecimiento de
2,2% con relacion al mismo mes de 2023. Este comportamiento obedeci6 principaimente
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al aumento de 10.4% en el grupo de Combustibles y productos de las industrias
extractivas.

Valor CIF de las importaciones (Millones de délares CIF)

Total Nacional. Mayo 2022 - Mayo 2024P

6.804,6
54185 55355

Millenes da dolares FOB
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Fuente: DIAN - DANE (IMPD)

En mayo de 2024, las importaciones de Manufacturas participaron con 72,0% del valor
CIF total de las importaciones, seguido por Agropecuarios, alimentos y bebidas con
14,8%, Combustibles y productos de las industrias extractivas con 13,0% y Otros sectores
con 0,1%.

1.2 Contexto Técnico

El suministro de tiquetes estara supeditado a los requerimientos que fa entidad haga, para
garantizar el desplazamiento del Gobernador de Risaralda, los secretarios de despacho,
funcionarios y demas que requiera, hacia los diferentes lugares del territorio nacional o
internacional, en cumplimiento de funciones o gestiones ante entes gubernamentales.

Para la realizacion del perfilamiento del mercado a nivel general del bien, obra o servicio
del presente proceso de contratacion, la entidad estatal se apoya en la metodologia de
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Modelo de Abastecimiento Estratégico realizada por la Agencia Nacional de Contratacién
Publica ~ Colombia Compra Eficiente (ANCP-CCE), mediante el uso de las herramientas
de visualizacion para el analisis de la demanda y de la oferta.

1.3 Contexto Regulatorio

Entiendase por prestador de servicios turisticos a toda persona natural o Juridica que
habitualmente proporcione, intermedie o contrate directa o indirectamente con el turista, la
prestacion de los servicios turisticos, el cual se encuentra obligado a inscribirse en el
Registro Nacional de Turismo antes de iniciar sus operaciones.

La persona natural o juridica que preste servicios turisticos, sin estar inscrito en el
Registro Nacional sera objeto de sancion, ademas de clausura del establecimiento por
parte del Alcalde Distrital o Municipal quien procede de oficio o a solicitud de cualquier
persona.

Prestador de servicios turisticos obligados a inscribirse en el Registro Nacional de
Turismo

+ Los Hoteles, centros vacacionales, campamentos, viviendas turisticas y otros tipos
de hospedaje no permanente, excluidos los establecimientos que prestan el
setvicio de alojamiento por horas.

» Las agencias de viajes y turismo, agencias mayoristas y las agencias operadoras.

« Las oficinas de representaciones turisticas.

s Los guias de turismo.

» Los operadores profesionales de congresos, ferias y convenciones.

+ Los arrendadores de vehiculos para turismo nacional e internacional.

» Los usuarios operadores, desarrolladores e industriales en zonas francas
turisticas.

» Las empresas promotoras y comercializadoras de proyectos de tiempo compartido
y multipropiedad.

» Las compariias de intercambio vacacional.

» Los establecimientos de gastronomia y bares.

o Las empresas captadoras de ahorro para viajes y de servicios turisticos
prepagados.

» Los concesionarios de servicios turisticos en pargue.
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« Las empresas de transporte terrestre automotor especializado, las empresas

operadoras de chivas y de otros vehiculos automotores que presten servicio de

transporte turistico.
« Los parques tematicos. _
« Los demas que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo determine.

Normatividad aplicable

No| NORMA DESCRIPCION
RESOLUCION | Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil - Codigo
1 (1375 DEL de Comercio - Parte Segunda - De la Aeronautica ART 1773 al
11/06/2015 1803
2 ART. 1773 AL | Legislacién Aeronautica Basica de Colombia/Libro Quinto de la
1903 Navegacion/Parte Segunda de la Aeronautica
3 ]{59\’6336 r Por la cual se adopta el Estatuto Nacional de Transporie
- 4 -T_E?:’.BOEE Por la cual se expide la Ley General de Turismo y se dictan
1996 otras disposiciones
Por el cual se definen la naturaleza y funciones de cada uno de
5 ggigs;r 0,502 los tipos de agencias de viajes de que trata el articulo 85 de la
Ley 300 de 1996
6 LEY 1101 DE | Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996. Ley General de
2006 Turismo y se dictan otras disposiciones.
7 DECRETO Por el cual se reglamentan las Leyes 300 de 1996 y 1101 de
2590 DE 2009 | 2006
Modifica la Ley General de Turismo y dicta otras disposiciones,
8 LEY 2068 DE | contiene regulaciones que favorecen a las Agencias de Viajes y
2020 a el sector turismo en
General
DECRETO Por el cual se dictan unas disposiciones relacionadas con la
9 responsabilidad de las Agencias de Viajes en la prestacion de
2438 DE 2010 i g
servicios turisticos
LEY 1558 DE Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 - Ley General de
10 2012 Turismo. la Ley 1101 de 2006 y se dictan otras disposiciones”,
y todas las demas normas que lo modifiquen, aclaren,
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adicionen o sustituyan.
Por medio de la cual se aprueba el Protocolo Relativo a una
enmienda al Convenio socbre Aviacién Civil Internacionall
1 LEY 19 DE (Articulo 83 Bis), firmado en Montreal el 6 de octubre de 1980"
1992 y todas las demas normas que lo modifiquen, aclaren,
adicionen
0 sustituyan
Por la cual se dictan disposiciones basicas sobre el transporte,
se redistribuyen competencias y recursos entre la Nacion y las
12 LEY 105 DE Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el
1993 sector transporte y se dictan otras disposiciones.” y todas las
demas normas que lo modifiguen, aclaren, adicionen o
sustituyan
Estatuto Organico del Sistema de Transporte Aéreo: Regula
13 DECRETO aspectos relacionados con la infraestructura aeroportuaria, ia
2150 DE 1995 | prestacion de servicios aéreos y la operacién de aerolineas en
Colombia
Establece el Régimen de Exclusividad Aérea para Aerocivil:
14 DECRETO Define las condiciones y requisitos para la prestacién de
2609 DE 2012 |servicios aéreos regulares y no regulares en el territorio
colombiano.
oy |POr el cual se dictan normas sobre tarifa y comisiones
15 gfsséglblg_lo'q aplic_aples en la venta de tiquetes para la prestacion de
1/09/2006 servicios de transporte aéreo de pasajeros y se dictan ofras
disposiciones
16 :;IE ssoglblg’_ION Por el cual se modifica el literal e, del articulo 3° de la
23/03/2012 Resolucion 03595 del 1 de septiembre de 2006

Dada la naturaleza del objeto del proceso en sus diferentes etapas contractuales, se
regira por la ley colombiana y en especial, por las normas contenidas en la Constitucién
Politica de Colombia, en el Estatuto General de Contratacion de ia Administracion Publica,
la Ley 80 de 1993, la Ley 1474 de 2011, Decretos Reglamentarios, Decreto No. 1082 de
2015, Ley 1882 de enero 15 de 2018, |a legislacion tributaria y demas normas que las
modifiquen o adicionen, asi como por los documentos que conforman el proceso, yenlo
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que no esté particularmente regulado en ellos o en este documento por las normas
legales comerciales y civiles vigentes que sean pertinentes.

De acuerdo con la ley colombiana las normas actualmente vigentes se presumen
conocidas por todos los proponentes que participen en el presente procedimiento de
seleccién.

2 COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

En la fase de analisis de la demanda se relaciona la informacién del gasto histérico que
ha tenido la entidad estatal en sus diferentes procesos de contratacién, asi como el de
otras Entidades Estatales en la misma categorizacion de compra.

2.1. IDENTIFICACION EN EL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC

SEGMENTO

FAMILIA

CLASE

PRODUCTO

78 - Servicios de
transporte almacenaje y
correo

7811 — transporte de
pasajeros

781115 —
Transporte de
pasajeros aérea

78111500 -
Transporte de
pasajeros aérea

90 - Servicios de Viaje, oy 901215 - 90121502 -
Alimentacién, Alojamiento 8& 1 :S Facilitacién de Agentes de Agencias de
y Entretenimiento J viajes viagjes

2.2.  ;COMO HA ADQUIRIDO LA ENTIDAD ESTATAL EN EL PASADO ESTE BIEN,
OBRA O SERVICIO?
N°| MODALIDAD | N° RFCIA OBJETO VALOR | FECHA FIN | PROVEEDOR |
_ SUMINISTRO DE ‘
SELECCION TIQUETES AEREOS
ABREVIADA | SA-SAMC- | PARA LOS DESTINOS VIAJEMOS
" |MENOR 102023 | QUE REQUIERA LA 267.000.000 | 3111272022 | j )NTOS S A
CUANTIA ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL
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, SUMINISTRO  DE| | ]
SELECCION TIQUETES  AEREOS
ABREVIADA |SA-SAMC- |PARA LOS DESTINOS VIAJEMOS
MENOR 022022 |QUE REQUIERA  La|257-000.000 311212022 | JUNTOS S.A.
CUANTIA ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL
SUMINISTRO ~ DE l
SELECCION TIQUETES  AEREOS
ABREVIADA |SA-SAMC- |[PARA LOS DESTINOS | VIAJEMOS
MENOR 032021 |QUE REQUIERA LA 180000000 311222021 |\, r66g
CUANTIA ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL | |
SUMINISTRO ~ DE |
SELECCION TIQUETES ~ AEREOS
ABREVIADA |SA-SAMC- |PARA LOS DESTINOS VIAJEMOS
MENOR 003-2020 |QUE REQUIERA LA | 186:000.000 311212020 | yynipng's o)
CUANTIA ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL |
, SUMINISTRO ~ DE |
SELECCION TIQUETES  AEREOS INVERSIONES
ABREVIADA |SA-SAMC- |PARA LOS DESTINOS AEREAS
MENOR 00042019 |QUE REQUIERA LA [344:500.000 311222019 | \\yepaa
CUANTIA ADMINISTRACION SAS.
DEPARTAMENTAL |
SUMINISTRO ~ DE |
SELECCION TIQUETES  AEREOS INVERSIONES
ABREVIADA |SA-SAMC- [PARA LOS DESTINOS AEREAS
MENOR 0003-2018 |QUE REQUIERA LA [319777:295 3111222018 |\\\ppap
CUANTIA ADMINISTRACION SAS.
DEPARTAMENTAL | |
, SUMINISTRO ~ DE | |
SELECCION TIQUETES  AEREOS | INVERSIONES
ABREVIADA |SA-SAMC- |PARA LOS DESTINOS AEREAS
MENOR 00022017 |QUE REQUIERA LA |257.000.000 |31”2’2017 INVERSA
CUANTIA ADMINISTRACION SAS.
DEPARTAMENTAL | |
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2.3.

EMPRESAS PRIVADAS ESTE BIEN, OBRA O SERVICIO?

¢COMO ADQUIEREN OTRAS ENTIDADES ESTATALES Y LAS

[—N | MODALIDAD I:ch ENTIDAD ESTATAL | OBIETO VALOR FECHAFIN | PROVEEDOR
1B UPRA (UNIDAD DE
| |SELECCION  |SA-MC- |PLANIFICACION  DE
| |ABREVIADA |GES- |TIERRAS  RURALES, | CONIRATAR £t FESTIVAL
| MENOR 003- | ADECUACION DE f’llilnilllgrlgiolfREOS DE | 146.943.000 |23/12/2022 | 15 1pgs a s,
| CUANTIA 2022 |TIERRAS Y  USOS
AGROPECUARIOS)
SUMINISTRO DE
TIQUETES AEREQS EN
RUTAS QUE CUBRAN
EEEEiSH CORPORACION | TODO EL TERRITORIO
ABREVIADA | SAL013-| AUTONOMA NACIONAL Y RUTAS PROVIAIES Y
1 [ienor 2023 |REGIONAL DE LA |INTERNACIONALES 110.000.000 |31/12/2023 | TURISMO LTDA
CUANTIA FRONTERA CON DESPLAZAMIENTO
NORORIENTAL+ DE  FUNCIONARIOS,
CONTRATISTAS,
MIEMBROS DEL
| | CONSEJO DIRECTIVO.
i TITULO DEL PROCESO
SUMINISTRO DE
|SELECCION | FA- TIQUETES  AEREOS
| ABREVIADA | SAMC-I- PARA EL SUBATOURS
3 iMENOR [5-001- FONDO ADAPTACION | [Po0 0o e | 735401850 | 30/06/2023 | 0 )¢
| CUANTIA 2022 FUNCIONARIOS ¥ |
| COLABORADORES DEL |
| FONDO ADAPTACION |
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SELECCION
ABREVIADA
MENGCR
CUANTIA

SA-5G-
048-
2019

CORPORACION
AUTONOMA
REGIONAL
RISARALDA

DE

CONTRATAR £L
SUMINISTRO DE
BILLETES AEREOS PARA
LA CARDER, A TRAVES
DE UNA AGENCIA DE
VIAJES  LEGALMENTE

ESTABLECIDA Y
AUTORIZADA EN |
COLOMBIA

AGENCIA DE
132.500.000 |21/12/2019 | VIAJES
ACTOURS LTDA

Como informacién

complementaria del

Estudio de Mercado en la seccién del

Comportamiento del Gasto Histérico y Andlisis de la Oferta, se relaciona la informacion
estadistica arrojada de la categorizacion de la compra y la Entidad Estatal, una vez
aplicados los filtros de las herramientas de visualizacién para el analisis de ia demanda y
de la oferta del Modelo de Abastecimiento Estratégico (MAE).

Segln el comportamiento del gasto discriminado por afio en la categorizacion de la
compra publica relacionada en el Departamento de Risaralda, registra la informacion de
gasto de las vigencias 2019 a la 2023, siendo 2018, 2019 y 2023, las vigencias donde
mayor gasto se registra en procesos relacionados con la categorizacién de la compra:
2018 $257.000.000, 2019 $336.000.000 y 2023 $267.000.000.

Valor Total

fEn blan. § 257 mill. % 336 :

203 mul bt

Gasto Anual

S 0.2 mil kA
S 01 il b
5 0.0 ik R
2018 AT 336
Afo
Fuente @SCLCOP | @SECOP 11

£ 185 mitiEn blancoyEn bia
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De acuerdo a los filtros y segmentaciones indicados (9012159) en la herramienta de
visualizacion del Modelo de Abastecimiento Estratégico para el analisis del presente
proceso de contratacion, se estima que el valor total por Origen de Proveedores en los
Departamentos de Risaralda $789.000.000 COP , Quindio $66.910.000 COP y Valle del
cauca es de $103.429.000 COP.

Valor Total Estimado por Origen de Proveedores

Departamento estandar
®Risaralda

@Valle del Cauca

Juindio

§ 739 mitl, {82 23)

Asi mismo, se determina que, de acuerdo a ello, la modalidad de seleccién mas aplicada
en estos Departamentos para el objeto contractual, es la Selecciéon Abreviada de Menor
Cuantia, como lo demuestra la siguiente grafica
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Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccian

$2mil
315 mit kA
=}
a
T
£
B nmi
w310 mi Medalidad e Seleccion
.g dant
=4
5 @ Je EMUES
§ TO5mdtd
il b
NPt

Medalidad general

3. ESTUDIO DE LA OFERTA

Se relacionan los posibles oferentes de Ia obra, bien o servicio del sector que registran
dentro del Sistema de Contratacion Publica Colombiano -SECOP Il-, que puedan cumplir
con el objeto del presente proceso.

Valor Total Estimado por Pro

» [PCEERER T NTITN ntegton

3 ©
& =
= £
P S 3
- Z
s 5
v

o o g
£ . e =

T f
- - WY
T = e R =
; f : 3 o
N e e AL o ; :
o B et - 4 & = o
T EX ¥ - o«
T xe o f o Aol * - 21
& o ¥ S -
B o v“_:\»
¥ i
Prov_oombre
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De la muestra estadistica recolectada por la herramienta de visualizacién para el
desarrollo del analisis, segun categorizacion de la compra, se relacionan los proveedores
que de acuerdo al Sistema, registran la mayor cantidad de contratos ejecutados con
relacién al objeto del presente proceso en el Departamento de Risaralda.

Valor Total Estimado por Proveador Nimero de Contratos por Provesdor

— T T N —— |

T ]
B " Y
)
3 B 5 v [ 2]
e B E [Es A ]
§ B Ed CAMBESTRE CENTRDE &2 B
& f | ] ‘E J ]
¥ BA e A B
I HIB_ B ']
1 ih NEL LI [ ]
I R 3N ']
wo ) P ']

Rt
Valor Total Estimado Numero de Contratos

Segun los registros de informacion contractuales cargados en el Sistema Electronico de
Contratacion Publico SECOP | y SECOP 1l, la modalidad de seleccién méas aplicada en el
Departamento es la Seleccion Abreviada Menor Cuantia con un valor de $1.691.800.000.

Madalidad de Contrataciéon

RMaedalidad de Contratacidn
® Licitacion Publica

" Licitac Pabkhca Acuerd
& NMimma cuantia
£ 3l M Seleccian Abreviada de Me

Valor Tota' Estimaco

Sefecoion abreviatia subasl

npetit

Modalidad general
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4. ESTUDIO DE MERCADO

4.1. VARIABLE O FORMA COMO SE CALCULO EL PRESUPUESTO
COTIZACIONES

Analisis de Precios

El mercado de Tiquetes Aéreos se caracteriza por su volatilidad y discriminacién de
precios por medio de rangos tarifarios en cada vuelo. Los precios son afectados por
variables como el nivel de servicio, anticipacién at viaje con la que se compra el tiquete
aéreo, la fecha de salida, la hora de vuelo, el tiempo de estadia, la temporada, si viaja y
regresa el mismo dia, si la estadia cubre un fin de semana, o si fue adquiride con millas.

Los Sistemas de Distribucién Global (GDS en inglés) se encargan de consolidar los
tiquetes aéreos disponibles en el mercado con sus respectivas tarifas. Las transacciones
realizadas a través de los GDS son remitidas a BPS quien se encarga de procesar la
informacién de facturas del periodo. BSP (Plan de Facturacion y Liquidacién) se encarga
de facturar a cada agencia de viajes las emisiones realizadas con cada aerolinea.

Las agencias de viajes realizan un pago a BSP y este se encarga de cubrir las
obligaciones con cada una de las aerolineas.

Las agencias de viajes cobran una tarifa administrativa establecida y publicada en la
pagina oficial de la Aeronautica Civil Unidad Administrativa Especial de acuerdo con lo
establecido en la Resolucién 3596 de 2008 “Por la cual se dictan normas sobre tarifas 1%
comisiones aplicables en als ventas de tiquetes para la prestacion de servicios de
transporte aéreo de pasajeros y se dictan otras disposiciones”, los valores de la Tarifa
Administrativa por ventas nacionales se reajustaran en la variacién del IPC del afio
inmediatamente anterior, dicha tarifa es ajustada de conformidad con el IPC de 9,28%
informado por el DANE.

La tarifa administrativa internacional se mantiene segun el rango del valor del tiquete y
sera cobrado dependiendo del comportamiento del détar.

El valor de la tarifa administrativa aplica para las compras presenciales, es decir, aqueilas
que se realizan en los counters, agencias de viajes y puntos de atencién; para el caso de
las compras por internet, el coro pordra ser felxible, incluso menor al regulado, conforme a
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las politicas comerciales de las aerolineas o los agentees de viaje, que en algunos casos
puede ser de cero pesos.

4.2, ANALISIS DE INDICADORES FINANCIEROS

El analisis financiero del sector se realizé con base en la informacién financiera y
organizacional de cada empresa del sector publicada y registrada en el Registro Unico de
Proponentes (RUP), que reposa en el Sistema Electronico de Contratacién Publica
Colombiano -SECOP 1I-. Como criterios de inclusién en el conjunto de datos evaluados,
se tuvo en cuenta que: 1. dentro de la experiencia certificada por cada empresa en el
RUP se relacionaran, en los diferentes procesos de contratacién que han participado, la
relacién de los codigos del Clasificador de Bienes y Servicios UNSPSC que establece el
presente proceso de contratacién. 2. en el Registro de Céamara de Comercio, el objeto
social y las actividades econdmicas relacionadas se dirigieran a suplir la necesidad de la
Entidad Estatal y a cumplir con el objeto del presente proceso de contratacion. 3. la
informacion financiera y organizacional evaluada debia estar a corte de 31 de diciembre
de 2023.

El anélisis financiero se realizé6 mediante la obtencién de una muestra de veinti dos (22)
companias de servicios de dotacién a nivel nacional, lo que demuestra que existe una
amplia pluraiidad de posibles oferentes garantizando la libre concurrencia, el principio de
t{ransparencia y de seleccion objetiva.

Cabe anotar que el SECOP |l es la plataforma oficial del estado colombiano en materia de
contratacién estatal, de la cual se puede obtener la informacién de los proveedores de
bienes y servicios, de manera 4gil, oportuna, veraz y actualizada como fuente fidedigna, la
cual puede ser consultada y verificada por todos los interesados en los procesos
contractuales de las administraciones piblicas y para el caso que nos ocupa, lo que
demuestra que el analisis del sector realizado por la administracion departamental, refleja
la realidad financiera y organizacional del sector.

Para determinar los indicadores de Capacidad Financiera y los indicadores de Capacidad
Qrganizacional se tomé la siguiente informacion con corte a 2023:
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e
CAPACIUAD FINANCIERA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
INDICEDE  |ENDEUDAMIENT e RENT.DEL
No. NIT RAZON SOCIAL ERT! - REN
LIQUIDEZ 0 COEERTURADE PATRIMONIO LA
1 800003442 NOVATOURS LTDA 1,94 0,50 3,25 024 0,12
2 800064773 PUBBLICASAS 302 0,42 10,32 0,33 019
3 800177466 COMERCIALIZADORA JE TOURS S.AS 1,58 0,57 3509 0,35 0,15
4 807002897 PROVIAJES Y TURISMO LTDA 11,30 0,20 INDETERMINADO 0,13 0,11
& 824000089 ALESTUR LIMITADA 531 0,46 645 012 0,06
3 830042365 MAGIN COMUNICACIONES SAS 4,28 0,46 39,33 025 0,13
ARDIKO AZS SUMINISTR RVIC!
7 830053360 SAS K y 08Y.58 Qs 867 0,24 16687 0,24 018
8 830146782 AVIA CARIBBEAN S.AS. 1,59 0,60 INDETERMINADO 1,37 0,54
8 260000018 :G.AESNCIA DE VIAJES Y TURISMO AVIATUR 108 040 108 0.2 008
10 860000230 COLOMBIAN TOURIST S AS 1,51 035 35,52 0,03 0,01
11 860016826 MAYATUR S.AS. 23 0,51 334 019 0,09
12 860034817 INVERSIONES AEREAS INVERSA S.AS. 2,65 027 75,95 0,16 0,11
13 BOOOTE13 VIAJES AEREOS ARMENIA LIMITADA 5,08 0,66 240 054 0,17
14 890100705 VIAJAR LIMITADA L"ALIANXA 1.41 085 221 0,00 0.00
15 900591806 VALMO TOTAL SERVICES S.AS 1,72 0,55 261042 0,17 007
16 900616343 PLANETOUR SAS 924 3,10 5948 01 032 0,28
17 S00620951 WVIAJES TOUR COLOMBIA SAS 2,54 0,59 562 047 0,19
18 900835036 ADALID INMARK COLOMBIAS AS 3,39 0,46 25,50 0,38 0,20
19 900926777 MTAINTERNACIONAL SAS 2,60 0,58 642 059 024
AGENCIADE VIAJES Y TURISMO
0,18
20 901023923 AEROELITE S.AS 594 0,39 204 58 D24
EMPRESA DE TRANSPORTE GRAN
019
21 201384180 FARALLONES SAS 421 061 4,35 0,49 5
22 901656194 VIBRATRAVEL 5.AS. 244 0,91 INDETERMINADO 0,87 0,07
PROMEDIOS 372 0,51 47550 0,38 0,15
MEDIANA 2,63 0,61 10,32 0,29 0,14

Después de utilizar los métodos estadisticos permitidos por Colombia Compra Eficiente,
se determina que la unidad de medida mas apropiada buscando pluralidad de oferentes
es la MEDIANA, |a cual no tiene en cuenta los valores maximos y minimos con el fin de
no afectar el indicador analizado y obtener un resultado mas efectivo del mercado.

Se recomienda solicitar los siguientes indicadores de Capacidad Financiera e indicadores
de Capacidad Organizacional para el presente proceso.

CAPACIDAD
FINANCIERA

Liquidez
Nivel de Endeudamiento 0,51
Razén de Cobertura de 10,32

Intereses (RCI)
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Rentabilidad del Patrimonio 029
CAPACIDAD (ROE) :
ORGANIZACIONAL Rentabilidad del Activo
{(ROA)

0,14

INDICADORES HABILITANTES DE CAPACIDAD FINANCIERA

Los indicadores de capacidad financiera buscan establecer unas condiciones minimas
que reflejan la salud financiera de los proponentes a través de los indicadores de liquidez,
endeudamiento y la razén de cobertura de intereses de sus empresas. Estas condiciones
muestran la aptitud del proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del
contrato.

- LIQUIDEZ: es la capacidad financiera que tiene el proponente para cubrir las
obligaciones a corto plazo con terceros, mediante la conversion en efectivo de sus
bienes o derechos que son a corto plazo (Activo Corriente). A mayor indice de
liquidez, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones
de corto plazo.

Liquidez= (Activo Corriente / Pasivo Corriente) 2 (mayor o igual) a DOS PUNTO
SESENTA Y TRES (2.63)

- ENDEUDAMIENTO: es el porcentaje de obligaciones con terceros que tiene el
proponente. A mayor indice de endeudamiento, mayor es la probabilidad del
proponente de no poder cumplir con sus pasivos.

Nivel de Endeudamiento = (Pasivo Total / Activo Total) < {menor ¢ igual) a CERO
PUNTO CINCUENTA Y UNO (0.51)

- RAZON DE COBERTURA DE INTERESES: es el nimero de veces que el
proponente cuenta para cumplir con los gastos intereses. A mayor cobertura de
intereses, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus
obligaciones financieras.

RCI = (Utilidad Operacional/ Gastos de Intereses) 2 (mayor o igual) a DIEZ
PUNTO TREINTA Y DOS (10.32)
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Los indicadores de capacidad financiera como los de capacidad organizacional, obedecen
at anélisis de sector, al tipo de proceso, al presupuesto, entre otros aspectos financieros
que se realizaron previamente para la elaboracién del proceso preconiractual, con el
propdsito que los oferentes se ajusten a dichas condiciones y puedan cumplir a cabalidad
con el objeto contractual.

En caso de ser proponente plural, todos los indicadores de capacidad financiera se
calcularan con base en la ponderacién de los componentes de los indicadores de cada
uno de los integrantes del Consorcio o Unién Temporal teniendo en cuenta el
porcentaje de participacion de cada integrante del Consorcio o Unién Temporal (de
acuerdo con el manuai de Colombia Compra Eficiente M-DVRHPC-05).

INDICADORES HABILITANTES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL,

Son instrumentos que permiten establecer la capacidad de gestion de |las organizaciones
en el desarrollo de un programa o proyecto. Fl Decreto 1082 de 2015 definié los
indicadores de rentabilidad para medir la capacidad organizacional de un proponente,
teniendo en cuenta que, estd bien organizado cuando es rentable. Para la determinacion
de estos indicadores en el proceso se utilizan los indicadores de: Rentabilidad Operativa
del Activo (ROA) y Rentabilidad del Patrimonio (ROE).

- ROE (RETURN ON EQUITY O RENTABILIDAD SOBRE PATRIMONIO): es |a
capacidad de generacion de utilidad operacional por cada peso invertido en el
patrimonio. A mayor rentabilidad sobre patrimonio, mayor es la utilidad de los
accionistas. Se calcula de la siguiente manera.

ROE= (Utilidad Operacional/Patrimonio) = (mayor o igual) a CERO PUNTO VEINTI
NUEVE (0.29)

- ROA (RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS): determina la capacidad de generacion
de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo, este valor debe ser
menor que el ROE. Se calcula de la siguiente manera;

ROA= (Utilidad Operacional/Activo Total) 2 (mayor o igual) a CERO PUNTO
CATORCE (0.14)
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CRITERIO DIFERENCIAL DE LAS MIPYMES Y PARA EMPRENDIMIENTOS Y
EMPRESAS DE MUJERES CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 2.2.1.2.4.2.18
DEL DECRETO 1082 DE 2015, ADICIONADO POR EL ARTICULO 3 DEL DECRETO
1860 DE 2021, el cual estipula los criterios diferenciales de mipyme incluyendo
condiciones habilitantes para emprendimientos y empresas de mujeres en los procesos
de licitacion publica, seleccion abreviada de menor cuantia y concurso de méritos, asi
como en los procesos competitivos que adelanten |las Entidades Estatales no sometidas al
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Pdblica.

El Proponente persona natural o juridica que acredite la calidad de Mipyme o de
emprendimiento y empresa de mujeres con domicilio en el territorio nacional, podra
acreditar la experiencia solicitada con una (1) certificacién adicional a las dos (2)
inicialmente previstas, para un maximo de tres (3) ceriificaciones de contratos.

Nota: En caso de que el Proponente persona natural o juridica pruebe la calidad de
Mipyme y de emprendimiento y empresa de mujeres con domicilio en el territorio nacional
de manera conjunta, podra demostrar la experiencia solicitada con dos (2) certificaciones
adicionales a los dos (2) inicialmente previstas, para un maximo de cuatro (4)
certificaciones de contratos.

Se acreditara la experiencia indicada con certificados de contratos inscritos en el R.U.P,
con el codigo del clasificador de bienes y servicios solicitado para el presente proceso, asi
UNSPSC 90121500 Agencias de Viajes y UNSPSC 78111500 Transporte de Pasajeros
Via Aérea, que individualmente o sumados sean igual o superior al 100% del presupuesto
oficial.

La experiencia se acreditara con las certificaciones expedidas por el contratante, o actas
de recibo a satisfaccion o actas de liquidacion, las cuales deberan ser suscritas por Ia
persona competente y deberan contener como minimo la siguiente informacién:

Identificacion de la entidad o empresa contratante

Numero de contrato

Objeto del contrato

Valor del Contrato

Fecha de iniciacion y terminacién del contrato

Tiempo de ejecucion.

Cargo desempefiado, de quien firma el certificado o acta de recibo o acta de
liquidacion o acta final.
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En todo caso la experiencia se acreditard con los contratos que se encuentren

inscritos en el Registro Unico de Proponentes y que correspondan a los codigos
solicitados para este proceso.

NOTA: Para acreditar la experiencia no se aceptaran copias de contratos ni tampoco
contratos que ain se encuentren en ejecucion.

EL PROCESO ESTA COBIJADO POR ACUERDO INTERNACIONAL O UN TRATADO
DE LIBRE COMERCIO

De conformidad con articulo 2.2.1.2.4.1.1 y siguientes del Decreto 1082 de 2015, y acorde
con el Manual explicativo de Acuerdos comerciales publicado en el Portal Unico de
Contratacién por Colombia Compra Eficiente, se analizaron los 3 aspectos fundamentales
para establecer si el bien o servicio, se encuentra cobijado por un Tratado de Libre
Comercio, obteniendo lo siguiente:

Segun el manual para el manejo de acuerdos comerciales en procesos en contratacion”

de Colombia Compra Eficiente, en la actualidad hay acuerdos comerciales vigentes con
compromisos en contratacion publica asi:

Presupuesto del

i 2?
el o Enticad g?rﬁ?:toacién e Excepcidén pcann. . de
Acuerdo Comercial Estatal ] Y pglof Contratacion
- superior al valor aplicable :
cubierta cubierto
del Acuerdo
Comercial
Chile S NO NO NG
Alianza L 8l
Pacifico México NO N/A N/A N/A
Perii Sl NO NO NO
Canadg Sl NO N/A N/A N/A
Chile Si St NO NO NO
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Corea Sl St NO NO NO
Costa Rica sl sl NO NO NO
Estados Unidos S S NO N/A N/A
Estados AELC Sl sl NO NO NO
México s NO N/A N/A N/A
El
SalvEdor s Sl Sl sl
Tridngulo ]|
Norte Guatemala Si 3| St Sl
Honduras NO N/A N/A N/A
Unién Europea S S| NO NO NO
Comunidad Andina | S| s NO Sl

JORGE ALIRIO SO ARVAJAL
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