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ESTUDIO DEL SECTOR 
 

De conformidad con el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 el cual establece que la Entidad 
Estatal deberá hacer durante la etapa de planeación el análisis necesario para conocer el sector relativo al 
objeto del proceso de contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, 
técnica, y de análisis de Riesgo.  
 
La Entidad Estatal debe dejar constancia de este análisis en los Documentos del Proceso. El análisis del 
sector permite establecer el contexto del Proceso de Contratación, identificar algunos de los Riesgos y 
determinar los requisitos habilitantes. 
 
La Alcaldía de Montería con lo establecido en la guía para la elaboración de estudios del sector de 
Colombia Compra Eficiente GEES – versión 2 del 24 de junio de 2022. estructura el análisis del sector 
del siguiente proceso en las siguientes áreas. 
 

A. Aspectos Generales  
B. Comportamiento del Gasto Histórico 
C. Estudio de la Oferta 
D. Estudio del Mercado 

 
OBJETO 
 
ADQUISICIÓN DE LICENCIA DE USO Y SOPORTE TÉCNICO DE SOFTWARE PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS MÉDICAS - SEM DEL MUNICIPIO DE MONTERÍA. 

 
CLASIFICACIÓN UNSPSC 
 
De Conformidad con el clasificador de bienes y servicios de Naciones Unidas, versión 14 del UNSPSC, 
consultado en la página web. www.colombiacompra.gov.co/clasificacion, el objeto a contratar se encuentra 
codificado así: 

 

CÓDIGO GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE 

811125 (F) Servicios  
(81) Servicios basados en 
ingeniería, investigación y 

tecnología  

(11) Servicios 
informativos  

(25) Servicios de alquiler 
o arrendamiento de 

licencias de software de 
computador  

 
SECTOR AL CUAL PERTENECE 
 
El sector servicios o sector terciario es el sector económico que engloba las actividades relacionadas con los 
servicios no productores o transformadores de bienes materiales. Generan servicios que se ofrecen para 
satisfacer las necesidades de cualquier población en el mundo. Incluye subsectores como comercio, 
comunicaciones, centro de llamadas, finanzas, turismo, hostelería, ocio, cultura, espectáculos, la 
administración pública y los denominados servicios públicos, los presta el Estado o la iniciativa privada 
(sanidad, educación, atención a la dependencia), entre otros. Dirige, organiza y facilita la actividad productiva 
de los otros sectores (sector primario y sector secundario). Aunque se le considera un sector de la 
producción, propiamente su papel principal se encuentra en los dos pasos siguientes de la actividad 
económica: la distribución y el consumo. Recuperado en https://es.wikipedia.org/wiki/Sector_servicios 

 
A. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO 
 
Colombia tiene una industria de software y servicios TI consolidada y creciente, con experiencia en el 
desarrollo de soluciones TI especializadas en diferentes verticales como Fintech, salud, agroindustria, 
oil&gas, energía y telecomunicaciones, logística, gobierno, marketing digital, realidad virtual y aumentada, 
negocios y big data entre otros. Con un gobierno que le apuesta a la transformación digital como la fuerza 
impulsora de la transformación para Colombia a 2022, Colombia es hoy en día uno de los principales 
proveedores de servicios de base tecnológica en la región. En 2019, Colombia se posicionó como el cuarto 
mercado de TI más grande en Latinoamérica, después de Brasil, México y Chile. El mercado de software y 

https://es.wikipedia.org/wiki/Sector_servicios


 

  

 

 

servicios TI en el país superó en 2019 los USD 8,2 mil millones. (IDC – cifras estimadas). Colombia tiene una 
demanda interna fuerte y creciente, los sectores que registran el mayor gasto de TI son: Industria 
manufacturera (USD1.638 millones), Gobierno (USD1.563 millones), Sector Financiero (USD1.494 millones) 
y comunicaciones (USD1.394 millones). (IDC/Gartner). 
 
Existe una sólida red de aceleradoras, incubadoras, fondos de inversión y parques tecnológicos que 
complementan las iniciativas y contribuyen al fortalecimiento del tejido empresarial innovador del país. 
 
Las exportaciones del sector de servicios TI tuvieron crecimiento promedio de 3% entre 2015 y 2019, 
alcanzado USD229,1 millones y posicionando al país como plataforma para llegar a diferentes mercados, 
entre los cuales se destacan Estados Unidos (33%), Ecuador (14,1%) y México (8,3%). 
 
Colombia cuenta con 11 cables submarinos en funcionamiento, posicionándose como el segundo país de la 
región con mayor número de cables, ofreciendo una excelente conexión internacional, transmisión rápida de 
datos y estabilidad. De acuerdo con el Ministerio de Tecnologías de la Información, Colombia registró 2,8 
millones de conexiones banda ancha en 2010. En 2018, dicha cifra alcanzó 32,7 millones de conexiones. De 
acuerdo con el Reporte IMD World Talent 2019, Colombia cuenta con la fuerza laboral más grande de la 
región, y la primera con mayor crecimiento y capacitación, superando a países como Perú, México y Brasil. 
 
El país cuenta con 4 universidades en el top 500 del mundo y 12 en el top 100 de Latinoamérica, de acuerdo 
a QS World University. Entre 2001 y 2018, 690.491 estudiantes se graduaron de programas relacionados con 
operaciones de Software – TI, principalmente en Bogotá, Medellín, Cali y Bucaramanga. (Min. Educación). 
 
La industria se caracteriza por tener técnicos y profesionales certificados en TSP/PSP (Team Software 
Process/Personal Software Process) modelo del Instituto de Ingeniería de Software SEI de EE UU 
reconocido a nivel mundial. (MinTIC). 
 
También existen becas para estudiantes de carreras relacionadas con Tecnologías de Información con el fin 
de incrementar y fortalecer la disponibilidad de talento humano de este sector en el país. 
 
Empresas globales como Amazon Web Services, Microsoft y Accenture reconocen el potencial de la industria 
de software y servicios TI en Colombia y han invertido en los últimos años en el País. 
 
Desarrollo de software para diferentes verticales tales como agritech, fintech, blockchain, salud, logística, 
energía y comercio electrónico, con el fin de aprovechar las apuestas regionales que poseen las regiones en 
busca de aumentar su competitividad a nivel nacional e internacional. 
 
Desarrollo de aplicaciones móviles, software y contenidos digitales, tomando ventaja del apoyo que está 
brindando el gobierno a través del programa Vive Digital y Apps.co que busca promover y potenciar la 
creación de negocios a partir del uso de las TIC´s. 
 
Creación de fábricas de software, aprovechando la masa crítica de ingenieros de sistemas y demás 
profesionales de carreras afines que fueron, o están siendo, preparados con altos estándares educativos. 
 
Mantenimiento de aplicaciones de software para empresas de distintas industrias, así como implementación 
de operaciones que provean servicios completos de manejo remoto de infraestructura. Recuperado en 
https://investincolombia.com.co/es/sectores/tecnologia-de-la-informacion-e-industrias-creativas/software-y-servicios-de-
ti#:~:text=El%20sector%20de%20software%20y%20servicios%20TI%20colombiano%2C%20es%20relevante,USD%20
8%2C2%20mil%20millones. 
 
El sector de tecnología en computación se ha caracterizado por innovar en el mercado de computadores 
para empresas y para individuos, creando una gran variedad en tamaños, capacidades de memoria y 
almacenamiento, diversos programas, etcétera. De igual forma, dentro de la historia del mercado del sector 
de tecnología en computación, se han creado infinidad de empresas con el mismo propósito, siendo 
Gateway, Sun, Lenovo, Apple, Hewlett-Packard (Hewlett Packard), Toshiba, Acer, Sony y Asus, las más 
importantes, en este mercado, contempladas como la competencia fuerte del sector. 
 
La tendencia en la utilización de TICS en Colombia y el mundo aplica a todos los sectores de la economía 
incluyendo el Sector Público donde la modernización de sus procesos y el uso de herramientas informáticas 
le permiten agilizar su funcionamiento. Hace diez años aproximadamente los computadores de escritorio 

https://investincolombia.com.co/es/sectores/tecnologia-de-la-informacion-e-industrias-creativas/software-y-servicios-de-ti#:~:text=El%20sector%20de%20software%20y%20servicios%20TI%20colombiano%2C%20es%20relevante,USD%208%2C2%20mil%20millones
https://investincolombia.com.co/es/sectores/tecnologia-de-la-informacion-e-industrias-creativas/software-y-servicios-de-ti#:~:text=El%20sector%20de%20software%20y%20servicios%20TI%20colombiano%2C%20es%20relevante,USD%208%2C2%20mil%20millones
https://investincolombia.com.co/es/sectores/tecnologia-de-la-informacion-e-industrias-creativas/software-y-servicios-de-ti#:~:text=El%20sector%20de%20software%20y%20servicios%20TI%20colombiano%2C%20es%20relevante,USD%208%2C2%20mil%20millones


 

  

 

 

lideraban las intenciones de compra de los usuarios. Las ventas se mantenían en alza y ningún otro tipo de 
aparato parecía amenazar su reinado. Los portátiles aún no eran ni tan livianos ni tan portátiles. Los 
teléfonos inteligentes empezaron a asomarse con timidez en aquellos tiempos. Sin embargo, se encontraban 
plagados de limitaciones y eran preferidos en los entornos corporativos. Las conexiones a Internet móvil no 
ofrecían una experiencia óptima. 
 
Las empresas de cualquier tamaño se han mantenido a la vanguardia en cuanto a las tendencias en software 
y transformación digital. Entre los temas que más se tienen en el radar de las compañías está un mayor 
enfoque en la seguridad, una amplia adopción de low-code para los desarrolladores y las plataformas nativas 
de la nube, y una mejor ejecución entre los diseñadores y los programadores.  
 
Aterrizando la industria del software en el país, entre las compañías dedicadas al desarrollo de software se 
encuentra Digital Ware, la cual, bajo el propósito de mejorar la vida de las personas a través de la tecnología, 
para el cierre de 2022 se proyecta una expansión en la región y el fortalecimiento de su participación en el 
país con soluciones de clase mundial para empresas de gran tamaño. Además, prevee un crecimiento mayor 
20% con tecnologías como KACTUS HCM en la gestión de talento humano y nómina; SEVEN-ERP 
verticalizado para diferentes industrias; OPHELIA SUITE- BPM la cual facilita la gestión de procesos y la 
creación de aplicaciones bajo plataformas Low-Code, y uno de sus desarrollos más importantes, HOSVITAL 
HIS que en este momento opera en las instituciones de salud más grandes de Chile, Ecuador y Colombia. 
 

 
 

 
 



 

  

 

 

Según un informe entregado por Fedesoft, en Colombia se ha desarrollado un ecosistema digital, lo que ha 
permitido la dinamización de la industria de software y el desarrollo tecnológico en diferentes sectores de la 
economía y la sociedad. Sin embargo, aún persisten grandes desafíos en materia de conectividad, 
apropiación, productividad, internaciona- lización, talento, entre otros retos. 
 
Unos de los retos más considerables es la escasez de talento en Tecnologías de la Información. Según el 
MinTIC, en una proyección para 2025, Colombia tendrá un déficit de cerca de 200.000 profesionales, un 
panorama para las industrias del país. Es por eso que las mismas compañías se han encargado de 
incorporar talentos responsables de desarrollar sistemas y software con el objetivo de simplificar procesos, 
mejorar la productividad intercambiar datos, proteger información, conectar los servicios y productos de las 
compañías con sus usuarios finales, al punto que el sector TIC del país crea actualmente más de 370.000 
empleos, según la Cámara Colombiana de Informática y Telecomunicaciones (CCIT). 
 
Las líneas de negocio de las empresas de la industria son actividades de desarrollo de sistemas informáticos 
(39.1%), consultoría TI (29.6%), procesamiento y hosting de datos (5.2%), edición de software (2.7%) y 
diseño y desarrollo web (2.3%). Para 2020, 1,9% del tejido empresarial de la industria del software y TI 
estaba compuesto por grandes empresas que realizaron 66,5% de las ventas totales de la industria; 98,1% 
de empresas restantes estuvo compuesto por mipymes que generan 33,5% de las ventas, según el mismo 
informe de Fedesoft. 
 
En cifras, es de mencionar que para 2020, industrias de software y servicios TI, aportaron al crecimiento de 
las exportaciones US$164,4 millones, y en el periodo comprendido entre enero y octubre de 2021, este 
mismo sector reportó a ProColombia US$171,6 millones en ventas internacionales, lo que representó un 
crecimiento de 87,7%. Recuperado en https://www.larepublica.co/internet-economy/la-industria-del-software-
representa-alrededor-de-us-10-000-millones-en-colombia-3330546 
 

 
Fuente: https://community.secop.gov.co/Public/Archive/RetrieveFile/Index?DocumentId=25634522 

Las licencias de software son unos contratos en los que el usuario acepta los términos y condiciones del 
fabricante para poder hacer uso del software. Las licencias que se adquieran (independientemente de si son 
de pago o gratuitas) serán más restrictivas o menos. Dependiendo de si el software es libre o propietario, 
estos términos y condiciones serán más restrictivos o menos. 

Por tanto, las licencias son los permisos que un fabricante o desarrollador proporciona para la distribución, 
uso y/o modificación del software. Las licencias pueden estar limitadas a periodos de tiempo, variar según el 
territorio donde se aplica (ya que las licencias deben cumplir con las leyes locales), etc. 

Las licencias de software autorizan el uso de software dependiendo del rol contratado. Cuantos más 
derechos tenga un usuario, mayor será el coste de la licencia. Los roles más comunes en las licencias son 
los siguientes: 

Administrador: suele ser adquirida por el director TIC o el encargado de la solución. Este tipo de licencia es 
la que otorga más derechos al usuario. Los usuarios con estas licencias pueden: activar y desactivar 
licencias; cambiar los permisos de las licencias (completos a limitados y viceversa); y gestionar a qué 
información tienen acceso el resto de licencias de menor calibre. Por ejemplo, ellos pueden hacer que una 
persona de administración tenga acceso completo a los datos financieros, pero ninguno a la parte de 
recursos humanos. 

https://www.larepublica.co/internet-economy/la-industria-del-software-representa-alrededor-de-us-10-000-millones-en-colombia-3330546
https://www.larepublica.co/internet-economy/la-industria-del-software-representa-alrededor-de-us-10-000-millones-en-colombia-3330546
https://www.ticportal.es/glosario-tic/software


 

  

 

 

Completa: los usuarios completos son aquellos que pueden consultar y editar el contenido al que tienen 
información dentro del software. 

Limitada: los usuarios limitados son aquellos con el menor nivel de derechos. Los usuarios con esta licencia 
sólo pueden consultar la información a la que tienen permitido mirar. En algunas ocasiones, hay softwares 
que permiten que este tipo de usuarios también pueda hacer pequeñas modificaciones o ediciones. 

 

El coste de una licencia depende de muchas variantes. Lo primero sería ver si el software es: freeware 
(cuyas licencias son gratuitas); shareware (son gratuitas, pero con funcionamiento limitado); libre (puede ser 
cambiado, usado y redistribuido con las modificaciones); propietario (tanto de código abierto como cerrado). 

Los proveedores pueden ofrecer sus licencias en modo: 

Compra: el coste inicial de este tipo de licencias es bastante superior a si se alquila. Esto se debe a que es 
un pago único. Este es el modelo tradicional de las soluciones que se instalan on-premise. Sin embargo, eso 
no quiere decir que todas las licencias on-premise sean de pago único, ni que ninguna licencia en la 
nube sea de compra única (aunque sí que es algo muy poco común). 

Alquiler: el modelo más común es el Software como servicio (SaaS). Estas son cada vez más comunes y, 
especialmente, en las implementaciones cloud. Con este modelo de pago de licencias, la empresa paga una 
cantidad bastante menor de coste inicial. Algunos proveedores permiten que el número de licencias usadas 
cambie de mes en mes, otros requieren que las licencias se alquilen por periodos de tiempo más largos. 

Algunos softwares se ofrecen en distintos tipos de paquetes. Por ejemplo, los paquetes pueden venir en 
versión básica, business y enterprise. La versión básica tiene licencias con derechos muy reducidos y para 
pocos usuarios. Esta versión suele ser para start-ups y autónomos. 

En el caso de las business, el precio es superior que el de la versión básica y permite el uso a más usuarios. 
Este modelo suele ser escogido por empresas pymes. Por último, las licencias enterprise son las más 
costosas, pero también son las que más derechos y funcionalidades otorgan a los usuarios. Este tipo de 
licencias suelen ser adquiridas por empresas grandes. Recuperado en https://www.ticportal.es/glosario-
tic/licencias-software/ 

https://www.ticportal.es/glosario-tic/usuario-completo
https://www.ticportal.es/glosario-tic/usuario-limitado
https://www.ticportal.es/glosario-tic/open-source-codigo-abierto
https://www.ticportal.es/glosario-tic/on-premise
https://www.ticportal.es/glosario-tic/cloud
https://www.ticportal.es/glosario-tic/cloud
https://www.ticportal.es/glosario-tic/saas-software-como-servicio


 

  

 

 

El sector de tecnología en Colombia depende en gran medida de la importación de equipos y hardware, por 
lo que resulta ser un mercado sensible a tasas de cambios e influencias económicas internacionales como 
tratados de libre comercio o acuerdos comerciales. Durante el 2015, por ejemplo, el gasto en el sector de 
información y comunicaciones (lo que incluye todos los Servicios de desarrollo de software) tuvo una 
contracción provocada por, entre otras cosas, la depreciación del peso colombiano; lo que lleva a 
compradores potenciales de estas tecnologías a posponer sus compras esperando un nuevo repunte 
macroeconómico del país en el corto plazo.  

Según los reportes del PIB nacional del Banco de la República, durante 2017 y 2018, el sector de 
información y comunicaciones creció a una tasa del 6,8%, siendo esta tasa más alta que la de otros sectores 
diferenciados como la industria manufacturera. Este crecimiento representa la apuesta del gobierno nacional 
por implementar políticas de desarrollo digital en diferentes regiones del país y la constante actualización de 
procesos y equipos tecnológicos en diferentes industrias de Colombia.  

En Colombia, la definición del cálculo del PIB permite evidenciar el crecimiento por categorías según las 
industrias de mayor volumen del país; dentro de la categoría de Información y comunicaciones, la demanda 
de Servicios de Nube por parte del sector público e industrial ha tenido un incremento en los últimos años, 
esto, aunado a incrementos en la demanda de servicios de telefonía han hecho que el sector de información 
y comunicaciones vuelva a tener un crecimiento que no podía observarse años atrás cómo es posible 
identificar en el Gráfica 1. A pesar de esto, los gastos en Servicios de Software y nuevas tecnologías son 
bajos frente a las expectativas gubernamentales, pues la inversión de las Entidades Estatales en este tipo de 
servicios no es suficiente de acuerdo con la planeación de MinTIC; esto limita entonces la adopción de 
soluciones y productos de nueva generación que vienen implementando los gobiernos de otros países de la 
región.

 



 

  

 

 

 
 

 



 

  

 

 

Tipología de Empresas del Sector 
 
A continuación, se presenta una breve descripción de cada una de las áreas de negocio identificadas en el 
sector de Tecnologías de la Información: 
 
Desarrollo a la Medida 
 
Soluciones de la Ingeniería de Software que responden o se adaptan a las necesidades de los clientes de 
integrar, automatizar procesos y funciones con herramientas ofimáticas, internet y aplicaciones web o de 
escritorio, alineadas con los objetivos de lograr mayor eficiencia y productividad. Estos servicios incluyen la 
planeación, definición, diseño, construcción y mantenimiento de las aplicaciones. 
 
Desarrollo de Aplicaciones WEB 
 
Es un modelo de negocio de interés progresivo de la industria del Software que trata del suministro de 
herramientas que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a través de Internet o de una 
intranet, mediante un navegador. Las empresas proveedoras de software (Proveedores de Aplicaciones de 
Servicios – ASP por sus siglas en inglés) promueven su acceso vía Internet, permitiendo al usuario pagar 
una cuota periódica para usar la aplicación, sin necesidad de instalarla en el ordenador del usuario. 
 
Computación en la Nube (Cloud Computing) 
 
Es un modelo de distribución de software donde el software y los datos que maneja se alojan en servidores 
de la compañía de -TI y se accede con un navegador web o un cliente fino especializado, a través de 
internet. La empresa provee el servicio de mantenimiento, operación diaria, y soporte del software usado por 
el cliente. Regularmente el software puede ser consultado en cualquier computador, esté presente en la 
empresa o no. Se deduce que la información, el procesamiento, los insumos y los resultados de la lógica de 
negocio del software están hospedados en la compañía. 
 
Seguridad informática 
 
Los riesgos de la infraestructura computacional y de la información de las organizaciones les exigen controlar 
impactos potenciales respecto a incidentes que deben neutralizar. Las políticas de seguridad abren 
oportunidades de negocio a las empresas de software que ofrecen un portafolio de servicios de expertos en 
gestión y monitoreo de seguridad, que utilizan herramientas avanzadas de protección de las aplicaciones, 
soluciones especializadas, investigación y soluciones de productos y personal con conocimientos de los 
entornos de las amenazas. 
 
Tecnologías transversales 
 
Se conocen también como tecnologías de propósito general que corresponden a sectores intensivos en 
conocimiento con múltiples campos de aplicación. Algunas tecnologías transversales son: Business Process 
Management - BPM, Customer Relationship Management - CRM, Enterprise Resourse Planning – ERP 
(Planificación de los Recursos Empresariales), Enterprise Content Management – ECM, Business 
Intelligence – BI, Balanced Scorecard – BSC, e-Marketing, e-Learning, Sistemas Personales, Comercio 
Electrónico, Portales, redes sociales, WEB 2.0, Planeación de sistemas, SOA e integración, Servicios de 
Consultoría, Testing de software, Mejora de Procesos, Aplicaciones Móviles, Integración de Redes, 
Integración de Sistemas, Outsourcing de Sistemas de Información, Outsourcing de infraestructura, 
Outsourcing de procesos (BPO), Gestión documental, Servicios de migración y calidad de datos, Soporte y 
mantenimiento de software, Capacitación y entrenamiento, Institución académica, y Animación Digital/Video 
Juegos, Infraestructura tecnológica, Mayorista, e Institución académica. 
 

CADENA DE VALOR DEL SECTOR TIC EN COLOMBIA 
 



 

  

 

 

 
 
La cadena de valor del sector TIC en Colombia se compone de cinco grandes dimensiones:  
 
1. La infraestructura que soporta la utilización de los servicios y productos.  
2. La fabricación y/o venta de los bienes TIC.  
3. La producción de los servicios de telecomunicaciones, donde el servicio de Internet comienza a ser el 
punto de surgimiento de una nueva industria.  
4. La industria de las plataformas digitales.  
5. Un último componente transversal compuesto por el conjunto de Investigación, desarrollo e innovación 
necesarios para la continua evolución del sector. Claramente todos los componentes o dimensiones. 
 
1. Económico. 
 

 

Información y comunicaciones 

En el primer trimestre de 2024pr, el valor agregado de información y comunicaciones decrece 1,6% en su 
serie original, respecto al mismo periodo de 2023pr. Para la serie ajustada por efecto estacional y calendario, 
el valor agregado decrece en 3,1%, respecto al trimestre inmediatamente anterior (ver tabla 8). 

 



 

  

 

 

Comercio al por mayor y al por menor 

En el primer trimestre de 2024pr, el valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparación de 
vehículos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida 
decrece 0,8% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2023pr.  

Esta dinámica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 7):  

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas crece 0,6%.  

• Transporte y almacenamiento decrece 1,5%.  

• Alojamiento y servicios de comida decrece 3,4%.  

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el 
valor agregado de comercio al por mayor y al por menor, reparación de vehículos automotores y 
motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de comida decrece 0,02, cuando se 
observa el comportamiento de las actividades económicas relacionadas:  

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas crece 0,8%.  

• Transporte y almacenamiento crece 2,1%.  

• Alojamiento y servicios de comida decrece 2,1%. 

 
 
Actividades profesionales, científicas y técnicas 
 
En el primer trimestre de 2024pr, el valor agregado de las actividades profesionales, científicas y técnicas; y 
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 0,2% en su serie original, respecto al mismo 
periodo de 2023pr. Esta dinámica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 11):  
 
• Actividades profesionales, científicas y técnicas crece 1,6%.  
 
• Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 1,7%.  
 
Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el 
valor agregado de las actividades profesionales, científicas y técnicas; y actividades de servicios 
administrativos y de apoyo decrece en 0,1%, cuando se observa el comportamiento de las actividades 
económicas relacionadas:  
 
• Actividades profesionales, científicas y técnicas decrece 0,4%.  
 
• Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 0,1%. 
 



 

  

 

 

 
 

Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios   
 
En el primer trimestre de 2024pr, el valor agregado de las actividades artísticas, de entretenimiento y 
recreación y otras actividades de servicios; actividades de los hogares individuales en calidad de 
empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y 
servicios para uso propio crece 5,2% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2023pr. Esta 
dinámica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 13):  
 
• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios crece 4,9%.  
 
• Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los 
hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 7,1%.  
 
Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el 
valor agregado de las actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; 
actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los 
hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece en 3,7%, cuando se 
observa el comportamiento de las actividades económicas relacionadas:  
 
• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios crece 5,5%.  
 
• Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los 
hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 6,5%. 
 

 
 

 



 

  

 

 

 
 
Variación anual de los ingresos nominales y contribución por tipo de ingresos, según subsector de 
servicios (mayo 2024 / mayo 2023)  
 
En mayo de 2024, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva en los 
ingresos totales, en comparación con mayo de 2023. 
 

 
 



 

  

 

 

Variación doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según subsector 
de servicios  
 
En el año móvil hasta mayo de 2024, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación 
positiva en los ingresos, nueve presentaron incremento en el personal ocupado total y todos los subsectores 
presentaron aumento en los salarios, en comparación con el mismo periodo comprendido hasta mayo de 
2023. 
 

 
 
Para el mes de mayo de 2024, la tasa de desocupación del total nacional fue 10,3%, mientras que en el 
mismo mes de 2023 fue 10,5%. La tasa global de participación se ubicó en 64,1% y la tasa de ocupación en 
57,5%, estas tasas en mayo de 2023 fueron 63,9% y 57,2%, respectivamente. 
 

 
 
En mayo de 2024, la tasa de desocupación en el total de las 13 ciudades y áreas metropolitanas fue 10,3%, 
mientras que en el mismo mes de 2023 fue 11,2%. La tasa global de participación se ubicó en 67,1%, lo que 
significó un aumento de 1,4 puntos porcentuales frente a mayo de 2023 (65,7%). Finalmente, la tasa de 
ocupación fue 60,2%, lo que representó un aumento de 1,9 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 
2023 (58,3%). 



 

  

 

 

 
Población ocupada según rama de actividad  
 
En el mes de mayo de 2024, el número de personas ocupadas en el total nacional fue 23.030 miles de 
personas. Las ramas que más aportaron positivamente a la variación de la población ocupada fueron 
Actividades artísticas, entretenimiento, recreación y otras actividades de servicios (1,0 puntos porcentuales); 
Construcción (0,7 puntos porcentuales) y Alojamiento y servicios de comida (0,6 puntos porcentuales). 
 

 
 
Población ocupada según posición ocupacional  
 
En mayo de 2024, Obrero, empleado particular y Jornalero o peón fueron las posiciones ocupacionales que 
más aportaron positivamente a la variación de los ocupados en el total nacional con 1,8 y 0,5 puntos 
porcentuales, respectivamente. 



 

  

 

 

 
 
Ranking de ciudades según tasa de desocupación  
 
Para el trimestre móvil marzo - mayo 2024, de las 23 ciudades y áreas metropolitanas, las que presentaron 
mayores tasas de desocupación fueron: Quibdó (28,6%), Riohacha (19,5%) y Florencia (16,4%). Las 
ciudades con menor tasa de desocupación fueron: Medellín A.M. (9,4%), Santa Marta (9,3%) y Bucaramanga 
A.M. (8,8%). 
 

 
 
 

 



 

  

 

 

 
 

 
 
Variación y contribución mensual por divisiones de gasto  
 
En el mes de junio de 2024, el IPC registró una variación de 0,32% en comparación con mayo de 2024, tres 
divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,32%): Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros 
combustibles (0,58%), Salud (0,49%) y por último, Restaurantes y hoteles (0,39%). Por debajo se ubicaron: 
Alimentos y bebidas no alcohólicas (0,30%), Transporte (0,19%), Bienes y servicios diversos (0,14%), 
Recreación y cultura (0,10%), Prendas de vestir y calzado (0,09%), Información y comunicación (0,08%), 
Bebidas alcohólicas y tabaco (0,08%), Muebles, artículos para el hogar y para la conservación ordinaria del 
hogar (0,07%) y por último, Educación (-0,18%). 
 

 
 
Gremios y Asociaciones que participan en el sector. 
 
A continuación, se relaciona un listado de asociaciones y entidades que participan e influyen desde 
diferentes frentes en la dinámica del software en Colombia.  
 



 

  

 

 

 
Fuente: https://mintic.gov.co/portal/inicio/Atencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/Transparencia/135688:Agremiaciones-y-Asociaciones 

 
Centro de Bioinformática y Biología Computacional de Colombia – BIOS 
Asociación Colombiana de Facultades de Ingeniería (ACOFI) 
Sociedad Colombiana de Ingenieros 
Innpulsa Colombia 
 
Cadena de producción y distribucción. 
 
Desarrollo de software 
 
En la cadena de suministro del desarrollo de software intervienen únicamente el proveedor de servicios y el 
cliente que presente una necesidad específica. En este tipo de servicios no se contempla la participación de 
un intermediario, ya que esto puede generar impactos negativos en proceso de desarrollo del software, en 
cuanto a tiempos, levantamiento de requerimientos, pruebas de escritorio, entre otros. En estos casos el 
desarrollador cuenta con el personal idóneo para realizar cada una de las actividades incluidas en el 
desarrollo solicitado. 

 
Fábrica de software 
 
Dadas las condiciones de este tipo de contratación al igual que en el desarrollo de Software a pesar de que 
en este tipo de despliegues ya existe un código previamente escrito el cual solo debe de ser ajustado a las 
necesidades del cliente, con el fin de no tener riesgos de ejecución como tiempo, pruebas y despliegue. En 
estos casos el proveedor del servicio de fábrica de software cuenta con el personal idóneo para realizar cada 
una de las actividades incluidas en el desarrollo solicitado. 

 
2. Técnico. 
 
Los estipulados en los estudios previos. 



 

  

 

 

3. Regulatorio. 
 
Ley 23 de 1982 
 
La protección jurídica que se concede al Software tiene su fundamento en la Ley 23 de 1982, mediante la 
cual, se establece que “los autores de obras literarias, científicas y artísticas gozarán de protección para sus 
obras”. Ahora bien, la doctrina ha asociado el lenguaje de programación (código objeto y código fuente) a un 
idioma natural, por lo que el Software como herramienta es asociada a una obra literaria que demanda 
protección como creación. No obstante, lo anterior desconoce componentes diferentes al mero lenguaje de 
programación evitando proteger de manera integral el software como invención o bajo el amparo de una 
patente. 
 
Decreto 1360 de 1989 
 
Aunado a la Ley 23 de 1982, mediante este decreto se, incorpora el concepto de Software en la legislación 
colombiana, allí se define al software como una creación propia del dominio literario, y el artículo 2º 
contempla que el Software sujeto de protección debe comprender alguno de 3 aspectos: (i) el programa de 
computador, (ii) la descripción de programa y; (iii) el material auxiliar. Sin embargo, al igual que la 
generalidad prevista en la Ley 23, el artículo 7 del decreto señala que “la protección otorgada al soporte 
lógico no excluye otras formas de protección” reiterando en la protección jurídica que puede predicarse de 
otros componentes relacionados con el Software. 
 
Ley 565 de 2000 
 
Por medio de la cual se aprueba el "Tratado de la OMPI -Organización Mundial de la Propiedad Intelectual- 
sobre Derechos de Autor (WCT)", adoptado en Ginebra, el veinte (20) de diciembre de mil novecientos 
noventa y seis (1996) en la cual se establece expresamente que los programas de ordenador están 
protegidos como obras literarias en el marco de lo dispuesto en el Artículo 2 del Convenio de Berna. Dicha 
protección se aplica a los programas de ordenador, cualquiera que sea su modo o forma de expresión. En el 
mismo sentido, se refiere a la protección que por derecho de autor debe darse a las compilaciones de bases 
de datos, sea cual sea su modalidad. 
 
Decisión 486 de 2000 
 
La Decisión de la Comunidad Andina de Naciones refiriéndose a los requisitos de la patentabilidad establece 
en el artículo 15 el listado para no considerar como invenciones sujetas a patente, “(e) Los programas de 
ordenadores o el soporte lógico” derivando así en la imposibilidad de proteger jurídicamente mediante 
patente al Software como creación. Así mismo, se evidencia una falencia en el desarrollo normativo que 
contraría acuerdos internacionales como el Acuerdo sobre los aspectos de los derechos de propiedad 
intelectual relacionados con el comercio, que establece en el artículo 27, como materia patentable lo 
siguiente: “Sin perjuicio de lo dispuesto en los párrafos 2 y 3, las patentes podrán obtenerse por todas las 
invenciones, sean de productos o de procedimientos, en todos los campos de la tecnología, siempre que 
sean nuevas, entrañen una actividad inventiva y sean susceptibles de aplicación industrial”. Dicha limitación 
contraría la política de gobierno digital establecida por el Ministerio de las Tecnologías de la Información y las 
Telecomunicaciones pues, impide la protección de nuevas creaciones en materia tecnológica. 
 
Ley 1450 de 2011 
 
En relación con la naturaleza de los contratos de cesión de derechos patrimoniales de autor, el artículo 30 de 
la Ley 1450 de 2011, establece: “Los actos o contratos por los cuales se transfieren, parcial o totalmente, los 
derechos patrimoniales de autor o conexos deberán constar por escrito como condición de validez. Todo acto 
por el cual se enajene, transfiera, cambie o limite el dominio sobre el derecho de autor, o los derechos 
conexos, así como cualquier otro acto o contrato que implique exclusividad, deberá ser inscrito en el Registro 
Nacional del Derecho de Autor, para efectos de publicidad y oponibilidad ante terceros. Será inexistente toda 
estipulación en virtud de la cual el autor transfiera de modo general o indeterminable la producción futura, o 
se obligue a restringir su producción intelectual o a no producir”. Con lo cual se debe entender que la única 
solemnidad que exige la ley, es que la cesión se haga por escrito. Estos contratos que implican enajenación 
total o parcial según lo pactado entre las partes intervinientes en la cesión, del mismo modo, los contratos de 
cesión de derechos patrimoniales de autor deben ser inscritos en el Registro Nacional de Derecho de Autor, 
a efectos de ser oponibles frente a terceros. 



 

  

 

 

 
 

- Decreto 3466 de 2 de diciembre de 1982, por el cual se dictan normas relativas a la idoneidad, la calidad, 
las garantías, las marcas, las leyendas, las propagandas y la fijación pública de precios de bienes y servicios, 
la responsabilidad de sus productores, expendedores y proveedores, y se dictan otras disposiciones. 
 
- Decreto 2041 de 29 de agosto de 1991, por el cual se crea la Dirección Nacional del Derecho de Autor 
como Unidad Administrativa Especial, se establece su estructura orgánica y se determinan sus funciones. - 
Decisión Andina 351 de 16 de diciembre de 1993, por el cual se adopta el régimen común sobre Derechos 
de Autor y Conexos.  
 
- Decreto 460 de 16 de marzo de 1995, por el cual se reglamenta el Registro Nacional del Derecho de Autor 
y se regula el Depósito Legal. (Diario Oficial nº 41.768 de 21 marzo 1995).  
 
- Decreto 162 de 22 de enero de 1996, por el cual se reglamenta la Decisión Andina 351 de 1993 y la Ley 
44 de 1993, en relación con las Sociedades de Gestión Colectiva de Derecho de Autor o de Derechos 
Conexos. (Derogado por Decreto 3942 de 25 de octubre de 2010).  
 
- Decreto 1278 de 23 de julio de 1996, por el cual se fija la estructura interna de la Dirección Nacional de 
Derecho de Autor y se establecen sus funciones (Diario Oficial nº 42.840 de 25 de julio de 1996) (Derogado 
por Decreto 4835 de 24 de diciembre de 2008).  
 
- Ley 603 de 17 de julio de 2000, por la cual se modifica el artículo 47 de la Ley 222 de 1995. 
  
- Decreto 4834 de 24 de diciembre de 2008, por el cual se modifica la Planta de Personal de la Dirección 
Nacional de Derecho de Autor.  
 
- Decreto 4835 de 24 de diciembre de 2008, por el cual se modifica la estructura de la Dirección Nacional 
de Derecho de Autor y se dictan otras disposiciones.  
 
- Resolución 3484 de 2012. Por la cual se crea el SISTEMA DE INFORMACIÓN INTEGRAL DEL SECTOR 
DE TIC - COLOMBIA TIC y se dictan otras disposiciones.  
 
- Decreto 1078 de 2015, Decreto Único Reglamentario del sector de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones.  
 
- Decreto 2433 del 17 de diciembre de 2015. Por el cual se reglamenta el registro de TIC y se subroga el 
título 1 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Único Reglamentario del sector de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.  
 
- Ley 1915 de 12 de julio de 2018, por la cual se modifica la Ley 23 de 1982 y se establecen otras 
disposiciones en materia de Derecho de Autor y Derechos Conexos. Colombia ha adoptado un rol 
protagónico en la defensa de los derechos de autor y la propiedad intelectual, desarrollando un conjunto de 
normas que regulan, protegen y penalizan a aquellas personas que violen estos derechos, actualmente 
podemos amparar estos roles principalmente en tres leyes:  
 
4. Otros Aspectos. 
 
La Alcaldía de Montería revisara si resulta obligatorio aplicar Documentos Tipo, Acuerdos Marcos de Precios 
o de instrumentos de Agregación de Demanda, así como los incentivos para la promoción del desarrollo en la 
contratación pública para las MiPymes, emprendimientos y empresas de mujeres, población en pobreza 
extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegración o reincorporación y sujetos de 
especial protección constitucional, en los términos establecidos por la ley 2069 de 2020. 
 
No es obligatorio aplicar Documentos Tipo, Acuerdos Marcos de Precios o de instrumentos de Agregación de 
Demanda, así como los incentivos para la promoción del desarrollo en la contratación pública para las 
MiPymes, emprendimientos y empresas de mujeres, población en pobreza extrema, desplazados por la 
violencia, personas en proceso de reintegración o reincorporación y sujetos de especial protección 
constitucional, en los términos establecidos por la ley 2069 de 2020. Porque es una modalidad de 
contratación directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de 



 

  

 

 

oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los 
derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio 
nacional. 
 

 
Fuente: https://colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/cartilla_acuerdos_marco_2024.pdf 

 

B. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTÓRICO 
 
La Alcaldía de Montería implementa el Análisis de Datos de Compra Pública, El Modelo de Abastecimiento 
Estratégico desarrollado por la Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente, 
busca mejorar las buenas prácticas en la planeación y gestión de los procesos contractuales para que los 
participantes del Sistema de Compra Pública lo adopten y se destaquen por sus niveles de transparencia, 
eficiencia y generación de mayor valor por dinero. 
 
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATÉGICO – MAE 
 
Herramienta de Visualización para el Análisis de la Demanda  
 
La Agencia Nacional de Contratación – Colombia Compra Eficiente pone a disposición de las entidades 
estatales, la herramienta de visualización para el Análisis de Demanda, la cual permite de manera integral 
visualizar el comportamiento de compras histórico de la entidad. Esta herramienta consolida la información 
que reposa en el SECOP (I, II y TVEC), presenta de manera organizada y estructurada datos históricos 
relacionados con las compras de la entidad. Es una herramienta dinámica que permite realizar filtros y 
búsquedas para hacer más robustos los análisis correspondientes. 

 

 



 

  

 

 

 
 



 

  

 

 

1. ¿Cómo ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio? 
 
De conformidad a lo establecido en el manual para el Análisis del sector, se realiza el correspondiente 
análisis del comportamiento de los procesos de contrataciones anteriores en la Alcaldía de Montería, así: 
 

 



 

  

 

 

 

     

 

 

 



 

  

 

 

2. ¿Cómo adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o servicio? 
 
Al revisar los archivos históricos del SECOP en 
https://www.contratos.gov.co/consultas/resultadoListadoProcesos.jsp#, se observan contrataciones con 
similitud o igualdad en el objeto del presente estudio del sector. 
 

  

 

 

 
 
 

https://www.contratos.gov.co/consultas/resultadoListadoProcesos.jsp


 

  

 

 

 

 

 

 
 



 

  

 

 

C. ESTUDIO DE LA OFERTA 
 
La Alcaldía de Montería implementa el Análisis de Datos de Compra Pública, El Modelo de Abastecimiento 
Estratégico desarrollado por la Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente, 
busca mejorar las buenas prácticas en la planeación y gestión de los procesos contractuales para que los 
participantes del Sistema de Compra Pública lo adopten y se destaquen por sus niveles de transparencia, 
eficiencia y generación de mayor valor por dinero. 
 
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATÉGICO – MAE 
 
Herramienta de Visualización para el Análisis de la Oferta 
 
La Agencia Nacional de Contratación – Colombia Compra Eficiente pone a disposición de las entidades 
estatales, la herramienta de visualización para el Análisis de oferta, la cual permite de manera integral 
visualizar el comportamiento de compras histórico de la entidad. Esta herramienta consolida la información 
que reposa en el SECOP (I, II y TVEC), presenta de manera organizada y estructurada datos históricos 
relacionados con las compras de la entidad. Es una herramienta dinámica que permite realizar filtros y 
búsquedas para hacer más robustos los análisis correspondientes. 

 

 



 

  

 

 

 
 
 

1. ¿A quién se va a comprar? 
 
Los fundamentos jurídicos que soportan esta modalidad de selección, lo constituyen las siguientes 
disposiciones jurídicas: 
 
El artículo 24 de la Ley 80 de 1993 modificado por la Ley 1150 de 2007, dispone, que la escogencia del 
contratista se efectuará con arreglo a las modalidades de selección: Licitación pública, Selección Abreviada, 
Concurso de méritos y contratación directa. 
 
Igualmente establece esta disposición, en el numeral 4, que la modalidad de selección de contratación 
directa, solamente procederá en los siguientes casos: "(…) g) Cuando no exista pluralidad de oferentes". 
 
En tal sentido, el Decreto reglamentario 1082 de 2015, dispone: "Artículo2.2.1.2.1.4.8. Contratación directa 
cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe 
solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad 
industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas 
circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratación. 
 
Para el caso concreto, esta Entidad verificó que la empresa San Pablo Apóstol IPS COMPAÑIA LTDA, 
identificada con NIT No. 812006756-2, representada legalmente por el señor JULIO BERROCAL MORENO, 
identificado con cédula de ciudadanía No. 78.025.221 de Cereté, es titular de los derechos autor del 



 

  

 

 

administrador informático Sistema Integrado de Regulaciones En Línea (SIREL), de conformidad con el 
certificado de registro de soporte lógico software de la dirección nacional de derecho de autor del ministerio 
del Interior, que seguidamente se anota: 

 
 

DESCRIPCION LIBRO TOMO PARTIDA 
FECHA 

REGISTRO 
RADICACION DE 

ENTRADA 

Sistema Integrado de 
Regulaciones En Línea 
(SIREL) 

13 42 390 29-mayo-2014 1-2014-28855 

 
 

D. ESTUDIO DEL MERCADO 
 
VALOR DEL CONTRATO: El valor del contrato a celebrar es por la suma de TRESCIENTOS CUARENTA 
MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($340.200.000,00) incluido IVA. 
 



 

  

 

 

JUSTIFICACIÓN DEL VALOR DEL CONTRATO: El Municipio de Montería ha tenido en cuenta para el 
presente proceso los siguiente: 

a) Se tomó como referencia, la propuesta presentada por el único proveedor titular de los derechos de autor 
del Software Sistema Integrado de Regulaciones En Línea (SIREL) - San Pablo Apóstol IPS COMPAÑIA 
LTDA, identificada con NIT No. 812006756-2 y representada legalmente por Julio Berrocal Moreno, 
identificado con cédula de ciudadanía No. 78.025.221 de Cereté, relacionada a continuación: 

En la propuesta presentada se especifica que el software hace uso de tecnologías de desarrollo modernas 
en nube haciendo uso de microservicios, que el backend está desarrollado en PHP cumpliendo con el 
requerimiento de arquitectura de un lenguaje de alto nivel de fácil sintaxis y escalable con una amplia 
biblioteca de componentes de desarrollo y que su Frontend hace uso del freamework Angular el cual es 
modular y permite la gestión y escalabilidad de del Software. 

El software cumple con toda la normatividad nacional relacionada con la implementación del  SEM. 

COTIZACIÓN PRESENTADA POR San Pablo Apóstol IPS COMPAÑIA LTDA, único proveedor titular de los derechos de autor del 
Software Sistema Integrado de Regulaciones En Línea (SIREL): 

 

 

 

 



 

  

 

 

Así las cosas, el presupuesto oficial es el relacionado a continuación: 

 
LICENCIA DE USO POR 15 MESES, SOPORTE TÉCNICO Y CAPACITACIÓN 

DESCRIPCIÓN 
PLAZO DE 

EJECUCIÓN 
Y/O ENTREGA 

TIEMPO DE USO 
DE LA LICENCIA 

CANTIDAD DE 
LICENCIAS 

VALOR MES VALOR TOTAL 

ENTREGA DE LICENCIA DE SOFTWARE Sistema 
Integrado de Regulaciones En Línea (SIREL), incluye 
SOPORTE TÉCNICO Y ASISTENCIA TÉCNICA 

5 DÍAS 15 MESES 1 $19.800.000,00   $297.000.000,00  

Entrega de los manuales de alcances del sistema, 
con la definición de cada uno de los módulos. 

Entrega de los programas ejecutables, para instalar y 
usar por los usuarios del Software 

Cuarenta y seis (46) jornadas de capacitación sobre 
la implementación y uso del software Sistema 
Integrado de Regulaciones En Línea (SIREL), 
dirigidas a todos y cada uno de los actores que van a 
hacer uso de esta herramienta tecnológica, con 
énfasis en sus roles y/o perfile 

SUBTOTAL VALOR LICENCIA $ 297.000.000,00 

INSTALACION INICIAL A LOS OPERADORES DEL SOFTWARE: 

DESCRIPCIÓN LUGAR CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL 

Realizar la instalación inicial del Sistema 
de Información o herramienta 

tecnológica en setenta y dos (72) 
equipos de  

cómputos priorizados y en setenta y dos 
(72) vehículos habilitados para el 

transporte especial de pacientes, por el 
Sistema de Emergencias Médicas del 

Municipio de Montería: 

Equipos de cómputo del Centro de Operación del SEM 
Montería 

8  $        300.000,00  $ 2.400.000,00 

Equipos de cómputo de las EPS que operan en el 
Municipio de Montería 

11  $        300.000,00  $ 3.300.000,00 

Equipos de cómputo de las IPS con Servicios de 
Urgencias de los Hospitales de la ESE Vidasinú en Zona 
Urbana del Municipio de Montería 

5  $        300.000,00  $ 1.500.000,00 

Equipos de cómputo de las IPS con Servicios de 
Urgencias en los Servicios de Urgencias de IPS Privadas 
del Municipio de Montería 18 

 $        300.000,00  $ 5.400.000,00 

Equipos de cómputo de empresas con Servicio de 
Transporte Especial de Pacientes 24 

 $        300.000,00  $ 7.200.000,00 

Equipos de cómputo de actores con Intervenciones de 
Urgencias, Emergencias y Desastres en el Municipio de 
Montería 6 

 $        300.000,00  $ 1.800.000,00 

Realizar una (1) instalación en cada vehículo habilitado 
para el transporte especial de pacientes, de cada empresa. 72 

 $        300.000,00  $ 21.600.000,00 

SUBTOTAL INSTALACIÓN INICIAL A LOS OPERADORES DEL SOFTWARE  $    43.200.000,00  

TOTAL, ADQUISICIÓN DE LICENCIA Y SOPORTE TÉCNICO DE SOFTWARE PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE 
EMERGENCIAS MÉDICAS - SEM DEL MUNICIPIO DE MONTERÍA 

$340.200.000,00 
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