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ANEXO
ESTUDIOS DEL SECTOR
(MONITOREO DE MEDIOS)

De conformidad con lo sefialado por Colombia Compra Eficiente, las Entidades Estatales sometidas a la ley 80 de 1993 y
la ley 1150 de 2007, al igual que las de régimen especial deben realizar el andlisis del sector econdmico y de los oferentes
por parte de las Entidades Estatales con el fin de conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacién desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de andlisis de riesgo y dejar constancia del mismo en
los Documentos del Proceso.

Por lo anterior y teniendo en cuenta la naturaleza del objeto a contratar y de los riesgos del mismo seleccione el tipo de
estudio del sector que se va a realizar:

[-Contratacion Directa Minima Cuantia X
[I-Contratacion Procesos de Minima Cuantia

CONTRATACION MINIMA CUANTIA Y/O CONTRATACION DIRECTA PERSONA JURIDICA

1. OBJETO DEL CONTRATO: El Contratista se obliga con RTVC a prestar el servicio de monitoreo de medios de
comunicacién a nivel local, regional y nacional de los contenidos audiovisuales, programas, planes y proyectos de
RTVC y sus marcas.

ALCANCE DEL OBJETO:

El futuro contratista debera estar en capacidad de prestar el servicio de monitoreo de medios de comunicacién local,
nacional y regional que registren, divulguen y promocionen informacion relacionada con los contenidos audiovisuales,
programas, planes y proyectos de RTVC y sus marcas; de acuerdo con las especificaciones que se encuentran descritas
en el anexo técnico.

Medios Impresos locales, nacionales y regionales

Canales de Television nacionales, regionales y locales.

Portales de internet

Emisoras nacionales, regionales y locales - Frecuencia AM y FM
Revistas especializadas

Revistas impresas y digitales

Medios comunitarios

2. PERSPECTIVA LEGAL: Las empresas que prestan esta clase de servicios estdn sometidas a las regulaciones
legales y controles estatales, razén por lo cual sus efectos juridicos varian con ocasion al contrato que se celebre;
por consiguiente, las empresas que tengan interés en participar en contratacion deben ajustarse a la normatividad
colombiana vigente destinadas al sector y a la aplicable a RTVC, asi:

NORMATIVIDAD DETALLE
Constitucion Politica Aplicacién de los principios que rigen la contratacion
publica.
Ley 489 de 1998 Art 85 Empresas industriales y comerciales del Estado.
Las empresas industriales y comerciales del Estado son
organismos creados por la ley o autorizados por ésta, que
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desarrollan actividades de naturaleza industrial o
comercial y de gestion econdmica conforme a las reglas
del Derecho Privado ..."

Manual de Contrataciéon RTVC RTVC adopt6 el Manual de Contratacién para regular la
actividad contractual de la entidad con base en su
régimen especial, dentro del cual se establecio en el
literal u del Capitulo Il del Titulo Il lo siguiente “5.
CONTRATACION DIRECTA MISIONAL RTVC, que
previo agotamiento de la fase de planeacion y de la
verificacion de la idoneidad y experiencia o exclusividad
del contratista, asi como de un estudio de mercado
respecto del objeto de la contratacién, teniendo en cuenta
los aspectos juridico, técnico, financiero, organizacional y
de riesgos, podra contratar directamente, seleccionando
la oferta mas favorable para la Empresa. Procedera la
presente modalidad de contratacion en los casos que se
sefialan a continuacién:

g. “Contrato de prestacion de servicios y/o apoyo a las
areas misionales, artisticos, técnicos y tecnolégicos que
pueden encomendarse a personas naturales o juridicas
que hayan demostrado idoneidad y experiencia siempre
y cuando no existe personal suficiente en la planta de la
empresa para prestar el servicio objeto del contrato”.

Por consiguiente, dada la cuantia del contrato y el objeto
de este el cual consiste en la prestacion de unos servicios
para la realizacién de una actividad requerida para el
cumplimiento del fin misional de RTVC, la modalidad de
contratacion antes citada es la adecuada para adelantar
la contratacién requerida.

Cadigo civil colombiano TITULO Il De los actos y declaraciones de voluntad art
1502 y siguientes
Caodigo general del proceso Articulo 74. Poderes y s.s

Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo | Ley 1437 de 2011
Contencioso Administrativo
Decreto 2685 de 1999 Por el cual se modifica la legislacién aduanera

Decreto 624 de 1989 Modificado por el Decreto | Estatuto Tributario
Nacional 3258 de 2002, y las Leyes 383 de 1997, 488
de 1998, 863 de 2003, 1819 de 2016 y sus decretos

reglamentarios.
Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion
Manuales cuando aplique Colombia Compra Eficiente elabora determinados

manuales buscando ofrecer lineamientos y principios
metodoldgicos para el manejo de la contratacion publica.
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OTROS

Se debe tener en cuenta las siguientes politicas de RTVC! a fin de lograr el mejor desempefio desde que inicia y termina

la prestacién del servicio a contratar:

Politica Operacional de Gestién financiera:

o  Permite controlar las acciones que en materia de gestion financiera se deben llevar a cabo en RTVC.

3. PERSPECTIVA ORGANIZACIONAL Y COMERCIAL: Algunos indicadores econdémicos, que podemos observar para
identificar las variables que afectan o incentivan el sector de Actividades profesionales, cientificas y técnicas, son el
comportamiento del IPC y los ingresos nominales y el personal ocupado entre otras, estas variables que afectan a un
pais de manera genérica, el saberlas interpretar ayudan a ver : ( La tendencia del pais y un primer analisis de nichos
de mercado, establecer el publico objetivo de nuestro negocio, creacidon de nuevas lineas de negocio entre otras),
para RTVC es de gran importancia aportar con la contratacién, el movimiento de diferentes sectores del mercado,
ademas aportar informacion para las variables y estadisticas econoémicas del pais.

ASPECTO ; :
ORGANIZACIONAL CONDICION DESCRIPCION
La necesidad planteada se supliria realizando un proceso de seleccién de contratacion
bajo la modalidad de minima cuantia, para escoger una persona juridica o natural que
pueda ejecutar un contrato de acuerdo con las condiciones descritas en el "Anexo No.1-
Especificaciones Técnicas", con las especificaciones minimas establecidas en el anexo
técnico, y de esta manera cubrir las necesidades requeridas por la Entidad.
Dando respuesta a la necesidad anteriormente planteada es pertinente adelantar una
contratacién de minima cuantia que satisfaga dicha necesidad, enmarcada en el sector de
Actividades | actividades administrativas y de apoyo a oficina.
o profesionales,
Analisis Del Sector cientificas y A IPC
técnicas.

En el mes de marzo de 2020, el IPC registro una variacion de 0,57% en comparacion con
febrero de 2020, una division se ubicd por encima del promedio nacional (0,57%):
Alimentos y bebidas no alcohdlicas (2,21%). Por debajo se ubicaron: Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles (0,55%), Salud (0,49%), Bienes y servicios diversos
(0,42%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar
(0,30%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,23%), Restaurantes y hoteles (0,16%), Prendas
de vestir y calzado (0,05%), Educacion (0,03%), Informacion y comunicacion (0,02%),
Transporte (-0,07%) y por ultimo, Recreacion y cultura (-0,37%). 2

1 https://www.kawak.com.co/RTVC/gst documental/doc visualizar.php?v=771&m=88

2 https://www.dane.qgov.coffiles/investigaciones/boletines/ipc/bol_ipc_mar20.pdf
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Grafico 1. IPC Variaciones
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B. Encuesta Mensual de Servicios (EMS)

En febrero de 2020, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacion positiva en los ingresos totales, en comparacion con febrero de 2019.

La Encuesta Mensual de Servicios, como mejora metodoldgica y con el fin de unificar los
resultados del personal ocupado con las demas encuestas economicas realizadas por la
entidad, presenta el personal ocupado bajo dos esquemas: el primero es el tradicional que
incluye el personal permanente y el personal temporal directo llamado personal ocupado
sin agencias; el segundo esquema es el llamado personal ocupado total que incluye el
personal permanente, el personal temporal directo y el personal temporal contratado a
través de agencias especializadas en el suministro de personal.

En febrero de 2020, los servicios de actividades profesionales cientificas y técnicas
registraron una disminucion de 7,3% en los ingresos nominales, el personal ocupado total
present6 una disminucién de 2,2% y los salarios registraron un crecimiento de 6,7%, en
comparacion con febrero de 2019.

Con este tipo de proceso RTVC pretende incentivar el sector de Actividades profesionales,
cientificas y técnicas. y aportar en el aumento de las estadisticas mencionadas, ya que
presenta un crecimiento del 2.9% en el Ultimo afio, contribuyendo con esto al crecimiento
de la economia.3

8 https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ems/bol _ems febrero 20.pdf
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Wariacion anual de los ingresos nominales - Total naciona Feb|
Produccidn de peliculas cinematograficas y programas de televisidn _______________=
Actividades de centros de llamadas (Call center] — .
Desarrolle de sistemas infonm ccesamie de datos | 155

Otros servicios de ento y otros servichos [ 15,2
Actividades administrativas vy de apoyo de oficina y otra xeepto call center — 122
Restaurantes, catering y bares |_EEE}
Almacenamiento y actividades complementarias al transports — 122
Salud hurmana privada con Internacidn — .7
Publicidad . =6
Correo y servicios de mensajeria - 7.2
Inmabiliarizs, alguller de maguinarka y eguipo |-t
Telecornur [al I 5.5
Educachin sups privada m an
Actividades de edicidn | X
Salud humana privada sin Internacidn | _EE]
Actividades de empleo, seguridad e investigackan privada, servickos a edificios | EE]
Actividades de programacidn y transmisidn, agencias de noticias LT |
Actividades profesionales clentificas v técnicas  -7,3 pml

Fuemte: DANE *p Cifra provisional 40 &0 13,2 1S MO &LD

* Otros servicios de entretenimiento y otros servicios (12,4%)

Grafico 5. Variacidon anual y contribucidn de los ingresos nominales por tipo, personal o(
y salarios por tipo de contratacion
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En el mercado nacional, podemos encontrar un grupo de personas juridicas muy amplio
que estan en capacidad de ofrecer una oportuna prestacion del servicio requerido,
realizado el andlisis correspondiente, se determina que existen empresas en Bogota y
otras ciudades de Colombia enmarcadas dentro de las agremiaciones empresariales que
se encuentran en capacidad de ofrecer los servicios que requiere RTVC cumpliendo con
los requisitos de caracter técnico, econdémicos y juridicos, razén por la cual se considera
viable adelantar el presente proceso de seleccion.

Dentro de las organizaciones que ofrecen el servicio del presente objeto de contratacion
pueden estar registradas en las siguientes agremiaciones:

. FUNCION PUBLICA:

Entidad técnica, estratégica y transversal del Gobierno Nacional que contribuye al
bienestar de los colombianos mediante el mejoramiento continuo de la gestion de los
servidores publicos y las instituciones en todo el territorio nacional.

Funcion Publica hace parte de los 24 sectores que componen la Rama Ejecutiva Nacional,
siendo cabeza del sector Funcién Publica, del cual también hace parte la Escuela Superior
de Administracion Publica (ESAP); entidad descentralizada de caracter universitario con

presencia regional.4

4 https://www.funcionpublica.gov.co/quienes-somos

Pé&gina 5 de 35



https://www.funcionpublica.gov.co/quienes-somos

RTVC

Sistema de Medios Publicos

GESTION DE PROVEEDORES Cédigo: P-F-33

Version: 6

FORMATO DE ESTUDIOS DE MiNIMA CUANTIA PERSONA

JURIDICA Fecha: 08/10/2019

. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL:

es un ministerio de la Republica de Colombia encargado de formular la politica de
educacion nacional y fomentar el desarrollo de una educacion competitiva y de calidad que
genere oportunidades de progreso y prosperidad y contribuya a cerrar las brechas de
inequidad. 5

. ASENOF:

ASENOF celebro en el afio 2017, sus 25 afios de historia en la formacién para el trabajo y
el desarrollo humano del pais. Trabajando para el fortalecimiento, defensa y sostenibilidad
de los asociados a través de la cooperacion e interaccion con los actores sociales,
gubernamentales y empresariales para ofrecer mayores oportunidades de estudio y trabajo
a los colombianos.

ASENOF, es la asociacion lider de la formacion Técnica en el Pais, contribuyendo al
desarrollo, empleabilidad, competitividad, productividad, e inclusion social. Ha sido
promotor de las principales transformaciones de la Formacién Profesional, adecuada a los
requerimientos de la sociedad .6

El proponente debera presentar minimo tres (3) y maximo cinco (5) certificaciones de
contratos terminados y ejecutados en un 100%, cuyo objeto este directamente relacionado
con los servicios de monitoreo de medios desde cualquier lugar del territorio Nacional, que

Experiencia Experiencia se hayan ejecutado durante los ultimos cinco (5) afios contados hasta el dia de la apertura
Especifica del proceso y cuya sumatoria de cuantias sea igual o superior al 100% del presupuesto
Proveedor/Contratista del proceso.
Capacidad Contar con la presencia logistica, personal capacitado y rez_alizacién de pr.omoci(')n para el
Instalada perfecto desarrollo del evento y de esta manera con el objetivo de promocionar las marcas
de RTVC.
i Tipo de Persona Juridica
Proveedor/Contratista Persona

4. CONOCIMIENTO DE OFERENTES:

De los oferentes existentes en el mercado, la empresa que puede prestar el servicio del objeto de la presente contratacién
es: SIGLO DATA S.A.S., COMPETENCIA PLUS S.A.S. y MERCAR INTERNET LTDA. / SIGLA INTERLAT GROUP.

CONOCIMIENTO DE LOS OFERENTES

Informacién del
proveedor

Nombre de la Err]presa o Razén SIGLO DATASAS
Social
Nit / Rut 800.072.071-2
Ubicacion de la Empresa Cra. 21 # 169 — 76 OFICINA 209
Datos de Contacto Luis Eduardo Rodriguez
Correo Electronico Comercial6@siglodata.com
Nacionalidad de la empresa Colombiana

5 https://www.mineducacion.gov.co/portal/

6 http://www.asenof.org/Organizacion
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Experiencia en afios

19

Tamafio de la Empresa

Grande ( ) Mediana ( x) Pequefia ( ) PYME ( )

Bien o Servicio Ofertado

Monitoreo de Medios

Datos de Contacto

Productor o Distribuidor N/A
Productor Servicios X
. Producto
Insumos Nacionales o Nacional o NACIONAL
Extranjeros
Importado
, Tiempo de
Tiempo de entrega ,
segun requerimiento de r:nlj[eer?;i:?ouge INMEDIATO
c la entidad querimi
S la entidad
S El proveedor
B8 El proveedor Cuenta ; Cuenta con ;
= P P
e con Transporte para el ropio (') Transporte para ropio (')
° traslado del bien, obra _ el traslado del ,
g 0 servicio Tercerizado ( ) bien, obra 0 Tercerizado () N/A
e servicio
()
© Cual es el costo del NoCt%sr:g E)o)sto Cual es el costo [ Costo ( )
3 transporte () del transporte [ No tiene Costo () N/A
o
[ .
g Horarios de Atencién Forarios de 16 am a 8pm DOMINGO A DOMINGO
‘S
% Cuenta con Inventario Cuenta con
&) O SI()NO() Inventario SI(x)NO ()
Disponible Disponible
Jeet 0y e ot
de Inventario Inventario 20 Computadores
Capacidad de Nacional ( )| Capacidadde |Nacional (x)
Distribucion Local () Distribucion Local ()
Contratd Antes con
8 Entidades Pablicas SIx) NO()
> Contratd Antes con
%’ RTVC SI(x)NO()
O H
S Re!amone elllos CTO 235-2008
£ Nimeros # de CTO 402-2013
2 Contratos
- Escriba el Ultimo CTO 4022013
- Nombre de la Empresa COMPETENGIA PLUS SAS
S 0 Razén Social
[y
2 § Nit / Rut 830047431-5
£ 3 Ubicacion de la , .
:CE—, =3 Empresa Bogoté Colombia

Fabian Galindo Posada
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Correo Electronico

coordinacioncomercial@globalnews.com.co

Nacionalidad de la
empresa

Colombiana

Experiencia en afios

22

Tamafio de la Empresa

Grande ( ) Mediana (x ) Pequefa ( ) PYME ( )

Bien o Servicio Ofertado

Monitoreo de Medios

Productor o Distribuidor Competencia Plus SAS

Productor Servicios X
Insumos Nacionales o Producto Nacional Nacional
Extranjeros o Importado
Tiempo de entrega Tlempcs)edeﬂﬁntrega

segun requerimiento de e uerimi%nto dela Entrega diaria

la entidad q entidad
El proveedor
El proveedor Cuenta con Propio () Cuenta con Propio (x)

Transporte para el
traslado del bien, obra o

Tercerizado ( )

Transporte para el

traslado del bien, | Tercerizado ()

5
8
E
o
3 -
g sevicio obra 0 servicio
. Costo Costo
-§ Cual es el costo del ) Cual es el costo del ()
transporte transporte
§ P No tiene Costo ( ) P No tiene Costo (x )
o . . Horarios de . .
= Horarios de Atencion e Domingo a domingo 24-7
] Atencion
§ Cuenta con Inventario Cuenta con
§ Disponible SI()NO() Inventario SI()NO(x)
& P Disponible
. . Describa la
Desc"blfw'zn?:rri‘gdad de Cantidad de N/A
Inventario
Nacional Nacional ( X
Capacidad de I C) Capacidad de I (X)
Distribucion Distribucion
iSbue Local () Siribua Local ()
Contrat6 Antes con
_ Entidades Publicas SIX)NO()
S Contraté Antes con
:g 2 Relacione elllos N/A
= Numeros # de Contratos
Escriba el Ultimo N/A
- Nombre de la Empresa MERCAR INTERNET LTDA. / SIGLA INTERLAT GROUP
S _ 0 Razon Social '
c
2 § Nit / Rut 900.090.722-9
®© <l>-> . ”
ES oicacion de a Bogota D.C., Carrera 15 No. 86 B — 82 Piso 4
2 mpresa

Datos de Contacto

Ricardo Cubillos Arboleda
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Correo Electronico

rcubillos@interlat.co

Nacionalidad de la
empresa

Colombiana

Experiencia en afios

14

Tamafio de la Empresa

Grande ( ) Mediana () Pequefia ( x ) PYME ( )

Bien o Servicio Ofertado

Monitoreo de Medios

Productor o Distribuidor

Productor Servicios X
Insumos Nacionales o Producto Nacional Nacional
Extranjeros o Importado
Tiempo de entrega Tlempcs)edeﬂﬁntrega
segun requerimiento de e uerimi%nto dela Inmediato
la entidad q entidad
El proveedor
El proveedor Cuenta con Propio () Cuenta con Propio (x)

Transporte para el
traslado del bien, obra o

Tercerizado ( )

Transporte para el
traslado del bien,

Tercerizado ()

Escriba el Ultimo

5
8
E
o
3 -
g sevicio obra 0 servicio
. Cost Cost
-§ Cual es el costo del osto (") Cual es el costo del osto (")
t rt t rt

§ ransporee No tiene Costo ( ) ransporie No tiene Costo (x )
£ Horarios de Atencion Horarios de 24/7
] Atencion
5 Cuenta con Inventario Cuenta con
g Disbonible SI()NO() Inventario SI()NO()
© P Disponible

. . Describa la

Desc"blfw'z n?:rri‘(t)'dad de Cantidad de N/A
Inventario
Nacional Nacional ( X
Capacidad de acional () Capacidad de acional - ( X)
Distribucion Local () Distribucion Local ()
Contrat6 Antes con

s Entidades Pblicas SIx)NO()
S Contrat6 Antes con
2 RTVC SI(X) NO( )
S Relacione el/los
é NUmeros # de Contratos 1427-2017 1425-2018
S Contrato 1659-2019
£

Licencia de uso de Software para la Gestion de Redes sociales para los
productos digitales de RTVC.

En el analisis anterior se observa la informacion de cada uno de los proveedores relacionados con sus datos basicos como
identificacion, ubicacion e informacion de contacto, nacionalidad, cuentan con un rango de experiencia que oscila entre
catorce (14) y veintidds (22) afios, en su informacion histdrica las tres (3) empresas tienen experiencia para desarrollar el
objeto del contrato.
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5. PERSPECTIVA FINANCIERA: Dentro de la perspectiva financiera, para determinar el precio unitario y el presupuesto
total de la presente contratacion, se realiza un analisis con las cotizaciones aportadas por el oferente, teniendo en
cuenta los historicos de contratos celebrados por RTVC y los valores cotizados, a continuacién, se explica cada
componente con mas detalle.

5.1. Historicos de procesos o contratos anteriores en RTVC:

Teniendo en cuenta la verificacion de los histéricos de RTVC, el area técnica aporté los contratos que se han desarrollado
dentro de la entidad similares a este tipo de contratacion, a continuacion, se muestra el andlisis de los histéricos de los
recientes contratos similares desarrollados anteriormente dentro de la entidad.

1 2 3
¢(RTVC HA
CONTRATADO
RECIENTEMENTE SI__oNo_X_ SI__oNo_X_ SI_oNo_X_
LOS SERVICIOS
REQUERIDOS?
EL CONTRATISTA SE OBLIGA
PRESTAR LOS SERVICIOS [CON RTVC, A LA PRESTACION
EL CONTRATISTA SE DE MONITOREO DIARIO DEL SERVICIO DE MONITOREO
COMPROMETE CON DE MEDIOS DE DIARIO EN ~ MEDIOS  DE
RTVC A PRESTAR LA COMUNICACION LOCALES, | COMUNICACION LOCALES,
MEDICION ANALISIS REGIONALES, REGIONALES, NACIONALES E
OBJETO: EVALUACION y NACIONALES E INTERNACIONALES DE LAS
MONITOREO DE MEDIOS INTERNACIONALES DE NOTICIAS QUE SOBRE RTVC Y
DIGITALES Y REDES LAS NOTICIAS QUE SOBRE [ SUS MARCAS ASOCIADAS SE
SOCIALES RTVCY SUS MARCAS MENCIONE DE CONFORMIDAD
ASOCIADAS SE CON LAS ESPECIFICACIONES
MENCIONE. CONTENIDAS EN LA PROPUESTA
DEL 29 DE JULIO DE 2013.
NOMBRE DEL
CONTRATISTA ACCESO CLOMBIA SAS | MONITOR COLOMBIA S.A.S SIGLO DATA SAS
CONTRATOS CTO No. 739-2017 CTO No. 022-2015 CTO 402-2013
¢CUAL FUE EL
VALOR DEL 2017: $ 139,397,348 2015: $ 19,293,120 2013: $35.150.900
CONTRATO?
¢(ESTRUCTURA
DEL CONTRATO?
TENIENDO COMO
BASE LOS
SIGUIENTES SE MANTIENE IGUAL SE MANTIENE IGUAL SE MANTIENE IGUAL
ASPECTOS: SI__oNo_X_ SI__oNo_X_ SI_oNo_X_
OBJETO,
OBLIGACIONES,
VALOR, PLAZO,
TIPO DE PERSONA
PERSONA CON LA
QUE SE
CONTRATO EL PERSONA: Juridica PERSONA: Juridica PERSONA: Juridica
SERVICIO, OBRA O
BIEN
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TIEMPO DE
ENTREGA DEL
BIEN, OBRA O
SERVICIO

DENTRO DEL TERMINO
ESTABLECIDO EN EL
CONTRATO
SI_X_oNo__

SI_X_

DENTRO DEL TERMINO
ESTABLECIDO EN EL
CONTRATO

DENTRO

Cco
oNo__

DEL TERMINO

ESTABLECIDO EN EL

NTRATO

SI_ X _oNo__

(LA NECESIDAD
DE LA ENTIDAD
ESTATAL FUE
SATISFECHA CON
LOS PROCESOS
DE
CONTRATACION
ANTERIORES?

SI_X_NO__

SI_X_

NO__

SI_X_NO__

LAS GARANTIAS
CUBRIERON LAS
NECESIDADES DE
LA ENTIDAD EN
CASO DE
INCUMPLIMIENTO

incumplimiento

SI_NO__

No presento S

No presento i

_NO

_ S
ncumplimiento

__NO_
No presento incumplimiento

ANO DE
EJECUCION

2017

2015

2013

Se realiza un andlisis de las compras en afios anteriores asi:

Contrato

Objeto

Descripcion

Valor mensual

402-2013

el monitoreo diario en medios de
comunicacién locales, regionales,
nacionales e internacionales de las
noticias sobre rtvc

realizar el monitoreo diario de
noticias: en revistas, radio,
television y edicion ONLINE

$1.777.955

Orden de compra 22-2015

Prestar los servicios de monitoreo
diario de medios de comunicacion
locales , regionales nacionales e
internacionales de las noticias que
sobre RTVC y sus marcas
asociadas se mencione

realizar el monitoreo diario de
noticias: en revistas, radio,
television y edicion ONLINE

$ 1.607.760

CTO No. 739-2017

el contratista se compromete con
rtvc a prestar la medicion analisis
evaluacion y monitoreo de medios
digitales y redes sociales

realizar el monitoreo diario de
noticias: en revistas, radio,
television y edicion ONLINE

$ 16.399.688

Andlisis del valor de Contratos Anteriores

Valor mensuales

internacionales de las noticias
sobre rtve

Contrato Objeto Descripcion indexados a fecha
presente
el monitoreo diario en medios de . . _
comunicacion locales realizar el monitoreo diario
. . | de noticias: en revistas, $ 2.364.875
402-2013 regionales, nacionales e . - -~
radio, television y edicion

ONLINE
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Prestar los servicios de
monitoreo diario de medios de
comunicacién locales, regionales

realizar el monitoreo diario
de nofticias: en revistas,

evaluacion 'y monitoreo de

Orden de compra 22-2015 | nacionales e internacionales de . - -~ $ 2.023.731
o radio, televisién y edicion
las noticias que sobre RTVC y
| ONLINE
sus marcas asociadas se
mencione
El contratista se compromete con | realizar el monitoreo diario
CTO No. 739-2017 rtvc a prestar lamedicion andlisis | de noticias: en revistas, $ 18.282.580

radio, television y edicion

medios digitales y redes sociales

ONLINE

En cuanto a la informacién descrita anteriormente es viable afirmar que no es posible hacer una comparacién con el actual
objeto contractual, en razén a que no hay una relacién directa de caracteristicas del servicio a solicitar y las condiciones
técnicas para esta nueva contratacién son diferentes, dado que, es una medicién especifica que genera mayor dedicacion
y los reportes diarios son mas complejos, en los afios 2013 y 2015 no se tomaba en cuenta la medicion en redes sociales
ni de medios digitales, si no, inicamente la de medios de comunicacién como radio y television a nivel general, la cual se
tomd en cuenta para la vigencia 2017, pero el contrato desarrollado en esta vigencia fue mas extenso y explicito en
caracteristicas que difieren al contenido técnico de esta vigencia.

5.2. Historicos de otras entidades: Teniendo en cuenta que se debe indagar en otras entidades para ver el
comportamiento del mercado, se realiza consulta a través del portal de SECOP contrataciones con caracteristicas

similares:
ANALISIS DEMANDA DE OTRAS ENTIDADES
NOMBRE DE LA
ENTIDAD QUE DEPARTAMENTO NACIONAL DE UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION
REALIZO LA PLANEACION - DNP INTEGRAL A LAS VICTIMAS - UARIV
CONTRATACION.
Prestar el servicio de monitoreo diario de - iy
. , C . Prestar los servicios de medicion, analisis y
noticias en medios de comunicacion masiva, monitoreo permanente de medios de comunicacion
OBJETODELA | tradicionales y digitales, internacionales, redes sociales a nivel nacional v reaional en
CONTRATACION | nacionales y regionales, relacionadas con el y y reg

DNP vy su respectivo analisis cualitativo y
cuantitativo.

temas estratégicos para la Unidad para la Atencion
y Reparacion Integral a las Victimas.

No. CONTRATO

SGR-124-2020

1151-2020

NOMBRE LA
PERSONA QUE
REALIZO EL
CONTRATO

JAVIER RODRIGUEZ HERNANDEZ

JUAN FELIPE ACOSTA PARRA

VALOR DE LA
CONTRATACION
IVAINCLUIDO

$57.019.707

$74.732.000

No. DEL
PROCESO

DNP-MC-005-20

UARIV-IP-001-2020

TIPO DE
PROCESO

Minima Cuantia

Minima Cuantia
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LINK COLOMBIA | https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/T | https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tend
COMPRA endering/ContractNoticeView/Index?notice=CO | ering/ContractNoticeView/Index?notice=CO1.NTC.
EFICIENTE 1.NTC.1178401 1170735
FECHA 14-04-2020 17-04-2020
ESTADO Celebrado en ejecucion Celebrado en ejecucion

De la informacién anterior se puede observar que no se tiene coincidencia con el objeto contractual del presente estudio
motivo por el cual no se puede realizar una comparacion, esta informacion no sera tenida en cuenta para determinar el
precio techo del presente estudio.

5.3. DEFINICION DEL PRESUPUESTO SEGUN EL ANALISIS DE LA OFERTA Y LA DEMANDA: De acuerdo a la necesidad
establecida por RTVC de medir, analizar, evaluar y monitorear los medios digitales y redes sociales., solicitaron cuatro
(4) cotizaciones a las empresas SIGLO DATA S.A.S., COMPETENCIA PLUS S.A.S. y MERCAR INTERNET LTDA. /
SIGLA INTERLAT GROUP asi:

Descripcion

Alcance del objeto

COMPETENCIA PLUS

SIGLO DATA MMI COLOMBIA

MERCAR INTERNET LTDA. / SIGLA

INTERLAT GROUP.

Valor
Mensual

VALOR
IVA

VALOR
MAS IVA

VALOR
TOTAL 8
MESES
IVA
INCLUDIO

Valor

Mensual

VALOR
IVA

VALOR
MAS IVA

VALOR
TOTAL 8
MESES
IVA
INCLUDIO

Valor
Mensual

VALOR
TOTAL 8
MESES
IVA
INCLUDIO

VALOR
IVA

VALOR
MAS IVA

Prestacion del servicio de
monitoreo  de  medios de
comunicacion a nivel local,
regional y nacional de los
contenidos  audiovisuales,
programas, planes y
proyectos de RTVC y sus
marcas.

Prestar el servicio de
monitoreo  de  medios
de comunicacién local,
nacional 'y  regional
que registren, divulguen y
promocionen
informacion  relacionada
con los  contenidos
audiovisuales, programas,
planes y  proyectos
de RTVC y sus marcas; de
acuerdo con las
especificaciones que se
encuentran descritas
en el anexo técnico.
- Medios Impresos locales,
nacionales
regionales -
Television
nacionales, regionales y
locales. Portales
de internet - Emisoras
nacionales, regionales
y locales - Frecuencia AM
FM Revistas
especializadas - Revistas
impresas y  digitales
- Medios comunitarios (por
requerimiento)

y
Canales de

3.197.946

607.610

3.805.556

30.444.448

2.978.524

565.920 | 3.544.444

28.355.552

4.100.000

779.000 | 4.879.000 | 39.032.000

Como resultado del siguiente cuadro la cotizacion con el menor valor es la realizada por la empresa SIGLO DATA MIMI
COLOMBIA empresa que presenta una oferta por valor mensual de TRES MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y
CUATRO MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATROPESOS M/CTE ($3.544.444) IVA incluido para un total de
VEINTIOCHO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA'Y CINCO MIL QUINIENTOS CINCUENTA'Y DOS PESOS M/CTE
($28.355.552) incluido IVA el cual resulta de la multiplicacion del valor mensual por 8 meses de ejecucion.
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JUSTIFICACION TECNICA, JURIDICA Y FINANCIERA

Concepto técnico

El area técnica reviso las propuestas recibida por parte de los oferentes verificando que todas cumplian con las
especificaciones y requerimientos técnicos y logisticos que garantizaran el cumplimiento del objeto contractual.

Teniendo esto como consideracion, se llegé a la siguiente conclusion: de las 3 ofertas recibidas dentro del proceso de
eleccion y para tomar un decisién equitativa y transparente, se tomaron en cuenta las siguientes variables técnicas: costo
mensual del servicio, cubrimiento en ciudades en Colombia y cubrimiento de medios tradicionales y digitales de cada uno
de los oferentes.

Dentro de estos factores y después de hacer un analisis con un equipo de la Coordinacién de Gestién Comunicaciones,
se concluyo que la empresa escogida para la prestacion del servicio de monitoreo es SIGLODATA S.A.S., al cumplir a
cabalidad con los requisitos del anexo técnico, el mejor costo para la entidad en su mensualidad, mayor cubrimiento en
ciudades en Colombia, mayor nimero de medios tradicionales, lo cual demuestra que esta empresa es la mejor opcién
por el costo/beneficio para RTVC.

Concepto Juridico

El area juridica verificd la capacidad juridica de las empresas que presentaron cotizacién dentro del sondeo de mercado,
con base en el certificado de existencia y representacion legal de cada una asi:

SIGLO DATAS.AS

Vigencia de la sociedad: Su duracion es indefinida

Objeto Social: El objeto principal de la sociedad consiste en: monitoreo de los medios de noticias para la grabacion, revisién
y monitoreo de naticias (,,,)

Representante legal: GALVIS MONTERO JAVIER C.C. 79156923

Facultades del Representante legal: SIN LIMITACIONES

COMPETENCIA PLUS S.A.S

Vigencia de la sociedad: Hasta el 31 de diciembre de 2050

Objeto Social: la sociedad tendra por objeto social: (...) comercializacién de informes relacionados con publicidad,
procesamiento y analisis de informacién recaudada en fuentes publicas y privadas, levantamiento de informacién,
depuracién de informacion, procesamiento y andlisis de datos estadisticos, analisis y monitoreo de menciones vy
comentarios en redes sociales y medios digitales, monitoreo y analisis cuantitativos y cualitativos en medios sociales y
tradicionales, elaborar y aplicar encuestas con fines de investigacion social, investigacion de opinidn publica, andlisis de
mercado de medios y entretenimiento.

Representante legal: PINZON DIAZ FERNANDO C.C. 11230096

Facultades del Representante legal: SIN LIMITACIONES

MERCAR INTERNET LTDA. / SIGLA INTERLAT GROUP

Vigencia de la sociedad: Duracién hasta el 15 de junio de 2026.

Objeto Social: (...) C) La prestacion de servicios gestionados de Ultima generacion digital, en monitoreo, escucha, rastreo,
captura, alertas, medicion, almacenamiento, andlisis, clasificacion, gestion, valoracion de medios de comunicacion
tradicionales. Prensa escrita (periddicos, revistas. Magazines), radio y television, asi como portales web, blogs, todo tipo
de publicacién por internet y redes sociales, en temas de interés del usuario (noticias, publicidad) a nivel local, regional,
nacional e internacional. Entrega de informes cualitativos y cuantitativos, reportes diarios y envio de alertas en tiempo real.,
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con fines de investigacion, andlisis de mercados, de opinién plblica, impactos de marca, imagen de personajes y
aceptacion de producto entre otros, con el uso de soluciones y herramienta de Ultima generacién (...)

Representante legal: CHAQUEA BLANCO LUIS CARLOS C.C. 17333384

Facultades del Representante legal: SIN LIMITACIONES

En virtud de la informacién extraida del Certificado de Existencia y Representacion Legal de las Empresas se puede
concluir que las todas tienen la capacidad juridica para suscribir y ejecutar el objeto del contrato.

Concepto Financiero

Después de realizar un andlisis de la cotizacion presentada por la empresa SIGLO DATA S.A.S., se concluye que presenta
la oferta mas econdmica en relacién con las otras empresas

6. PERSPECTIVA TECNICA: A continuacion, presentamos componentes de la perspectiva técnica los cuales se deben
tener en cuenta para el desarrollo de la contratacion de este proceso de minima cuantia

DESCRIPCION

NECESIDAD DE RTVC

PLAZO DEL
CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato seré hasta el 31 de diciembre de 2020. Previo cumplimiento
de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

PRESUPUESTO DEL
CONTRATO

valor mensual TRES MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA'Y CUATRO PESOS M/CTE ($3.544.444) IVA incluido para un
total de VEINTIOCHO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA'Y CINCO MIL QUINIENTOS
CINCUENTA'Y DOS PESOS M/CTE ($28.355.552) el cual resulta de la multiplicacion del valor
mensual por 8 meses de ejecucion

FORMA DE PAGO

El valor del contrato suscrito se pagara mensualmente de acuerdo con los servicios
efectivamente prestados durante el mes facturado en el formato que RTVC establezca para tal
fin.

Tales montos se iran descontando del valor total del contrato, previa presentacion de la factura
y de acuerdo con la oferta presentada por el contratista, certificacion de cumplimiento expedida
por el supervisor del contrato y documento que acredite los pagos al Sistema de Seguridad
Social Integral y Parafiscales. EL VALOR, incluye la totalidad de costos directos e indirectos,
involucrados con el suministro y que el contratista debe realizar para el cumplimiento de sus
obligaciones.

Nota 1: Para los efectos de los pagos o desembolsos a favor del contratista, se atenderan y
observaran las disposiciones contenidas en la Circular No. 012 de 09 de octubre de 2018 o0 en
aquella que la modifique, adicione, o sustituya.

Nota 2: El contrato sera susceptible de la suscripcion del Acta de Liquidacion en virtud de lo
consagrado en el Manual de Contratacién de RTVC y las demas normas vigentes sobre la
materia.

TIEMPOS DE ENTREGA

De acuerdo con los requerimientos del anexo técnico.

OTROS

N/A

7. ANALISIS DE RIESGO

Se analizd los posibles riesgos que puedan afectar el presente proceso contractual, tales como su objeto, los participantes,
la poblacion beneficiaria, la disponibilidad de recursos, la suficiencia del presupuesto estimado, las actuales condiciones
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politicas, el sector y el mercado del objeto del proceso, la normatividad aplicada y la experiencia propia, informacién que
se encuentra registrada en el anexo “Andlisis del Riesgo” que hara parte integral del proceso de seleccién en donde se
encuentra consignada la estimacion, tipificacion y asignacion de riesgos previsibles, para este tipo de seleccion.

Constituye RIESGO el dafio potencial que puede surgir por efecto de un suceso presente o futuro en el desarrollo de una
relacion o vinculo juridico, particularmente de naturaleza contractual, durante la ejecucion del contrato. Se refiere al riesgo
como sinonimo de probabilidad, pero en cuanto incorpora la posibilidad de que ocurra un evento negativo.

Por consiguiente, para los efectos de la distribucion de los que puedan ocurrir en el desenvolvimiento de la presente
actuacién contractual, RIESGO es la posibilidad de que un peligro pueda llegar a materializarse en un periodo determinado,
asi como la probabilidad de que un resultado esperado no ocurra, en el marco temporal de un contrato.

Para analizar los posibles riesgos se utiliza lo establecido en el Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los
Procesos  de  Contratacion, el  cual  podrd  ser  verificado en la  siguiente  link,
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/filesimanuales/cce manual riesgo web.pdf 7

Tabla 2 - Probabilidad del Riesgo

Establecer un Contexto
_— Waloracion

Raro (puede ocurrir
excepcionalmentea)
Identificar y Analizar
= Improbable (puede ocurrir 2
= 5 ocasionalments)
= - 2 .
3 ::% Posible (puede ocurrir en 3
= -{ Evaluar }; E cualquier momento futuro)
ﬁ =] Probable (probablemente a
g =] wa a ocurrir)
] =
Casi cierto (ocurre en la s
Asignar y Tratar mayoria de circunstancias)

Tabla 3 - Impacto de Riesgo

Dificulta la sjacucian Otstruye ka
. o Parturba la ejecucion
[y o s i= i
Olstruye la sjecugian | 99 m';mr-l\olici:d?-: = ;Tre::: :fk‘?-iif‘“:l'ﬁ:m Q‘Dcuc_'rna_'_-‘i":’ll_:n:‘"’a o del contrato de manera
del contrato de manera 8. Aplicando (et iis, e = Eectnellusd o grave imposibiltands la
Ntrascandeanta. meadidas minimas se el beneficio para paro aun asi pemite consecucion del objeto
puede lograr & abjeto las partes, la consecucian del i ———
contractial, abjeto contractual, .
Los sobrecostos Los sobrecostos Eos an“l'r:_"l‘:":ﬁo ] II"C'S;"Q”M Impacte sobre
no representan mas del | no representan mas del c:.frba: i “1-_ - e i ET Ui el valor del contrato en
unG por ciants (196 cinco por ciento [5%) 5% y el 'm: ,‘:e ;or i I_;;l;eg _IC“;::;E mis del reinta por
el valor del contrato, del valor del contrato, Rl i por i %),
cianta (15%). ciento (309, ciento [30%)

(]
Al
b
o

Tabla 4 - Valoracion del Riesgo

Impacto

Obstruya la
ejecucisn del sontrato
sustancialments

Dificulta la sjecuciin
del contrato de imanare
baja, aplicando medidas

Perturba la ejecucion
dal contrato de manesa

Asscta la siscucion
del contrato sin alterar

Obstruye la secuscicn

G2 ot s e | b aplcando medicas | 99 S0 o1 o e, | g imocabienacis
intrascendents. TEEn EEE onsecucion del obje
loarar &l abjeto G i, et A contractual.
oortractual. abjeto contractual,
Genera un iImpacts Incramenta .
Los sobrecostos Los sobrecostos sobre el valor del &l valor sl contrate o BEEZED R
no representan méas del | no representan mas del e e ertre ol quincs ) eley el e iels 2

mas del treinta por

unG por cianto (196 cinco por clento (5%)
cierta ([F0%),

5% ¥ & quince por
del valor del contrato. dal vakar del cantrato,

ciento (15%).

{15%) y &l trainta por
ciento {309%).

Raro {puede ocurric
excepcionalnente)

Improbatls (puedes
currir ocasionalmente)

puBce courrin

= fpus
N Cualoueer
momenta futuro)

7 https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce _manual riesgo web.pdf
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8. FUENTES DE INFORMACION

Tabla 5 - Categoria del Riesgo

Categoria

Riesgo extremo

Riesgo alto

5 Riesgo medio

Riesgo bajo

e  https://www.mintic.gov.co/portal/604/w3-propertyvalue-540.html

e https://fedesoft.org/quienes-somos/

e  https://cintel.co/acerca-de-nosotros/

e hitps://www.dane.qgov.coffiles/investigaciones/boletines/ipc/bol ipc feb20.pdf

e https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ems/bol _ems_enero 20.pdf

e https://www.dane.qgov.coffiles/investigaciones/boletines/pib/bol PIB [Vtrim19 producion_y gasto.pdf

e https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/pib/presen_rueda de prensa PIB [Vtrim19.pdf

e https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech/bol_empleo_ene 20.pdf

e  https://www.kawak.com.co/RTVC/gst_documental/doc_visualizar.php?v=771&m=88

e  https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce_manual_riesgo_web.pdf

9. ANEXOS.

Anexo No. 1 - Anexo técnico
Anexo No. 2 - Cotizaciones
Anexo No. 3 - Matriz de Riesgos

Firma

Claudia Milena Fernandez Rodriguez - Coordinadora del area de Presupuesto

Elaboro: Profesional de Estudios del Sector — Contratista — Sergio Andres Alzate Moreno
Reviso: Profesional area Presupuesto - Paula Andrea Ocampo Quintero
VoBo Coordinadora de Comunicaciones, responsable de la informacién técnica y juridica — Julian Garcia Wren
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Sistema de Medios Publicos JUR|D|CA
ANEXO No. 01
ESPECIFICACIONES TECNICAS
1. La Empresa contratada debera realizar el monitoreo de noticias y/o informacion relacionadas con los siguientes temas:

2.

3.

a. Radio Television Nacional De Colombia - RTVC y sus marcas: Sefial Colombia, Canal Institucional, Radio Nacional
de Colombia, Radionica, Sefial Memoria y RTVCPlay (notas generadas por RTVC y sus marcas, notas en las que se
mencione a la Entidad y sus marcas en referencia a los contenidos audiovisuales, producciones, programas, planes y
proyectos; o haya declaraciones del Gerente de un representante o de un vocero de RTVC).

b. El gobierno de Colombia y las entidades de control, pero Unicamente en torno a las TIC (Ministerio de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones, la Superintendencia de Industria y Comercio, La Comision de Regulacion de
Comunicaciones - CRC, Agencia Nacional del Espectro-

¢. Portales especializados en temas Audiovisuales.

d. Canales Regionales publicos y privados.

e. Canales Nacionales.

f. Noticias sobre contenidos de Radio y Televisién.

g. Noticias Internacionales sobre contenidos de Radio y TV

h. Medios especializados en Radioy TV.

Monitoreo diario de las informaciones publicadas de RTVC y sus marcas en los siguientes medios:

o  Prensa: nacional, regional y local, incluidas las revistas de interés para la entidad.

e Agencia de noticias nacionales e internacional donde se mencione a RTVC y sus marcas.

o Portales de noticias web de medios de comunicacion: todas las paginas que puedan entregar informacion
de interés para la entidad, incluyendo las paginas especializadas, de acuerdo con los minimos entregados
en la presente solicitud.

o Televisién: noticieros nacionales, regionales, locales y de televisién por cable, incluidos todos los
programas de opinién de los noticieros nacionales y regionales, asi como los avances o los extras.

e Radio: noticieros nacionales, regionales y locales, incluidos todos los programas de opinién de los
noticieros nacionales, regionales y locales (Ejemplo: Policia Nacional, Minuto de Dios, Universidad
Nacional) asi como los avances o los extras.

Debera realizar un envio diario de noticias (boletin) bajo las siguientes condiciones:

a.  Enviar un monitoreo de medios, en un formato visual agradable para la lectura, compatible con lectura mediante
dispositivos moviles y a través de correo electronico.

b.  Enviar el boletin de monitoreo diario de lunes a viernes a las 7:00 a.m. y envio de alertas informativas a lo largo
del dia, cuando se amerite, y tan pronto se generen.

c.  El monitoreo del inicio de semana (lunes, o martes cuando sea festivo) debera incluir las noticias publicadas el
fin de semana.

d.  Las noticias deben ir separadas por temas de la siguiente forma:
¢ Noticias relacionadas con RTVC.
o Noticias relacionadas con Sefial Colombia, Canal Institucional, Radio Nacional de Colombia, Radiénica,

Sefial Memoria y RTVCPlay.

Noticias del sector de telecomunicaciones, Radio, television y contenidos audiovisuales.

Noticias relacionadas con el Gobierno en torno alas TIC

Noticias de actualidad en tecnologia (orientada a las TIC)

Noticias internacionales relacionadas con las TIC

Cada noticia debera tener referencia a nombre del medio, fecha donde se origina, seccién donde aparece,

duracion (para el caso de videos o archivos de audio) y tamafio (para el caso de los medios impresos).

4. Para el caso de noticias en medios escritos, debera estar disponible un vinculo a la noticia en la pagina web del medio,
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y otra a un documento en JPG o0 PNG (guardado de forma permanente en los servidores de la Agencia de monitoreo)
donde esté la imagen de la noticia que fue generada, con el cabezote del medio, fecha, seccién y audiencia o rating.

5. Para el caso de las noticias de TV o radio, debera tener un enlace al medio original (emisora, programa original de TV
si esta disponible) y un vinculo para descargar el archivo de video en los formatos MP3, MP4 o audio grabado por la
agencia, disponible por Internet dentro del servidor de la agencia de monitoreo 0 comunicacion.

6. Debera hacer envio inmediato de alertas de noticias 0 sucesos referentes a publicaciones en medios locales, regionales,
nacionales e internacionales donde mencionen o referencien a RTVC y sus marcas, a su actividad regulatoria o temas
que tengan interés para la Entidad, a una lista de correos especificos, incluyendo alertas los sabados, domingos y
festivos. Las noticias que salgan en el fin de semana se incluiran en el monitoreo del dia habil de la semana siguiente.
Las alertas deben ser correos electrénicos, notificaciones Push en las plataformas y a través de WhatsApp.

7. Cuantificacion del valor equivalente de free press — Regionales. Esta cuantificacion se refiere a las noticias positivas
que se generen de RTVC y sus marcas, discriminadas por medios (prensa escrita, online, TV, radio) y consolidacion
total.

8. Prestar soporte 24h/7d y solucionar inmediatamente cualquier dificultad que impida el correcto monitoreo diario del
material. Informar y solucionar inmediatamente via correo electronico o telefénicamente cualquier dificultad ya sea por
actualizaciones y/o cambios en su portal, problemas en su plataforma que impida el correcto monitoreo diario del
material.

9. Cuantificacion del valor equivalente de free press— Internacionales, incluyendo la linea base. Esta cuantificacion se
refiere a las noticias positivas que se generen de RTVC y sus marcas en medios internacionales.

10. Cuantificacion del valor equivalente de free press— Nacionales. Esta cuantificacion se refiere a las noticias
positivas que se generen de RTVC y sus marcas, discriminadas por medios (prensa escrita, online, TV, radio) y
consolidacién total.

1. Contar con un software especializado para el monitoreo de noticias.

PERSONAL REQUERIDO:

Dada la complejidad y el extenso numero de fuentes informativas a consultar y procesar, el contratista debera tener la
capacidad fisica y tecnolégica para prestar el servicio de monitoreo, contando con el recurso humano idéneo y necesario
en su area de gestion y apoyo documental, adicional a lo anterior debera contar con el siguiente personal que cumpla con
los siguientes requisitos minimos de idoneidad y experiencia:

Los requisitos minimos del equipo de trabajo para el desarrollar el servicio de monitoreo son los siguientes:

e UN(1) EJECUTIVO DE CUENTA
e DOS (2) PERSONAS EN EL EQUIPO DE SOPORTE

NOTA: En todo caso, el tiempo de dedicacion del personal minimo requerido sera el necesario a fin de dar cabal
cumplimiento al objeto y a la totalidad de las obligaciones del contrato.

+ El contratista debe especificar en una tabla la estructura organizativa de su equipo, sefialando el nombre de
cada profesional, cargo y las funciones y responsabilidades durante la ejecucién del contrato.
+ En caso de que se solicite el cambio de alguno de los profesionales ofertados, debera ser un profesional con
las mismas 0 mejores condiciones solicitadas, previa aprobacion del Supervisor del contrato.

Péagina 19 de 35




GESTION DE PROVEEDORES

Cédigo: P-F-33

Version: 6

RTVCY

Sistema de Medios Publicos

FORMATO DE ESTUDIOS DE MINIMA CUANTIA PERSONA
JURIDICA

Fecha: 08/10/2019

Anexo No. 02
COTIZACIONES

e COMPETENCIA PLUS

7 ‘s COMPETENCIA PLLS ames

Bogota 30 de marzo de 2000

Sefiores
RETVC

Atn. Coordinacidn de comunicaciones
Ciudad

Apretiados

Die acuerdo a tu amable requerimiznto me permito poner 3 tu consideracian propuesta
para &l monitoreo y analisis de medios tradicionales en Clipping (Free Press), para la marca
ATV y sus ternas de interes en Calombia y los siguientes medios interacionales:

s Bl Pais [Espana) Online

* [l Mundo [Espana) Online

*  Excelsior [Mexico) Onfine

s El Universal (Mexico) Online

= Clarin [Argentina) Online

+  La Macion [Argenting) Online

+  El Mercurio (Chile) Online

+ ABC Color (Paraguay) Online
+ [l Comercio [Peri) Online

+  El Universal (Venezuela) Online
+ [l nuevo Herald de Miami Online

Desde el 2011, Competencia Plus pertenece a GlobalNews® Group, empress de Monitoreo
y &inalizis de medios con presenci &n 18 paises de América Latina y cubrimiento en mas de

5.000 medios. (Ver Anexa).

Cubrimienta online y fisico: (Latinoameric

=% # Presencia en 18 paises
i * 11 paizes con oficina propia

(e 61 Mo 13- 23 Pao & Bogoud - Celosbla Tel (57-1) 2478322 Cel: 30LH5070
Medellln: 31ETI5A5T  Call: 31E5E04568  Barranguillc 313311?1'1"!

-:-.-n-un.wﬂm
i ihcalirm u 03 Lo v
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laal vy Humdarms Hashn Bharmpas Faspeer Fui - Uapary Feesk
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lM::dEleudmwnpmm _____ =
+ Masde 200 canales y estaciones de radio
+ Masde 5.000 Sitios online

GlobalN=vws*Group esmiembro de FBEP |Federation Intemationzle Des Bureaur D'Extraits
De Presse), AMEC (Association for Measurement and Evaluation of Communication), [PR
(Institute for Public Relations de USA), PRSA [Public Relations Society of &merica).

Como miembro de AMEC (www.amecorz.com), en 2007 y 2008 GlobalMevws*Group fue
galardonada con el International Member Award, premio a [a mejor empresa en su rubno a
nivel internacional y &n e| 2008 otuvo tambien &l primer premio en e rubro *Muttimarket”,

Competencia Plus 5.4.5. como empresa lider, ha logrado consalidarse como una compania
de vanguardia en &l monitoren y analisis d= medics de comuniczcion.

Competencia Plus 5.A.5. en todo momento se compromete ante sus cientes 3 cumplir con
sus 2 premisas basicas del servicio de monitoren:

»  Confiabilidad: El Servicio en todo momente cumeple con Jos mas altos estndares de
calidad.

+ (umplimiento: Es un compromiso de |z empresa proporcienar al diente los
informes correspondientes en el menor tiempo posible, &n dertos tasos 5= hace en
minutos u horas posteriores a la transmision del evento.

Reaccion. Competencia Plus 5.4.5. cuents con |2 capacidad para responder en el menor
tiempo posible a un reguerimiento puntual el cliente, 3 una imoluntaria omision nusstra
con |z presencia de notas de temas de su interes o con medios de comunicacion que no
hagan parte de nuestro portafolic de servicios de acuerdo con e tipo de negociacion.

Oportunidad. Una vez aprobadas las notas, las subimas 3 nuestra pagina web donde 24a7
nuestros clientes 3 fraves d& Un usuario y Una contraseNa tienen acceso a3 toda la
infarmacion de |z marca, |z competencia, & sector y el entorno.

+Para que el Monitoreo y Andlisis de Medios
El ohjetivo de nuestra compania es proporcionar los indicadores sobre tendencias del
mercado y el posicionamiento del diente [marc), la competenci y el entome, ademas de
AUDITAR los medios de Comunicacion.

e 61 Mix. 1323 Mo & Bogend - Celosabla Tel (57-1) 3478322 Cel: 30445070
Medellln: 1187356557 Call: 318SBOL56  Barringuilic 313321.'-‘1'."]
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Q COMPETENCIA PLUS ame

Las organizaciones en la actualidad requieren dar seguimiento 3l o.:mphm:ento de 2
estrategias publicitarias y el impacto en loz conzumidores, por lo que el monitoreo de
medios es una herramienta indispensable que contribuye en la toma de decisiones efectivas
para las areas de mercadeo y para la conzecucion de metas en loz departamentos de
comunicacion y negocios.

Cada dia ¢l monitoreo y analizis de medios z& convierte en una labor mas compleja. Ez
imposible hacer un rastreo, seleccion y clasificacion de informacion sin contar con
herramientas y procezos tecnologicos. Competencia Plus 5.A.5. cuenta con una estructura
local capaz de desarrollar mejoras permanentes 3 los sistemas. Adicionalmente contamoz
con una mesa de ayuda tecnologica en Buenos Aires Argentina que desarrolla innovacion
permanente, |z cual s2 implementa en todas las oficinas en Latinoamerica.
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Nuestras herramientas nos han permitido tener:

o Estandarizacion de PDF y manejo de los mismos

o Visualizadores via web de POF

o Envio de Newsletter o Delivery de exportaciones XLS, XML, PDF, MsWord, TXT y
otroz formatos en forma automatica y repetitiva

+ Grabacion Digital de audio y video desde un operador de cable o desde Internet

o Marcar, recortar y realizar streaming de fragmentos de audio y video

Calfe 61 No. 1323 Phso 6 Bogond - Colomble Tel (57-1) 3476322 Cel: 3104415070
Medellln: 3187356597 Call: 3185894346  Barrnquilic 31&1727‘)

wl‘l‘w

7 s CONPETENCIA PLUS N
+  fplicaciones NET p:r: :m:;n mlu;m a nuestros datos [Htwdnuﬂhm‘

de Imagenes, etz |

v Relizacion de Bajadas WEB y RS
Panel ce control mediante “Fivet Grid”
v [ajacas de Noticas de Websites

+  Monitoreo de Redes Soczles

Bl resultado ge |5 informacion se obtiene con |3 ayuda de un buscadr inteligente de
palabras, & cual rastrea en |2 base de datos todes los textos de medios impresos y online.
En radio y telesision s identifica la informacion a partir de Iz descripcion manual de la
noticia que hacen nuestros suditores. Este metodo nos ssegura reducir |3 omisian de
marcas y mejora la clasificacion de |z informacion. Para los temas y palabras genericas
donde el sistema puede arrojar alzuna informacion que no st relacionada con bos temas
espenificos del chante se cuenta con un area especializada en | construccion del arbol de
palabras permitiendo que los resultadas sean mas efectives y alineadas con las necesidades
de los clientes.

Como todas a5 companias de la industria, contamos con un margen de &mor que no
sobrepasa el 3%, constantemente estamos trabajando pars mejorar este indicador de
gestion,

MONITOREO DE INFORMACION NOTICIOSA

Competencia Plus 3.A.5. cuenta con una plataforma que facilitard el dia 2 dia del equipo de
comunicaciones. fsta cuenta con configuracion personalizada, fitros para bissqueca
avanzada de notas mas rapida y sencills, diferentes opciones de descarga y visualizacian de
Iis notas, informacion detallada e cada una de fas noticias [valorizacian, audiendia, etc.) y
estadistizas diarias del movimienta en kos medios de comunication.

Dizriamente, desde las 6:30 am hora Colombia e sube 2 [z plataforma de Competencia
Plus 5.45. todas [z5 notas resuftado de los temas objetn de manitore. En  transcurso del
dia, MIKUTD & MINUTO 3 traves de nuestra platsforma se actualizar y reportara la
existenciz de informacion, para que | cliznte pusda acceder oportunamente & sus noticias.
Se enviaran DOS BOLETINES 3 dia 2 los correos autorizados por & clente, de las naticias
regiztradas hasta =se momenta. Entre B:30 am y %:00 am hora Calombia e eniard un

e 61 N 1323 Pl 6 Bigotd - Columbla Tl (57-1) 347H3Z2 Cel: 3104415070
Medelll: METISESET  Call: 31ECE0LEE Berhq&BiE]ii‘H‘!
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pnmer baletin con I: |nf|:|rn1:|:|nn de oz diarios nacionales, y un segunda M@
pm a 5:00 pm hora Calombiz con 2 informacion que se haya publicaco en el resto del da.
Durante  transcurso del dia =2 enviaran ALERTAS de las noticias mas relevantes o
coyunturales 3 los correas electronicos registrados previamente, a las cuales, podran
acceder desde su telefona celular [Smartphane o Tablets).

La informacion es capturada en formato disital y permite su acceso @ traves de |a pagina
weh: waw.news2 lobalnews.com.co con un USUARID y CLAVE asignado 2l diente.

La plataforma permite:

+  Hacer filtroz por fecha, palabras daves, ID, tipo de medio, Tier, y medio.

s Clasificar la informacion por temas y subtemas. Abriendo |3 cantidad de consultas
que requiera & cliznt para gue |z infarmacion queade segmentada y dasificada,

s Tenera disposicion del cliente un archiva histarico dasficado de toda la informacion
publicada durante &l tiempo de |s contratacion.

+  El diente podra clificar en la misma plataforma a medida que salga |s informacian
&l tono pasitivo, negativo o neutro.

* L3 platsforma contiene un cpitubo de estadistices &n el que el diente pusde zenerar
metrices con el cruce de |3 variables registradas en la base de datos. Este sjuse
quedara reflejado en |z base de datos del diente.

+ Posibilided de eliminar directamente desde la plataforma la informacion que el
cliente conzidere que no es de su interes.

Prensa y revistas:
Monitoreo diario de periodicns Naconales y Regionales y de las revistas de circulacion
abierta y de circulacion con periodicos, (Ver aneso Coberturas),

* L3 informacion relaconada con fotos, imagenes o logos, seri registrada en bos
medios Tier 1, siempre y cuando sea evidente [z presencia de [ marz.

+  La plataforma permite obtener la transcripcion en texto de |3 totalidad de la nota a
traves de un sistema OCR sutomatico que tizne una efectividad del 53%. Tambien
poera hacer trafucriones automaticas a mas de 30 idiomas.

s | sictema permite resshtar las palabras daves por lis cuales 5= indupd ki
informacion. Esto ayuda a que la lecturs e identification de [a nota sea mucho mas
agil.

+ Construir dosieres diramicos en formato Excel, Ward y POF

Cilg 61 Wi 13 -23 P € Begord - Cilimibli Tl (57-1) 478323 Cal: D507
Medellln: 31ETI565T  Call:31ESR05EE  Barmnguilic 313&11?1?]
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+  Contar con Wordscloud que mostrara los temas mas ralevantes an Iqm

+ 5 la nota impresa es firmada por el periodista, el sistema permite regisirar esta
informacian para luego poder hacer analisis frente 2 los peneradores de opinion

* 5ila informacion impresa consta de varias partes, todas s& musstran en un salo
anchivo. o es necesario manipular cada parte coma un archive separado

+ Visualizacion de las notas en POF - Testo - JPG del recarte - PG de |z pagina
completa.

s Posibilidad de envio de |3 nata @ varios comees electronicos desde nuestra
apliccion.

+ Visualizacion de Fecha ce Publicacion - Seccion o ubicacion de | not - Tamana
prenza (Especiicade en centimetros cuadrados) - Valor publicitario de | nota Valor
bruta) - Circulacion {suministrada par los medies) - Budiencia [suminiztrado por los
medios).

Radio y television:

+ Monitoren diario (L-§) de los principales notideros matutinos y meridianos de las
cadenas nacionales de radio.

+ Monitoren diario de (L] de los noticieros de los principales Gnales Nadonales,
Rezionales y locales de television y prosramas ce apinion [ver anexa).

+  Por solicitud del cliente y con avise anticpado (tiempo prudencial] 52 podra hacer
sepuimiento 3 programacion diferente 3 noticeros y/o transmitida en otras
estaciones de radio por fuers de ka cobertura. Es importante, con el fin de dar un
mayer cubrimienta, gue el cliente suministre [ agends de medios con fechasy horas
aprovimadas de |3 transmision. Este monitoreo adidonal, que esti fuera de la
eobertura, podra tener un costo adicional para el clente.

Formata:
Cada registro (not) incluye una claqueta de presentacion que contiene:

+ Fecha de emision - Canal - Programa - Titulo - Duracion - Valorizacion - Tipo de
nota - Resumen - Conducior - Entrevistada - 5 e5 0 no repeticion

nternet:
Competencia Flus 545 s |3 dnics compania de monitores en Colombiz con un
cubrimiento de mas de 500 sitios online. Cada nota reportada contiene:

+ Titulo de [z nots, hipervinculo y resumen
+  Medio, seccion, numern de carscteres, y valorizacion de [ nata

il 61 N 1323 Piao & Boggond = Colimibla Tl (57-1) 247E322 Cel: 3104415070
Medellln: 3187356597 Call: 31EEOMZ48  Rarmnquilie 31EE017279
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+ Posibilidzd de rxp-uﬂ:ri FI]IF o Word e ) ) TiramImT
. Valores Azregados Disponibles

Transcripcion completade | nata con pasibilidad de traduccion a mas de 30 idiomas
Ranking del sitio weh a traves de Aleva.com

Opciones Avanzadas

DISERO Y ELABORACION DE ANALISIS

Exportar 2 PDF
Exportar 2 Word
Descartar de 5u monitores notas que no sean de su interes,

Conger el ranking global y regional el medio de publicecion en Internet par
Aleva com

Traducir &l testo de |2 nota 2 uno o varios idiomas.

Editar &l resumnen de [a nota.

Conocer el autor de |2 publicacion 5i esta viene firmada.

Expartar a Word y/o POF &l texto, a imagen, y pagina completa,

Deniro de la herramients cugnta con varios filtros de busqueda de las notas.

Agemas de contar con lis herramientas tecnologicas y desamollos propios para obtener

informacion de los diferentes medios, Competenca Plus 5.A.5. cuenta con una metodalogia
indluye un equipo de expertos gue validan, fittran y analizan |3 informacion relevante,
generanda informes de analisi; para ser utilzados en [s toma ce decisiones de negocios y
reputacion corporativa,

Dentro de las metricas que se pueden incluir en los analisis de medios tradicionales sa
Encuentran:

Figuracion general en medias [Metrica Cuantitativa)
Figuracion en prensa [Metrica Cuantitativa)

Figuracion en revistas [Metrica Cuantitativa)

Figuracion en televizion (Metrica Cuantitatival
Figuracion en radio [Metrica Cuantitativa)

Figuracion en internet (Metrica Cuantitativa)

Figuracion por region [Metrica Cuantitativa)

Retorno de la inversion &n medios (Metrica Cuantitativa)

Caili 61 N 13-23 Plan & Bogotd - Colosablin Tl (57-1) 3478322 Col: 3104415070
Medellln: 3187356557 Call: 31ECAO4EEE  Barminguilic 318221727
il 02 iy

Cormpwdy R L S0
Fuinm d ibdalirms os lalnmewba.
el + Braml - Bidbks Colis Chie - Cols Bha lossbs Sabaded i
Vsl wrualy Humdans Wahas Bhatrmpas Fir gy Fard - Uty Farsionk

Enpielieg Uiominbara = Pur mia

+ GERVICIO AL CLIENTE: Diariamente el ciente tendrd un Ejecutivo de Gestion

apayandalo &n su lshor diaria con sus soficitudes & inquietudes.

+ DOSSIER: Esta aplicacion permitid a nuestros clientes seleccionar las notas y

rategorizaras segin lo que se requiera. Haciendo pequenas boletines dependiendn
de [z persona a Ia cual desea enviarle fa informacion o el uso que necesite darle @
esta. [Solo para Manitores da Informacion Noticiosa)

» ESTADISTICAS: La aplicacion genera en tiempo real estadisticas cuantitativas del

mavimienta G s marc y de la competencia en los medios de comunicicion, danda
231 [as tendencias en cuanto & nimera de notas, bectores o sudiencia y valorizacion.
Ademss, nuestra aplicacion ofrece ks GRAFICAS [herramienta extraordinaria)
tormespandientes a la marca y ¢ entorno mastrando las diferentes varizbles con
resperto a las Motas, los Valores y [ Audiencias/Lectores.

+  REPORTE DIARIO: Para reslizar un reporte diario sobre las notas monitoreadas par

5u cuenta, usted podra descargar un archiva en Excel donde le informara en que
meio 5alia [z nata, titular, valorizacion por nata y ruts entre otros. Estole permitia
relizar 5us estadisticas € informes diarios par su gestion.

+ CAMNAL DEDICADD: Competencia Plus 5.4.5. dentro de su proceso de innovacion

tecnologica ha sdquinido con &l proveedor de internet ¢l servicio de Canal dedicadn
donde usted obtiene mayor velocided para la descarga de informacion.

+  CERTIFICACION DE CALIDAD: Desde el 2016 contamos con Certificacion de Calidad

150 5001:2008 y recertificacion 150 9001:2015 en 2017, lo que nos ha permitido ser
ls Unica compania del sector con todos sus procesos estandarizadas y medidos
constantemente con &l fin de garantizar un servicio que se ajuste 3 las eigencias
actuzles del mercado global.

+  DFICINAS FISICAS: Contames con ofidnas fisicas en kas ciudades Barranquilla, Caliy

WMedellin bo cual nos parmite | captura de |a informacion en estas regiones sin
necesidad de depender del streaming de los medios ni de intenet.

Calle 61 N 1323 Plao & Bogotd = Clomabla Tel (57-1) 3478322 Cal: 3104415070
Medellln: 3187350557 Call 318504568 Barmanguiic 31&11?17‘!
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PROPUESTA ECONOMICA
S0 VALOH BAEREUAL
Mesitores do Wwdics Pradkosn. inche:
il ks s v, onli, s TV) e ATVE . PERSOMAL PROPUESTO PARA LA EIECUCIGN DELCONTRATO
Entaerie i Cokirtkla,
From o - F3E033% Maomire gel oferente: Competencis Flus 545
m: :.‘f"'d."":""”r'"""'m"‘ NARLIND Nomiore g Ia persona propuesta; Fabizn Armando Galinga Posaca
Fouman il mﬂﬂlhl.lﬂlh
e Mo, cedula de dudadenia G it parsona propussty; 1013602451
Actmi i | platatorrra 347 Profasion u oficio de la parsons propussts: Publicizta Profesional
SEON AINUAD Caren propuesto an I8 &jscucion gel contraty: Director de cuenia
A s T omes Artivicades a gesarroliar en la ej:l:ul:ién e contrato:
ml" aropds 10 svmbesnsi (oo moneml con o s o Asmoraren configuracion del sarvido 8 la BTVC
\ 'F“m T — m:;“m ' E;:E:E::;;:“mmm funcionamienty de 18 ouenta tanto en senvido como
v Fiurecidn [ tric Gttt !
' Py :::muum> v Teper :.ummil:a.\:iun constante y stencer las reuniones que se pusdan dar durante ks
v Figurucite an bl |métrics Coanttathn] ejecucian dl contrato.
* Pt anfacko s Custtiti] ¥ Dar solucion oportung & 1os requarimientos de s RTVC
* Figurucite an it fmbtrica Cuinifiat)
' Fgureckn por repén (mtrics Cuardfiatien]
v e da l invarside an madion [miteich Cuattfath) EDUCACION:
Ti
it o . £3.500.9% N )
it 1 o ke 3630 ik BELLAE NOMBRE D,.E ENTIDAD EDUCATIVA|  OETENIDD FECHA
Corporacion Universitaria UNITEC Puslicity 13/i3/2018
Extos valores incluyen [VA, hay que adicionario.
Vigencia de fa propugsta 30 dias. EIPEAIENCIA LABORAL
Agradezco tu smable atencion y quedo stento ante cuzlquier duda o inguistud que tengas MDSH:RI;E “ DESELﬁEﬁGhnu FECHA DE INICID TE:ENEII::;EEN
bre | ota.
00re 3 propuests Competenca Flus SAS | Director decuenta | 03/04/2016 n |y sctusbdad

Cardialmente,

Falbilan Galinde

Dirsotor de Cusnta Sastor Poblloo

Tel: 57111 347 8332
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PERSOMAL PROPUESTO PARA LA EIECUCION DEL CONTRATD

MNombre gel oferente:

Competencia Plus 345

Hamibre Sz 8 persona propuesta:

Jusus David Tardn

Ko, ceduls de dudadania oz i persona propussta;

1.140.877.797

Frofesion u oficia de |a persona aropuests:

Comunicadaor social - Periodista

Carzo propussto en |2 sjecucion del contrat;

Ejscutive - Perzona de soporie 4

Artvigades 8 desarrodiar an s tj:l:uu'Enn il contrata:

v Sere mral de comunicacion entre RTWC y Competencia Fius SA3

v Atender y tramiter laz solicitudes que requiera la RTVC

*  TERST COMUMICECion Constants ¥ Bzistic & [as reunionas que se puedan dar
*  [ar solucion oportune & jos requen'mi:nb:ls e lmRTVE

¥ Brindu.r sohuciones eficientes yt;frﬁhlemhims si5e liegan @ presentar
*  Manzgpr una corrects comunicadicn oon la RTVE

EDUCACION:
o
HOMBRE DE ENTIDAD EDUCATIVA DETENMIDD FECHA
Fundacion Universitaria Los Comunicadar o
Libartadores social - Periodists 03703/ 2018
EXPERIENCIA LABORAL:
NOMEREDELA CARGD FECHA DE INICID FECHADE
ENTIDAD DESEMPERADD TERMINACIGON
. Ejecutivo de )
Cu:lmpetennu Filus 545 . : 08,03/2017 & |8 sctuefdad
cusnta
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PERSOMAL PROPUESTO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

Maombre gel oferente: Competencin Plus 245

Jezs David Tardn
1120270797
Comunicador social - Periodists

Komibre g2 |8 persona propuesta:

K. caguls de cudadania e i persona propuests;

Frafesion u oficia de | persona oropuests:

Carza propuscty en |2 sjscucion gl contrat; Ejecutive - Persana ce soparte 4

Actividades n desarroliar en I8 jecucion cel contrato;
*  Sers|caral de comuricacion entrs f RTVC y Com aebengin Flus SAS
¥ Aendery tramitar [as salicitudes que requiers la RTVC
*  Teper comunicasion constants ¥ azistic & las reuniones que ze puedan dar
*  Dar sokucon coorime & os requerimientos ge i RTVC
¥ Brirdar solucionas sficientas ante pr-:-hlemitim: 5i 3¢ llegan 8 pracentar
¥ lansiar una corrects comunicacion con [ RTVE

EDUCACION:
Tinno
NOMERE DE ENTIDAD EDUCATIVA|  DSTENIDD FECHA
Fundacion Universitaria Los Comunicadar .
Libertagaras sncial= Pariodicty 03/03/2018
EXPERIENCIA LABORAL:
HOMBERE DE L& CARGO FECHA OE
ENTIDAD sesewpeapg | o PENEE e acidn
] Eiarutive d )
Competenca FsSAS | o | 027 | enisechsides
cuEnta

Calle 61 Mo 13-23 P & Begord - Climsla Tl (57-1) 478322 Calk: 3104415070
Medellln: 3187356557 Call: 3185004358 Rarmanguile 3182017370

Crifmuw B Dy
Cemmrerva P WL CIIMT

= )

fiiean i ke w Lilem i,

Al - Bl - s Gl Ohls - ol B i
Salrmlvr bualurmis Hoshom Foba Bhapa Fosgar Pk
B T T A ———




GESTION DE PROVEEDORES

Cédigo: P-F-33

Version: 6

Sistema de Medios Publicos

FORMATO DE ESTUDIOS DE MINIMA CUANTIA PERSONA
JURIDICA

Fecha: 08/10/2019

Global
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PERSONAL PROPUESTO PARS LA EJECUCION DEL CONTRATO

Homibre cel oferente: Competencia Flus S45

Camilo Adridn Muha:
1043.605353
Camunicader socisl - Pericdists

Homire e |s pErsona propuesta:

Mo, ceduls de dudadania de i persona propussts;

Frafesion u oficia de |a persona propussta:

CAT=0 propuUAstD &n 8 sjecucion cel contrat: Ejecutiv - Fervona de soporte 2
Actiiades a cesarrolisr en ks jecucion del contrato:

v Sarel el de comuricacian entrs RTVC y Campatencia Fius SAS

¥ #.tmdu'ftruml'hrlus salicitudes que requiemlu RTWC

+  Tepar comumicacion consiants ¥ azistic @ las reuniones que e puedan dar

+  Dar solucion coortung 8 Iumqueﬁmi:nh:ns el RTVE

+  Brindar solucianes sficientes ants pr!:-hleml'ltil:us 5i e llegana presentar

*  KBNeiar una cormects comunicacion con la RTVE

EDUCACION:
T
NOMBRE DE ENTIDAD EDUCATIVA | OETEMIDD FECHA
L Comunicacor
\niversigad Santo Tomas . 16032042
socal
EXPERIENCIA LABORAL:
MOMBREDELA CARGOD o DE IIEID FECHA DE
ENTIDAD pesEnPEflaDD TERMINACIGN
. Ejsutivo de
Competencia Plus 543 : 0402203 &0 | achua fded
cuenta

(il &1 Wi 1323 P & Begotd - Colimilila Tel (57-1) 2478322 Cek: 3104415070
Medellln: 3187356597 Call: 31E5R04548 Barringquilic 3155217279
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72 ‘s COMPETENCIA PLUS Global

Sefiores
ATV

Buen diz,

Reciban un cordial saludo por parte de nuestra compania, reiteramos nuestro
compromize de poner todo nuestra equips humano y tecnologico 3 disposicion de su
empresa con el fin e entrezarles informadon de valor para el desamollo de sus
proyectos.

& continuacion entregames a5 cusntas asignadas para RTVC cada usuario tendrd asignado
Una cuenta de acceso gue serd proporcionada por Global News Colombia - Competencia
Plus para &l ingresa a nuestrs plataforma, tendran acceso web desde cualquier lugar del
miunda.

Ingrese 2 nuestra web siguiendo los pasos:

1. Mews? globalnews.com.co
2. Ubigue el boton login & ingrese.
3. Digite nombre de usuzrio y contrasefia.

WUsuario: RTVCDL
Contrasena: rad2 35ty

Global Mews Colombia
Tel: 3478325 Ext: 172
Mil Gracias.

Calle &1 Ho. 1323 Plso & Bogotd = Calombla Tel (57.1) 3474322 Cel: 3104415070
Medellin: 3167366897 Calk 3185854568 Bamanquila: 3168217279
wrials 12 Zeure
armpmesda P LA <L

== ()
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e SIGLO XXI MMI COLOMBIA

SIGLO
DATA

Mordtoreo de Moticlas

Bogota D.C, 31 DE MARZO 2020
GCM-C3T3-020

Sefhiores:
RTVE- Sistema de Medios Publicos
La Ciuwdad

ASPECTOS ESPECIFICOS DE LA OFERTA
SIGLO DATA MMI COLOMEBIA

+Que es Siglo Data MMI Colombia?

Sighe Data MMI Colombiz es una empresa de Monitoreo de medios de Comunicacion
fundada en mayo de 2000 en la ciudad de Bogotd y franguiciada con la Empresa
Internacional de Monitores MMI [Media Monitor Internacienal) en el afic 2006,

sComo lo hace?

Utiliza hemramientas informaticas: Imternet — Intranet — Base de Datos — Servidores de
Correc en el Monitores de Medios, audicion de radio y visualizacién de television; mediante
el cual seleccionamos y clasificamos la informacién gue aparece en los medios vy le llega a
nuestros clientes via Intermet en los temas o noticias de suinterés.

Ademas de poder ver el dia a dia de la informacion, también ofrece base de datos
histdricos de la informacién por un portal web.

A continuacion presentamos los aspectos especficos de nuestro servicio en Monitoreo de
Medios.

Contactonos:
Cra. 21 #1683 - 76 « Cfcing 208

Edificie SiRtgan - Bogofd - Cobamizia oy,
Teleforos: &70 0179 - 630 0798 - 670 2402 ﬁ %
saportedisiglodata.com www. siglodata.com = W

MIT. 8300072, 07%2 Regimen Comun W eSigloDataMMl | =
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DATA

A

Caola

Monitoreo de Motickas:

VALDOR DEL SERVICIO
Hasta 31 de didembre 2020

Sefores: RTVC- Sistema de Medios Pablicos, Siglo Data 5.A.5 al realizar una revisiones de las
condiciones técnicas v generales de esta invitacion a cotizar los servicios de monitoreo, estd en ka
capacidad de cumplir al 100 % todas las condiciones agui presentadas y manifiesta su interés en esta
invitacion. Para ello adjunta los valores para esta propusesta junto con el documente “Informacién
del proveedor” por favor cualquier novedad puede ser informada al siguiente contacto:

comercizl6@ siglodata.com v/o linea celular 3202688881

Valor total: 5 31.899.996 (Treinta y un millones ochocientos noventa y nueve mil novecientos
noventa y seis MCTE)

Toemando como referencia comienzo de servicios el dia 1 de abril 2020 sobre un valor mensual de
3.544.444 [Tres millones quinientos cuarenta y cuatro mil cuatrocientos cuarenta y cuatro)

Validez de esta oferta: 90 dias contados a partir de hoy 31 de marzo 2020

""3-*"-".

: —FA
{ S S
i " o
L

—

Cordialmente
Luis Eduardo Rodriguez Rodriguez
Ejecutive Comercial

Mowil: 3202688831

Ver cobertura detallada adjunta a esta oferta comercial.

Cantictencs!

Cra 21169 - 75 - Oficing 209 e

Edificio Stultgart « Bogots - Colombia b H
Teleloncs: 670 OITF - 570 0738 - 573 2402 1 Hex
sopotedsigiodala com www.slglodata.com = u
MIT.: B22.47397 3 Régiman Samin o oElgleRaEMMl | =,
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e MERCAR INTERNET LTDA. / SIGLA INTERLAT GROUP.

L intertat  Wroowe

D Brandwatch  (§) ZEROFOX

Bogota, D.C., 31 de Marzo de 2020

Sefiores

COTIZACION

RTVC - Sistema de Medios Publicos
Coordinacién de Comunicaciones

Ciudad

Respetados sefiores:

En respuesta a su amable solicitud, nuestra empresa Mercar Internet Ltda. Sigla
Interlat Group con NIT 900.090.722 - %, nos permitimos presentar a continuacicn la
siguiente cotizacion para el proceso cuyo objeto es: “Prestar el servicio de monitoreo
e medios de comunicacion a nivel local, regional y nacional de los contenides
audiovisuales, programas, planes y proyectos de RTVC y sus marcas.™

Somos Interlat: Digital Enterprise Intelligence, nos encargamos de ayudar a crecer
junto al talento humanc en las dreas digitales de las compafiias en el territorio

Latingamericana.

Contamos con Cuatro unidades de negocio digitales que detallamos a continuacién:

- SERVICIOS DIGITALES
Realizamos  Monitoreo,
Almacenamiento,

Escucha, Rastreo, Captura, Alertas, Medicién,

Analisis, Clasificacidn, Gestidn, Valoracidn de Medios de
Comunicacién Tradicionales, Prensa Es.cnta q

icos, revistas, magazines),

Radio y Televisién, y Digitales a Mivel Local, Regional, Nacional e Internacional,
asi como sitios Web, Blogs, Foros, Portales de Hoticias, todo tipo de publicacién
por Internet y Redes Sociales.

- ESCUELA DIGITAL

Desarrollamos habilidades digitales para el orecimiento del talento humano en
procesos de transformacion.

-  SOLUCIONES SAAS

Representamos soluciones en la nube que contribuyen al crecimiento digital de su

organizaci
- #LatamDigital

Generamos wvalor y reconocemos el crecimiento de la industria digital en
Latincamérica, Con NUestros eventos.

Hacimos en junio de 2006 con la vision de construir cultura digital en Latinoamérica en
habla hispana, mediante la formacién presencial y virtual en temas como:

- Emprendimiento Digital
- Comercio Electrénico

Awenida Casrera 15 No 868 - B2 Piso 4. Tel: 57 (1) 641 0186 - 57(314) 348 4361. Bogota D.C. - Colombia.
20505 Enct Country Club Dr. OF 1733 - 33180. Phone: 1 [248) 325 B227. Aventura - Florida - USA.

L intertat

wrerw_interlat co

w Hootsuite-

W Brandwatch (%) ZEROFOX

Gnicamente en torno a s TIC :Minisnerin = Tecnologias de @
informacidn y las Comunicaciones, la Superintendencia de
indusbria y Comercio, La Comision de Regulacion de
Comamicaciones - CRT, Agencia Nacional del Espectro

f. Portales especializados en temas Audiovisuales.

g. Canales Regionales publicos y privados.

h. Canales Macionales.

- Moticias sobre contenidos de Radio y Televisidn.

j. Moticias Internacionales sobre contenides de Radio y TV

k-medios especializades en Radic y Tv.

Monitoreo diario de las infarmaciones publicadas de RTVC y sus
marcas en los siguientes medios:

= Prensa: nacional, regional y local, incluidas las revistas de
interés para la entidad.

= agencia de noticias nacionales e intermacional donde se
mencione a RTVC y sus marcas

= Portales de noticias web de medios de comunicacidn: todas las
paginas que pusdan entregar informacion de interds para la
entidad, incluyendo las paginas especializadas, de acuerdo con

i os entregados en la presente solicitud.
noticieros nacionales, regionales, locales y de

television por cable, incluidos todos los programas de opinicn
de los noticierns nacionales y regionales, asi como los avances
o los extras.

= Radio: noticieros nacionales, regionales y locales, incluidos
todos los programas de opinidn de los noticieros nacionales,
regionales y locales (Ejemplo: Policia Macional, Minuto de Dios,
Universidad Nacional) asi como los avances o los extras.

Dpeberd realizar un envio diarie de noticias (boletin) bajo las
siguientes condiciones:

3. Enviar un monitorec de medios, en un formato visual agradabls
a la lectura, compatible con lectura mediante dispositives
moviles y a traves de correo electronico.

b. Enviar el boletin de monitoree diarie de lunes a viemes a las
7:00 a.m. y envio de alertas informativas a lo largo del dia,
cuando se amerite, y tan pronto se generen.

El monitoreo del inicio de semana (lunes, o martes cuando sea
festivo) debera incluir las noticias publicadas el fin de semana

ra

Moticias relacionadas con RTVC.
= Hoticias  relacicnadas  con sefial Colembia, canal
n: |, Radio Macional de cColombia, Radisnica, sefal

1L intertat’

W Hootsuite- B Brandwatch (¥) ZERTFOX

Marketing Digital
Turismo Digital
Transformacién Digital

En estos afios hemos impactado a mas de 500.000 personas en la regién con nuestros
seminarios web, cursos cortos, diplomades, congreses y Premios #LatamDigital.
iActualments, nos consolidamos como lideres en Digital Enterprise Intelligence!

Para mayor informacién puede consultar nuestro portal web www interlat.co

objeto de la contratacisn|

El Contratista se obliga con RTVC a prestar el servicio de monitoreo de
medics de comunicacion a nivel local, regional y macional de los
contenides audiovisuales, programas, planes y proyectos de RTVC y sus
marcas.

Alcance Objeto

El futlir contrarista Geberd estar en capacidad de prestar el sericio de
monitores de medios de comunicacitn local, nacional y regional que

, divulguen y pr infarmacién relacionada con los
contenides audiovisuales, pragramas, planes y proyectas de RTVC y sus
marcas; de acuerdo con las especificaciones que se encuentran
descritas en el anexo técnico.

- Medios Impresos Locales, nacionales y regionales

- Canales de Television nacionales, regionales y locales.

- Portales de intermer

- Emisaras nacionales, regionales y locales - Frecuencia AM y FM
- Revistas especializadas

- Revistas impresas y digitales

- Medios comunitarios (por requerimienta)

Lugar de ejecucion del | se establece como domicilio contractual a ciudad de Bogota D.C_, sin
contrato: embargo, los servicios objeto del contrato se podrin desarrollarse en

cualquier parte del territorio nacional.

Plazo del contrato:

Hasta el 31 de diciembre de 2020, a partir del cumplimiente de Loz
uisitos de perfecci iento y ejecucién

METODOLOGIA
Debide al objeto a contratar, RTVC requisre una medicidn cuantitativa.

ANEXO TECNICO MONITORES DE MEDIOS RTVC

1. La Empresa contratada debera realizar el monitoreo de noticias yfo
infarmacidn relacionadas con los siguientes temas:

a. Radio Television Hacional De Colombia - RTWC y sus marcas:
sefial Colombia, canal mmstitucional, Radic Macional de
colombia, Radidnica, sefial memoria y RTVOPlay (notas
generadas por RTVC y sus marcas, notas en las que se mencione
a la Entidad y sus marcas en referencia a les  contenidos
audiovisuales, producciones, programas, planes y proyectos; o
haya declaraciones del Gerente de un representants o de un
vocero de RTVC).

b. El gobizrno de colombia y las entidades de control, pers

wen
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Las noticias deben ir separadas por temas de la siguiente forma]

Wemoria y RTVCPEy.
Moticias del sector de
contenides audiovisuales.

= Moticias relacionadas el Gobiermno en torne a las TIC

* Moticias de actualidad en tecnologia (orientada a las TIC)

= Moticias lnbemanunal.es relacionadas con Las TIC

* cada noticia tener referencia a nombre del medio,
facha donde se ungma, seccidn donde aparece, duracian (para
el caso de videos o archives de audio) y 5 tamaie (para el caso
de los medios impresos).

. Radio, isiény

4. Para el caso de noticias en medios escritos, debers estar disponible
un vinculo a la noticia en la pagina web del medio, y otra a un
documents en JPG o PHG (guardado de forma permanente en los
servidores de la Agencia de menitoreo) donde esté la imagen de la
noticia que fue generada, con el cabezote del medio, fecha, seccién
y audiencia o rating.

5. para el caso de las noticias de Tv o radio, deberi tener un enlace al
medio original (emisora, programa criginal de T si estd disponible) y
un vinculo para descargar el archivo de video en los formatos MP3,
MP4 o audio grabado por la agencia, disponible por Internet dentro
del servidor de la agencia de meonitoree o comunicacidn.

6. Deberd hacer emvio inmediato de alertas de noticias o sucesos
referentes a publicaciones en medios lﬂcales onales, nacionales
e donde a RTVC y sus
marcas, a su actividad regulatoria o temas que tengan interés para
1a Entidad, a una lista de correcs especificos, incluyende alertas los
sibados, domingas y festivos. Las noticias que salgan en =l fin de
semana se incluiran en el monitoreo del dia_hibil de la semana

lertas deben ser correos electrénicos, notificaciones

Push en las y & través de

7. Cuantificacién del valor equivalente de free press - Regionales. Esta
cuantificacion se refiers a las noticias positivas que se generen de
RTVC y sus marcas, discriminadas por medics (prensa escrita, enline,
Tv, radio) y consalidacién total

8. Prestar soporte 24h/7d y solucionar inmediatamente cualguier
dificultad que impida el correcto monitorsc diario del matsrial
informar y solucionar inmediatamente via correo electrénico o
telefénicamente cualquier dificultad ya sea por actualizaciones y/o
cambios en su portal, problemas en su plataforma que impida el
corrects monitareo diaric del material

9. Cuantificacion del valor eq de free press-
incluyendo 1a linea base. Esta cuantificacion se refiers a las noticias
positivas que se generen de RTVC y sus marcas en medios
internacionales.

10.  cuantificacidn del valor equi de free press- Macionales.
Esta cuantificacién se refiere a las noticias positivas que se generen
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de RTVC y sus marcas, discnminadas por medios (prensa escrita,
cnline, TV, radio) y consolidacién total.

11, Contar con un software especializado para el monitoreo de
noticias.

PERSOMAL REQUERIDO**:

Dada la complejidad y el extenso numers de fuentes informativas a
consultar y procesar, el contratista deberd tener la capacidad fisica y
tecnoldgica para prestar el servicic de monitoreo, contando con el
recurso humanc idénec y mecesario en su area de gestion y apoyo
documental, adicional a lo anterior deberd contar con el siguiente
personal gque cumpla con los siguientes regquisites minimos de
idoneidad y experiencia:

Los requisitos minimos del equipo de trabajo para el desarrollar
servicio de monitoreo son los siguientes:

UHN {1) EJECUTIVO DE CUENTA
DOS (2) PERSONA EN EL EQUIPO DE SOPORTE

MOTA: En todo caso, el tiempe de dedicacidn del personal minime
requerido serd el necesario a fin de dar cabal cumplimiento al cbjeto y
a la votalidad de las obligaciones del contrato.

- El contratista debe especificar en una tabla la estructura organizativa
de su equipo, sefialando el nombre de cada profesional, cargo y las
funciones y responsabilidades durante la ejecwcion del contr,

- En caso de que se solicite el cambio de alguno de los profesionales
ofertades, deberd ser un profesional con las mismas o mejores
condicionss solicitadas, previa aprobacién del supervisor del contrato.

Presupuesto

El presupuesto para la realizacion de este monitoreo serd de CUARENTA Y|
CIMCO MILLOMES DE PESOS MSCTE § 45.000.000, VA incluido.

[Forma de pago

El valor del contrato suscrito se pagard mensualmente de acuerdo con
la totalidad de los servicios descritos en el anexs técnico, que sean
efectivamente prestados durante el mes facturado, en el formato que
RTVC establezca para tal fin.
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EXtraer, procesar y agrpar danos,
analizar esas agrupaciones de
datos; debe desarrollar sus
competencias matematicas y
estadisticas para realizar un analisis
¥ un informe completo de los datos

Comunicador social - Periodista  |extraides. Para ello se ayuda de
de la Universidad Extemnado de | herramientas como IP Moticias
«Colombia, con experiencia en el |{Monitoreo medios de comunicacion
drea digital: manejo de redes tradicionales), Hootsuite (Gestidn
sociales, analisis de datos y de redes sociales), Brandwatch
escucha social. Capacidad de {Monitoreo y escucha de redes
Melisza carrillo Eq:‘"" redaccion, analisis y sintesis sociales, portales web, Blogs, entre
Guchuvo o ;’ne |para generar contenidos escrites |otros) , Zerofox (Seguridad en
P en canales digitales yio canales digitales); con las que
impresos. Tiene habilidades para |cuenta la Compania. Debera
efectuar relaciones publicas y | realizar trabajo en equipo, estar
manejo de clientes. Ademds preparado para presentar datos e
dominio intermedio de la suite  |informacidn a los Clientes. Debe
adobe, Hootsuite y Brandwartch. |generar una comunicacidn efactiva
para asi lograr que todos los
clientes comprendan los datos v la
informacién de los informes.
Generando un insumo de valor a
nuestros clientes en su proceso de
toma de decisiones
COTIZACION
aom: [P
[ ) sLcamce e omsere | e | e | Sl iy
L
|48 ceraremin e mcr s mierm
[sm rwaomrs s ez
- o cormenien
MONROED 0 MEARSUE 4 AT sun o Ao et o b
3 niveliosal,
ERN ot iariisilll R  wrsomo] & Treow| & asemn|s  sssvn
Programas. pians ¥ wreriog resrbyerereasd
seoTCH 4 RTVE ¥ 50 e e Tl
Pep— e
s - Frecaeem Ay Pl P
it branea 7 digtees
[Fiicn cormstercs oot ot
TOTALES) i 43911000

VALIDEZ DE LA OFERTA:

La presente cotizacién tieme una validez de 45 dias calendaric

contados a partir de su presentacion a la entidad
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Comunicadora Social -
perindista, especialista en
Inteligencia de Megocios
Experiencia profesional en

planeacion, ejecucidn v control
en comunicaciones. Planeacion
y direccion de estrategias de
mercades y comunicacionas,
relaciones plblicas, mansjo de
medios intemaos y externos,
planeacion vy coordinacion de
certimenss.

Liderar, validar y verificar el
cumplimento de los procesos de
exXtraccidn, procesamiento y
agrupacidn de datos, de andlisis y
presentacidn de informes de estas
agrupaciones de datos. Realizar
evaluacidn de los informes de
analitica y presentar observaciones
y/o recomendaciones si es el caso.

Paula Andrea Eje;u;i“

Arias Sanchez cu

Juan Felipe Equipo
Martinez de
Chavarra Soparte

Comunicader social de la
Universidad santo Tomds con
experiencia en el area digital:
manejo de redes sociales,
andlisis de datos y escucha
soclal Capacidad de redaccion,
analisis y sintesis para generar
contenidos escritos en canales
digitales y/fo impresos. Tiene
habilidades para efectuar
relaciones pubLlcas ¥ manejo de
clientes. Ademds dominio
intermedio de la suite Adobe,
Hootsuite y Brandwatch.

Extraer, procesar y agrupar datos,
analizar esas agrupaciones de
datos; debe desarrollar sus
competencias matematicas y
estadisticas para realizar un analisis
y un informe completo de los datos
Para ello se ayuda de
herramientas como 1P Noticias
{Monitoreo medios de comunicacion
tradicionales), Hootsuite (Gestidn
de redes sociales), Brandwatch
{Monitoreo y escucha de redes
sociales, portales web, Blogs, entre
otros), Zerofox (Seguridad en

canal d|g1tales] con las que
cuenta la Compania. Debera
realizar trabajo en equipo, estar
preparado para presentar datos e
informacion a los Clientes. Debe
generar una comunicacion efectiva
para asi lograr que todos los
clientes comprendan los datos y la
informacidn de los infermes.
Generando un insumo de valor a
nuestros clientes en su proceso de
toma de decisiones
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Aceptamos ¥ entendemos
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requerimientos expuestos en
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las fichas técnicas

suministradas y entregamos las cotizaciones acorde a los requerimientos planteados

en la invitacién.

Quedamos atentos a sus inquistudes.

os@interiat.co
mavil: 314 6024566
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Anexo No. 03
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