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OBSERVACIONES PRESENTADAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES DEL
PROCESO DE LICITACION PUBLICA No. LP-DG-0003-2020, QUE TIENE POR OBJETO:
“CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA
TODAS LAS SEDES DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA”

OBSERVACIONES PRESENTADAS

CAMPO DE OBSERVACIONES

Todos los mensajes

Desde Tipo Referencia Asunto Archivos Fecha Estado
VIGILANCIA GUAJIRA LTDA Observaciones CO1.MSG.1639120 OBSERVACIONES 1 dia de tiempo Leidas Detalle
PROYECTO PLIEGO DE tran: i 2026 o
CONDICIONES
DETECCION SEGURIDAD PRIVADA Observaciones CO1.MSG.1639106 OBSERVACION AL 1 dia de tiempo Leidas Detalle
LIMITADA PREPLIEGO transcurrido (150520,
DETECCION SEGURIDAD PRIVADA Observaciones ~ CO1.MSG.1639072 OBSERVACION AL 1 dia de tiempo { Leidas Detalle
LIMITADA PREPLIEGO transcurrido (19052020 =
939 56 PM{UT
AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD Observaciones C0O1.MSG.1639061 Observaciones al Estudio 1 dia de tiempo = Leidas Detalle

PRIVADA ANSE LTDA Previo y Proyecto de Pliego transcurrido (1805720
de Condiciones 9.32:38 PM{UT

SEGURIDAD DE OCCIDENTE LTDA Observaciones CO1,MSG.1639045 OBSERVACIONES AL Leidas Detalle
PROYECTO DE PLIEGO

MIRO SEGURIDAD LTDA Observaciones C0O1.MSG.1639013 observaciones al proyecto de 1 dia de tiempo Leidas Dotalle
pliego transcurrido (1904201

SEGURIDAD RECORD DE COLOMBIA Observaciones CO1.MSG.1638950 OBSERVACIONES AL 1 dia de tiempo Leidas Dotalle

LTDA SEGURCOL PROYECTO DE PLIEGO DE transcurrido (19052020
CONDICIONES 625 PM(UTC-05.00) £

GUARDIANES COMPANIA LIDER DE Observaciones CO1.MSG.1637299 Observaciones proyecto 1 dia de tiempo Leidas Detalle

SEGURIDAD LTDA pliego de condiciones transcurrido (102020

TECNOLOGIAS INTEGRALES DE Observaciones CO1.MSG.1638814 OBSERVACIONES 1 dia de tiempo \ Leldas Detalle

SEGURIDAD DE COLOMBIA LTDA ESTUDIOS PREVIOS transcurrido (1a/05202¢

COLVISEG COLOMBIANA DE Observaciones CO1.MSG, 1638453 OBSERVACION 1 dia de tiempo Leidas Detalle

VIGILANCIA Y SEGURIDAD LIMITADA PREPLIEGOS transcurrido (14 )

RONDA DE COLOMBIA PROTECCION Y Observaciones CO1.MSG.1638142 Observaciones proyecto 1 dla de tlempo ( Leidas Detalle

SEGURIDAD LTDA. pliego de condiciones transcurrido (1905202

SEGURIDAD ONCOR LTDA Observaciones CO1.MSG.1638022 observaclones al proyecto de 1 dia de tiempo Leidas Detalle
pliego de condiciones transcurrido (161

SU OPORTUNO SERVICIO LTDA Observaciones CO1,MSG.1637836 OBSERVACIONES 1 dia de tiempo \ Leidas Detalle

PROYECTOS DE PLIEGO transcurrido (1905202
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SU OPORTUNO SERVICIO LTDA Observaciones CO1.MSG.1637837 OBSERVACIONES 1 dia de tiempo [ Leidas Detalle
PROYECTOS DE PLIEGO transcurrido (19052020
uT 00) Bogols,
COSEQUIN LTDA. Observaciones CO1.MSG.1637629 OBSERVACIONES A LA 1 dia de tiempo = Leidas Detalle
ETAPA DE PREPLIEGOS transcurrido (19052020
3:52:33 PM{UTC-05.00) Bogots:
Lima, Quito)
VIGILANCIAACOSTA LTDA Observaciones CO1.MSG.1637476 OBSERVACIONES AL 1 dia de tiempo = Leidas Detalle
PROYECTO DE PLIEGO DE transcurrido (19052020
CONDICIONES 05:00) Bogots,
INTERCONTINENTAL DE SEGURIDAD Observaciones CO1.MSG.1636750 (Observaciones proyecto 1 dia de tiempo = Leidas Detalle
LIMITADA Pliego de condiciones transcurrido (18052020
124641 PM{UTC-05.00)
Bogotd, Lma, Quito)
SEGUROS DEL ESTADO S.A. Observaciones CO1.MSG.1632463 Derecho de Peticion LP-DG- 2 dias de tiempo = Leidas Detalle
0003-2020 transcurrido (
11:07-42 AMUTC
Bogold, Lima, Quito)
SEGURIDAD MONTEVIDEO LTDA Observaciones CO1.MSG.1627690 observaciones 5 dias de tiempo = Leidas Detalle
transcurrido (15052020
9:37.23 AM(UTC-05.00) Bogots,
Lima, Quito)
SEGURIDAD Y VIGILANCIA Observaclones CO1.MSG.1625769 Observaciones Prepliego 6 dias de tiempo = Leidas Detalle
COLOMBIANA SEVICOL LTDA transcurrido (14052020
JTC-05.00) Bogold,
ASOCIACION MODERNA COLOMBIANA Observaciones CO1.MSG.1610981 OBSERVACIONES 12 dias de tiempo = Leidas Detalle
DE VIGILANCIA TECNICA - AMCOVIT transcurrido (8052020
LTDA 5.07.08 PM(UTC-05.00) Bogots,
Lima, Quito)
Ver menos Cambiar el estilo de paginacion e
SERVAGRO LTDA General CO1.MSG.1639140  OBSERVACIONES AL 1 dia de tiempo transcurrido [ Leidas Detalle
PROYECTO DE PLIEGO DE (19062020 10.21:28 PM(UTC-05.00)
CONDICIONES Bogotd, Lima, Quito)
Yuly Ellana Vargas General CO1.MSG. 1639124 Observaciones 1 dia de tiempo transcurrido ] Leidas Detalle
(19052020 12:32 PM{UTC-05.00)
Bogotd, Lima, Quito)
AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD General CO1.MS5G.1639064 ‘Observaciones al Estudio Previo 1 dia de tiempo transcurrido Leidas Detalle
PRIVADA ANSE LTDA y Proyecto de Pliego de (19052020 §:35:19 PM{UTC-05.00)
Condiciones Bogota, Lima, Quito)
SEGURIDAD DE OCCIDENTE LTDA General CO1MSG.1639032  OBSERVACIONES AL 1 dia de tiempo transcurida = Leidas Detalle
PROYECTO DE PLIEGO (19/D8/2020 8:17.23 PM{UTC-05.00)
Bogotd, Lima, Qud
PROSEGUR VIGILANCIA Y SEGURIDAD General CO1.MSG.1639002  OBSERVACIONES ESTUDIOS 1 dia de tiempo transcurrido Leidas Detalle
PRIVADA LTDA PREVIOS (19/D572020 B.51:56 PM{UTC-08.00)
Bogotd, Lima, Quito)
SEGURIDAD DIGITAL LTDA General CO1MSG 1638748  Observaciones a los estudios 1 dia de tiempo transcurrido v Leidas Detalle
previos (19/0672020 7.06-40 PM{UTC-05 00)
Bogotd, Lima, Quito)
ATALAYA 1 SECURITY GROUP LTDA. EN General CO1.MSG.1638722  OBSERVACIONES 1 dia de tiempo transcurrido [ Leidas Detalla
REORGANIZACION PREPLIEGOS A15G (190572020 7.00-40 PM{UTC-05-00)
Bogots, Lima, Guito)
VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA. General CO1.MSG. 1638264 OBSERVACIONES PREPLIEGO 1 dia de tiempo transcurrido [ Leidas Detalle
(180672020 § 1923 PM{UTC-06.00)
SEGURIDAD JANO LIMITADA General CO1.MSG.1638024 OBSERVACION SEGURIDAD 1 dia de tiempo transcurrido [ Leidas Detalla
JANO LTDA (19052020 45141 PM{UTC-05.00)
Bogot, Lima, Quito)
COSEQUIN LTDA. General CO1.MSG.1637647  OBSERVACIONES A LA ETAPA lempo transcurrido [ Leidas Datalla
DE PREPLIEGOS 5317 PM(UITC-08 00)
SEGURIDAD SUPERIOR LTDA General CO1.MSG.1637628 OBSERVACIONES AL 1 dia de tiempo transcurrido (L] Leidas Detalla
PROYECTO DE PLIEGO (19052020 352,02 PM{UTC-05 00)
Bogotd, Lima, Guita)
WEST ARMY SECURITY LTDA General CO1.MSG.1637607  OBSERVACIONES ALOS 1 dia de tiempo transcurrido [ Leidas Detalla
ESTUDIOS PREVIOS (191 3:49.10 PM(UTC-05.00)
Bogotd, Lima,
GCS| GRUPO COLOMBIANO DE General  CO1MSG.1636863  OBSERVACIONES PROYECTO 1 dia de tiempo transcurrido [] Leidas Detaile
SEGURIDAD INTEGRAL LTDA DE PLIEGO GCSI LTDA (190572020 1.21.49 PM{UTC-06 00)
Bogots, Lima, Quita)
SEGURIDAD SAN CARLOS LTDA General CO1.MSG.1626022 OBSERVACION PROCESO 6 dias de tiempo transcurrl [ Leidas Detalle
VIGILANCIA (14087 4:41.35 PM{UTC-05 00)
Bogotd, Lima, Quito)
Ver menos Cambiar el eslio de paoinacion

Direccién Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

Direcciéon General

Certificado

DIC2019-DIC 2020

coL

@

icontec

1S0O 9001

Certificado No. Certificado No.
SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



SENA
E0e. 2o El empleo . .
A" @ es de l:odos Rk

1. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA AMCOVIT SEGURITY SERVICES:

BE e« v

L
wtd e 9 @ SEQURITY SERVICES
T m= mmeaeee Sy MGy

Bogota 0.C., 08 de MAYD de 2020

Seforas

SENA

DIRECCICN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

COMITE EVALUADOR

Ciwdad

RFF. PROCESO LICITAGION PUBLIGA No. LF-DG-0003-2020

Objete Contratar al sarvicio de vigilancia a nival nacional en las instalacionss del

JEMA.

FRANELIN MOREWNC CARWVAJAL, identificado como arscs al pie de mi firma y &n mi
calidad de Represeniante Legal de AMCOWVIT LTDA, d= mansra atents me permitos
reslizar lss siguientes observaciones al plego de condicionss del procesos asunta de
referencia.

OBSERVACION UNO:

Solicitamos a b entidad aclarar cuales de esios periiles == deben aportar junto con |3
oferta y en que cantidades foda vez que como esta redactado el documento denominada
estudios previos podnan inducir a error a los oferenies inieresados ya que hablan en
algunos apartes como una oolgacion del contratista ¥ en ofras como una obligacian del
proponente:

COORDINADOR DE ZOMA
COORDMNADOR 5ISTEMA DE GESTION DE L& SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRAEAJO

COORDINADOR SISTEMA DE VIGILANCIA CON MEDIC 5 TECNOLOGICO S
SUPERVISOR POR REGIONAL

SUPERVISOR DE PUESTO

GUARDAS (VIGILANTES]

GUARDA DE ATENCION AL PUBLICO {Recepcion)

OPERADOR DE MEDIO S TECNOLOGICOS [OMT)

GUARDA MANEJADOR DE CANINGS

Ll R N e

OBSERVACION DO 5:

En cuanto 3 la expenenciac
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En un aparte del estudio previo Indica la entidad:

1119, ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

£l proponente deberd ocreditar la experlencia para la 2ona 0 tones & las cuales deses participsr y
cumpla con los requisitos establecidos, Todo proponente debe estar inscrito en of Reghstro Unko
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. [n consecuencia, para
ponderar b experlencls Unicamente deberd diigenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
miximo TRES {3) contratos que consten en ¢l RUP, por 20na a la cual presente oferta.

[l oferente que se presente a mds de una 20na poded acreditar la experiencia con minkmo TRIS
(3) certificaciones por tona y podrd presentar las mismas u otras certificaciones diferentes, esto
cumpliendo con el requisito de cubrir ol presupuesto establecido pars cada 100,

Y an otro aparte del estudio previo Indican;

1121 VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base o la Informacion suminlstrade en of FORMATO No 7 respectivo, se verificarin sntre
UNO (1), y méximo TRES (3) CONTRATO ($) por proponente por medio de certificaciones y/o
actis do terminacdn y/o actas de llguidackdn cuyo vakor sea 0 sumen of 100% del presupussto
oficlal, do b 2008 0 20nas & W que presente propuesta expresado en SMMLY.

o atenclon a que of SENA o una entidad on la cual so presta formacidn, se requiere que una de
las contficaciones aportadas sea de un contrato ciyo objeto se desarrolle on establocmienton
educativos

Solicitamos amablemaente a la entdad aclarar si puedo prasentar 15 certificaciones de
expenencia en el caso de que pueda presentar oferta a las 5 zonas, es decir 3 por cada

zona ya sean dderentes o las mismas.

OBSERVACION TRES;
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ZONA §

Direccion
General,
Leticia, Puerto
Indrida, San
José, Mitu,
Puerto
Carrefio

Solicitamos a I3 enfidad ackarar si San Jose hace referencia 3 San Jose del Guaviare.

OBSERVACION CUATRO:

+  SUBFACTCR CALIDAD Commpetencias Laborades (mdsime puntage 10 puntes):

El proponente gue demuestre haber certificado en las sguientes cantidades, vigilantes en
competencias laborales del SENA en la mesa sactorial de vigilancia y seguridad privada y que a
el H#I‘hﬂﬂfhﬂildﬂ“tl“lﬂ“ﬂlﬂﬂﬂ“ﬂﬂﬂ“ﬁﬂ“ihfﬁ
mantengan certificados durante |a vigencia del contrato, @ b= olorgard un puntaje s

Solicitamaes a la enfidad indicar sise deben aportar los certficados de competencis laboral
o2n 5u defecto un certficado del Sena donde se pusdan acreditar el numero de vigilantes
certificados regqueridos.

Por ofro lado, solicitamas s nos indique si nos presentamos a mas de una zona se deben

presenfar los cenficados de competencia laboral sumados o en vista de que |3
adjudicacion s de un solo grupe al acreditar I3 de mayor numero de cerificaciones

cumple para los demas grupos, en este caso |3 zoma 4 con mayor numers de
competencias requeridas 300,

OBSERVACION CINCO:
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Para ol proponente que ofrezca Operadores de Medios Tocnoldgicos que tongan!
A, ACADEMICA;
o Formacdn acaddeicn coma Inganiere en alguno de los sigulentos nideos
Ladslion the conocimiento segun SNILS Colomisa
INGENIERIA CLECTRONICA, TELECOMUNICACIONES ¥ AFINLS X
INGENIERIA DF SISTEMAS, THLEMATICA Y AFINES PUNTOS
o Conposgrade on programas del ndclen bdsico de conocimiento an las dreas de
electrdnica, sistemas, telocomunicacones, telemdtica y afines,

o Cortificacién de fabricants; | profesional deberd comtar con tres (1)
certificaciones, asl:

D fabiricantes de siatamas de saguridad slactronicn, o

Da fabiricantes de redes de telesomunicasionss (caps 1), o

D fabricantes de CCTV IP con platafarma YIS o BMS,
Mindma una 1) cortificackdn de fabricanta aportada debe ser de CEIV W con
plataforma VIS 0 HMS

|

£1Sena estd otorgando el maximo puntaje a quien acredite operadores de medios con un
perfil exagerado frante a las obligaciones de un operador de medios.

Este a3 ¢l perfil habilitante:

OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS (OMT)

Con base en la platatorma propuesta para ol manego de la seguridad slectrdnica, s hace necesano
contar con un perfll que realice | administrackin y gestidn de los medios tecnoldgicons mtalados
o Intogrados en ol sistema BMS, Los modios tecnoldgicos que se implementarin an cade sede
cormtan de Clroulto Cermndo de Television, sistema de control de Acoeson, sitermas de slarme «
Itrusidn y Sistemas de Control de Activos, £ OMT tendrid b respormabilided de hacer of neso sntie
Ia seguridad fisica y la soguridad slectrdnlca,

Las porsonas que se dostinen para esta actividad debecdn contar con of sigulente perft

#)  Tener tiuba como ménimo de bachiller,

b)  Siuacidn militar definida {cusndo apligue),

¢ txpenencla minima de dos (2) allos en of manejo de equipos de CCTV (Croulto Cerrade de
Televisidn) 0 on labares de vigilancia privada con medios tecnokdgicon,

d)  Tener curvo de capacitacdn en medios tecnoldgloos, de scuerdo con o sstablecdo en o
artlesilo 42 de La Hesolucdn Na. 4970 de JO11 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada,

Ahora la sUper vigilancis para acreditar estos perfiles solo exige qgue haya realizsdo 2
curso de operador de medios tecnologicos en una escuela de capacifacion.

For otro lada, por el salania v las tarifas que s& manejan no sbran personas con 252 perfil
dispuestas 3 ej=cutar las funciones de aparador d= medios.

[Es asi que requerimos a la enfidad ajustar 2l perfil de dicho cargo conforme a la realidad
del mercsdo.

Atentaments,

FRAMELIN MORENO CARVAJAL
C.C.79.590.116 d= Bogota
Representante Lagal
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RESPUESTA OBSERVACION 1:

Se ACLARA al observante que en el numeral 4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO
A CONTRATAR, PERSONAL MINIMO EXIGIDO en los estudios previos quedo consignado lo
siguiente:

“El oferente deberd presentar certificacion juramentada en donde manifieste que cumplird en
caso de resultar adjudicatario con el personal minimo exigido para la correcta ejecucion del
contrato entendiendo que este personal NO podrd tener antecedentes disciplinarios, fiscales y
policiales” es decir que con la propuesta de la licitaciéon solamente se debe presentar la
certificacidon solicitada, no hay que acompafiarla de ninguna hoja de vida.

Al momento de suscribirse el contrato el adjudicatario tiene la obligacion de presentar dentro
de los cinco (5) primeros dias después de suscrito el contrato las hojas de vida del personal de
cobertura nacional (Coordinador del contrato y Coordinador del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo y para el caso del personal de cobertura regional y local
(Supervisores regionales, Supervisores de Puesto, y los diferentes tipos de Guardas) dentro de
los sesenta (60) dias calendario siguientes a la suscripcion del contrato. (Ver notas 1 y 2
numeral 4.2 Estudio Previo)

RESPUESTA OBSERVACION 2:

Se ACLARA al observante, que en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1), y mdaximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” ( ...)
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Esto junto con los demads apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION 3:

Se ACLARA al observante que la ciudad que aparece en el cuadro de la zona 5 corresponde a
SAN JOSE DEL GUAVIARE.

Sin embargo, la Entidad, en el estudio previo definitivo aclarara este {tem.

RESPUESTA OBSERVACION 4:

Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar, con la suscripcion del
Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD, lo consignado en este formato, sera la base para la
asignacidn del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N2 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION 5:

En atencién a las observaciones presentadas y al analisis realizado por la Entidad donde se
determind que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo.

2. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA SEGURIDAD SAN CARLOS LTDA:
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SEGURIDAD SAN CARLOS LTDA

COMPARIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
NIT: 900309976-6

Bogota, Mayo 14 de 2020

Sefiores
SENA
Ciudad

Respetados Sefiores

Atentamente me permito realizar las siguientes observaciones al pre pliego de condiciones:
1.1.34. ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL o AGENCIA

El proponente debera demostrar que cuenta con domicilio principal, sucursal o agencia en todas
las ciudades capitales de los departamentos gue conforman cada una de las zonas a la cual esta
presentando oferta.

ZONA | REGIOMNALES

Atlantico, Bolivar, Cesar, Cordoba, Guajira, Magdalena,
Arauca, Boyacd, Casanare, Norte de Santander,
Cundinamarca, Caquetd, Huila, Meta, Putumayo, Tolima
Risaralda, Caldas, Quindio, Cauca, Choco, Marifio, Valle,
Direccion General, Distrito Capital, Amazonas, Guainia,

LR L [ | e

Observacion: Solicitamos a la entidad se acepte que el proponente cuente con domicilio
principal, sucursal o agencia en por lo menos dos ciudades capitales de uno de los depariamentos
de cada una de las zonas a la cual esta presentando oferta con el compromiso en caso de resultar
adjudicatario se acredite en todas las de la zona o zonas adjudicadas.

1.1.17. PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA HUMANA, SERVICIO CON MEDIO
CANING Y SERVICIO DE MEDIOS TECNOLOGICOS

REGLAS COMUNES PARA LA ACREDITACION DE EXPERIENCIA

Los proponentes deberan acreditar experiencia en cada una de las modalidades: humana, medio
canino y medios tecnologicos, de forma conjunta o separada, ya sea mediante confratos que
contemplen todas las actividades o mediante contratos que contengan actividades en forma
independiente. De las TRES (3) certificaciones que pueden presentar como minimo una debe
acreditar la experiencia especifica en medio humano y medio canino.

Observacion: solicitamos a la entidad ampliar el nimero de certificaciones comerciales teniendo
en cuenta los presupuestos por grupo, permitiendo dar pluralidad a oferentes con tamafio
empresarial Gran empresa y Mipyme
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1.1.24. PERMISO DE USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

De conformidad con la Ley 1341 de 2009 "Por la cual se definen Principios y conceptos sobre la
sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones -TIC-, s crea la Agencia Nacional del Espectro v s& dictan ofras disposiciones”,
la Resolucidn 2118 de 2011 "Por la cual se establecen las condiciones, los reguisitos y se
determina el tramite para otorgar permisos para el uso de espectro radioeléctrico por el
procedimiento de Seleccion Objetiva®, la Resolucidn 1588 de 2012 "Por medio de la cual se
maodifica parcialmente la Resolucion 2118 de 2011", el proponente debera anexar copia del acto
administrativo mediante el cual el Ministerioc de Tecnologias de la Informacidon vy las

Comunicaciones, le concedid al proponente permiso para el uso del espectro radioeléctrico con
autorizacion de frecuencia a nivel nacional, el cual debe estar vigente.

En caso de encontrarse en tramite de renovacion, deberd presentar adicionalmente copia del
radicado expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones ylo
constancia de encontrarse en tramite.

En caso de consorcio o unidn temporal, todos los integrantes deberan contar con este permiso a
nivel nacional, para lo cual deben anexar la autorizacion respectiva de conformidad con los
lineamientos de la Superintendencia de Vigilancia y Sequridad Privada.

No obstante, lo anterior, el proponente adjudicado debe garantizar las comunicaciones con todos y cada uno
de los servicios requendos por el SENA. a partir de la suscnipeidn del acta de imicio, durante las veinticuatro
(24) horas del dia, todos los dias del mes, con equipos de comunicacion inmediata, durante la ejecucion del
comfrato.

Observacién: se solicita a la entidad en caso de Unidn temporal aceptar que el PERMISO DE USO
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO sea acreditado por cualquiera de sus integrantes ya que las
unicnes temporales tienen como finalidad aunar esfuerzos para la presentacion de ofertas

1.1.23. LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO Y CERTIFICACION EXPEDIDA POR LA SUPERINTENDENCIA
DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

El proponente debera anexar fotocopia de la licencia de funcionamiento vigente, expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en |a que conste la autorizacion para prestar
el servicio de vigilancia a nivel nacional, autorizacién de medio canino y autorizacion de medios
tecnoldgicos, lo anterior de conformidad con el Decreto 356 de 1994 articulo 11°.

En virtud de lo establecido en el Decreto Ley 019 de 2012, en caso de que la licencia de
funcionamiento se encuentre en tramite de renovacion, €l proponente deberd presentar
adicionalmente copia del radicado expedido por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada y constancia de encontrarse en tramite.
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Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales cada uno de sus integrantes debera cumplir con
este requisito y respecto a la autorizacion para |la prestacion del servicio con medio canino y de
armas.

MNota 1: En el caso de que la licencia de funcionamiento no haya sido renovada por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada al Contratista; la Entidad terminara el contrato
y actuard de conformidad con la ley.

Observacion: se solicita a la entidad en caso de Unién temporal aceptar que LA LICENCIA
CANINA zea acreditado por cualgquiera de sus integrantes ya que las vniones temporales tienen
como finalidad aunar esfuerzos para la presentacion de ofertas.

Sin otro particular
I
FIRMA:
NOMBRE JAVIER AUGUSTO BARON
c.C 79.703.069 de Bog

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejard en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

SE ACEPTA PARCIALMENTE la observacién y en aras de garantizar la pluralidad de oferentes
la Entidad efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
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el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacién suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y maximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacién y/o actas de liquidacién cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (....)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto todos los integrantes del oferente plural, deberan
contar con esta licencia para la prestacién del servicio en la zona o zonas ofertadas y no basta
con que sea acreditado por uno solo de los integrantes, en atencion a los lineamientos
impartidos por la Superintendencia de Vigilancia que establece la obligatoriedad de que
aquellas empresas que pretendan prestar este servicio con radios deberan contar con la
respectiva licencia, para el caso puntual del presente proceso y en la ejecuciéon del mismo es
inherente y obligatorio que la prestacion de este servicio de vigilancia cuente con comunicacién
a través de radio de forma permanente.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto todos los integrantes del oferente plural, deberan
contar con esta licencia, para la prestacion del servicio en la zona o zonas ofertadas y no basta
con que sea acreditado por uno solo de los integrantes, en atencién a los lineamientos
impartidos por la Superintendencia de Vigilancia que establece la obligatoriedad de que
aquellas empresas que pretendan prestar este servicio con apoyo de caninos deberan contar
con la respectiva licencia, ya que por la naturaleza del servicio el uso de caninos podra
solicitarse durante la ejecucion del contrato en cualquier momento, garantizando de ante mano
que el contratista cuente con esta licencia previamente minimizando el riesgo de posibles
demoras a la hora de requerir este servicio.

3. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA SEGURIDAD MONTEVIDEO LTDA:
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SEGURIDAD MONTEVIDEOQ LTDA.
iSomos su seguridad!

Licencia De Funclonamiento Resoitcidn 201 74100084167
del 25 de Qctubre de 2017

Nit 900.707 5253

Bogota D.C. mayo 14 de 2020

Sefiores
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

Ciudad.

REFERENCIA, LICITACION PUBLICA No. LP-DG-
ASUNTO: OBSERVACIONES A LOS ESTUDIOS PREVIOS

Por medio del presente y toda vez que encontramos en el documento del asunto,
condiciones que limitan la participacion de oferentes al contener requisitos exorbitantes, de
manera respetuosa nos permitimos realizar las siguientes observaciones y solicitudes, asi:

1. Teniendo en cuenta que la ejecucion contractual comprende TRES VIGENCIAS,
2020, 2021 y 2022, y que como requisitos habilitantes, entre ofros se exige contar
con CAPITAL DE TRABAJO, PATRIMONIO y ACREDITAR EXPERIENCIA, para
cuyo cumplimiento la Entidad toma como referencia los presupuestos totales
destinados para cada uno de los grupos, nos permitimos solicitar, que para estos
efectos, se tomen como referencia, el VALOR DEL PRESUPUESTO DE LA
VIGENCIA DE MAYOR VALOR; en este caso, La de la VIGENCIA 2020, para cada
uno de los grupos y no del total de las TRES VIGENCIAS; claramente, es suficiente
que se acredite en los factores mencionados, capacidades equivalentes a estas
vigencias, lo que permite pluralidad de oferentes.

2. Dada la magnitud de cada uno de los Grupos que contempla la Licitacion,
solicitamos que la adjudicacion se realice por GRUPOS y que a una misma persona
juridica u oferente se le adjudique maximo UN GRUPO; es decir, que
independientemente de los grupos a los que se presente, solamente se le adjudique
un Grupo, esto adicionalmente con el fin de evitar la concentracion contractual y
facilitar la ejecucion y control por parte de la Entidad.

3. Teniendo en cuenta que existe la posibilidad de participacion de personas juridicas
como proponente individual, o como integrantes de figura asociativa, solicitamos se
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indique de manera clara y precisa, la consecuencia denfro del proceso, para un
oferente que se presente como proponente individual y como integrante de una
figura asociativa, dado que se trata de un solo proceso y que por ello entendemos
que incurre en causal de rechazo.

. EI NUMERAL 1.1.17, EXPERIENCIA, indica para efectos de la experiencia del

proponente, este debe acreditaria en MAXIMO (3) TRES CONTRATOS; teniendo
en cuenta que los presupuestos asignados para los grupos son de representativas
cuantias, solicitamos se permita la acreditacion de la experiencia con UN MAYOR
NUMERO DE CONTRATOS, sugerimos se acepten hasta DIEZ (10).

. El NUMERAL 1.1.23, LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO, exige para las

AUTORIZACION DE MEDIO CANINO, en el caso de consorcio o Union Temporal,
esta debe ser acreditada por todos los integrantes; al respecto y dado que las
figuras asociativas se permiten para unir esfuerzos y cumplir en conjunto con
algunos requisitos, solicitamos se acepte para el caso de la autorizacion de MEDIO
CANINO, que esta sea acreditada por el integrante que ejecutara esta modalidad
en el contrato.

Lo anterior, debido a que es claro, que las empresas deben contar con LICENCIA
DE FUNCIONAMIENTO concedida por la SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA
Y SEGURIDAD PRIVADA, pero para efectos de servicios como el medio canino,
estas son autorizaciones adicionales que otorga la SUPERVIGILANCIA, pero que

se requieren cuando se vaya a prestar esta modalidad de servicio.

. EL NUMERAL 1.1.24, PERMISO DE USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO,

indica que para el caso de los consorcios o uniones temporales cada uno de los
integrantes deben contar con este permiso con cubrimiento a nivel nacional; con
fundamento en lo dispuesto en la Ley 80 de 1993 en cuanto que las figuras
asociativas se configuran para unir esfuerzos y asi cumplir con los requisitos de la
propuesta y la ejecucion contractual, nos permitimos solicitar se permita que para
las figuras asociativas, se permita cumplir este requisito por uno o algunos de sus
integrantes, teniendo en cuenta que dentro de las obligaciones que se contraigan
en la correspondiente figura asociativa, es legalmente valido estipular, por ejemplo,
que las comunicaciones las suministrara uno de los integrantes.

Lo anterior en razon a que el permiso mencionado, no es de la esencia de la
prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada y por ello, ni siquiera es un
requisito legal para funcionar, maxime cuando en la actualidad existen otros medios
de comunicacion altemos como trucking y celular, que incluso ofrecen mejores
calidades en el servicio de las comunicaciones; es asi, que el mismo SENA
contempla que en los lugares en los que se dificulte la comunicacion con radio, debe
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complementarse con ofro sistema de comunicacion. Seria perfectamente viable, que
dentro de la figura asociativa uno o alguno de los integrantes suministre el servicio
de comunicacion con radio y uno u otros con medio altero trucking o celular.

. EINumeral 1.1.34, indica que el proponente debe acreditar que cuenta con agencias

0 sucursales EN TODAS LAS CIUDADES CAPITALES DE LOS
DEPARTAMEMTOS que conforman cada una de las zonas; al respecto nos
permitimos solicitar se modifique este requerimiento y se acepte como
cumplimiento, que se acredite principal, sucursal 0 agencia, en por lo MENOS UNA
DE LAS CIUDADES QUE COMPONEN CADA ZONA.

. NUMERAL 13.1.3, CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL, nos

permitimos solicitar la flexibilizacion de los indicadores CAPITAL DE TRABAJO y
PATRIMONIO DEL OFERENTE, toda vez que se exige acreditar el equivalente al
50% del presupuesto de la ZONA o ZONAS a las que se presente oferta;
concordante con nuestra solicitud del primer numeral, solicitamos que estos
indicadores se midan tomando como referencia, el presupuesto de 1a vigencia con
mayor valor, (para el caso la del 2021), igualmente y en el entendido que se
adjudique maximo UNA ZONA a un mismo oferente, solicitamos que se acepte
como cumplimiento el acreditar tanto el CAPITAL DE TRABAJO, como EL
(I;/éTEI_?AONIO, de la ZONA DE MAYOR VALOR PARA LAS QUE SE PRESENTE
ERTA.

. En cuanto a los criterios de ponderacion, solicitamos la modificacion de estos, foda

vez que algunos son de dificil cumplimiento por parte de la mayoria de posibles
oferentes, como es el caso del SUBFACTOR PERFIL OPERADOR DE MEDIOS
TECNOLOGICOS, cuyo nivel de especificidad es tan exigente, que solamente sera
contratado por el proponente adjudicatario y efectivamente sera quien desempene
dicho Rol en la ejecucion contractual.

Consecuencia de lo anterior, y con el fin de que se permita una participacion en
igualdad de condiciones para todos los posibles oferentes y como quiera que el perfil
exigido, sera para la ejecucion contractual, sila Entidad considera que requiere este
perfil, solicitamos que para acceder al puntaje, haste con UN OFRECIMIENTO
BAJO JURAMENTO que realice el Representante Legal del proponente en este
sentido, sin tener que acreditar el mencionado perfil.

10. De igual manera solicitamos se proceda con el SUBFACTOR COMPETENCIAS

LABORALES, toda vez que si bien se exige una gran cantidad de personal que
cuente con estas competencias, resulta imposible para cualquier empresa acreditar
en su propuesta que cuenta con estas cantidades de personal, comprometerse y
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cumplir con la Entidad que ESE MISMO PERSONAL LO ASIGNARA AL
CONTRATO con el SENA, pues es realmente imposible esta situacion.

Dando aplicacion al precepto, que el personal de vigilantes se requiere para la
ejecucion contractual, solicitamos que se acepte un compromiso bajo juramento, en
el que el Representante Legal, indique la cantidad de personal que ofrece para la
ejecucion contractual que cuente con competencias laborales.

Ahora bien, de requerirse evidenciar que el proponente cuente con personal
certificado en competencias laborales, solicitamos una disminucion sustancial en las
cantidades exigidas para acceder al puntaje, para que tanto el ofrecimiento como la
acreditacion del personal, corresponda a un ofrecimiento real de personal que
prestara el servicio en el contrato. Sugerimos que se parta para el maximo puntaje
de una cantidad de 100 vigilantes y desde este numero, ponderar de manera
descendente.

Finalmente, considero importante indicar, gue nuestras observaciones no las presentamos
con el fin de que se bheneficie el interés particular, sino por el contrario, el interés general y
de esta manera se llegue a la pluralidad de oferentes con igualdad de oportunidades,
concluyendo el proceso, en la Seleccion Objetiva de la oferta que mas se ajuste al
cumplimiento del fin de esta contratacion.

Cordialmente,

- %
\

”

FABIO AMADO AYALA
Representante Legal
SEGURIDAD MONTEVIDEO LTDA

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

En atencion a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo con el analisis realizado a
los indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla No. 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla No. 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
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Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Mintrabajo

Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del

Tabla No. 1- Informacion Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018-
Cédigos CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios

de sistemas de seguridad

P Patrimonio | Capital de
e expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr_esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 14.882.378
muestra

Tabla No.2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
1 VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 2,12
2 SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 UT SERVILAOS 2018 S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UT SENA PROSER 2018 21.648.097.154 23.718.676.958 4,47
5 UT M.A.M.C. SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 UT SENA CC 2018 7.829.172.244 9.584.910.284 4,10
8 UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 UT SEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 43.455.533.000 2,10
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 2,55
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 49.196.993.283 2,87
16 | UT NAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UT VSC SENA 2018 22.216.728.727 25.920.065.208 4,72
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 | UTSMO 2018 30.982.350.765 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENACC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 |COMSENALLTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 4,33
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

La Entidad ACLARA al observante, que en el numeral 6 SUBASTA YAD]UDICACI()N, aparece la
siguiente nota:

NOTA: “Con el fin de poder brindar mayores garantias de participacion y ejecucion del
contrato, un proponente NO podra ser adjudicatario de mds de UNA (1) zona y esta
adjudicacion se hard por orden de presupuesto de zona (de mayor a menor).

En caso de que un proponente obtenga el primer lugar en una segunda zona y que no haya
mds proponentes se adjudicard esta sequnda zona al mismo proponente.”
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Por lo tanto, es claro que no se adjudicara mas de una zona por proponente con excepcion de la
regla antes citada.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:
Se le ACLARA al observante que la causal de rechazo No. 8 establece claramente lo siguiente:

“8. Cuando para este mismo proceso se presenten varias propuestas por el mismo proponente por
si o por interpuesta persona, o por los socios que integran la persona juridica, individualmente o
a través de un consorcio o unién temporal.”

Teniendo en cuenta que esto genera una incompatibilidad, por ello no es posible que un
proponente se presente a una misma zona como oferente singular y al mismo tiempo como
parte de un oferente plural

Lo anterior no limita la posibilidad de que un mismo oferente se pueda presentar a varias zonas,
en unas como oferente singular y en otras como parte de un oferente plural, teniendo en cuenta
que solo se adjudicarda una zona por proponente de conformidad con la excepcion
anteriormente prevista.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

Se ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y en aras de garantizar la pluralidad de
oferentes la Entidad efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y mdximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (....)
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Esto junto con los demads apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

NO SE ACEPTA la observacién, por cuanto todos los integrantes del oferente plural, deberan
contar con esta licencia, para la prestacién del servicio en la zona o zonas ofertadas y no basta
con que sea acreditado por uno solo de los integrantes, en atenciéon a los lineamientos
impartidos por la Superintendencia de Vigilancia que establece la obligatoriedad de que
aquellas empresas que pretendan prestar este servicio con apoyo de caninos deberan contar
con la respectiva licencia, ya que por la naturaleza del servicio el uso de caninos podra
solicitarse durante la ejecucidn del contrato en cualquier momento, garantizando de ante mano
que el contratista cuente con esta licencia previamente minimizando el riesgo de posibles
demoras a la hora de requerir este servicio.

RESPUESTA OBSERVACION No. 6:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto todos los integrantes del oferente plural, deberan
contar con esta licencia para la prestacion del servicio en la zona o zonas ofertadas y no basta
con que sea acreditado por uno solo de los integrantes, en atencién a los lineamientos
impartidos por la Superintendencia de Vigilancia que establece la obligatoriedad de que
aquellas empresas que pretendan prestar este servicio con radios deberan contar con la
respectiva licencia, para el caso puntual del presente proceso y en la ejecucién del mismo es
inherente y obligatorio que la prestacion de este servicio de vigilancia cuente con comunicaciéon
a través de radio de forma permanente.

RESPUESTA OBSERVACION No. 7:

En atencién a las observaciones presentadas y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 8:

En atencion a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicarad una (1) Zona por proponente y de acuerdo con el analisis realizado a
los indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEI a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla No. 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla No. 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.
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Tabla No. 1- Informacion Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018-
Codigos CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios
de sistemas de seguridad

El empleo

es de todos

Mintrabajo

P Patrimonio | Capital de
e expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr.esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos 25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 14.882.378
muestra

Tabla No. 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
1 | VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 212
2 | SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 | UT SERVILAOS 2018'S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UTSENA PROSER 2018 21.648.097.154 23.718.676.958 447
5 |UTM.AM.C. SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 391
6 |UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENA CC 2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UTSEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 43.455.533.000 2,10
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 2,55
14 | UT AASSENA 2018 21.101.386.956 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 49.196.993.283 2,87
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UTVSCSENA 2018 22.216.728.727 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
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Mintrabajo

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 | UTSMO 2018 30.982.350.765 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENACC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENALLTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 4,33
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 9:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la Entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnolodgicos actuales y con el animo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este

requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 10:
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Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar, con la suscripcién del
Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD, lo consignado en este formato, sera la base para la
asignacion del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N2 10 FACTORES DE CALIDAD.

4. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA SEVICOL:

REF: OBSERVACIONES - LICITACION PUBLICA No. LP-DG-0003-2020

Teniendo en cuenta el prepliego de condiciones de la contratacion de la
referencia, en concordancia con las leyes que regulan la contratacion
estatal, en especial la Ley 80 de 1993 v el Decreto 1082 de 2015, y acatando
el arficulo 5 numeral 2 de del estatuto de Confratacion administrativa que
establece que los particulares “Colaboraran con las entfidades confrafantes
en lo que sea necesario para que el objefo confratado se cumpla y que ésfe
sea de la mejor calidad”, nos permitimos presentar las siguientes
observaciones:

PRIMERA OBSERVACION

El numeral 4.1 ALCANCE DEL OBJETO contempla el “armendamiento de
medios fecnologicos”. Respefuosamente solicitamos se cambie el término
arrendamiento por el de servicio de vigilancia en la Modalidad de medios
tecnoldgicos.

El objeto social de las empresas de vigilancia es Unico, y nuestra acfividad
autorizada a la luz del articulo 4 del Decreto 356 de 1994 es:

"ARTICULO 4.- Campo de aplicacion. Se hallan somefidos al presente
decrefo:

I. Los servicios de vigilancia y segurndad privada con armas de fuego o
con cualquier ofro medio humano, animal, tecnolégico o material.

Por lo anterior, el arendamiento no es una figura valida dentro de la
prestacion del servicio a confratar, mas ain cuando se desamrollan otras
actividades como mantenimientos preventivos y comrectivos, manejo vy
almacenamiento de grabaciones, reaccion; estas actividades no estan a
cargo de un arrendador a la luz del Cédigo Civil y Cddigo de Comercio.
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Por otro lado, la diferencia entre amendamiento vy servicio de vigilancia con
medios fecnoldgicos tiene implicaciones de tipo fributario, especialmente el
referente al IVA.

SEGUNDA OBSERVACION:

Solicitamos a la Entidad ampliar las camreras permitidas para el pertfil
profesional de Coordinador, permitiendo las ciencias scociales, como el
Derecho o la Psicologia, que estan directamente ligadas al conocimiento del
comportamiento humano.

TERCERA OBSERVACION

Respetuosamente solicitamos ampliar las camreras permitidas para el perfil
profesional del Coordinador Sistema De Gestion De La Seguridad Y Salud En
El Trabajo., en el senfido de acreditar dicha condiciéon también con
especializacion o postgrado. Esto permitiria fener un perfil profesional con
mayor nivel académico.

CUARTA OBSERVACION

Solicitamos permitir que el vehiculo requerido sea minimo modelo 2015.
S5egun el Decreto 019 del 2012, a partir de la emision de la matricula del
vehiculo por los primeros seis anos, se esta exento de realizar la revision
técnica mecanica., presumiendo asi que el vehiculo esta en optimas
condiciones de funcionamiento.

QUINTA OBSERVACION

sla cerificacion de experiencia cuyo objeto se desarrolle en
establecimientos educativos (numeral 1.1.21) es requerida una por cada
zona en la que se participe? O 3con una sola certificacion es suficiente para
cumplir el requisito, independiente de las zonas en las que se presente
oferta®
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solicitamos aclarar respecto el SUBFACTOR CALIDAD Supervisor adicional:

* [ndicarla cantidad de servicios de supervisor por zona. La pagina 55
que describe las cantidades, no se especifica cudles de los servicios
8 horas comesponden a supervisores.

+ sHofrecimiento de 24 horas adicionales equivale a ampliar la jornada
de 8 horas que se tiene contemplada a 24 horas?

SEPTIMA OBSERVACION

solicitamos aclarar la forma de acreditacidn de puntaje por Competencias
Laborales:

+ :la obtencién de puntaje para los participantes a varias zonas se da
con la suma de las competencias laborales exigidas en cada una de
ellas, o con el mayor nimero de competencias (300 de la zona 4) se
obtendria el mayor puntaje en las zonas a parficipar?

Con el fin de evitar confusiones por los proponentes y observaciones
tendenciosas en la etapa de traslado, solicitamos que el requisito de
puntuacion se acredite Unicamente con el diligenciamiento del Formato No.
10, constituyéndose asi una obligacién para el contratista.

OCTAVA OBSERVACION

Respetuosamente solicitamos eliminar o reducir de forma considerable el
SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios Tecnolagicos, por ser
absclutamente desproporcionado para la funcién a ejecutar.

La Ley 1150 de 2007 respecto la seleccidn objetiva sefiala que la exigencia
de las condiciones debe ser adecuada y proporcional a la naturaleza del
contrato a suscribir vy a su valor.

Al cotejar este principio de la contratacidn estatal contra el requisito el perfil
del operador de medios fecnolégicos., encontramos una  total
contradiccion.
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Debemos partir del hecho que el servicio que estd contratando el SENA es
de un Operador de Medios Tecnologicos.

Segun el Protocolo de vigilancia Electrénica expedido por la Supervigilancia,
se entiende por OMT.

Operador de Medios tecnolégicos

Es la persona natural que en la prestacion del servicio se le ha encomendado como
laber la operacién o manejo de CCTV, Alarmas, o cualquier otro medio tecnolégico.

Para el gjercicio de esta actividad se requiere tomar el curso de Operador
De Medios Tecnologicos, el cual esta regulado. Mo se necesita tener un titulo
profesional, ni posigrado o requisito equivalente.

No entendemos entonces por qué el SENA  privilegia con mayor puntaje a
un perfil de ingenierc con varias especializaciones para una actividad de
tipo operativo, que pudiera ser potencializada con un perfil técnico o
tecnélogo. La mision de la Entidad es invertir en el desarrollo social y técnico
de los frabajadores colombianos, ofreciendo v gjecufando la formacion
profesional integral, para la incorporacion v el desarrollo de las personas en
actividades productivas que coniribuyan al desarollo social, econdmico y
tecnoldgico del pais, vy tiene dentro de sus funciones Adelantar programas
de formacidn tecnoldgica y técnica profesional. En este sentido el requisito
deberia ser consecuente con su actividad misional.

NOVENA OBSERVACION

Solicitamos retirar del cdlcule para el promedio del valor de los equipos
(Pagina 75 de los estudios previos) el precio de $ 1 de la zona 3.

Este valor no puede ser considerado por la Entidad como un precio de
referencia para establecer el presupuesto techo de un equipo a confratar;
se desconoce de fajo el principio de planeacién vy se afecta
econdémicamente a los proponentes al computar un precio inexistente en el
mercado real de tecnologia.

El valor propuesto para la zona 2 obedecidé en su momento a una estrategia
para ser adjudicatario, mas no equivale a un precio real de mercado con el
cual la Entidad deba determinar su presupuesto de contfratacion.
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DECIMA OBSERVACION

De conformidad con el numeral 6 — SUBASTA Y ADJUDICACION, “un
proponente NO podrd ser adjudicatario de mas de UNA (1) zona y esta
adjudicacian se hard por orden de presupuesto de zona”. Solicito se aclare
si lo oferta de los proponentes adjudicatarios se mantendran habilitados v
sus ofertas de previo y ofrecimiento de equidad de género hardn parte del
cdlculo para la respectiva calificacién.

Atentamente,

DIEGO ALBERTO MORA TORRES
DIRECTOR NACIONAL DE PROYECTOS Y LICITACIONES
SEVICOL LTDA

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto el arrendamiento de equipos tecnolédgicos para el
servicio de vigilancia es una actividad contemplada Decreto Ley 356 de 1994 Por el cual se
expide el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada “ARTICULO 52. ACTIVIDADES DE
FABRICACION, IMPORTACION, INSTALACION, COMERCIALIZACION O ARRENDAMIENTO DE
EQUIPOS PARA VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA. Las personas naturales o juridicas que
realicen actividades de fabricacién, importacion, comercializacién, instalacion o arrendamiento
de equipos para la vigilancia y seguridad privada de que trata el articulo 53 de este Decreto,
deberdn registrarse ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y estardn
sometidas a su permanente control, inspeccion y vigilancia.”

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto la entidad requiere para este perfil profesionales
con formacion afin a carreras administrativas y econémicas, ya que este perfil serd el encargado
de la gestidn financiera, técnica y econémica, durante la ejecucion de contrato.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto las labores a desarrollar por este perfil hacen
necesario que se tenga una formacidon profesional con estas caracteristicas siendo este
requerimiento el minimo exigido por la entidad, en el sentido que el pregrado se mantiene, sin
embargo, si se quiere ofertar un profesional en esta area con posgrado adicional es discrecional
del oferente.
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RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto un vehiculo que no tiene la obligatoriedad de realizar
la revisién técnico-mecanica no es referencia para demostrar las condiciones éptimas de este,
pudiendo este incumplir las necesidades mecanicas y de confort para el desarrollo de las
actividades previstas, asi el exigido reduce la posibilidad de presentar vehiculos con
deficiencias, logrando que los previstos atiendan la necesidad de la entidad cuando esta lo
requiera.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

Se ACLARA al observante, que en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y mdximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (...)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

Asi mismo se aclara que es obligatorio presentar dentro de las cinco (5) exigidas, minimo una
(1) certificacién de experiencia en sector educativo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 6:

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

©

150 9001

Certificado No

icontec = li:Net =

Certificado No

SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



SENA
e El empleo . .
A" @ es de todos Rk
En atencion a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro

de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 7:

Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar, con la suscripcién del
Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD, lo consignado en este formato, sera la base para la
asignacion del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N2 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 8:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determind que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 9:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto el valor de un ($1) peso es un valor real del mercado
para la entidad, basandose en el valor histérico que ha venido cancelando el Sena por este
concepto.

RESPUESTA OBSERVACION No. 10:

LA ENTIDAD ACLARA al observante que la oferta del proponente adjudicatario sera suprimida
de los calculos para la asignacién de puntaje de las diferentes zonas a las que este hubiese
presentado oferta. A menos que esta oferta sea la inica habilitada en una zona diferente ala ya
adjudicada.

5. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA INTERCONTINENTAL DE
SEGURIDAD:
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INTERCONTINENTAL DE SEGURIDAD LTDA.

CoMPANILA DE VIGILAMCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
MIT.: 830.039.387-5

VIGILADO Superiglencia Resohicin No. 2051200084767 de 26-10-15

Bogota D.C., 19 de mayo de 2020

Sefiores
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SEMA

REF.. Observaciones Licitacion pablica LP-DG-0003-2020

Yo DIEGO MARIA ROJAS GONZALEZ en mi calidad de Representante Legal de
INTERCONTINENTAL DE SEGURIDAD LIMITADA me permito presentar dentro del
término establecido en el cronograma las siguientes observaciones al proyecto de pliego
de condiciones, asi;

1. EXPERIENCIA: De las TRES (3) certificaciones que pueden presentar como minimo una debe
acreditar la experiencia especifica en medio humano y medio canino. EN UT AMBOS DEBEN
CUMPLIR. El oferente que se presente a mas de una zona podra acreditar la experiencia con
minimo TRES (3) certificaciones por zona y podra presentar las mismas u otras certificaciones
diferentes, esto cumpliendo con el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada
zona. entre UNO (1), y maximo TRES (3) CONTRATO (S) por proponente por medio de
cartificaciones y/o actas de terminacidn y/o actas de liquidacién cuyo valor sea o sumen el
100% del presupuesto oficial, de la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en
SMMLY.

Observacion: Se solicita a la entidad se cumpla con este requisito asi; “entre UNO (1), v
mdximeo CINCO (5) CONTRATO(S) por prapenente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liguidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial,

de la zona o zonas a las gue presente propuesta expresado en SMMLV.*

2. ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL o AGENCIA: El proponente deberd
demaostrar que cuenta con domicilio principal, sucursal o agencia en todas |as ciudades capitales
de los departamentos que conforman cada una de las zonas a la cual esta presentando oferta.

Observacion: En busca de la pluralidad de oferentes solicitamos se permita cumplir con este
requerimiento demostrando como minimoe que cuenta con domicilio principal, sucursal o
agencia en tres {3) ciudades capitales de los departamentos gue conforman cada una de las

zonas a la cual esta presentando oferta.
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3. iNDICE DE CAPITAL DE TRABAID: debe ser igual o superior al 50% del presupuesto oficial de la
ZOMA o igual o superior al 50% de la sumatoria del presupuesto oficial de las ZONAS a los cuales
presente oferta.

Observacion: e pide gue se gjuste este_indice de la siguiente manera;  debe ser igual o

superior al 30% del presupuesto oficial de la FONA o igual o superior al 30% de lo sumatonia

del presupuesto oficial de las FONAS o los cuales presente oferta.

4. PATRIMONIO METO: Debera ser igual o superior al cincuenta por cientao (50%) del presupuesto
estimado de la ZONA o ZOMNAS para los cuales presente oferta.

Observacion: Se pide gue se ajuste este indice de lo siguiente manera;  Deberag ser igual o

superior al 30% del presupuesto estimodo de la FONA o FONAS pora fos cuales presente

aferta.

5. SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios Tecnologicos (Hasta 20 puntos): Para el
proponente gue presente un OMT que tenga:
A. FORMACION ACADEMICA:
* Formacion académica como ingeniero en alguno de los siguientes nucleos basicos de
conocimiento segun SMIES Colombia:
- INGENIERIA ELECTRONICA, TELECOMUMNICACIONES ¥ AFINES
- INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA ¥ AFINES
s Con posgrado en programas del ndcleo basico de conocimiento en las dreas de electrdnica,
sistemas, telecomunicaciones, telamatica y afines.
» Certificacion de fabricante: El profesional debera contar con tres (3) certificaciones, asi:
- D= fabricantes de sistemas de seguridad electronica, o
- De fabricantes de redes de telecomunicaciones (capa 3), 0
- De fabricantes de CCTV IP con plataforma VMS o BMS.
Minimo una (1) certificacion de fabricante aportada debe ser de CCTV IP con plataforma VS
o BMS.

B. EXPERIENCIA PROFESIOMAL:

* Experiencia 1: Con experiencia profesional de tres (3) afios contados a partir de la expedician
de |a tarjeta profesional y original o copia del certificado de vigencia documento expedido por
el Consejo Profesional de Ingenieria o la entidad competente donde conste que dicha matricula
esta vigente

» Experiencia 2: Contar con experiencia especifica en tres (3) proyectos cada uno de duracian
minima de seis [B) meses como director, coardinador, ingeniero de soporte o cargos similares
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en proyectos de circuitos cerrados de televisidn — CCTV IP con WVMS yv/fo BMS v/o proyectos de
seguridad electrénica con control de acceso e intrusion.

Observacion: Soficitamos gue porg ocreditor el _cumplimiento de este _reguerimiento se

adiunte ung cortg de compromise firmodo por el representante legal donde en coso de
resultar fovorecidos se adiuntarg o hoja de vido solicitodo con sus respectivos soportes.

Cluedamos atentos a sus gentiles respuestas para poder pardicipar en igualdad de
condiciones buscando la transparancia y publicidad del proceso de la referencia.

Atentamente;

Firma - |
DIEGO MARIA ROJAS GONZALEZS

C. C. Mo 79.050.749 de Engativa

FProponente: INTERCONTINENTAL DE SEGURIDAD LIMITADA

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

Se ACEPTA LA OBSERVACION, y en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y mdaximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (....)
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Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

En atencion a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo en el
30%, la Entidad con el animo de darle pluralidad y participacion al proceso y teniendo en cuenta
que no se pone en riesgo la ejecucién de los futuros contratos, SE ACEPTA LA OBSERVACION,
situacion que se vera reflejada en el estudio previo de condiciones definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

En atencidn a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Patrimonio en el 30%, la
Entidad con el animo de darle pluralidad y participacién al proceso y teniendo en cuenta que
no se pone en riesgo la ejecucion de los futuros contratos, SE ACEPTA LA OBSERVACION,
situacion que se vera reflejada en el estudio previo de condiciones definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determind que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnoldgicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el animo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo.

6. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA GRUPO COLOMBIANO DE
SEGURIDAD INTEGRAL:
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Grupo Colomgiano de
SEGURIDAD INTEGRAL

Bogotad, 18 de Mayo de 2020

Sefiores
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Ciudad

Referencia: LICITACION PUBLICA No. Licitacién LP-DG-0003-2020.

En relacion con el proceso de la referencia, cuyo objeto comesponde a
“Contfratar el servicio de vigilancia a nivel nacional en las instalaciones
del SENA", nos permitimos presentar las siquientes observaciones al proyecto
de pliego de condiciones, dentro del término establecido.

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE. NUMERAL 1.1.19.

1. Solicitamos en primera instancia se de claridad a la cantidad de
cerfificaciones a aportar, como quiera que en un aparte se establece
que se deben aportar maximo 3, independiente de la cantidad de
zonas, y en ofro aparte se informa que si se presenta a mds de una
zona se debe aportar minimo 3 certificaciones de experiencia por
Zona, por lo que reiteramos se armonice el requisito.

2. Teniendo en cuenta la cuantia del presente proceso de seleccion vy
que el plazo establecido corresponde a 25 meses de ejecucion,
solicitamos se flexibilice la acreditacion de la experiencia y en tal
sentido, la misma comesponda al valor del presupuesto de la zona
mas grande para la cual presente propuesta, maxime cuando la
adjudicacion se hard por zona v los oferentes no pueden ser
adjudicatarios de mds de una zona, en tal circunstancia, no fiene
ningun senfido la acreditacion del total de la experiencia de las cinco
zonas ya que solo existe la posibilidad de ser adjudicatario de una de
ellas, por tanto, el requisito debe ser acreditar experiencia en la zona
de mayor cuantia, entendiéndose que esa experiencia acreditada
serd mas que suficiente para cualguiera de las zonas de inferior
presupuesto.
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Todo lo anterior en aras de garantizar la pluralidad de oferentes, pues
en las condiciones actuales el proceso limita notablemente la
parficipacion del mayor porcentaje de empresas en Colombia
registras en la Superintfendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,
pues esas condiciones de experiencia seran cumplidas tan sélo por
las cinco Comparias mas grandes de pais, generando con esto
exclusion, monopolizando el mercado y atentando contra los
principios de seleccion objetiva consagrados en la Ley 80 de 1993 y
las normas de sana competfencia  establecidas por la
Superintendencia de Industria y Comercio.

DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL O AGENCIA. NUMERAL 1.1.34.

Establece la exigencia de acreditar domicilio principal, sucursal 0 agencia
en todas las civdades capitales de los Departamentos que conforman cada
zond, por lo que nos permitimos solicitar se elimine esta condicion, pues esun
criterio limitante, que va en coniravia de lo establecido en el articulo 5 de la
Ley 1150 de 2007, que establece: “DE LA SELECCION OBJETIVA. Es objetiva la
seleccion en la cual la escogencia se haga al ofrecimiento mas favorable a
la enfidad y a los fines que ella busca, sin fener en consideracion factores de
afecto o de inferés y, en general, cualquier clase de motivacion subjefiva. En
consecuencia, los factores de escogencia y calficacién que establezcan las
enfidades en los pliegos de condiciones o sus equivalentes, fendrdn en
cuenta los siguientes criterios: 1. La capacidad juridica v las condiciones de
experiencia, capacidad financiera y de organizacion de los proponentes
seran objeto de verificacion de cumplimiento como requisitos habilitantes
para la participacion en el proceso de seleccion y no oforgardn punidje,
con excepcion de lo previsto en el numeral 4 del presentfe articulo. La
exigencia de fales condiciones debe ser adecuada y proporcional a la
naturaleza del contrato a suscribir y a su valor. ...

Nuevamente nos vemos avocados a lo disertado en el numeral anterior
respecto al direccionamiento del proceso a las cinco empresas mas grandes
de Colombig, incluso fal vez a ninguna, excluyendo a la gran cantfidad de
proponentes que historicamente han prestado sus servicios para el SENA y
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para ofras tantas entidades del Estado y del sector privado dispersas en toda
la geografia nacional, en condiciones de calidad y cumplimiento, sin tener
suscursales o agencias o sedes en todas las ciudades capitales del pais, pues
a ésto se deben mencionar dos situaciones:

a) Las licencias de funcionamiento que otorga la Superintendencia de
Vigilancia y Sequridad Privada son de caracter nacional, tal como lo
establece el Decrefo 356 de 1994.

b) Las condiciones que exige la misma Superintendencia para la
apertura y aprobacion de Sucursales o Agencias son de dificil
cumplimiento, especialmente en aquellos sitios alejados de nuestra
geografia con dificulfad de acceso.

c) Los confratos de vigilancia y seguridad privada en temitorios
nacionales, temitorios insulares y/o zonas de conflicto armado son
contados con la mano, por tanto, no se ha generado la necesidad
de apertura sucursales o agencias en fales sifios por la inmensa
mayoria del mercado.

También es oportuno alertar a la Enfidad que dicho requisito, sumado a las
condiciones de experiencia y aspectos financieros a cumplir, imposibilitan |a
conformacién de ofertas plurales de mas de fres oferentes, por tanto la
posibiidad de que algun proponente pueda cumplir con el requisito de
tener sucursal o agencia en las 32 ciudades capitales de Colombia es nula.

Finalmente aclarar a la Entidad que este tipo de requisifos no son necesarios
para la prestacion del servicio, maxime en la época actual en donde hay
canales de informacion virtuales facilitan la interaccién con los guardas y
especialmente en estos tiempos de PANDEMIA que exigen el
distanciamiento social y la aplicacion de esfrictos profocolos de
bioseguridad, no resulta clara la exigencia de oficinags FASICAS para
aglomerar personal en reuniones y ponerlos en riesgo, lo cual dista mucho
de las recomendaciones del Gobierno Nacional en materia de prevencion
del Covid-19.

En fal sentido reiteramos la solicitud de modificario a lo que fradicionalmente
ha sido exigido por el SENA vy se valide la acreditacion de al menos una
sucursal o agencia en la ciudad capital principal de cada zona en la cual se
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presente oferta, en pro de los principios orienfadores de la contrafacion
estatal, tales como principio de fransparencia, de seleccion objetiva, de
igualdad vy de libre concurrencia.

NUMERAL 13.1.3, CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL.

En el presente proceso se exige la acreditacion del CAPITAL DE TRABAJO v
del PATRIMONIO del 50% del presupuesto de la ZONA o JONAS a las que se
presente ofertq;

Para este punto debe aplicar el mismo principio rector expuesto en el primer
punfo del presente escrito referente a la experiencia requerida: no tiene
ningun senfido exigir capital de tfrabajo del 50% del valor del presupuesto de
las zonas a las que se va a presentar el oferente cuando Unicamente podra
ser adjudicatario de una de ella.

Solicitamos que la validacidn de estos indicadores se redlice para la ZONA
DE MAYOR VALOR en las cuales parficipe el proponente, feniendo en
cuenta que si bien se podrd presentar oferta para la totalidad de las zonas
que componen el proceso, también lo es que solo podra resultar favorecido
con la adjudicacién de una sola, conforme se establece en el numeral 6. del
pliego de condiciones, asi:

“NOTA: Con €l fin de poder brindar mayores garanfias de participacion y
ejecucion del contrato, un proponente NO podrad ser adjudicatario de mas
de UNA (1) zona y esta adjudicacion se hara por orden de presupuesto de
zona (de mayor a menor).”

Ahora bien, el presente proceso de igual forma cubre varias vigencias, por lo
que otra forma de validacion de los indicadores en cuestion, corresponde @
la acreditacion de acuerdo con la vigencia de mayor valor, que para este
caso comesponde a la del afio 2021. Lo anterior, feniendo en cuenta que Ia
informacion financiera de las empresas se presenta de manera anual y en
tal sentido es viable que se acredite la informacion con base en lg
anualidad mas alta que compone este proceso, por lo que solicitamos se
acredite el 50% del presupuesto del afio 2021 para la zona de mayor valor g
la cual se presente el proponente.

Mintrabajo
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CRITERIOS PONDERABLES - PAGINA 27 EN ADELANTE

En cuanto a estos criterios, solicitamos:

PERFIL OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS:

INGENIEROS  ELECTRONICOS Y MECATRONICOS  FUNGIENDO COMO
OPERADORES DE MEDIOS TECNOLOGICGS.

En primera instancia quisieramos observar que andlizado el estudio previo se
observa que el SENA calculé su presupuesto oficial para éste tipo de
servicios con la tarifa minima establecida por el Decreto 4950 de 2007, lo
cual llamé profundamente la atencién porgue al exigir este tipo de periil
para desempenarse en el cargo de operador de medios tecnologicos
PAGADO A TARIFA MINIMA la Enfidad pretende que:

a) Que se le pague al personal que laborar@ como OPERADOR DE
MEDIOS TECNOLOGICOS siendo un INGENIERO ELECTRONICO O
MECATRONICO el salario asignado a un vigilante capacitado como
operador de medios tecnolégicos, lo cual es claramente imposible,
dadas las condiciones del mercado laboral, la capacitacion
necesaria para acreditarse como Ingeniero en cualquiera de las
especialidades requeridas v las aspiraciones de este fipo de personas;
0...

b) Que cancele a la empresa de vigilancia y seguridad privada
adjudicataria la tarifa minima legal establecida por el Decreto 4950
de 2007 pero que ésta CONIRATE A SU MAYOR COSTO a un Ingeniero
en cualquiera de las especialidades requeridas para frabajar como
OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS asumiendo el claramente
visible mayaor salario del Ingeniero como VALOR AGREGADO.

Ante la normatividad vigente en la materia expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, ambas alternativas son
violaciones claras y directas a las cuales nos estd arrastrando el SENA.
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En segunda instancia, no se encuentra en los pensum de estudio de las
carreras de Ingenieria en las especialidades requeridas ninguna asignatura
relacionada con la OPERACION DE MEDIOS TECNOLOGICOS DE VIGILANCIA,
ya que estas habilidades se adquieren en el curso de OPERADOR DE MEDIOS
TECNOLOGICOS dictado por las Academias de Vigilancia que operan bajo
la normatividad, planes de estudio e intensidad horaria expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

De tal forma que, con nuestro mayor respeto hacia los Ingenieros, su simple
fitulacion no les da las competencias para ejercer las funciones que
desmepefia un guarda capacitado como OPERADOR DE MEDIOS
TECNOLOGICOS. Un Ingeniero podra entender de configuraciones técnicas
de los equipos, solucionar problemas técnicos IN SITU; pero la funcién como
tal de vigilar a fravés de la operacion de medios fecnologicos, evaluando
los riesgos v sabiendo cémo reaccionar ante la sifuacion es propia de
nuestros guardas, a quienes se estd menospreciando y atentando confra su
derecho fundamental al trabajo al querer reemplazarlos en su actividad
fundamental.

Solicitamos se elimine este requsito carente de todo fundamento, feniendo
en cuenta que el perfil establecido para efectos de obfener el maximo
puntaje resulta ser demasiado exigente y no comesponde en lo absoluto al
perfil minimo requerido en los criterios habilitantes, el cual si s acorde para
este personal y que se encuentra en concordancia con lo prescripto por
nuesiro ente rector la Superintfendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,
especificamente con lo que tiene que ver con la farifa establecida en el
Decreto 4950 de 2007 y demas normas complementarias.

Adicional a lo anterior, es importanfe fener en cuenta que la contratacion
de este personal €5 una condicion referente a la empresa adjudicataria vy
por ende su acreditacion debe redlizarse previo a la iniciacion del conirato y
no para efectos de presentar la oferta.

L =l
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OBSERVACION REFERENTE A LA EMERGENCIA ECONOMICA Y SANITARIA

ACTUAL:

Nuestro pais se encuentra viviendo una emergencia sanitaria, social v
econdmica sin precedentes derivada de la Pandemia ocasionada por el
Covid-19. EL Gobierno Nacional decreté la emergencia sanitaria mediante
Resolucion 385 del 12 de Marzo de 2020 en todo el temiforio nacional hasta el
30 de Mayo.

Segun fuentes periodisticas como blue radio, en la semana del 18 al 22 de
Mayo el Presidente de la Republica anunciard la extension de dicha
emergencia por tres meses mas, lo cual implica:

+ Proroga de periodos de cuarentena obligatoria.

+ Vuelos nacionales e internacionales suspendidos.

+ Vias nacionales y municipales cerradas, maxime cuando el 14 de
Mayo se inicid la etapa de desconfinamiento en 90 municipios de
Colombia, medida que implica el cerramiento de fronteras de dichos
municipios para evitar contagios foraneacs.

+ Ciertos sectores de la industria y el comercio sin reactivacién.

Ante tal situacién, el SENA pretende el 1 de Julio desarrollar un proceso
masivo de instalacion de mas de 3000 hombres dispersos en todo el teritorio
nacional gue involucra tres participantes en cada municipio, puesio vy
vigilante: la empresa que entrega, la empresa que recibe y el funcionario de
la Entidad.

Analicemos esa fecha 1 de Julio; Se encuentra denfro del nuevo periodo de
emergencia economica que va a ser decretada por el Gobierno Nacional vy
corresponde al PICO MAS ALTO DE CONTAGIO que segun las proyecciones
del Instituto Nacional de Salud se daran entre el 15y el 30 de Junio.

A todo lo anterior preguntamos a la Entidad:
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¢ (Como se prevée el desplazamiento ainstalar en las zonas de temitorios
nacionales e insulares si no hay transporte aéreo?

« COmo se prevéen los desplazamientos intermuncipales con vias
ferrestres ceradas.

« COmo se prevée la consecucion de elementos necesarios en los
puestos con algunos sectores de la industia v el comercio sin
reactivacion.

« COmo se prevée la contrafacién de viglantes sin ocasionar
aglomeraciones, conservando los protocolos de distanciamiento
social y medidas de bioseguridad.

Si bien es cierto que los servicios de vigilancia y seguridad privada se
encuentran entre las excepciones de movilidad que decreto el Gobierno
Nacional, esta situacion no atenta en absoluto los aspectos considerados
anteriormente, pues esta excepcion no elimina los riesgos, las dificuliades en
la movilidad, los tiempos de entrega prolongados de operadores logisticos,
la imposibilidad de llegar a muchos lugares de la geografia nacional y en
especial, el cumplimiento del tiempo para la instalacion del servicio, pues
claramente es IMPOSIBLE, con todo lo anterior en su confra, que una
empresa pueda instalar todos los servicios que comprenden una zona &l |
DE JULIOA LAS 6:00 AM.

A todo esto es relevante recordar la circular externa No. 20201300000095 de
2020 expedida por la Superintendencia de Vigilancia que tiene como asunto
“lineamientos frente @ la emergencia econdmica, social y ecoldégica por
causa del covid-19, para el sector de la vigilancia y seguridad privada™; asi
como, los lineamientos que expida el Gobierno Nacional para la mitigacion
del COVID-19 implementando acciones preventivas para fortalecer la
prevencion, manejo y conirol frente a la pandemia.

Consideramos que adelantar este proceso de coniratacion, pone en riesgo
al personal de vigilancia y a todo el personal directamente involucrado de
las empresas que desinstalen y las que instalen el servicio objeto del presente
proceso.

aAsIH o
—
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Sugerimos respetuocsamente aplazar el proceso y garantizar la seguridad
para todos los guardas v el cumplimiento de las disposiciones sanitarias
exigidas por el Gobierno Nacional, ya que el SENA, fundamentado en el
estado de emergencia econdomica decretado por el Gobierno Nacional
tiene la facultad para ampliar los coniratos vigentes por lo menos duranie el
tiempo de duracion de dicho estado de emergencia sin la limitante de
exceder cuantias presupuestales.

Atentamente.

C.C. No. 79.628.758 de Bogota
Representante Legal
GCSl GRUPO COLOMBIANO DE SEGURIDAD INTEGRAL LTDA

RESPUESTA OBSERVACION No. 1

Se ACLARA al observante, que en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y maximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (....)
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Esto junto con los demads apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2

En atencién a las observaciones presentadas y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3: CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo con el andlisis realizado a
los indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla No. 1 e
Informacioén financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla No. 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Tabla No. 1- Informacion Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018-
Codigos CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios
de sistemas de seguridad

p Patrimonio | Capital de
e expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr-esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 | 14.882.378
muestra

Tabla No. 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
1 VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 2,12
2 SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
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Mintrabajo

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
3 | UT SERVILAOS 2018 S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UTSENA PROSER 2018 21.648.097.154 | 23.718.676.958 447
5 |UTMAM.C.SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 391
6 |UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENA CC2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UTSEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 | 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 255
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 | 30.410.988.067 226
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 | 49.196.993.283 2,87
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 284
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UT VSC SENA 2018 22.216.728.727 | 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 | 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 | 83.887.332.216 237
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2.86
24 |UTSMO 2018 30.982.350.765 | 42.348.414.087 253
25 |UTSENA CC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 459
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 433
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UT PENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 | 52.030.499.963 423
35 | UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 - 2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53
CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04
CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 4: PERFIL OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determind que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnoldgicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5: REFERENTE A LA EMERGENCIA ECONOMICA Y
SANITARIA ACTUAL.

SE ACLARA AL OBSERVANTE, que es responsabilidad del adjudicatario desarrollar y realizar
los protocolos necesarios para la vinculacién de personal y la puesta en sito de las personas
contratadas, movilizaciones de personal, dotaciones, siempre velando por la seguridad de su
personal alineado con las politicas del Gobierno Nacional. Donde las empresas de Vigilancia
hacen parte de las excepciones del decreto nacional No. 531 de 2020.

Circunstancia por la cual no se contempla postergar el desarrollo del proceso y se mantendra
el desarrollo de este, por esta razéon NO SE ACEPTA LA OBSERVACION.

7. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA WEST ARMY SECURITY
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WEST ARMY SECURITY LTDA

“Su Seguridad es Nuestro Compromiso”

Bogota D.C., 19 de mayo de 2020

Seriores

SENA

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
COMITE EVALUADOR

Ciudad

REF. OBSERVACIONES AL PROCESO LICITACION PUBLICA No. LP-DG-0003-2020

Objeto Contratar el servicio de vigilancia a nivel nacional en las
instalaciones del SENA.

OBSERVACION 1. E]l NUMERAL 1.1.17, EXPERIENCIA, indica para efectos de la
experiencia del proponente, este debe acreditarla en MAXIMO (3) TRES
CONTRATOS; teniendo en cuenta que los presupuestos asignados para los grupos

son de representativas cuantias, solicitamos se permita la acreditacion de la

experiencia_con UN MAYOR NUMERO DE CONTRATOS, sugerimos se_acepten
hasta DIEZ (10).

OBSERVACION 2. El NUMERAL 1.1.23, LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO, exige
para las AUTORIZACION DE MEDIO CANINO, en el caso de consorcio o Union
Temporal, esta debe ser acredltada por todos Ios mtegrantes, al resggcto y dado

MEDIO CANINO, que esta sea acreditada por el integrante que ejecutard esta
modalidad en el contrato.

OBSERVACION 3. El Numeral 1.1.34, indica que el proponente debe acreditar que
cuenta con agencias o sucursales EN TODAS LAS CIUDADES CAPITALES DE LOS
DEPARTAMEMTOS que conforman cada una de las zonas; al respecto nos

25 lici A : it :

cumplimiento, gue se acredite principal, sucursal o agencia, en por lo MENOS
UNA DE LAS CIUDADES QUE COMPONEN CADA ZONA.

OBSERVACION 4, NUMERAL 13.1.3, CAPACIDAD FINANCIERA Y
ORGANIZACIONAL, INDICE DE CAPITAL DE TRABAJO: debe ser igual o superior al
50% del presupuesto oficial de la ZONA o igual o superior al 50% de la sumatoria
del presupuesto oﬁcral de las ZONAS a Ios cuales present‘e oferta Al resgecto nos

0
A,

superior aI 30% del presupuesto oﬁaal de Ia ZONA o ;gual o superior al 30% de la

v
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e
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OBSERVACION 5. PATRIMONIO NETO: Debera ser igual o superior al cincuenta
por ciento (50%) del presupuesto estimado de la ZONA o ZONAS para los cuales
presente oferta. Al respecto nos permitimos solicitar se ajuste este indice de la
SIQ '['“I['I"l'l er iqual o nerior @ 0% del presupuesto estimado

de la ZONA 0 ZONA para los cuales presente oferta.

OBSERVACION 6. SUBFACTOR CALIDAD Competencias Laborales (maximo
puntaje 10 puntos):

El proponente que demuestre haber certificado en las siguientes cantidades,
vigilantes en competencias laborales del SENA en la mesa sectorial de vigilancia y
seguridad privada y que a su vez se comprometa a utilizar esta cantidad durante la
ejecucion del contrato y se mantengan certificados durante la vigencia del contrato

En cuanto a los criterios de ponderacion, solicitamos la modificacion de estos, toda

vez gue si bien se exige una gran cantidad de personal que cuente con estas
competencias, resulta imposible para cualquier empresa acreditar en su propuesta

es realmente imposible esta situacion. Dando aplicacion al precepto. que el personal
de vigilantes se requiere para la ejecucion contractual, solicitamos que se acepte un

laborales. Ahora bien, de requerirse evidenciar que el proponente cuente con
personal certificado _en competencias laborales, solicitamos una disminucion
sustancial en las cantidades exigidas para acceder al puntaje. para gue tanto el

maximo puntaje de una cantidad de 100 vigilantes.

OBSERVACION 7. SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios Tecnologico
(Hasta 20 puntos)

Dada la importancia del Operador de Medios Tecnologicos (OMT) en el desarrollo
del modelo de prestacion del servicio seguridad para Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA, una vez verificados los requisitos minimos se asignard un
puntaje asi:

A. FORMACION ACADEMICA:

» Formacion académica como ingeniero en alguno de los siguientes niicleos bdsicos
de conocimiento segun SNIES Colombia:

- INGENIERIA ELECTRONICA, TELECOMUNICACIONES Y AFINES

- INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES

» Con posgrado en programas del niicleo basico de conocimiento en las dreas de
electronica, sistemas, telecomunicaciones, telematica y afines.

» Certificacion de fabricante: El profesional deberd contar con tres (3) certificaciones,
asi:
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- De fabricantes de sistemas de seguridad electronica, o

- De fabricantes de redes de telecomunicaciones (capa 3), o

- De fabricantes de CCTV IP con plataforma VMS o BMS.

Minimo una (1) certificacion de fabricante aportada debe ser de CCTV IP con
plataforma VMS o BMS.

B. EXPERIENCIA PROFESIONAL:

» Experiencia 1: Con experiencia profesional de tres (3) arios contados a partir de la
expedicion de la tarjeta profesional y original o copia del certificado de vigencia
documento expedido por el Consejo Profesional de Ingenieria o la entidad
competente donde conste que dicha matricula esta vigente

* Experiencia 2: Contar con experiencia especifica en tres (3) proyectos cada uno de
duracion minima de seis (6) meses como director, coordinador, ingeniero de soporte
o cargos similares en proyectos de circuitos cerrados de television — CCTV IP con VMS
¥/o BMS y/o proyectos de seguridad electronica con control de acceso e intrusion.

En cuanto a los criterios de ponderacion. solicitamos la modificacion de estos. toda
vez que algunos son de dificil cumplimiento por parte de la mayoria de posibles
oferentes. como es el caso del SUBFACTOR PERFIL OPERADOR DE MEDIOS

dicho Rol en la ejecucion contractual Consecuenag de lo antenor, v con el fin de gue
se permita una participacion en igualdad de condiciones para todos los posibles

baste con UN OI"RECIMIENTO BAJO lURAMENTO que realice el Regresentante Legal
del proponente en este sentido. sin tener que acreditar el mencionado perfil.

Atentamente,

iﬂ*" A ‘(,t(«u

Auz nglohéjm LOZANO
REPRESENTANTE LEGAL
WEST ARMY SECURITY LTDA
NIT. 830.069.989-7

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

Se ACEPTA PARCIALMENTE, y en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuard un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
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ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacién suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y maximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacién cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (_...)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto todos los integrantes del oferente plural, deberan
contar con esta licencia, para la prestacion del servicio en la zona o zonas ofertadas y no basta
con que sea acreditado por uno solo de los integrantes, en atenciéon a los lineamientos
impartidos por la Superintendencia de Vigilancia que establece la obligatoriedad de que
aquellas empresas que pretendan prestar este servicio con apoyo de caninos deberan contar
con la respectiva licencia, ya que por la naturaleza del servicio el uso de caninos podra
solicitarse durante la ejecucion del contrato en cualquier momento, garantizando de ante mano
que el contratista cuente con esta licencia previamente minimizando el riesgo de posibles
demoras a la hora de requerir este servicio.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminarad este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

En atencion a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo en el
30%, 1a Entidad con el animo de darle pluralidad y participacion al proceso y teniendo en cuenta
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que no se pone en riesgo la ejecucién de los futuros contratos, SE ACEPTA LA OBSERVACION,
situacién que se vera reflejada en el estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

En atencidn a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Patrimonio en el 30%, la
Entidad con el 4nimo de darle pluralidad y participacién al proceso y teniendo en cuenta que
no se pone en riesgo la ejecucién de los futuros contratos, SE ACEPTA LA OBSERVACION,
situacién que se vera reflejada en el estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 6:

Se ACEPTA PARCIALMENTE y se modificara aclarando que este requisito se debera acreditar,
con la suscripcién del Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD, lo consignado en este formato,
serd la base para la asignacion del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N2 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 7:

En atencion a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde
se determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se
requeriran posterior al momento de transicidn a los posibles nuevos medios tecnol6gicos
y que dentro del personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que
puedan operar los medios tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores
garantias en pro de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA
OBSERVACION y eliminara este requerimiento del estudio previo definitivo.

8. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA SEGURIDAD SUPERIOR
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Bogota D.C., 19 de mayo de 2020

Sefiores
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Ciudad

REFERENCIA: PROCESO DE LICITACION PUBLICA No. DG -0003 DE 2020

De conformidad con el asunto de la referencia cuyo objeto es la PRESTACION
DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, de manera me
permito presentar las siguientes observaciones al proyecto de pliego dentro del
plazo establecido por la entidad:

OBSERVACION NUMERO UNO

De conformidad con las ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A
CONTRATAR, en donde se indica los diferentes perfiles para el desarrollo del
presente contrato, entendemos que toda la documentacion soporte debe ser
aportada por el futuro contratista, dentro de la instalacién de los servicios.

En ese sentido, concluimos que de conformidad con el SUBFACTOR CALIDAD
Perfil Operador de Medios Tecnologicos (Hasta 20 puntos), el mismo debe ser
ofrecido mediante manifestacion debidamente suscrita por el representante legal
en donde se compromete a acreditar dicho perfil en la instalacion del servicio y de
esta manera obtener la totalidad del puntaje.

OBSERVACION NUMERO DOS

De conformidad con el literal ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL,
SUCURSAL o AGENCIA, entendemos que por error de transcripcion la entidad
requiere que demostremos domicilio principal, sucursal o agencia en todas las
ciudades capitales de los departamentos que conforman cada una de las zonas a
la cual estamos presentando oferta, Por lo anterior solicitamos a la administracion
verificar la exigencia de este literal y modificar en el pliege de condiciones
definitivo, en el sentido de exigir la acreditacion de una sede principal, sucursal o
agencia en una ciudad capital de departamento que conforma cada una de las
zonas, esto con el fin de no generar exigencias de imposible cumplimiento v a su
vez dar trazabilidad equivalente a las exigencias de anteriores proceses, en donde
la entidad ha desarrollado la seleccion, bajo la exigencia solicitada.

En ese sentido, entendemos para la zona 5, en la Direccién General aplica la
acreditacion de la Ciudad de Bogota. ‘ﬁ
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OBSERVACION NUMERO TRES:

Wit 8500

Frente a la exigencia SUBFACTOR CALIDAD, en lo que respecta a las
competencias laborales por Zona, entendemos que para la ponderacion de
puntaje dnicamente se debe aportar Certificacion debidamente suscrita por el
representante legal en donde se manifieste bajo la gravedad de juramento que nos
comprometemos a aportar dichas competencias dentro de la instalacion del
servicio, esto en aplicabilidad al Formato N. 10.

Sin embargo, es importante se tenga en cuenta competencias transversales para
varios sectores ya que cumplen con los componentes nommativos para dar
respuesta al servicio en las diferentes areas en las que se requiera. Estas son
aplicables al servicio de vigilancia y seguridad privada.

Cordialmente,

_ I
GERMAN DUQUE MOR
C.C.No.79.312.432
REPRESENTANTE LEGAL
SEGURIDAD SUPERIOR LTDA

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

En atencion a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar, con la suscripcion del
Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD, lo consignado en este formato, sera la base para la
asignacidn del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N° 10 FACTORES DE CALIDAD.

La Entidad aclara teniendo en cuenta la modificacién que realizara no aceptara competencias
laborales transversales debido a que se requiere que el personal asignado a la ejecucion del
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contrato cuente con la especificidad impartida por la mesa sectorial de vigilancia, que no tienen
las competencias transversales.

9. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA COSEQUIN LTDA.

COSEQUIN LTDA.

NIT. 890.001.572-5

Bogeta D.C., 19 de mayo de 2019

Sefiores
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Ciudad

ASUNTO: OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO DEL PROCESO DE CONTRATACION
LICITACION PUBLICA No. No. LP-DG-0003-2020

Respetados sefiores

El suscric JHON RIOS MOLINA, idenificado con Cedula de Ciudadania Mo. 11433144 de Facatativa,
actuando en nombre y representacion legal de COSEQUIN LTDA, con NIT. 830.001.572-5, me permito
prezentar las siguientes observaciones al proceso de confratacion de la referencia, que tiene por objeto:
CONTRATAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA A NIVEL NACIONAL EN LAS INSTALACIONES DEL SENA.

PRIMERA OBSERVACION. OBSERVACION AL PROCESO EN GENERAL

En &l documento “AVISO DE CONVOCATORIA® se mdica en las condiciones para participar &l proceso que
‘Podran parficipar personas naturales, juridicas, nacionales o exfranjeras, consorcios o uniones temporales,
cuyo obyefo social se encuentre refacionado con el objeto de la presente confratacion, quienes deberan acreditar
no enconfrarse incursos en algunas de fas causales e inhabiidades e incompatibiidades establecidas en la
Constitucion Politica de Colombia y demas disposiciones legales wigentes”

Sin embargo, al leer la fotalidad de loz Estudios Previos ez sensato expresar que este proceso esta
confeccionado de tal forma que e excluya la paricipacion de medianas y pequefias empresas, bo cual z&
concluye del analisis de los requisitos financieros, técnicos v de evaluacion del proceso, & ncluso podriamos
afirmar que muchas de las denominadas “grandes empresas” del zector se ven abocadas a no participar o a
hacero buscando uniones temporales entre ofras grandes empresas o remolcando a las medianas empresas
a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el documento de estudios previos.

Si bien ez cierto gque &l SENA ha justificado las condiciones y caracteristicas del objeto a contratar, también lo
5 que zolo lo hacen frente a las condiciones técnicas o a las caracteristicas de los medios tecnologicos de
apoyo al servicio, mal denominados “en armendo”; la firma consultora se imita & realizar y prezentar una serie
de altemativas con base en |3 parte tecnologica del proceso, sin tener en cuenta ofros factores vinculantes para
quisnes prestamos senicios de vigilancia v sequndad privada de manera legal v apegada a las normas que
FigeEn en nuestro pais para este fipo de servicios.

VIGILADO super Vigilada Resolucién No. 20194100019927 del 28 de febrero de 2019

Las observaciones al proceso que presentamos a continuacion, reflejan la preocupacion no solo de COSEQUIN
LTDA, sino de muchas medianas v pequefias empresas, de vemos excluidos del derecho v oportunidad de
participar de este proceso, como lo hemos hecho en anteriores convocatorias.
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SEGUNDA OBSERVACION. OBSERVACION AL NUMERAL 4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
OBJETO A CONTRATAR

Indica al inicio de este numeral que el oferente debera presentar certificacion juramentada en donde manifieste
que cumplira en caso de resultar adudicatano con el personal minimo exigido para [a correcta ejecucion del
contrato.

3in embargo, establece que, para la ejecucion del confrato de vigllancia, &l SENA requiets que el proponente
acredite v cumpla con los siguentes perfles del recurso humano que sera empleado y se relacionan los
siguientes cargos y perfiles:

COORDINADOR DE ZONA
COORDINADOR SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
COORDINADOR SISTEMA DE VIGILANCIA CON MEDIOS TECNOLOGICOS
SUPERVISOR POR REGIONAL

SUPERVISOR DE PUESTO

GLARDAS (VIGILANTES)

(UARDA DE ATENCION AL PUBLICO (Recepcion)

OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS (OMT)

GUARDA MANEJADCR DE CANINOS

Muy respetuccaments, en virtud del principio de economia procesal y teniendo n cuenta que |3 obligacion de
tener, dar v hacer coresponde en su totalidad al adjudicatario contratista y no al proponente, solicitamas se
aclare que no se deberd acreditar el recurso humano requendo por el SENA v que serd obligatoria su
acreditacion Unica y exclusivamente por el contratsta.

TERCERA OBSERVACION. OBSERVACION AL NUMERAL 4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
OBJETO A CONTRATAR

Establecs el SENA que el CONTRATISTA debara suminiztrar un sistema de confrol de rondas para todos los
semvicios de viglancia que se presten en las fincas del SENA o dreas que se requisra controlar v que dicho
siztema debe permitir realizar &l sequimiento en linga (tiempo real) en forma distal de los recoridos que realicen
los guardas (ronderos) en los pusstos asinados.

Muy rezpetuosamente solicitamos al SENA aclarar si dicho CONTROL DE RONDAS ha =do incluido dentro de
alguno de los items de [ oferta econdmica, ya que como bien lo sabe |3 entidad, la Superintendencia de
Vigllancia y Seguridad Prvada PROHIBE el suminiztro de servicios adicionales zin costo.

CUARTA OBSERVACION. OBSERVACION AL NUMERAL 1.15. CERTIFICACION INSCRIPCION EN EL
REGISTRO UNICO DE PROPONENTES [RUP)

Con respecio a la renovacion del Registro Unico de Proponentes - RUP, la Entdad indica que este podra ser
presentado con informacion a corte 31 de diciembre de 2018 o 31 de dicembre de 2019, con fines de
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acreditacion y evaluacion. Lo anterior, dependiendo del estado en el que se encuentre [a informacion allegada
por &l proponente con su oferta.

i En caso de consorcios o uniones temporales el SENA permitira que al interior de dicha figura uno o mas de
sus integrantes acrediten informacion con corte a 31 de diciembre de 2018 y unc o més con informacian con
corte a 31 de diciembre de 2019, es comecta nuestra apreciacion?

QUINTA OBSERVACION. OBSERVACION AL NUMERAL 1.1.15. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

Manifiesia el SENA que los proponentes deberan acreditar expenencia en cada una de las modalidades:
humana, medio canino y medios tecnoldgicos, de forma conjunta o separada, ya sea medianie confratos que
contemplen todas las actividades o mediante contratos que contengan actividades en forma independiente y
gue de las TRES (3} cerificaciones que pueden presentar como minima una debe acreditar |a expeniencia
especifica en medio humano y medio canino.

Dentro de las CONDICIONES DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA, ! literal f. expresa que, para efectos de
determinar el cumplimiento, se verficaran entre UNO (1) ¥ MAXIMO TRES (3) contratos por proponente y
que de presentarse mas de TRES (3) CONTRATOS, el SENA en observancia de los principios de transparencia
g igualdad, tendra en cuenta sdlo los primeros TRES [3) presentados en orden consecutivo. 5i la
propuesta se presenta en Consorcio o Union Temporal, todos sus miembros deberan diligenciar su experiencia
conjuntamente en & mismo FORMATO No. 7.

Sin embargo, en el numeral 1.1.19. ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA, se lee que: “El oferente que se
presents @ mas de una zona podra acreditar la experiencia con minimo TRES (3) certificaciones por zona
y podra presentar las mismas u ofras certificaciones diferentes, esto cumpliendo con el reguisito de cubrie
el presupuesto establecido para cada zona.”

Con respecto a las ofertas presentadas por proponentes plurales, indica el SENA que: loz proponentes plurales
(consorcios, uniones temporales, promesas de sociedad futura) se encuentran igualmente sujetos al
cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos sefialados para acreditar la experiencia. Siendo periinente
hay que aclarar que a expenencia de este corespondera a | sumatona de las experiencias que acrediten cada
uno de sus miemkros, no obstants, en el cazo de los Proponenies Plurales, uno de oz mtegrantes de a forma
asocitva debera aportar como minimo el cuarenta (40%) por ciento de a expeniencia.”

Es necesano que el SENA aclare lo siguiente: ;se debe entender que la experiencia a acreditar debe ser igual
o mayor al 100% del valor del presupuesto por zona?

Ahara bien, en caso de querer presentar oferta a todas las zonas en que 2& divide el futuro contrato, 22 debe
acreditar expenencia por valor igual o mayor a $173.349.89%4.072 00 y en caso de consorcio o union temparal
uno de sus integrantes debe acrediar experiencia con un@ o maximo dos contratos por valor de
$69.338.357629.00: es decir &l ofro integrante debe acreditar en expenencia un monto igual o mayor a
$104.007 536.443 con uno o maxmo dos confratos.

VIGILADO super Vigilada Resolucién No. 2019410001992T del 28 de febrero de 2019
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i Cuantas empresas de vigilancia y segundad privada en Colombia pueden acreditar con uno o maximo dos
confratos expenencia por valor igual o mayor e3 este valor? evidentemente muy pocas v 1o harian con contratos
suscrtos con personas juridicas del sector prvada.

En la parte denominada ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA el SENA expresa que: Con el fin de garantizar
el derecho a la igualdad de los oferentes, [z Expenencia que se prefenda acrediar debera ser aportada por
parte del FROPONENTE en las condiciones exigidas en ef presente esfudio previo; o antenor en cumplimiznto
del arficulo 13 y 209 de la Constifucion Politica, articulos 24, 26 v numeral 6 del arficula 30 de fa Ley 80 de
1993, asi como lo preceptuado por el articulo 5 de fa Ley 1150 de 2007 en aras de garantizar foz principios de
iguald'ad, leqalidad, transparencia, responsabifidad y deber de seleccion obyetva.”

Hos permitimos diferir acerca de la garaniia por parte del SENA sobre &l derecho a la igualdad de los oferentes,
&l articulo 13 d la Constitucion Politica de Colombia manfiesta que todas las personas son iguales ante |a ley,
recikbiran la misma proteccion y trato de laz autoridades y gozaran de loz mismos derechos, libertades y
oportunidades sin ninguna dizcriminacion

El articulo 209 de la misma Carta Magna establece que la funciin administrativa esta al servicio de los intereses
generales v 56 desarolla con fundamento en los prncipios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediants |a descentralizacion, la delegacion y |a desconcentracion de
funciones.

Como =2 puede deducrr, las condiciones mediants las cuales se debe acreditar 3 expenencia habilianie de
este proceso excluyen a las medianas y pequefias emprezas en beneficio de unas pocas grandes empresas y
gue extos requisiios lgjos de ser objetivos y transparentes, se convierten en un fiiro restrictivo que coacciona
|a voluntad de la mayoria de empresas del sector.

Por esia razon solictamos, muy respetuosamente ampliar |a canddad de certificaciones de expenencia a
acreditar a la Entidad en el marco de la presentacion de ofertas a un minimo DIEZ (1) certificaciones o
confratos y que &l monio makimo a acreditar de experiencia corresponda a la de a zona con mayor presupussto
para esta contratacion, es decrr, la zona 4.

SEXTA OBSERVACION. AL NUMERAL 1.1.34. ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL
o AGENCIA

Expresa este numeral que el proponente deberd demostrar que cuenta con domicilio principal, sucursal o
agencia en todas las ciudades capitales de los departamentos que conforman cada una de las zonas a la
cual esta presentando oferfa.

ZONA 1 Z0NA 2 ZONA 3 Z0NA 4 Z0NA S
Barranquila, Direccién Generd
Caragena, . Bogota, Florencia, | Pereira, Manizales, iy !
.| Arauca, Tunja, . ; . Leticia, Puerto
Valledupar, Monteria, Yonal Cicuta MNeva, Ammenia, Popayan, Inirda. San José
Fichacha, Santa BTca;ama al Villavicencio, Quibda, Pasto, M L'I Puerin '
Marta, San Andrés, & Mocoa, lbagué Cali, Medellin {:: .
e aefio
Jincelejo
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Nuevamente nos manestamos en contra de este requisito desproporcionado y subjeivo que imda y resirnge
|3 parficipacion en condiciones de ualdad y oportunidad.

Como es bien sabido, la apertura de agencias y sucursales por pane de las empresas de vigilancia y seguridad
privada fiene un proceso regedo por una sene de nomas que deben cumplirge previo a la autorzacion para
aperiura de dichas oficnas, situacion diferente a ofros sectores de 13 economia coma lo son &l de [
construccion, nfraestructura, suministro o publicidad.

£l costo operativo de tener y mantener una oficina, mas en esios momentos d crizis sanitana es iotalmente
mjustiicado, al igual que es imusto exgr sucursal 0 agencia en fodas as cludades capifales de bos
departamentos que conforman cada una de las zonas del proceso a los proponentes.

Es por esio que respetuosamente solicitamos que el proponente demuesire que cuenia con domiciio principal,
sucursal 0 agencia en minimo dos (2) ciudadks capitales de los departamentos que conforman cada una de las
zonas a la cual esta presentando oferta, junio con un compromiso de abre sucursal o agencia en 3 infalidad de
la5 ciudades que componen la 2ona adjudicada.

SEPTIMA OBSERVACION, OBSERVACION AL NUMERAL 13.1.3 CAPACIDAD FINANCIERA Y
ORGANIZACIONAL

Enla Nota 4 manifiesta el SENA que para cada una de |as Zonas se debe satisfacer los requerimientos técnicos,

juridicos y financieros y por ello encontrara que se refiere al cumplmiento igual o supenor al 3% del
presupuesto oficial de 1 ZONA o igual o supenor @ 0% de |z sumatoria del presupuesto oficial de las ZONAS
a los cuales presente oferta, con respecto al capial de frabapo v el patimanio.

Expresa que para definir el nivel adecuado y proporcional los indicadores financieros, se tuvieron en cuenta los
siguientes Crtenos:

+  Condiciones financieras de empresas del sector
+  Presupuesto del proceso

La primera observacion es la de solictar a [a Entidad, se nos expida una copia de [as condiciones financieras
de las empresas del sector sobre 13 cual se establecieron los indicadores de capacidad financiera.

La sequnda &5 [ de soliciar, teniendo en cuenta la realidad del mercado y de |3 empresas del sector de
viglancia y sequndad privada, el cumplmiento iqual o superior al 30% del presupuesto oficial de la ZONA o
igual o supenor al J0% de | sumatoria de! presupuesto oficial de as ZONAS a los cuales presente oferta, con
respecio al capital de trabajo y &l patimonio.

ADQO super Vigilada Resclucitn No. 20194100018927 del 28 de febrero de 2019
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2. INFORMACION PARA EVALUAR EL FACTOR CALIDAD (60 PUNTOS):

OCTAVA OBSERVACION. OBSERVACION AL SUBFACTOR CALIDAD Supervisor adicional (maximo
puntaje 20 puntos):

Manifiesta &l SENA que la Entidad fiene asignado o cosieado para los supervisores de puesto en varias de las
sedes (sequn el tamanio y la complejidad de! servicio) un senvicio de viglancia de ocho (8) horas diumas todes
los dias, tal como se evidencia en el ANEXO No. 1- PUESTOS DE VIGILANCIA Y PRESUPUESTO OFICIAL.

Indica que el proponente que realice &l ofrecimiento adicional para la jomada de trabajo de este pussto de
vigilancia y que no genere costo adicional para |a Entidad obiendrd una determinada puntuacion, siendo mayor

e&ta en cuanio mas semvicios oftezca.

Para ello los proponentes deben estar dispusstos a “regalar” al SENA un semicio de disciséis (16) horas diumas,
pasando de un servicio ocho horas diumo permanenie a un (1) servicio 24 horas permanente, por el plazo de
gjecucion del contrato.

Es de suponer que el SENA conace a Circular Extema No. 20167200000125 del 23 de junio de 2016, por la
cual |a Superintendencia de Vigilancia y Sequridad Privada reiterd que las Empresas y Cooperativas de
Viglancia y Sequridad Privada con armas v sin a¥mas, que utilicen &l medio humano ylo canino, tienen la

obligacion de aplicar las tarifas minimas sefialadas y asi garantizar el pago oportuno a los trabajadores por
concepto de salanio, recargos v prestaciones sociales y laborales.

Manifiesta la SUPERVIGILANCIA que, coma imperativo legal, a la aplicacion de estas tarfas minimas estan
sujetos los usuanos contratantes, de modo que al exigir o concehir [a inclusion de bienes o servicios adicionales
en |3 confratacion de los sericios de vigilancia y segundad privada, no pueden propiciar &l desconocimiento de
los elementos que inteqran |a tarfa minima requlada y filada por vikud de la ley, en garantia d los derechos
constitucionales de los irabajadores del sector.

Y por esio, nuestro organo de control expresa que, cuando los usuanos contratantes requisran de servicios o
bienes adicionales y los conexos, estos deberan ser oftecidos y cotizados por [as Empresas o Cooperativas de
Viglancia y Sequrdad Privada, que los offezcan de manera separada a los elementos d [a tarfa minima, 3
precios o valores reales y de mercado, y por ende, deben ser contratados de esa manera par quienes estén
interesados en ellos, 50 pena de incurnr en praciicas resirictivas de |a compeiencia.

Indica la SUPERVIGILANCIA que las Empresaz o Cooperativas de Viglancia v Segqundad Prvada, que
confraten servicios adicionales con entidades publicas o privadas estan obligadas a evitar la incursion d= alguna
i 35 siguientes practcas:

La demanda y oferta adicional de personal de supemvision u operacion del Servicio de Viglancia y Sequndad
Privada sin &l reconocimiento en el peecio final de, por los menos, &l costo laboral en que incurre por &l mismo
la emprasa 0 cooperativa que se pretende contratar,

VIGILADDO super vigilada Resolucion No. 20194100018927 del 28 de febrero de 2019

For esta razon, solicitamos al SENA evaluar, analzar y consultar este factor de evaluacion y puniaje a fin de
evifar en el futuro posibles investigaciones administrativas que afecten no solo al contratista, sino al SENA.
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NOVENA OBSERVACION. OBSERVACION AL SUBFACTOR CALIDAD Competencias Laborales (maximo
puntaje 10 puntos):

(Otorga puntaje &l SENA a quien demuestre haber cerificado en unas determinadas cantidades, viglantes en
competencias laborales del SENA en la meza sectorial de wiglancia v sequndad privada v que a su vez ge
comprometa a utiizar esta cantidad durante |3 gjecucion del contrato y s mantengan cerificados durants I3
vigencia del contrato.

Fara obtener el maximo puniaje, &l SENA ha determinada que s2 deben cerfificar las siguientes cantidades de
personal

ZONA 1:200
ZONAZ 140
ZONA 3 200
ZONA 4300
ZONA5: 150

Establece que, en caso de consorcios o uniones temporales, todos los infegrantes deberan presentar un
cerificado en el cual conste que tienen guardas certficados por &l SENA. Para la asignacion del puntaje z&
sumaran las competencias laborales que certifiquen cada uno de los integrantes.

Fara la acredifacion de este factor de evaluacion, el proponente efectuara |a manifestacion en el anexo
corespondiente.

La omizion dz la informacian y del ofrecimiento a que se refieren log subnumerales precedentes, no seran objet
de comeccion ni aclaracian y serd calificado con CERO () PUNTOS.

Muy rezpetunzamente solicitamos a la Entidad aclarar si se debe aportar un certficado del SENA donde ze
indique el numero de viglantes certificados en competencias laborales y =i para el caso de hacer ofrecimiento
para todas las zonaz o para mas de una zona se acepta el acreditar | de mayor numero de cerfificaciones, que
para &l caso seria la zona 4.

DECIMA OBSERVACION. OBSERVACION AL SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios
Tecnologicos (Hasta 20 puntos)

Muy respetuosamente nos manifestamos en conira de los requisitos establecidos por el SENA, para el operador
de medios tecnologicos, que demuestran el total desconocimiento y la indiferencia de la Entidad con respecto
a |a prestacion del servicio objeto del presente proceso de contratacian.

Entenderiamos, con |3 nota al final de este factor de calificacion que los oferentes deberdn acrediar par las
zonas 1,2 3y 4 un minimo de seis (B) personas que cumplan con el perfil exigido y para la zona 5 un minimo
e nueve [9) personas.

VIGILADD super Vigilada Resolucién No. 20194100019927T del 28 de febrero de 2019

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

(@)
icontec = liiNet =

W

Certificado No. Certificado No.
SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



SENA
ERe. 2 El empleo . .
A" @ es de todos Rk

lgualmenie se entiends que no hay que acreditar a los Operadores de Medios Tecnologicos, sino ofrecerlos,
sin embargo; dicho oftecimiento obligaria al futuro contratista a suminiztrar al SENA profesionales sobre
perfilados al costo de un semvicio de vigilancia y sequrdad prvada sin arma, el cual se baza en &l valor del
salario minimo menzual, referencia que no podria aplicarse a profesionales con las aptitudes y perfiles exigidos
por el SENA.

Y es que para desempenarse como operador de medios tecnologicos no se necesta ser ingeniero, mucho
menos tener postyrado o cerficacion del fabricante, ya que ellos no van a dezempefiar labores de metalacion,
mantenimiento o soporte tcnico profesional.

Ademas, el SENA quisre operadores de medios tecnoldgicos con expeniencia especifica en proyectos como
director, coordinador, ingenieto de sopore o cargos similares.

Los operadores de medios tecnologicos prestan el servicio de vigilancia y zequndad privada con el apoyo de
herramientas tecnologicas, &l objsto de su labor es claro & inmodificable y reciben un salano acorde con sus
funciones y responsabilidades v no puede el SEMNA obligar a los oferentes 3 prestar semvicios que no
corresponden al obieto del contrato o @ la razon social del contratista.

Adicional a I anteniormente expuesio, el SENA no indica que cantidad de personas se deben ofrecer, lo que
genera incertidumbre ante [a evidente rezponsabilidad que tomaria el oferente &l hacer ofrecimientos con base
&n las condiciones poco claras y tofalmente desfasadas de la Entidad.

For esta razon, solicitamos al SENA la publicacion d& los estudios previos, |3 determinacion clara y concreta
sobre la cual se basa este requenmiento v I3 cantidad, obligaciones y funcionss de estos Operadores de Medios
Tecnologicos y se elimmen las condiciones sobredimensionadas del perfil para un Operador de medios
Tecnologicos, mas cuando |a Entidad no realizar el pago de estos perfiles.

DECIMAPRIMERA OBSERVACION. OBSERVACION NUMERAL 4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
OBJETO A CONTRATAR

La Entidad establecs en la NOTA 1: Para la ejscucin del conirato se requerta de personas qus realizarén sus
abares con cobertura nacional como el Gerente o Coordinador del Conrato y el Coordinador del Sistema de
(Gestion de [3 Sequridad v Salud en el Trabajo, pars lo cual &l propanente adjudicatano debera prezentar al
Supervisor Nacional el SEMA, dentro de los cinco (5] dias habiles siguientes a la_suscripcion del
contrato, copia de |a hoja de vida de estos dos profesionales, acompaniadas de los sopories que demuestren
las condiciones requeridas en el presente documento, esto debe hacerse en medio magnético.

Solictamos muy amablemente, se amplie &l témino de |3 entrega de los documentos del personal contratado,
feniendo en cuenta que hay Regionales que puede contar hasta con mas de 500 personas, b cual, &n un
término de solo 5 dias, podria hasta generar un incumplimiento contrachual.

DECIMASEGUNDA OBSERVACION. OBSERVACION NUMERAL UNIFORME

VIGILADO super Vigilada Resclucion No. 20194100015927 del 28 de febrero de 2019

En este numeral se indica que a dotacion de inviemo debe ser compuesta por botas de caucho, poncho; una
dotacion completa POR CADA VIGILANTE EN SERVICIO” Negrita fuera de texto soliciamos respetuosaments
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se exija de conformidad el tipo de sede pussto habrén unos puestos donde los guardas no requeriran de esta
dotacion de inviemo.

DECIMATERCERA OBSERVACION. OBSERVACION SERVICIO DE MEDIOS TECNOLOGICO
(TRASITORIO)

De acuerdo con el numeral SERVICIO DE MEDIOS TECNOLOGICO{TRASITORIO), en este numeral se
enuncia que todos los medios tecnoldgicos se encuentran en el ANEXO No 05 pero en los documentos
cargados en la plataforma del SECOP 2 no se encusntra dicho anexo por lo anteror solicitamos == cangue para
su respectivo anahisis.

Agradecemos de antemano la atencidn prestada y en espera.

Atentamente,

JHON RIOS MOLI

C.C. No. 11.433.144 de Facatativa
Reprezentante Legal

COSEQUIN LTDA

MIT. Mo. 890.001.572-5

Comeo electronico: cosequin liciiaciones

mail.com; auxiliarcemercial cosequin@gmail.com

0194100015927 del 28 de febrero de 2019

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

SE ACLARA al observante que la Entidad ha disefiado el presente proceso, de tal manera que si
bien la exigencia es alta es en atencién a la magnitud del presupuesto tanto logistica como
econdmicamente. Asi bien se permite la participacién y la asociacion de oferentes para cumplir
los requerimientos Juridicos, técnicos y Financieros.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

SE ACLARA AL PROPONENTE que en el numeral 4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
OBJETO A CONTRATAR - PERSONAL MINIMO EXIGIDO, se contempla que:

El oferente debera presentar certificacion juramentada en donde manifieste que cumplira en
caso de resultar adjudicatario con el personal minimo exigido para la correcta ejecucion del
contrato entendiendo que este personal NO podra tener antecedentes disciplinarios, fiscales y
policiales. En caso de reemplazo de alguna de estas personas se compromete a reemplazarlas
con otra de iguales o superiores condiciones.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

SE ACEPTA LA OBSERVACION y teniendo en cuenta que se encuentra contemplado como un
servicio adicional sin costo, se aclara al proponente que la Entidad ajustara el estudio previo
definitivo eliminando este requerimiento.
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Circunstancia que se vera reflejada en los documentos definitivos.
RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

SE ACLARA AL OBSERVANTE que, en aras de no limitar la participacidn, la entidad aceptara la
presentacién de RUP con corte a 2018 y de 2019. As{ las cosas, un proponente plural podra
tener dentro de sus integrantes RUP con corte a 2018 y con corte a 2019. Teniendo en cuenta
la ampliacidn del requisito de renovaciéon de RUP, segtin lo dispuesto en el decreto 434 de 19
de marzo de 2020 en su articulo No. 2.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

Se ACLARA al observante, que en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuard un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y mdximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (_...)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

Ahora bien, SE ACLARA AL OBSERVANTE, que para la acreditaciéon de la experiencia uno de
los integrantes del oferente plural debera acreditar minimo el 40% de la experiencia total en
las certificaciones que considere necesarias sin pasar el limite de 5 certificaciones, y los otros
integrantes del oferente plural deberan acreditar la experiencia necesaria con el restante de las
certificaciones para cumplir el total de la experiencia requerida para la zona o zonas a las que
presente oferta, sin exceder el mencionado limite de cinco (5) certificaciones por oferente.
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SE ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION, presentada respecto a la ampliacién de la
cantidad de certificaciones, con el sentido de lo manifestado por la Entidad al principio de esta
respuesta.

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 7:

En atencion a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en el 30%, la Entidad con el &nimo de darle pluralidad y participacién al proceso y
teniendo en cuenta que no se pone en riesgo la ejecucién de los futuros contratos, SE ACEPTA
LA OBSERVACION, situacién que se vera reflejada en el estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 8:

En atencion a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
dela pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara
este requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 9:

Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar, con la suscripcién del
Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD, lo consignado en este formato, sera la base para la
asignacidn del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N2 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 10:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determind que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnoldgicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 11:

Una vez analizada su observacién y en consideracion a la cantidad de perfiles solicitados para
la ejecucion del contrato SE ACEPTALA OBSERVACION y se aclara al proponente que este
numeral quedara de la siguiente forma:
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4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR - PERSONAL MINIMO
EXIGIDO

NOTA 2: Para la ejecucién del contrato se requerira que el contratista disponga en sitio del
personal solicitado en su totalidad al inicio del contrato cumpliendo los perfiles exigidos, sin
embargo respecto de las personas que realizaran sus labores con cobertura regional y local,
como los Supervisores regionales, Supervisores de Puesto, y los diferentes tipos de Guardas,
para lo cual el proponente adjudicatario debera presentar al Supervisor Regional del contrato
del SENA, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes a la suscripcion del contrato,
copia de las hojas de las vida de estas personas acompanadas de los soportes que demuestren
las condiciones requeridas en el presente documento, esto debe hacerse en medio magnético,
para verificacion de la Entidad.

Laverificacion de estas hojas de vida se hara por parte de la Entidad a través de los supervisores
Regionales del contrato del SENA e informard a las empresas los casos en que las hojas de vida
no cumplan para que se subsanen las mismas, esto se debe hacer dentro de los siguientes diez
(10) dias calendario de efectuada la informacién de incumplimiento del perfil.

Sin embargo, la Entidad, en el estudio previo definitivo aclarara esta situacion.
RESPUESTA OBSERVACION No. 12:

Una vez analizada su observacion, y entendiendo que hay territorios en los cuales no se
requiere de dotacion de invierno por las caracteristicas climaticas del mismo SE ACEPTA LA
OBSERVACION y se aclara al proponente que este numeral quedara de la siguiente forma:

La dotacién de invierno debe estar compuesta por botas de caucho, poncho; una dotacién
completa por cada vigilante en servicio, esto para los puestos que lo ameriten por las
condiciones de clima.

Sin embargo, la Entidad, en el estudio previo definitivo aclarara esta situacion.
RESPUESTA OBSERVACION No. 13:

SE ACEPTA LA OBSERVACION vy se aclara al proponente que el anexo mencionado sera
publicado en la plataforma SECOP II.

10. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA SEGURIDAD JANO
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Seguridad J

NIT. 822.002.315-6

Villavicencio, 19 de mayo de 2020

Sefores

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

Ciudad

REFERENCIA: LICITACION PUBLICA No. LP-DG-003-2020.

Objeto: “CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD

PRIVADA PARA TODAS LAS SEDES DEL SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE - SENA."

El suscrito LUIS FERNANDO SERRANO TASCON identificado con cédula de ciudadania No.
14.650.154 de Ginebra en representacion legal de SEGURIDAD JANO LTDA con Nit. 822.002.315-6
como oferente interesado en participar en el proceso citado en la referencia me permito realizar las
siguientes observaciones:

REQUISITOS TECNICOS

PRIMERO

1.1.17. PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA HUMANA, SERVICIO CON MEDIO CANINO Y
SERVICIO DE MEDIOS TECNOLOGICOS

REGLAS COMUNES PARA LA ACREDITACION DE EXPERIENCIA

Los proponentes deberdn acreditar experiencia en cada una de las modalidades: humana,
medio canino y medios tecnologicos, de forma conjunta o Separada, yo sea mediante
contratos que contemplen todas las actividades o mediante contratos que contengan
actividades en forma independiente. De las TRES (3) certificaciones que pueden presentar
como minimo una debe acreditar la experiencia especifica en medio humano y medio canino.

EXPERIENCIA DE LOS PROPONENTES PLURALES: Los proponentes plurales (consorcios,
uniones temporales, promesas de sociedad futura) se encuentran igualmente sujetos al
cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos sefialados para acreditar la experiencia.
Siendo pertinente hay que aclarar que la experiencia de este corresponderd a la sumatoria de
las experiencias que acrediten cada uno de sus miembros, no obstante, en el caso de los
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Proponentes Plurales, uno de los integrantes de la forma asociativa debera aportar como
minimo el cuarenta (40%) por ciento de la experiencia.

OBSERVACION:

Respetuosamente solicito a la Entidad ampliar la cantidad de certificaciones con la que se
acreditara Ia experiencia exigida, ya que al requerir maximo 3 no solo impide a participacion de
oferentes sino de entrada esta negando Ia oportunidad del crecimiento de empresas
catalogadas como Mipyme.

Insisto en que &l cumplimiento del requisito técnico deberia ser mediante fa presentacion de
maximo 8 certificaciones y/o actas de terminacion y/o actas de liquidacion cuya sumatoria sea
el 100% del presupuesto oficial, de la zona 0 20nas a las que presente propuesta expresado en
SMMLV, adicional, eliminar el requerimiento establecido para oferentes plurales donde uno de
los integrantes debe acreditar el 40% de experiencia teniendo en cuenta el objetivo primordial
de las figuras asociativas.

SEGUNDO

1123, LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO Y CERTIFICACION EXPEDIDA POR LA
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

El proponente deberd anexar fotocopia de la licencia de funcionamiento vigente, expedida por
lo Superintendencia de Vigilancia y Sequridad Privada, en la que conste la autorizacion para
prestar el servicio de vigilancia a nive! nacional, autorizacion de medio canino y autorizacion
de medios tecnologicos, lo anterior de conformidad con el Decreto 356 de 1994 articulo 11°.
En virtud de lo establecido en el Decreto Ley 019 de 2012, en caso de que lo licencia de
funcionamiento se encuentre en tramite de renovacion, el proponente debera presentar
adicionalmente copia de! radicado expedido por la Superintendencia de Vigilancio y Seguridad
Privada y constancia de encontrarse en tramite.

Para el caso de Consorcios 0 Uniones Temporales cada uno de sus integrantes deberd

cumplir con este requisito y respecto a la autorizacion para la prestacion de! servicio con
medio canino y de armas.

OBSERVACION:
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Como es bien sabido el objetivo de la union temporal o consorcio s aunar esfuerzo, capacidad
técnica y financiera para en conjunto dar cumplimiento al objeto de un contrato, razon por Ia
cual solicito que a autorizacion de la modalidad canina sea acreditada por uno delos integrantes
de I3 union temporal o consorcio.

TERCERO

1,134, ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL 0 AGENCIA

El proponente debera demostrar que cuenta con domicilio principal, sucursal o agencia en
todas las ciudades capitales de los departamentos que conforman cada una de fas 2onas a la

El empleo
es de todos

cual estd presentando oferto.

ZONA 1 ZONA2 ZONA3 ZONA4 ZONA5
Barranquills, | Arauca, Bogotd, Pereira, Direccion
Cartagena, Tunja, Yopal, | Florencia, Manizales, General,
Valledupar, Clcuta, Neiva, Armenia, Leticia,
Monterig, Bucaramanga | Villovicencio, | Popayan, Puerto
Riohacha, Mocoa, Quibdo, Inirida, San
Santa Marta, Ibagué Pasto, Cali, |Jose, Mit,
San  Andrés, Medellin Puerto
Sincelejo Carrefio

£l proponente debera demostrar que cuenta con domicilio principal, sucursal 0 agencia en
todas las ciudades capitales de los departamentos que conforman cada una de las zonas a la
cual estd presentando oferto.

OBSERVACION

Con el animo de permitir concurrencia de oferentes solicitamos se permita cumplir con este
requerimiento demostrando como minimo que cuenta con domicilio principal, sucursal o
agencia en tres (3) cludades capitales de los departamentos que conforman cada una de las
2035 a la cual esta presentando oferta.
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Es correcto precisar que en caso de Union temporal o consorcio la acreditacion del requisito se
dara con la sumatoria de las agencias, sucursal O principal que aporten cada uno de los
integrantes.

REQUISITOS FINANCIEROS

El capital de trabajo, calculado sequn se indicd en la formula, debe ser mayor o igual af
50% (cincuenta por ciento) del presupuesto oficial establecido por zona 0 zonas para las
que presente oferta.

El Patrimonio Neto deberd ser iqual o superior al cincuenta por ciento (50%) del presupuesto
estimado de la ZONA 0 ZONAS para los cuales presente oferta.

OBSERVACION

Comedidamente elevo solicitud a la Entidad de estudiar la posibilidad que el capital de trabajo
y el patrimonio neto corresponda al 30% (treinta por ciento) del presupuesto oficial establecido
por 2ona 0 2onas para las que presente oferta.

CRITERIOS PONDERABLES

SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios Tecnologicos (Hasta 20 puntos):
Para el proponente que presente un OMT que tenga:
A. FORMACION ACADEMICA:

» Formacion académica como ingeniero en alguno de los siguientes nicleos bdsicos de
conocimiento sequn SNIES Colombia:

- INGENIERIA ELECTRONICA, TELECOMUNICACIONES Y AFINES

INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES

* Con posgrado en programas del niicleo basico de conocimiento en las dreas de
electronica, sistemas, telecomunicaciones, telematica y afines.
» Certificacion de fabricante: El profesional deberd contar con tres (3] certificaciones, asi:

- De fabricantes de sistemas de sequridad electronica, 0

- De fabricantes de redes de telecomunicaciones (capa 3), 0

- De fabricantes de CCTV IP con plataforma VMS o BMS.

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

Mintrabajo

.seguridadjano.com

@)

contec —‘ | :Net i—

Certificado No. Certificado No.
SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



SENA

ERe. 2 El empleo . .
A" es de todos Mintrabajo

Minimo una (1) certificacion de fabricante aportada debe ser de CCTV IP con plataforma
VMS o BMS.

B. EXPERIENCIA PROFESIONAL:

 Experiencia 1: Con experiencia profesional de tres (3) afos contados a partir de la
expedicion de la tarjeta profesional y original o copia del certificado de vigencia
documento expedido por el Consejo Profesional de Ingenieria o la entidad competente
donde conste que dicha matricula estd vigente

* Experiencia 2: Contar con experiencia especifica en tres (3) proyectos cada uno de
duracion minima de seis (6) meses como director, coordinador, ingeniero de soporte o
cargos similares en proyectos de circuitos cerrados de television — CCTV IP con VMS y/o
BMS y/o proyectos de seguridad electronica con control de acceso e intrusion.

OBSERVACION

Solicito respetuosamente otorgar el puntaje maximo mediante carta de compromiso suscrita
bajo la gravedad de juramento lo cual se entiende como obligacion contractual que en caso de
resultar adjudicatario del proceso el oferente ofrece y dispondra del perfil solicitado en el
numeral transcrito.

Agradezco sean tenidas en cuenta las observaciones planteadas ya que se encuentran dentro
del margen de la normatividad y las mismas apoyan el principio de Ia libre concurrencia el cual
implica el deber de abstencion para la administracion de imponer condiciones restrictivas que
impidan el acceso al procedimiento de seleccion, por lo que resulta inadmisible la inclusion en
los pliegos de condiciones de clausulas limitativas que no se encuentren autorizadas por la
Constitucion y Iz Ley, puesto gue ellas impiden la mas amplia oportunidad de concurrencia y
atentan contra los intereses economicos de la entidad contratante, en razon a que no permiten
aConsecucion de las ventajas economicas que |a libre competencia del mercado puede aparejar
en la celebracion del contrato

www.seguridadjano.com

b50.154 de Ginebra
RIDAD JANO LTDA
Nit. 822.002.315-6

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

SE ACEPTA PARCIALMENTE la observaciéon y que en aras de garantizar la pluralidad de
oferentes la Entidad efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)
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“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacién suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y maximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacién cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (....)

Esto junto con los demads apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

NO SE ACEPTA la observacidn, por cuanto todos los integrantes del oferente plural, deberan
contar con esta licencia, para la prestacién del servicio en la zona o zonas ofertadas y no basta
con que sea acreditado por uno solo de los integrantes, en atencién a los lineamientos
impartidos por la Superintendencia de Vigilancia que establece la obligatoriedad de que
aquellas empresas que pretendan prestar este servicio con apoyo de caninos deberan contar
con la respectiva licencia, ya que por la naturaleza del servicio el uso de caninos podra
solicitarse durante la ejecucion del contrato en cualquier momento, garantizando de ante mano
que el contratista cuente con esta licencia previamente minimizando el riesgo de posibles
demoras a la hora de requerir este servicio.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

En atencion a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo en el
30%, la Entidad con el 4nimo de darle pluralidad y participacidn al proceso y teniendo en cuenta
que no se pone en riesgo la ejecucién de los futuros contratos, SE ACEPTA LA OBSERVACION,
situacién que se vera reflejada en el estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

En atencién a las observaciones presentadas y al analisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
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oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo.

11. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA VIGIAS DE COLOMBIA
Ref.: ESTUDIOS PREVIOS PRETACION SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

En mi calidad de representante legal de la firma VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA interesados en
participar en el proceso de la referencia, me permito realizar las siguientes observaciones a los
estudios previos publicados por la entidad, asi:

1. Una vez analizado el estudio publicado por la entidad, encontramos con no hay claridad
en la acreditacién del personal que llegase a prestar el servicio, toda vez, que en primera
instancia indica que los perfiles se dardn por cumplidos con una certificacién expedida por
el representante legal, mientras que en numerales siguientes indica que se deben adjuntar
ciertos perfiles, para el efecto solicitamos dar claridad a efectos de poder tener un proceso
completamente transparente y donde exista pluralidad de oferentes.

“..El oferente deberd presentar certificacion juramentada en donde manifieste que cumplird en
caso de resultar adjudicatario con el personal minimo exigido para la correcta ejecucién del
contrato entendiendo que este personal NO podrd tener antecedentes disciplinarios, fiscales y
policiales. En caso de reemplazo de alguna de estas personas se compromete a reemplazarlas con
otra de iguales o superiores condiciones...”

SUPERVISOR POR REGIONAL

En atencién a que la Entidad cuenta con Regionales, por necesidades de la operacion el SENA
requiere contar con un supervisor por cada una de las regionales que cumplan con el siguiente

perfil:

a) Técnico, tecndlogo o profesional en cualquier drea,

b) Con experiencia minima de dos (2) afios comprobada en el manejo de personal de vigilancia y
seguridad privada,

¢) Que haya aprobado con anterioridad al cierre del presente proceso licitatorio, en escuela o
departamento de capacitacion de vigilancia y seguridad privada, debidamente autorizada por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, el curso de fundamentacion correspondiente
para supervisores.

2. OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS
Los estudios indican:

En caso de ser adjudicado el contrato la empresa de vigilancia se compromete a capacitar al
operador de medios tecnoldgicos en un curso bdsico en entrenamiento de operacién en VMSy BMS,
esto teniendo en cuenta que el sistema que se implementard se basa en esta herramienta
tecnoldgica.

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® (® SENAComunica

©

150 9001

Certificado No

icontec = li:Net =

Certificado No

SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



[ 4
SENA

El empleo
A" es de todos

Como se puede observar la entidad en primera instancia y durante todo el estudio previo indica
que el perfil requerido para la ejecucién de este contrato es un OPERADOR DE MEDIOS
TECNOLOGICOS, pero con gran sorpresa en la parte de ponderacion, solicitan un perfil
PROFESIONAL, teniendo en cuenta que como ya se manifesté quien prestara este servicio es un
operador, solicitamos a la entidad eliminar el perfil exorbitante que estd solicitando y por el
contrario requerir un OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS capacitado en esa materia por las
escuelas legalmente aprobadas por la superintendencia de vigilancia y seqguridad privada o en su
defecto si la Entidad considera que requiere este perfil, solicitamos que, para acceder al puntaje,
baste con UN OFRECIMIENTO BAJO JURAMENTO que realice el Representante Legal del
proponente en este sentido, sin tener que acreditar el mencionado perfil.

3. Numeral 1.1.15. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE Solicitamos claridad a la entidad si
el total de las certificaciones para poderse presentar a todas las zonas es de 15, teniendo
en cuenta, que son 3 por zona

4. 1.1.34. ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL o AGENCIA indica que el
proponente debe acreditar que cuenta con agencias o sucursales EN TODAS LAS CIUDADES
CAPITALES DE LOS DEPARTAMEMTOS que conforman cada una de las zonas; al respecto nos
permitimos solicitar se modifique este requerimiento y se acepte como cumplimiento, que se
acredite principal, sucursal o agencia, en por lo MENOS UNA DE LAS CIUDADES QUE
COMPONEN CADA ZONA, esto permitiendo que exista una pluralidad de oferentes en la
participacion de este tipo de proceso

5. 13.1.3 CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL, Teniendo en cuenta el valor del
presupuesto oficial estimado para esta contratacion y que para el gremio de la vigilancia
es muy importante poder participar y poder lograr la obtencién de una zona adjudicada,
solicitamos respetuosamente a la entidad modificar los indicadores solicitados en cuanto
a CAPITAL DE TRABAJO Y PATRIMONIO, toda vez, que como se encuentra en el momento
enmarcado tUnicamente se estd permitiendo la participacién de empresas catalogadas en
la cdmara de comercio GRAN EMPRESA, y se esta dejando a un lado a las empresas
medianas que cumplen también con igual capacidad para poder ejecutar el servicio; por
tal motivo solicitamos a la entidad que exista mayor flexibilidad en estos indicadores
requeridos, aun mas, estos presupuestos dan el cubrimiento de un periodo de 3 arios, y
somo bien se conoce en el gremio de la vigilancia algunas empresas pueden tener un buen
afio en un tiempo y en otro no, y esto afectar directamente los indicadores financieros, es
por tal motivo que solicitamos que estos indicadores sean tomados bien sea con solo una
vigencia de algtin arfio es decir, capital de trabajo y patrimonio del afio 2020 o en su defecto
capital de trabajo y patrimonio igual o superior al 20% del valor total del presupuesto de
la zona mas grande, en este caso seria zona 4 OCCIDENTE por un valor total de
$52.561.975.111, esto a efectos de como ya se manifesté en numerales anteriores, permitir
la pluralidad de oferentes y seguir con la transparencia que ha enmarcado la contratacion
en esta institucion, de igual manera, se debe tener en cuenta, asi como lo indican los
términos

NOTA: Con el fin de poder brindar mayores garantias de participacion y ejecucion del
contrato, un proponente NO podrd ser adjudicatario de mds de UNA (1) zona y esta
adjudicacion se hard por orden de presupuesto de zona (de mayor a menor).
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Seria ilégico pedir un capital y un patrimonio tan exagerado cuando tunicamente los proponentes
que se presenten podrdn ser adjudicatarios de una sola zona

6. COMPETENCIAS LABORALES PONDERACION, Solicitamos respetuosamente a la entidad
eliminar la obligatoriedad de aportar una cantidad de certificaciones en competencias
laborales emitidas por el SENA, toda vez, que como es de conocimiento, el personal de
vigilancia y seguridad privada es muy fluctuante dentro de las empresas y no da la certeza
que los diplomas que se adjuntan sea de personal que efectivamente vaya a prestar el servicio
alli, por tal motivo solicitamos que solo con una certificacion expedida bajo la gravedad del
juramento por parte del representante legal se dé cumplido con este requisito y otorgada la
ponderacion

De igual manera solicitamos a la entidad actuar bajo los principios establecidos de la funcién
administrativa. La cudl se debe desarrollar conforme a los principios constitucionales, en
particular los atinentes a la buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia, imparcialidad,
eficacia, eficiencia, participacion, publicidad, responsabilidad y transparencia.

Sin otro sobre el particular

Cordialmente

JORGE E. MURIEL BOTERO
Representante legal

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

SE ACLARA al observante que en el proceso de presentacion de la oferta se debe diligenciar
certificacion juramentada en donde manifieste que cumplira en caso de resultar adjudicatario
con el personal minimo exigido para la correcta ejecucién del contrato entendiendo que este
personal NO podra tener antecedentes disciplinarios, fiscales y policiales.

Una vez se adjudique el contrato y para la ejecucion se deberan presentar las respectivas hojas
de vida del personal que trabajara en cada una de las sedes del SENA conforme los tiempos
establecidos en el estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la Entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
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oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

Se ACLARA al observante, que en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asf;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y mdximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (_...)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

En atencion a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo con el analisis realizado a
los indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla No. 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla No. 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
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proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara

dicho requerimiento del

Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del

Tabla No. 1- Informacion Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018-
Cdédigos CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios

de sistemas de seguridad

p Patrimonio | Capital de
acen expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr_esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos 25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 | 14.882.378
muestra

Tabla No. 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
1 VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 2,12
2 SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 UT SERVILAOS 2018 S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UT SENA PROSER 2018 21.648.097.154 23.718.676.958 4,47
5 UT M.A.M.C. SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 UT SENA CC 2018 7.829.172.244 9.584.910.284 4,10
8 UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 UT SEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 43.455.533.000 2,10
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 2,55
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 49.196.993.283 2,87
16 | UT NAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UT VSC SENA 2018 22.216.728.727 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 | UTSMO 2018 30.982.350.765 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENACC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENALLTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 4,33
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 6:

Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar, con la suscripcion del
Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD, lo consignado en este formato, sera la base para la
asignacidn del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N° 10 FACTORES DE CALIDAD.

12. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA ATALAYA
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OBSERVACION 1

Documento ANEXO AL CONTRATO, OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES
A LOS FACTORES DE CALIDAD, Numeral 1:

Solicito a la enfidad que, por la envergadura del proceso en la instalacion dentro del territorio
nacional, los soportes de hojas de vida aca descritos sean entregados dentro los 15 dias habiles
siguientes a la suscripcion del acta de inicio.

OBSERVACION 2

Documento ESTUDIOS PREVISO DEFINITIVOS Numeral 1.1.15. EXPERIENCIA
DEL PROPONENTE (...} 1.1.19. ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA {...) El
proponente debera acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea
participar y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estarinscrito
en el Registro Unico de Proponentas en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento
vigente. En consecuencia, para ponderar la expenencia unicamente debera diligenciar
el FORMATO No. 7 indicando hasta maximo TRES (3) contratos que consten en el
RUP, por zona a la cual presente oferta.

El oferente que se presente a mas de una zona podra acreditar la experiencia con
minimo TRES (3) certificaciones por zona y podra presentar las mismas u oftras
certificaciones diferentes, esto cumpliendo con el requisite de cubrir el presupuesto
establecido para cada zona.

Solicito a la entidad aclarar la cantidad de contratos o certificados de experiencia POR
ZOMNA el cual existe apartes de los estudios previos que cita MAXIMO 3 v otras apartes
del pliego que cita MINIMO 3, lo anterior con el fin de no incurnr en errores en la
presentacion de la misma.

OBSERVACION 3

Solicito a la entidad si es correcta mi apreciacion en el sentido de afirmar que en el caso
de presentarme en dos (2) zonas, puedo acreditar la experiencia hasta la cantidad de
seis (6) certificados que cumplan con el lleno de los requisites. Si es errada nuestra
afirmacion solicito a la entidad dar alcance a la cantidad de certificados de experiencia
en contratos hasta seis (6) con el fin de generar pluralidad de oferente y apoyo a la
mediana y pequefia emprasa.

OBSERVACION 4
2. INFORMACION PARA EVALUAR EL FACTOR CALIDAD (60 PUNTOS): (...) SUBFACTOR CALIDAD Perfil
Operador de Medios Tecnologicos (Hasta 20 puntos)

Entendemos aseverando que es comecta nuestra interpretacién que para dar
cumplimiento al presente requisito y para la obtencion del puntaje seguin lo ofrecido

basta con la manifestacion establecida en el formato 10 FACTOR CALIDAD, vy los
documentos soporte seran al contratista, de no ser asi nuestra interpretacion solicito a
la entidad sea dicho requisito ofrecido al contratista.

Cordialmente
/3
BERSELII(&T lUS Uiz

Representante Legal
CC.19.110.478

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

SE ACLARA al observante que en el proceso de presentacion de la oferta se debe diligenciar
certificaciéon juramentada en donde manifieste que cumplira en caso de resultar adjudicatario
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con el personal minimo exigido para la correcta ejecucién del contrato entendiendo que este
personal NO podra tener antecedentes disciplinarios, fiscales y policiales.

Una vez se adjudique el contrato y para la ejecucion se deberan presentar las respectivas hojas
de vida del personal que trabajara en cada una de las sedes del SENA conforme los tiempos
establecidos en el estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

Se ACLARA al observante, que en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuard un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asf;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y mdximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (_...)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

Se aclara en atencioén a la respuesta de la observacién No. 2 en el sentido que la Entidad exigira
maximo cinco (5) certificaciones que aporten por cada zona o zonas a las se quiera presentar
esto cumpliendo con el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona
ello en consideracion a la cuantia y trascendencia logistica del presente proceso.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:
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En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnologicos actuales y con el dnimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara este

requerimiento del estudio previo definitivo.

13. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA SEGURIDAD DIGITAL

Bogota D.C., Mayo 19 de 2020

Sefiores:

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Grupo de Servicios Generales y Adquisiciones
Direccion Administrativa y Financiera

Ciudad. -

REF: LICITACION PUBLICA No. DG -M 0003 DE 2020
Apreciados Sefores:

Revisados los estudios previos de la licitacidn de la referencia, y estando dentro del plazo
establecido en el cronograma de la licitacion para realizar observaciones, ponemos a su
consideracion las siguientes apreciaciones:

1.- EQUIPO DE COMUNICACIONES

Se solicita que, para el seguimiento de cada puesto de trabajo, el mismo se realice en
tiempo real, para ello solicitan un centro de monitoreo, un computador con office v una
capacidad de almacenamiento de 2 meses.

No es claro como se monitoreara cada puesto de trabajo, pues a pesar de exigir ef
monitoreo y el hardware, no se menciona si el monitoreo se hara via video, rondero,
elc. Esla respuesta afecla directamente el presupuesto.

En el numeral 2 de este acdpite, s& menciona “Instalar el sistema de localizacion y
georreferenciacion”

Solicitamos se aclara a que se refiere este numeral, que tipo de equipos son,
explicando como la referencia y/o marca, en donde se debe Instalar, como se debe
monitorear, gue informes se deben presentar y en que parte del presupusesto de
encuentran incluidos estos equipos.

Menciona el estudio previo:

Mo se aceptardn medios de comunicacidn para los esquemas de seguridad, tipo celular o
aplicativo gque simulen radiocomunicaciones a través de red de datos. Los equipos deben
ser radios de comunicacion ya sean anglogos o digitales propics o de terceros
(debidamente autorizados por el Ministerio de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones) que permitan garantizar la prestacion del servicio las veinticuatro (24)
horas del dia todos los dias; de igual manera, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
suscripcion del acta de inicio, deberd presentar un plan de contingencia o de continuidad
de negocio que garantice contar con comunicacion permanente en todo el esguema de
seguridad en caso de emergencias o contingencias que llegasen a presentarse por causas
propias o ajenas a la operacion.

Los radios de comunicacion no trasmiten datos, razdn por la cual, al no permitir el
uso de internet dedicado o de comunicacién via celular, para la comunicacion del

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

LLRTIFFADD BAST
COLDOGOOTES

%ﬁu._o

% AMCHAL

Great
Place

To
Work.

Certificado
DIC2019-DIC 2020

(@)

icontec = liiNet =

W

Certificado No. Certificado No.
SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



SENA
o El empleo . .
A" @ es de todos Mintrabajo

esquema de seguridad, hace que los operarios del esquema de sequridad tengan
dos (2) equipos, de acuerdo con la solicitud de transmision de voz y dalos., estos

planes que requiere la entidad de tecnologla tienen un valor que por el numero de % 0
puestos y la transmision 24 horas tienen un costo importante que no se encuentra % " gpe
reflefado en el presupuesto. Ademds, se solicita que se presente un plan de O BB
contingencia el cual, solamente es posible utilizando tecnologia digital y que tambign

requiere un costo adiclonal gue no se encuentra reflefado en el presupuesto. r\
OTROS ELEMENTOS DE DOTACION 4‘1'%

Dentro de los elementos de dotacidn ne se han contemplade los establecidos por el
gobierno para los protocolos de bioseguridad frente al Covid™19.

Es necesario contemplar dentro del presupuesto el cumplimiento de la resolucién l o ‘
666 def 24 de abril de 2020, referents & los elementos de seguridad que deben portar ?{;

cada guarda y personal solicitado en los presentes estudios previos. Es importante " SGS
anolar que el contrato dura 25 meses y la dotacion de bioseguridad debe evaluarse .
cada mes, con un costo aproximado por guarda de 100,000 pesos, lo que establece e
gue el costo de bioseguridad para un guarda durante |a efecucion del contrato es de
2.500.000 aproximadaments, establece el pliego que la cantidd de guardas es de
3092, eslo guiere decir que implementar el sistema de bioseguridad como lo
establece el gobiemno tiene ujn valor aproximado total de esto quiere decir que &l
esquema de seguridad de esle proceso tiene un alcance econdmica aproximado de o e
7.730.000.000 SIETE MIL SETECIENTOS TREINTA MILLOMES DE PESOS, que  cowedor
no sé encuentran incluidos en el presupuesto actual, y que no incluirlos seria ir en
contra de las disposiciones

del gobiemo y en contra del patrimonio de los adjudicatarios.

G. Coordinadores de zona

Se solicitan celulares para el coordinador de contrato y &l coordinador eléctrico, s
importante anotar que dentro de los equipos de comunicacidn para el personal no
fueron aceptades los equipos celulares, esto lendria conlra posicion con esta /-\
solicitud pues no tendria sentido esta solicitud, entendemos entonces que debe ser ﬁ‘ J
un error en la solicitud del esquema de seguridad el cual entendemos se puede \ /]
gjecutar con equipos de celular. En este entendido, se solicitan equipos moviles que -
soporten aplicaciones méviles BMS y de los VMS CCM Y CCP. ;Solicitames COLPERU
respetuosamente se nos indiguen en el mercado actual colombiane que equipos  TEREREET
soportan este tipo de aplicaciones tiempo?.

Se observa que, dentro de la solicitud de telefonia, hablando por efemplo del grupo
1, 38 requieren 29 equipos de celular nuevos gue pueden tener un valor cercano &
lo 90 millones de pesos y los planes un valor aproximado de 145 millones para un
valor solo para el grupo 1 de 235.000.000, los cuales no se encuentran incluidos
deniro del presupuesto de ejecuciin del contrato.

Budata [
AN WITY

H. Equipos adicionales

&

Se solicitan ademés cinco (5) equipos adicionales para centro de control y monitoreo % AMCHAN
& nivel pals. Estos equipos los debe suministrar el adjudicatanio de cada zona, jesto Err T
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&5 un tolal 25 celulares?, eslos equipos y su serviclo tampoco se& encuentran
incluidos en & presupuesto. ’ 0‘
]
%

I. Equipos adicionales COI6E20
Se debe contemplar los elementos de bioseguridad, especialmente en los ingresos @

de personal con sus respectivas hofas de control y control de lemperatura. Entre
otros, Elementos mencionados anteriormente. %,

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A LOS FACTORES DE CALIDAD

1.- Presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcion del Acta

de Inicio, ante el supervisor del contrato de |la zona o zonas adjudicadas, la relacion i 0
debidamente soportada de los guardas certificados por el SENA, en Competencias %,
Laborales. w565

Seolicitamos se analice el plazo establecido por la entidad para cumplir este requisito,

toda vez gue, sungue se debe cumplir con un numero de competencias laborales -
para el puntafe, estos no obligan, v 1as personas que se presentan para cumplir este

requisito no necesariamente estaran conlratados para la ejecucion del contralo. Esto

&s, que sf en alguna sede fuere imposible contratar personal que cuente con estas ——
competencias lendria que enlrar a formarse en el sena y en esle Caso e proceso  ammncoc sasc
que &s bien conocido por ustedes larda mas de 5 dias., por ello, solicitamos que el ="
plazo para dar cumplimiento con este requisito no sea inferior a 30 dias calendario.

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

De acuerdo al inciso d., del numeral 1.1.18, se debe aclarar si es valida la experiencia que
n o esta en el RUP. Aun que creemos gue se debe dar cumplimiento a lo dispuesto en &l
decreto 1082 de 2015.

Del pliego :

EXPERIENCIA DE LOS PROPONENTES PLURALES: Los proponentes plurales
(consorcios, uniones temporales, promesas de sociedad futura) se encuentran CCILPER’(:I
igualmente sujetos al cumplimiento de todos v cada uno de los requisitos sefialados
para acreditar la experiencia. Siendo pertinente hay gue aclarar gue la experiencia
de esle correspondera a la sumatoria de las experiencias que acrediten cada
uno de sus miembros, no obstante, en &l caso de los Proponentes Plurales, uno
de los integrantes de la forma asociativa debera aportar come minime el cuarenta
(40%) por ciento de la experiencia.

Tikiiai P B e
Croarsme. - B

Del Pliega :

[[EE—
REERN T

La acreditacion de la experiencla podra realizarla un solo miembro del oferente |
plural, siempre y cuando su porcentaje de participacion en la forma asociativa * AMCHAM
corresponda como minimo al 40%. Elle con el animo de garantizar que en la %

gjecucion de las actividades que comprendan el futuro contrato, el integrante que

CHLOMBELY

AR B A
CRITSR AR T
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dispone de la experiencia, efectivamente asuma en esta medida la ejecucion de
estas, disminuyendo asi riesgos en la ejecucion del contrato. 0
7 ‘
Con lo descrito anteriormente, es importante aclarar que para la acreditacion ™

de la experiencia se tendran en cuenta 3 certificaciones por zona siendo CO156200
estas las mismas o diferentes, aclarar también que para el caso de

consorcios o uniones temporales la experiencia podré ser aportada por
cualquiera de sus miembros o en conjunto, esto establece que el numero de ’ 0
miembros de un consorcio o union temporal podra ser mayor de 3. 1’%,

ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL O AGENCIA

Del pliego: {‘a

El proponente debera demostrar que cuenta con domicilio principal, sucursal 0 agencia en o SGS
todas las ciudades capitales de los departamentos que conforman cada una de las zonas a ;
la cual esta presentando oferta. b

Del pliego: v
El proponente adjudicatario, debera demostrar Ia existencia del domicilio principal, sucursal
0 agencia mediante documento expedido por la autoridad competente o constancia que — #w e

dicho documento se encuentra en tramite, en un plazo no mayor a 30 dias contados a partir ~ cousccoar4

de la suscripcion del acla de inicio, para cada una de las ciudades capitales de la zona o
zonas adjudicadas.

Sm—o
Entendemos bien, que para poder participar en este proceso, el proponente debera 3
manifestar que en caso de ser adjudicatario iniciara el lramite anle la entidad j
compelente para obtener las sucursales o agencias en todas las ciudades donde se \_pp
va a prestar el servicio?. Ya que hay sitios donde existen 1 0 2 empresas de
vigilancia y correria el riesgo de declarar desierto el grupo o grupos.

CAPACIDAD FINANCIERA \\/,
Entiéndase por capacidad financiera, como la capacidad del oferente de responder OLPERU
econdmicamente frente a los compromisos adquiridos. Bajo este esquema, es importante  ™fee=El
anotar que hay dos factores dentro del pliego que requieren un andlisis mas profundo como

son:

CAPITAL DE TRABAJO

Del pliego:

llu\'lu
ASLOUNITY

Refleja la capacidad financiera que tiene el proponente para responder en el corto plazo
por las obligaciones contraidas, mostrando su independencia financiera frente a los '.y
recursos financieros entregados por el proceso de contratacion. % AMCHAM

ColLOmsl)
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A la luz del pliego y de la forma de pago del conlrato, ef contratista inicla &l contrato
con sus proplos recursos, al primer mes presenta su factura, la cual es cancelada
en el segundo mes de ejecucion del mismo justo para el pago del segundo mes de
sueldos, es decir que el proponente debe estar en capacidad de financiar los
primeros tres meses del contrato, eso es (1/25), seria un mes y fres meses serian
3%1/25), es decir el 12%, esto seria el capital de trabajo que se requiere realmente
para financiar el proyeclo, asl las cosas solicitar el 50% es una condicidn exagerada
frente a la realidad del proyecto, por eso; creemos que con &l 20% serla mas que
suficiente para la buena ejecucion del proyecto.

PATRIMONIO

Aungue los estudios previos no indican la razén de pedir un patrimonio, es claro que ello
parle de la coendicién que por incumplimientos del contrato, la empresa tenga como
solventar los dafios causados al contratante por la mala ejgcucion del contrato.

Es importante indicar, que en caso de la mala ejecucidn del contralo, o por
insolvencia de la empresa o por cualquier condicion extema que afecte la comecta
gfecucidn del confralo y &l contratista se vea en la obligacion de caducar el contrato,
cuenta con las garantias presenladas por el conlratisla en la legalizacion del
contrato, y como no le ha entregado & este anticipo o bienes de valor real para la
gfecucidn del confralo, &l patrimonio con que cuente el proponente se vuelve inocuo
frente & las obligaciones contractuales. Por ello, esta condicidn al lgual que la
anterior, que lenga una condicion del 20% es suffciente para demosirar la calidad

del proponente.
SUBFACTOR DE CALIDAD Supervisor adicional

Del pliego:

La Entidad tiene asignado o costeado para los supervisores de puesto en varias de las
sedes (sequn el tamario y la complejidad del servicio) un servicio de vigilancia de ocho (8)
haoras diurnas todos los dias, tal como se evidencia en &l ANEXO No. 1 - PUESTOS DE
VIGILANCIA Y PRESUPUESTO OFICIAL. El proponente gue realice &l ofrecimiento
adicional para la jornada de trabajo de esle puesto de vigilancia y gue no genere coslo
adicional para la Enlidad obtendra la siguiente puntuacion:

Revisado &l anexo en el cual s& mencionan log servicios a prestar, pagina 55 de los
estudios previos, no se menciona gue exista un “servicio de vigilancia de ocho (8)
horas diumas todos los dias. Razén por la cual estamos hablando realmente sobre
un servicio de 24 horas para oblener fodo ef puntaje. Tampoco es claro la cantidad
de supervisores que la entidad va a requerir para cada esquema, por lo fanto se
vuelve subjetiva esta solicitud y de imposible cumplimiento. Por tanto, debe la
entidad establecer este nuevo costo dentro del presupuesto que asciende
aproximadamente para un senvicio 8 horas todos los dias a 560 millones de pesos.

SUBFACTOR DE CALIDAD Competencias laborales

SUBFACTOR DE CALIDAD Perfil operador de medios tecnoldgicos
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Creemos innecesario evaluar en puntaje a este profesional, foda vez que como se
ha mencionado muchas veces en los estudios previos, el proponente adjudicatario
seguira utiizando los servicios con que cuenta el SENA en estos momentos, los
cuales tienen ya el parsonal de apoyo tecnoldgico. Ahora bien; para la sfecucion del OO0
contrato la entidad soficita un coordinador de zona, que ademds deberla contar con
competencias laborales del SENA y tener una vinculacion de cinco afios con el
proponente, este profesional si deberla ser evaluado, ya que es el que va a
acompanfiar al contratista durante fods la ejecucion del contrato.

O

4
7]
(1]
7]

COM6%201

Atentamente,

DEMICE GARZOMN MALR|CA
C.C 46.663.325 DE DUTTA
REPRESENTANTE LEGAL
SEGURIDAD DIGITAL LTDA.
MIT. 800.248.541-0
DIRECCION: CARRERA 21 NO. 83 A — 27 et et s
CLRTIFHADD BASD

CORREO ELECTRONICO: comercial@sequridadigital.co COLBCGOOT 24

; P 9“:".‘“

)

(lﬂ-lﬂ (]
Mg, o

RESPUESTA OBSERVACION No. 1: EQUIPOS DE COMUNICACIONES

LA ENTIDAD SE PERMITE ACALARAR, que los equipos de comunicaciones asignados para el
desarrollo del contrato (radios) deberan contar con el sistema de georreferenciacion (GPS), asi
mismo el contratista debe suministrar un equipo fisico que haga la lectura de cada uno de los
dispositivos con dicha georreferenciacién en tiempo real, con actualizacion cada 5 minutos.

También se aclara que no se solicita un centro de monitoreo, sino que se debera disponer en las
instalaciones de cada sede zonal del CCM (Centro de control y monitoreo), un equipo fisico para
llevar los registros de la informacion de la lectura de los dispositivos de comunicaciones con los
cuales se dotan a todos los puestos contratados.

Estos equipos los requiere la entidad para poder realizar el control operativo y certero de cada
uno se los servicios asignados al desarrollo del contrato. Razén por la cual estos equipos son de
obligatoriedad para la prestaciéon del servicio. Como lo anota el item EQUIPO DE
COMUNICACIONES, estos corresponden a radios con las caracteristicas descritas y cuya base se
instalara en el centro de control y monitoreo de cada zona.

Sin embargo, la Entidad, en el estudio previo definitivo aclarara este aspecto.
RESPUESTA OBSERVACION No. 2: OTROS ELEMENTOS DE DOTACION

SE ACLARA AL OBSERVANTE, que es responsabilidad del EMPLEADOR desarrollar y realizar
los protocolos necesarios para la vinculacién de personal y la puesta en sito de las personas
contratadas, movilizaciones de personal, dotaciones, siempre velando por la seguridad de su
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personal alineado con las politicas del gobierno nacional. Donde las empresas de Vigilancia
hacen parte de las excepciones del decreto nacional No. 531 de 2020, asf las cosas ello no hace
parte del presupuesto considerado dentro de la presente contratacién.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3: COORDINADORES DE ZONA

SE ACLARA AL OBSERVANTE, que los equipos solicitados serdn suministrados en calidad de
préstamo lo cual no implica mayores costos al contratista pues una vez finalizada la ejecucién
contractual retornaran a su dominio y corresponde a celulares asignados para la correcta
supervision regional de los puestos establecidos al contrato.

Este aspecto serd modificado en el Estudio previo definitivo
RESPUESTA OBSERVACION No. 4: EQUIPOS ADICIONALES

Teniendo en cuenta la observaciéon presentada SE ACEPTA LA MISMA y este requerimiento de
equipos adicionales se modificara en el estudio previo definitivo en atencion a las necesidades
minimas requeridas por la Entidad para garantizar la comunicacién efectiva entre el contratista
y la Entidad.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5: EQUIPOS ADICIONALES

SE ACLARA al proponente que la Entidad no ha solicitado ese tipo de elementos de
bioseguridad.

RESPUESTA OBSERVACION No. 6: REFERENTE A FACTORES DE CALIDAD

SE ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION, teniendo en cuenta que la entidad modificara
este factor de competencias laborales, lo cual se vera reflejado en el estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 7: EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

SE ACLARA AL OBSERVANTE, que toda experiencia aportada debe estar registrada en el RUP.

Asi mismo se ACLARA al observante, que en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la
Entidad efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.
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El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacién suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y maximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacién cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (_...)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 8: ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 9: CAPACIDAD FINANCIERA

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo con el analisis realizado a
los indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla N° 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacion al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Tabla N° 1- Informacién Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Cadigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de
sistemas de seguridad

. Patrimonio | Capital de

el expresado Trabajo

. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr.esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 2,43 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
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2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra

3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 14.882.378
muestra

Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
1 |VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 212
2 | SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 | UT SERVILAOS 2018'S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UTSENA PROSER 2018 21.648.097.154 | 23.718.676.958 447
5 |UTMAM.C.SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 |UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENA CC 2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UTSEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 267
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 | 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 255
14 |UT AASSENA 2018 21.101.386.956 | 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 | 49.196.993.283 287
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UTVSCSENA 2018 22.216.728.727 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 | 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 |UTSMO 2018 30.982.350.765 | 42.348.414.087 253
25 |UTSENA CC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 253
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 459
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 433
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 |UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 |UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 10: SUPERVISOR ADICIONAL

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
delapluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara
este requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 11:

En atencién a las observaciones presentadas del operador de medios tecnoldgicos y al analisis
realizado por la entidad donde se determiné que dichos operadores tecnolégicos solicitados
como factor de calidad para ponderaciéon de puntaje con el perfil que se tenia previamente
establecido solo se requeriran posterior al momento de transicién a los posibles nuevos medios
tecnoldgicos y que dentro del personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos
que puedan operar los medios tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias
en pro de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y
eliminara este requerimiento del estudio previo definitivo.
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14. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA PROSEGUR VIGILANCIA

=
PROSEGUR

Secariiy e cen inaad

Bogota D.C.. 19 de mayo de 2020

Senores
SERVICIO MACIONAL DE AFPREMDIZAJE SENA

Civdad
Referencia: LICITACIOMN PUBLICA Mo. LP-DMG-0003-2020
Respetados Sefiores

For medic del pressenfe y de acuerdo con la revision a los requisitos de
paricipacidn, me pemito realizar las siguientes observaciones:

OBSERVACION No. 1. Numeral 1.1.15 EXPERIENCIA DEL PROPOMNENTE:

a)l Se solicita a la enftidad confirmar si por cada zona se debe presentar el
formato Mo, 7 acreditando la experiencia requerida.

b} Se entiendes gue si se acredita el cumplimiento con tres (3) contratos gQue
consten en el Rup. para la zona No. 4, que para este caso es la zona con
mayor presupuesto, estas mismas certificacionss podran acreditar el
cumplimiento para las demas zonas, se solicita a la entidad aclarar si es
comecta nuaestra apreciacion.

OBSERVACION HNo. 2. Numeral 13.1.3 CAPACIDAD FINANCIERA Y
ORGANIZACIKDIMNAL

Liguidesr

FEfeja b3 Copaciiac G Tiard & [ro 0 N O COFSE NN SIS 5 0TIOE BN DRNETD Dane FE e Sl
cblipaciaoness de carto plarc

K u Active corrienie
| [ . -—
WULRER = Faxive Corrienis

El rivvad de liquicie s cdebs per lgual o mayor & 2.0 | dos punto cerc].

Respetucsaments se solicita o lo enfidod considerar una disminucion del
indicador de liguidez en <l 1.7, en aras de la pluralidad de ofertas v permitir la
parficipacion de otras empresas que pusedan contar con loa capacidad
financiera, técnica y operativa para la prestacion de este servicio. B preciso
sefalar que los indicadores por si solos no reflejan la sitvacion financiera y
fortaleza econdgmica de un oferente, si no gue los mismos deben ser evaluados
en conjunto, permitiendo a la Enfidad asegurar la transparencia vy corecia
sjecucion del contrato gue se derve de la presente licitacion.

Es importante tener en cuenta gue el espiritu de la sana compsetencia es permitir
la mayor padicipacion o concurrencia de oferentes en un proceso contractual,

con €l fin de elegir la propuesta mas favorable para la enfidad.
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OBSERVACION Ne. 3. SUBFACTOR CALIDAD Competencias Laborales (maximo
puntaje 10 puntos):

* SUBFACTOR CALIDAD Competencias Laborales (maximo puntaje 10 puntos):

El proponente gue demuestre haber certificado en las siguientes cantidades, vigilantes en
competencias laborales del SEMA en la mesa sectorial de vigilancia v seguridad privada v que a
sU VeI s& comprometa a utilizar esta cantidad durante |a ejecucion del contrato y se
mantengan certificados durante |a vigencia del contrato, se le otorgara un puntaje asi:

De acuverdo al factor solicitado en el presente numeral, respeivosamente se
solicita a la enfidad se permita acreditar este reqguisito con la presentacion del
formato Mo, 10 v cedificacion suscrita bajo la grovedad de juramanioc donde el
proponente se compromete mantener durante la sjecucidon del confrato
cerfificado a las vigilanies en competencias laborales SENA en la mesa sectornial
de vigilancia y segurdad privada.

OBSERVACION Me. 4. SUBFACTOR CALIDAD Perdil Operador de Medios
Tecnolégicos (Hasta 20 puntos)

Para =l proponante que ofrezpcs Operadores de Medios Tecnabdgicos ques tengan:
a .
+  Foarmaciin académica comda [REERERD =N algueno de los siguisntes ndcleos
bdsicos de conocimeEnta segin SHNIES Colombéa:
= INGEMIERIA ELECTROMICA, TELECOMUMICACIONES ¥ AFINES 20
= INGEMIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA ¥ AFIMES PUNTOS
= Coanpesgrade en pragramas del nacles basice de canacimiento en las drsas de
slectronica. sistemas, telacomunicacionas, telematica v afines.
= Cedificacion de fabricante: El profesonal debera cortar con tres (3]

exrtificasanss, aii:

- Defabricantes de sistermas de seguridad elecironics, o
- E [ghﬂ&ul!i&i!g!! ﬂ! nlgggmuﬂgﬁlmﬂw
- Defabricantes de CCTVIE con plataforma VRS o BIMS,

Mimimo una (1) certificaciton de Tabricante aportada debe ser de CCTV 1P con
plataforma WkiS o BME.

B. EXPERIEMCIA PROFESICMNAL:

- i i : s 1 contadon @ gartic
di la expedicidon de |la tarjeta profesional y ariginal o copia del certificado de
vigencia documento expedida por = Conseja Profesional d= Ingenl=ria o la
entidad competents donde conste que dicha matricula eata vigente

- L1 =L . ncis il Nt Lo CHIC L I.l.- i 3 o re= DrovEcyd {8
uno de duracidén minkma de seis (6] meses como director. coordinador,
Ingeniero de soport= o cargos similares &n proysctos de clirouitos cerrados de
televisidn — SETW 1P con WS vw'o BME vio proyectos de seguridad electronica
con contral de access @ intrusion,

La entfidad solicita dentro del personal minimo exigido para la corecta ejecucion
del contrate recurso humane OPERADORES DE MEDIOS TECHOLOGICOS CMT],
con un perl alfamente exagerado de acuerdo a las condicionss para este cargo.
feniendo en cuenta gue este personal, en 2l cumplimiento de sus funciones debe
acreditar un perfil minimo en cuanfo a experiencia v capaoacitacion en medios
tecnoldgicos, fal cual como la enfidad hace referencia a este perfil en el numeral
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4.2. ESPECIFIC ACIONES TECNIC AS DEL OBJETO A CONTRATAR:

OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS [OMT)

Con base en la plataforma propuesta para el manejo de la seguridad electrénica, se hace necesario
contar con un perfil gue realice la administracion y gestion de los medios tecnoldgicos instalados
e integrados en el sistema BM5. Los medios tecnologicos que se implementaran en cada sede
constan de Circuito Cerrado de Television, sistema de control de Accesos, sistemas de alarmas e
intrusidn y Sistemas de Condrol de Activos, EVORMT tendrd |3 responsahilidad de hacer el nexo entre
Ia seguridad fisica y 1a seguridad electrénica

Las personas que se destinen para esta actividad deberdn contar con el siguiente perfil

a) Tener titulo como minima de bachiller,

b} situacion militar definida {cuando aplique),

¢]  Experiencia minima de dos (2} afios en el manejo de equipos de CCTV (Circuito Cerrado de
Televisidn) o en labores de vigilancia privada con medios tecnoldgicos,

d] Tener curso de capacitacion en medios tecnoldgicos, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 47 de la Resoluckon No. 4973 de 2011 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad

Privada.

En caso de ser adjudicado el contrato la empresa de vigilancia se compromete a capacitar al
operador de medios tecnoldgicos en un curso bisico en entrenamiento de operacidn en VMS y
BMS, esto teniende en cuenta que el sistema que se implementard se basa en esta herramienta

tecneldgica.
Por lo anterior expuesto y aras de dar cumplimiento al principio de pluralidad de
oferentes, se solicita la eliminacion total del SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador

de Medios Tecnologicos (Hasta 20 punfos), por fanto gue los criterios de
evaluacion deben estar de acuerdo al cumplimiento, necesidad del objeto a
confratar y servicios regueridos para la prestacion del servicio.

Cordialments

FROSEGUR VIGILANCIA Y SEGURIDAD FRIVADA LTDA.
Mit. 890.401.802 -0
Tel: 344 44 20 Ext. 8715

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

SE ACLARA AL OBSERVANTE que debe suscribir el formato No. 7 reportando maximo cinco
(5) certificaciones que deben ser tenidas en cuenta para la propuesta de una o varias zonas.

Se ACLARA también al observante, que en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la
Entidad efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA
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El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacién suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y mdximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacién cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (_...)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

En atencion a la solicitud del proponente de modificar el indicador de liquidez a 1,7 veces, NO
SE ACEPTA LA OBSERVACION, teniendo en cuenta que como resultado del estudio del sector el
indicador requerido de 2,0 veces es adecuado y proporcional y no limita la participacién.

En atencidn a la solicitud del proponente de modificar el indicador de liquidez a 1,7 veces, NO
SE ACEPTA LA OBSERVACION, de acuerdo al andlisis realizado a los indicadores del Sector a las
actividades de seguridad privada publicadas por la Superintendencia de Sociedad en su portal-
PEI a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e Informacién financiera del proceso de
Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la Tabla N° 2, los indicadores propuestos
para el presente proceso son adecuados y proporcionales.

Tabla N° 1- Informacién Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Cadigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de
sistemas de seguridad

, Patrimonio | Capital de
e expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr.esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 2,43 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
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6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 | 14.882.378

Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
1 |VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 212
2 | SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 | UT SERVILAOS 2018'S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UTSENAPROSER 2018 21.648.097.154 | 23.718.676.958 447
5 |UTMAM.C.SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 |UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENA CC2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UTSEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 267
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 | 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 255
14 |UT AASSENA 2018 21.101.386.956 | 30.410.988.067 226
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 | 49.196.993.283 287
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UTVSCSENA 2018 22.216.728.727 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 | 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2.86
24 |UTSMO 2018 30.982.350.765 | 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENA CC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 433
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
33 |UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 | UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 |UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar, con la suscripcion del
Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD, lo consignado en este formato, sera la base para la
asignacidn del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto serda modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N2 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnoldgicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este

requerimiento del estudio previo definitivo.

15. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA OCCIDENTE SEGURIDAD
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Santiago de Cali, mayo 19 de 2020 150 8061

e
Sefiores
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

CO-3C 72811

REFERENCIA: LICITACION PUBLICA No. LP-DG-0003-2020.

DObjeto: “CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA PARA TODAS LAS SEDES DEL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA.”

Respetados Sefiores:

08 -CERD11450

Por medio del presents presentamos nuestras observaciones al proyecto de pliego y sus anexos del
proceso denfro del término previsto en &l cronograma del presente escrito.

PROVECTO DE PLIEGO
OBSERVACION No. 1 S
O IO T r"‘j
C201T-01-008

La entidad establece en el Proyecto de pliego de condiciones en el numeral:

1.1.34. ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL 0 AGENCIA il
El proponents deberd demastrar que cusnta con domicilio principal, sucursal o agencia en todas las : e
ciudades capitales de los departamenios que conforman cada una de las zonas a la cual esta

presentando oferta.

T BOLCLOOURS
ZONA1 Z0NA 2 Z0NA 3 ZONA 4 IONA 5

Barranquila, Arauca, Tunja, quuté: beencie_a. Pereira. Manizales, Dir_e;dén General, ‘:j. b oo
Cartagena, Yopal, Cicuta, MNeiva, Villavicencio, fArmenia, Popayan, |eficia, Pusrto ﬁi
Walledupar, Bucaramanga Mocoa, lbagus Duibdd, Pasto, Cali, fninda, San José,

onteria, Richacha, Iedellin itd, Puerto U Corsiuyerss
E:nta Marta, San Farreﬁa 5 Fededuguriy

drés, Sincelgjo

SOLICITUD: Con el &nimo de tener pluralidad de oferentes, respefuozaments solicitamos 2 13 entidad
se modifique el requisito de contar con domicilio principal, sucursal o agencia en todas las ciudades
capitales toda vez, que este factor es excluyente. La Superintendencia de Vigilancia y sequridad
privada oforga el permiso para la prestacion de los senvicios a nivel nacional y el contar 0 no con
agencias o sucursales todas las ciudades capitales no va a dejar de garantizar el cumplimiento en la
ejecucion del servicio.
Solicitamos a |a entidad permita que este requisito se acredite de contar con domicilio principal,
sucursal o agencia en una de las ciudades capitales de cada zona.
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OBSERVACION No. 2

1.1.19. ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

E| proponente debera acreditar |2 experiencia para |a zona o zonas a Ias cuales desea participar y
cumpla con los requisitos establecidos. Todo propanente debe estar instrito en el Registro Unico de
Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia Unicamente deberd diigenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta maximo
TRES (3) contratos que consten en el RUP, por zona & la cual presente oferta.

El oferente que se presente a mas de una zona podra acreditar |a experiencia con minimo TRES (3)
certicaciones por zona y podra presentar las mismas u ofras certficaciones diferentes, esto
cumpliendo con el requisito de cubrir &l presupuesto establecido para cada zona.

SOLICITUD: Solicitamos a la entidad que se pemita [a acreditacion de |2 experiencia con ocho () o
mas certificaciones, foda vez que por los montos a acreditar solo 3 cerfificaciones es insuficiente y
restringe la participacion plural de oferentes.

Asi mismo, 3e amphié |3 acreditacion a los oferentes que se presenten a mas de una zona s pueda
acreditar con minimo CINCO (5) certiicaciones por zona y podra presentar s mismas u ofras
certificaciones diferentes, esto cumpliendo con el requisito de cubrir el presupuesto establecido para
cada zona.

OBSERVACION No. 3
1.1.21. VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en a informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, s verficaran entre UNO
(1), y maximo TRES (3) CONTRATO (8) por propanente por medio de certificaciones ylo actas de
terminacion ylo actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de l2
Z0na 0 20nas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.

SOLICITUD: Respetuosamente solicitamos a la entidad, considere el valor establecido para la
acreditacion de |a experiencia, ya que este coresponde a un valor excesivamente alfo a2 canfidad
minima de confratos, esto claramente con la canfidad de confratos para acreditar, dificimente se
podria dar cumplimiento a este requisito, imitando asila pluralidad de oferentes. Por lo que solicitamos
3 I3 entidad considere la suma de un 50% del presupuesto oficial, de 12 zona o zonas a las que
presente propuesta expresado en SMMLY.

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

1508001

CO-BC 72614

08 -CER211a50

)
="
C2017-01-0098

Bk s

COLCLOGEE

%AMCHHM

lilinmim Corethuyania de:
T FadeSeguridad

—
(@)
icontec

Certificado No.

—g I Net ’—

Certificado No.

SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



SENA

N

ERe. 2 El empleo
es de todos

OBSERVACION No. 4

11.24 PERMISO DE USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

De: conformidad con la Ley 1341 de 2008 "Por I3 cual se definen Principios y conceptos sobre la
sociedad de la informacion y [8 organizacion de las Tecnologias de la Informacion y as
Comunicaciones -TIC-, s crea [a Agencia Nacional del Espectro y se dictan ofras disposiciones”, la
Resolucion 2118 de 2011 "Por Ia cual s establecen las condiciones, los requisitos y se determina &l
framite para otorgar permisos para el uso de espectro radioelectrico por el procedimiento de Seleccion
Objetiva", |2 Resolucion 1588 de 2012 "Por medio de Ia cual se modifica parcialmente |3 Resolucion
2118 de 201", el proponente debera anexar copia del acto administrativo mediante el cual el Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, le concedid al proponiente permiso para el
uso del espectro radioeléctrico con autorizacion de frecuencia a nivel nacional, el cual debe estar
vigente.

En caso de enconfrarse en framite de renovacion, debera presentar adicionalmente copia del radicado
expedido por el Ministerio de Tecnologias de Ia Informacion y las Comunicaciones ylo constancia de
enconirarse en framite.

En caso de consorcio o union temporal, todos los integrantes deberan contar con este pemiso a nivel
nacional, para lo cual deben anexar la autorizacion respectiva de conformidad con los lineamientos de
|3 Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

No obstante, lo anterior, &l proponente adjudicado debe garantizar las comunicaciones con todos y
caida uno de lo3 senvicios requeridos por el SENA, a partir de la suscripcion del acta de inicio, durante
Ias veinticuatro (24) horas del dia, todos los dias del mes, con equipos de comunicacion inmediata,
durante 12 ejecucion del confrato.

SOLICITUD: Muy respetuosamente solicitamos a |a enfidad permita en caso de consorcio o unign
temporal, UNO DE LOS INTEGRANTES debera contar con este permiso a nivel nacional, para o cual
deben anexar la autorizacion respectiva de conformidad con los lineamientos de |z Superintendencia
de Viglancia y Sequridad Privada.

Teniendo en cuenta que la consfitucion de una union temporal no tiene ofro fin distinto a que dos o
mas personas realicen una propuesta con vistas a Ia adjudicacion de un contrato que realizaran de
forma conjunta, y tienen como finalidad la consecucion de un objeto comn. aunar esfuerzos
para posteriormente ejecutar el trabajo de una forma eficiente.

Asi, mismo se permita acreditar la comunicacion con ofros medios de comunicacion alternos como
frucking y celular, que se ajustan para satistacer la necesidad de una comunicacion con calidad.
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1.1.30. CERTIFICACION DE AFILIACION A LA RED DE APOYO DOSE 24111

El proponents deberd presentar cerfificacion, bajo 1a gravedad del juramento, suscrita por el
Representante Legal de la persona juridica o persona natural, en |a que manifieste que se compromete
a vincularse a esta red, en todas las ciudades capitales que conforman la zona para la que presente
propuesta.

En caso de que el contrafista sea un Consorcio o Union Temporal este requisito se podra cumplic con
Ia vinculacion de cualquiera de los integrantes de estas a la Red de Apoyo de la Policia Nacional
correspondiente a ciudad capital de departamento de la zona que oferte.

SOLICITUD: Entendemos que para dar cumplimiento a este requisito en caso de que el confratista
sea un Consorcio o Union Temporal este requisito se podra cumplir con la presentacion de fodos los
integrantes de Ia certificacion, bajo la gravedad del juramento, suscrita por el Representante Legal de
|a persona juridica o persona natural, en la que manifieste que se compromete a vincularse a esta red,
en todas las ciudades capitales gue conforman la zona para |3 que presente propuesta. jES comecta
nuestra apreciacion?

OBSERVACION No. 6

13.1.3 CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL

indice de Capital de Trabajo R

COLCLOMGE

Refleja [a capacidad financiera que fiene el proponente para responder en el corfo plazo por las  oh-,\ cppu
obligaciones contraidas, mostrando su independencia financiera frente a los recursos financieros ﬁf s s
entregados por el proceso de contratacion.

Wiemhm Consthuyeria de:

. . . . [Acrive Corviente—Pasivo Corriente) T FadeSequridad
(KW)indice de Capital de trabajo = resupuesto of eial s comtratar) 2505 del (PQ) .

Presupuesto Oficial de la(s) ZONA para la cual presenta propuesta.

El capital de frabajo, calculado segun se indico en la formula, debe ser mayor o igual al 50%
(cincuenta por ciento) del presupuesto oficial establecido por zona o zonas para las que
presente oferta.

Para el caso de Consorcios, uniones temporales o sociedades futuras |a formula sera la siquiente
KWUT= (KW1+KW2Z+--+KWn)

IKWUT = Capital de Trabajo de la Union Temporal o Consorcio. (Calculado con base en la
formula (KW)
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5i el proponente no supera el nivel del indice de capital de frabajo minimo establecido en el presente w
Pliego de Condiciones la oferta sera INHABILITADA.

CO-3C 72811

NOTA: Su capacidad financiera sera medible una iinica vez y debera corresponder a Ia
sumatoria de Ia zona o zonas a las que presente oferta

SOLICITUD: Teniendo en cuenta de que 12 entidad no establece un estudio previo que obedezcan a
estudios financietos realizados previamente con enfidades del sector, cuyo resultado justifigue a la
entidad la deferminacion de un indicador tan alto, que limita la pluralidad de oferentes. T

de trabajo, calculado, sea mayor o igual al 20% (veinte por ciento) del presupuesto oficial

establecido por a zona de mayor; que para el caso corresponde a la zona 4. Q |'-.};?Net 9

A
Recordemos que uno de los objetivos de los estudios previos financieros se realizan con el objetive A
de generar una bhase comparable y poder realizar comparaciones pertinentes. C2017-01-0089

Porlo que refieramos a la entidad respefuosamente que se modifique este requisito en el sentido que El capital ﬂ

El capital de trabajo, calculado, 323 mayor o iqual al 10% (diez por ciento) del presupuesto oficial
establecido de la zona o zonas a las que presente oferta.

Se hace necesario recordar lo que establece los articulos 23 y 24 de la Ley 80 de 1933, con respacto
al principio de transparancia:

"ARTICULO 23. DE LOS FRINCIPIOS EN LAS ACTUACIONES CONTRACTUALES DE LAS
ENTIDADES ESTATALES.

Bl g o o

Las actuaciones de quienes intervengan en Ia confratacion estatal se desarrollaran con BOLCLOAH
arreglo a los principios de transparencia, economia y responsabilidad y de conformidad

con los postulados que rigen Ia funcidn administrativa. lgualmente, se aplicaran en las '; AMCHAN
mismas Ias normas gue reguian la conducta de los servidores plblicos, las reglas de % b
interpretacion de a contratacion, los principios generales del derecho y los particulares del

derecho administrativo™ T FudeSeguridad

Winmhm Conethuysris e

“*ARTICULO 24 - PRINCIPIQ DE TRANSPARENCIA
50. En los pliegos de condiciones o términos de referencia:

a) Seindicardn los requisitos objetivos necesarios para participar en el corraspondiente
proceso de seleccion.

b) Se definiran reglas objetivas. justas. claras y completas que permitan |a confeccion
de ofrecimientos de la misma indole, asequren una escogencia objetiva y eviten las
declaratorias de desierta de Ia licitacion o concurso.

()

d) Mo se incluiran condiciones y exigencias de imposible cumplimiento, ni exenciones

de la responsabilidad derivada de los datos, informes y documentos que 38 suministran.
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g) Se definiran reglas que no induzcan a error a los proponentes y confratistas y que impidan 150 8081
|a formulacion de ofrecimientos de extension iimitada o que dependan de la voluntad
exclusiva de la entidad.

CO-5C 72811

Seran ineficaces de pleno derecho las estipulaciones de los pliegos y de los confratos que
confravengan lo dispuesto en este numeral, o dispongan renuncias a reclamaciones por la
ocurrencia de los hechos aqui enunciados”. (Negrilla y subrayado fuera de texio)

OBSERVACION No. 7

08 -CER211450

+ SUBFACTOR CALIDAD Competencias Laborales (maximo puntaje 10 puntos):

El proponente que demuestre haber cerfificado en s siguientes cantidades, vigilantes en ﬂ
competencias laborales del SENA en la mesa sectorial de vigilancia y seguridad privada yque asu I:Net o
vez se comprometa a utilizar esta cantidad durante la ejecucion del contrato y se mantengan w
certificados durante la vigencia del confrato, se le oforgara un puntaje asi

SOLICITUD: Respetuosamente solicitamos a I3 entidad modifigue la cantidad de competencias 4
Iaborales certificadas para el otorgamiento del puntaje, dado que se desconoce en los documentos lg'.fj
que publicaron la totalidad del personal que se requiere para a ejecucion de senvicio, y en vista de  C2017-01-008¢
que &l proceso no se sustenta en un analisis de estudios previos, hace mas dificil &l cumplimiento del
requisito.

Por o anterior solicitamos a |a entidad se modifique el requisito a una canfidad especifica para todas
Ias zonas, sugerimos el item que coresponde a Mas de 200 guardas ceriificados en competencias
Iaborales del SENA en nomas de Vigilancia y Sequridad.

[ N

(OBSERVACION No. 8 Sorcioomees

+ SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios Tecnologicos (Hasta 20 puntos) ‘lﬁ(*“‘c i

Dada la importancia del Operador de Medios Tecnoldgicos (OMT) en el desarrollo del modglo de e cemmyers o
prestacion del servicio sequridad para Senvicio Nacional de Aprendizaje - SENA, una vez verfficados = *o8vridé:
los requisitos minimos se asignara un puntaje asi:

Para el proponente que ofrezca Operadores de Medios Tecnoldgicos que tengan:

A. FORMACION ACADEMICA:

+ Formacion académica como ingeniero en alguno de los siquisntes nicleos basicos de
conocimiento segun SNIES Colombia:

— INGENIERIA ELECTRONICA, TELECOMUNICACIONES Y AFINES
- INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA Y AFINES
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+ Con posgrado en programas del nicles basico de conocimisnto en las dreas de
electronica, sistemas, telecomunicaciones, telematica y afines.
+ Certificacion de fabricante: El profesional debera contar con tres (3) certificacionss, asi:

— De fabricantes de sistemas de sequridad electronica. o
— De fabricantes de redes de telecomunicaciones (capa 3). o
— De fabricantes de CCTV IP con plataforma VMS o BMS.

Minimo una (1) certificacion de fabricante aportada debe ser de CCTV IP con plataforma YMS
0 BMS.

B. EXPERIENCIA PROFESIONAL:

» Experiencia 1: Con experiencia profesional de tres (3) afios contados a partir de la
expedicion de I tarjeta profesional y original o copia del certificado de vigencia documento
expedido por el Consejo Profesional de Ingenieria o 13 entidad competente donds consts que
dicha matricula esta vigente

+ Experiencia 2: Contar con experiencia especifica en tres (3) proyectos cada uno de
duracion minima de seis (6) meses como director, coordinador, ingeniero de soporte o
carqos similares en proyectos de circuitos cerrados de television — CCTV IP con VMS yio BMS
ylo proyectos de sequridad electronica con control de acceso e infrusion.

SOLICITUD: Respetuosamente solicitamos a la entidad eliminar este requisito, dado que es un perfil
que dentro de los requisitos de [a Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para los
Operadores de Medios Tecnoldgicos, se acredita con la capacitacion en escuelas autorizadas por el
mismo ente, si bien este cargo es de gran importancia para el SENA, este perfil corresponde a un perfil
de Coordinacidn de Confrato, no del personal con funciones de operadores de medios tecnoldgicos.

OBSERVACION No. 9

Solicitamos a la entidad publicar los siguientes anexos, dado que estos determinan, el personal y
caracteristicas para Ia participacidn y el cumplimiento de los requisitos:

+  ANEXO No.1-PUESTOS DE VIGILANCIA Y PRESUPUESTO OFICIAL
s ANEXO Mo. 5 - INVENTARIO DE MEDIOS TECNOLOGICOS y CARACTERISTICAS
TECNICAS DE LOS EQUIPOS”

Quedamos en espera de sus oportunas y favorables respuestas.

Atentamente,

P

-
CARLOSPET_'IPE MOLINARES NAVIA

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

150 8001

CO-5C 72811

C

OHSAS
18001

) lcontec

08 -CER21 1450

=

El
C201 7-01-00¢

B e s s B o

COLCLOMES

g e

Minmbm G orebtuyeris |
T FadoSeguridi

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

Se ACEPTA PARCIALMENTE al observante y en aras de garantizar la pluralidad de oferentes
la Entidad efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi:
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“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y mdximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (_...)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

NO SE ACEPTA LA OBSERVACION de disminuir al 50% la cantidad en presupuesto a acreditar
en atencion a que se flexibiliz6 este requisito aumentando el nimero de certificaciones que se
pueden aportar estableciéndose como maximo CINCO (5) certificaciones.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto todos los integrantes del oferente plural, deberan
contar con esta licencia para la prestacion del servicio en la zona o zonas ofertadas y no basta
con que sea acreditado por uno solo de los integrantes, en atenciéon a los lineamientos
impartidos por la Superintendencia de Vigilancia que establece la obligatoriedad de que
aquellas empresas que pretendan prestar este servicio con radios deberan contar con la
respectiva licencia, para el caso puntual del presente proceso y en la ejecucion del mismo es
inherente y obligatorio que la prestacion de este servicio de vigilancia cuente con comunicaciéon
a través de radio de forma permanente.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

SE ACLARA AL OBSERVANTE, que este requisito se entendera cumplido con la certificacion
bajo la gravedad del juramento emitida por el representante legal del OFERENTE, en la que
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manifieste que se compromete a vincularse a esta red, en todas las ciudades capitales que
conforman la zona para la que presente propuesta.
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RESPUESTA OBSERVACION No. 6:

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo al analisis realizado a los
indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por Ia
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla No. 1 e
Informacioén financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla No. 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Tabla N° 1- Informacion Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Cédigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de
sistemas de seguridad

p Patrimonio | Capital de
LA expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr_esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 | 14.882.378
muestra

Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
1 VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 2,12
2 SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 UT SERVILAOS 2018 S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UT SENA PROSER 2018 21.648.097.154 23.718.676.958 4,47
5 UT M.A.M.C. SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ

7 | UTSENA CC2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75

UT SEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67

10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 | 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 255
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 | 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 | 49.196.993.283 2,87
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UT VSC SENA 2018 22.216.728.727 | 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 | 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 | 83.887.332.216 237
22 | UT INDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2.86
24 |UTSMO 2018 30.982.350.765 | 42.348.414.087 253
25 |UTSENA CC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 253
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 459
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 433
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UT PENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UTSEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 | 52.030.499.963 423
35 | UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 - 2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04
CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 7:

Se ACEPTA PARCIALMENTE y se aclara que este requisito se debera acreditar, con la
suscripcién del Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD. lo consignado en este formato, sera
la base para la asignacién del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto serda modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N2 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 8:

En atencién a las observaciones presentadas y al analisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicién a los posibles nuevos medios tecnoldgicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este

requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 9:

SE ACEPTA LA OBSERVACION y la Entidad procedera a publicar los anexos mencionados, en

la plataforma Secop II.

16. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA AGENCIA NAL DE SEG
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ANSE LTDA
NIT. 830.074.567-9

Agencia Nacional de Seguridad Privada

Licencia de funcionamiento segin resalucién No. 36507 de Mayo 05 de 2014
de |a Superintandencia de Vigilancia y Seguridad Privada

Vigilancia Armada Fija y Mavil, Escolta a Personas, Vehiculos y Mercancia

Bogotd 19 de mayo de 2020
Sefiores:
SERVICIO MACIONAL DE APRENDIZAJE

Referencia: LP-DG-0003-2020

Objeto: Confratar el servicio de wviglancia a nivel nacional en las
instalaciones del SENA

El suscrito Luis Arfuro Jiménez Cely en mi calidad de Representante legal de
la empresa AGEMCIA MACIOMAL DE SEGURIDAD PRIVADA AMSE LTDA,
encontrandome denfro del término previsto en el pliego electronico del
SECOP I, me permito realizar las observaciones al Estudio Previo.

PRIMERA OBSERVACION
DISMINUCION DE CAPITAL DE TRABAJO

Solicitamos a la entidad disminuir el indice de capital de trabajo al 25% del
valor del grupo mas grande al cual el oferente presente propuesta, esto en
razon a que los servicios son pagados por el Sena 30 dias después de radica

.-l:‘i- . - - - .
4 AH-DEV;‘II' la factura y una vez cumplido el mes de servicio, por fal mofivo se hace

l‘. — -.
——

innecesaro realizar una exigencia tan alta, adicionalmente en procesos con
presupuestos alfos como la Secretaria de Educacion cuyo presupuesto
equivale a $ 109.505.643.811=y con un componente tecnologico alto, exigia
unicamente un capital de frabajo del 25% del valor total de los grupos a los
cuales el oferente presentara oferta, y en el proceso de la SECRETARIA DE
INTEGRACION SOCIAL con un presupuesto de § 41'987.610.000= se exigia
unicamente el 25% del Grupo de Mayor valor, por fal motivo y enrazon a la
canfidad de empresas que se presentan al proceso y dato gue solamente
se adjudica un (1] grupo por proponente solicitamos se haga esta
modificacion dentro del pliego de condiciones, adicionalmente con al
seneane exigencia de la experiencia equivalente al 100% la enfidad ya estd
e garantizando que el proponente pueda ejecutar confratos de tal magnitud
y complejidad.
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SEGUNDA OBSERVACION
NUMERAL. 1.1.34. ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL o AGENCIA

Solicitamos a la entidad aceptar carta de compromiso de apertura de
e gencia o sucursal o de garantizar la operacion mediante mecanismos que
m%’ no requieran la apertura de una agencia o sucursal para las ciudades
wonms -2 donde el mercado de la seguridad no jusfifica para ninguna empresa la
aperura de una sede a la espera de una expectafiva de confrate como =l
SEMA, debido a que los potenciales clientes no son fan grandes y no se
tendria como sostener dichos establecimientes, esta peticién concreta es
para Mocoa, Letficia, Puerto Inirida, San Jose, Mitd, Puerto Carrefio, Popayan,
o en su defecto se permita acreditar el 80% de las ciudades capitales de
cada una de las Zonas.

TERCERA OBSERVACION
PERFIL DEL OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS

Solicitamos a la entidad eliminar la exigencia para el proponente del

ety ‘Operador de medios fecnolégicos para cada uno los grupos, y esta

(ANDEVIF -y igencia sea Unicamente para el adjudicatario de cada grupo, pues esta

o exigencia limita la participacién en el proceso pues Unicamente algunos de
los actuales contratistas contarian con estos perfiles.

Atentfamente,

Wi, R | D
BE VIGELANEIE ¢

HE HETECN LUIS ARTUROC JIMENEZ CELY
REPRESEMTAMTE LEGAL

C.C.1'114.147 DE PAZ DERIO

AGEMNCIA NACIOMNAL DE SEGURIDAD PRIVADA AMSE LTDA.
MIT. 830.071.587-9

ANVENIDA EL DORADO MNO. 100-32

DA r
RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

En atencion a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razoén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo al analisis realizado a los
indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla No. 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla No. 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.
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Tabla No. 1- Informacion Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018-
Codigos CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios
de sistemas de seguridad

El empleo

es de todos

Mintrabajo

P Patrimonio | Capital de
e expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr.esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos 25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 14.882.378
muestra

Tabla No. 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
1 | VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 212
2 | SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 | UT SERVILAOS 2018'S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UTSENA PROSER 2018 21.648.097.154 23.718.676.958 447
5 |UTM.AM.C. SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 391
6 |UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENA CC 2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UTSEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 43.455.533.000 2,10
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 2,55
14 | UT AASSENA 2018 21.101.386.956 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 49.196.993.283 2,87
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UTVSCSENA 2018 22.216.728.727 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 | UTSMO 2018 30.982.350.765 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENACC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENALLTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 4,33
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminarad este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnoldgicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
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tecnolégicos actuales y con el dnimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de

oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo.

17. OBSERVACION PRESENTADA POR YULY VARGAS

Bogota D.C., Mayo 19 de 2020

Sefores:

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA
Grupo de Servicios Generales y Adquisiciones
Direccion Administrativa y Financiera

Ciudad.

REF: LICITACION PUBLICA No. DG-0003-2020
Apreciados Sefiores:

Revisados los estudios previos de la licitacion de la referencia, y estando dentro del
plazo establecido en el cronograma de la licitacion para realizar observaciones,
ponemos a su consideracion las siguientes apreciaciones:

1.- EQUIPO DE COMUNICACIONES

Se solicita que, para el seguimiento de cada puesto de trabajo, el mismo se realice
en tiempo real, para ello solicitan un centro de monitoreo, un computador con office
vy una capacidad de almacenamiento de 2 meses.

No es claro como se monitorearéa cada puesto de trabajo, pues a pesar de
exigir el monitoreo vy el hardware, no se menciona si el monitoreo se hara via
video, rondero, etc. Esta respuesta afecta directamente el presupuesto.

En el numeral 2 de este acapite, se menciona “Instalar el sistema de localizacion y
georreferenciacion”

Solicitamos se aclare a gue se refiere este numeral, que tipo de equipos son,
explicando como la referencia y/o marca, en donde se debe instalar, como se
debe monitorear, que nformes se deben presentar y en gue parfe del
presupuesto se encuentran incluidos estos equipos.

Menciona el estudio previo:

Mo se aceptaran medios de comunicacion para los esquemas de seguridad, tipo
celular o aplicativo gue simulen radiocomunicaciones a través de red de datos. Los
equipos deben ser radios de comunicacion ya sean analogos o digitales propios o
de terceros (debidamente autornizados por el Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones) que permitan garantizar la prestacion del
servicio las veinticuatro (24) horas del dia todos los dias; de igual manera, dentro
de los cinco (5) dias siguientes a la suscripcion del acta de inicio, debera presentar
un plan de contingencia o de continuidad de negocic que garantice contar con
comunicacion permanente en todo el esquema de seguridad en caso de
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emergencias o contingencias que llegasen a presentarse por causas propias o
ajenas a la operacion.

Los radios de comunicacion no trasmiten datos, razon por la cual, al no
permitir el uso de infernet dedicado o de comunicacion via celular, para la
comunicacion del esquema de seguridad, hace que los operarios del
esquema de segurdad tengan dos (2) equipos, de acuerdo con la solicitud
de transmisién de voz y datos., estos planes que requiere la entidad de
tecnologia tienen un valor que por el numero de puestos y la transmision 24
horas tienen un cosfo importante que no se encuentra reflejado en el
presupuesto. Ademas, se solicita que se presente un plan de contingencia el
cual, solamente es posible utiizando tecnologia digital y que tambien requiere
un costo adicional que no se encuentra reflejado en el presupuesto.

OTROS ELEMENTOS DE DOTACION

Dentro de los elementos de dotacion no se han contemplado los establecidos por el
gobierno para los protocolos de biosegundad frente al Covid-19.

Es necesario confemplar dentro del presupuesto el cumplimiento de la
resolucion 666 del 24 de abnl de 2020, referente a los elementos de
seguridad gque deben porfar cada guarda y personal solicitado en los
presentes estudios previos. Es importante anotar que el contrafo dura 25
meses y la dotacion de bioseguridad debe evaluarse cada mes, con un cosfo
aproximado por guarda de 100.000 pesos, lo gue establece que el costo de
bioseguridad para un guarda durante la ejecucion del conirato es de
2.500.000 aproximadamente, establece el pliego que la cantidad de guardas
es de 3092, esto quiere decir que implementar el sistema de bioseguridad
como lo establece el gobierno tiene un valor aproximado total de esto quiere
decir que el esquema de seguridad de este proceso tiene un alcance
economico aproximado de 7.730.000.000 SIETE MIL SETECIENTOS
TREINTA MILLONES DE PESOS, que no se encuentran incluidos en el
presupuesto actual, y que no incluirlos seria ir en contra de las disposiciones
del gobiemo y en contra del patrimonio de los adjudicatarios.

G. Coordinadores de zona

Se solicitan celulares para el coordinador de confrato y el coordinador
eléctrico, es importante anotar que dentro de los equipos de comunicacion
para el personal no fueron aceptados los equipos celulares, esto tendria
contra posicion con esta solicitud pues no tendria sentido esta solicitud,
entendemos entonces que debe ser un error en la solicitud del esquema de
seguridad el cual entendemos se puede ejecutar con equipos de celular. En
este entendido, se solicitan equipos moviles que soporten aplicaciones
maviles BMS y de los VM3 CCM Y CCP. ; Solicitamos respetuosamente se
nos indiguen en el mercado actual colombiano que equipos soportan este tipo
de aplicaciones tiempo?
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Se observa que, dentro de la solicitud de telefonia, hablando por ejempilo del
grupo 1, se requieren 29 equipos de celular nuevos que pueden tener un valor
cercano a lo 90 millones de pesos y los planes un valor aproximado de 145
miflones para un valor solo para el grupo 1 de 235.000.000, los cuales no se
encuentran incluidos dentro del presupuesto de ejecucion del contrato.

H. Equipos adicionales

Se solicitan ademas cinco (3) equipos adicionales para centro de control y
monitoreo a nivel pais. Estos equipos los debe suministrar el adjudicatario de
cada zona, jesto es un fotal 25 celulares?, estos equipos y su servicio
tampoco se encuentran incluidos en el presupuesto.

I. Equipos adicionales

Se debe contemplar los elementos de bioseguridad, especialmente en los
Ingresos de personal con sus respectivas hojas de confrol y control de
temperatura. Entre otros. Elementos mencionados anteriormente.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA REFERENTES A LOS FACTORES DE
CALIDAD

1.- Presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcion del Acta
de Inicio, ante el supervisor del contrato de la zona o zonas adjudicadas, la relacion
debidamente soportada de los guardas certificados por el SENA, en Competencias
Laborales.

Solicitamos se analice el plazo establecido por la entidad para cumplir este
requisito, foda vez que, aunque se debe cumplir con un numero de
competencias laborales para el puntaje, estos no obligan, y las personas que
se presentan para cumplir este requisito no necesariamente estaran
contratados para la ejecucion del contrato. Esto es, que si en alguna sede
fuere imposible contratar personal que cuente con estas competencias
fendria que entrar a formarse en el sena y en este caso el proceso que es
bien conocido por ustedes tarda mas de 5 dias., por ello, solicitamos que el
plazo para dar cumplimiento con este requisifo no sea inferior a 30 dias
calendario.

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

De acuerdo con el inciso d., del numeral 1.1.18, se debe aclarar si es valida la
experiencia que no esta en el RUP. Aun que creemos que se debe dar cumplimiento
a lo dispuesto en el decreto 1082 de 2015.
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Del pliego:

EXPERIENCIA DE LOS PROPONENTES PLURALES: Los proponentes
plurales (consorcios, uniones temporales, promesas de sociedad futura) se
encuentran igualmente sujetos al cumplimiento de todos y cada uno de los
requisitos sefialados para acreditar |a experiencia. Siendo pertinente hay que
aclarar que la expenencia de este comespondera a la sumatoria de las
experiencias que acrediten cada uno de sus miembros, no obstante, en
el caso de los Proponentes Plurales, uno de los integrantes de la forma
asociativa debera aportar como minimo el cuarenta (40%) por ciento de la
experiencia.

Del Pliego:

La acreditacion de la experiencia podra realizarla un solo miembro del
oferente plural, siempre y cuando su porcentaje de participacion en la forma
asociativa corresponda como minimo al 40%. Ello con el animo de garantizar
que en la ejecucion de las actividades que comprendan el futuro contrato, el
integrante que dispone de la experiencia, efectivamente asuma en esia
medida la gjecucion de estas, disminuyendo asi nesgos en la ejecucion del
confrato.

Con lo descrifo anteriormente, es importante aclarar que para la
acreditacion de la expenencia se tendran en cuenta 3 certificaciones
por zona siendo estas las mismas o diferentes, aclarar también que
para el caso de consorcios o uniones temporales la expenencia podra
ser aportada por cualquiera de sus miembros o en conjunto, esto
establece que el numero de miembros de un consorcio o union
temporal podra ser mayor de 3.

ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL O AGENCIA
Del pliego:

El proponente debera demostrar que cuenta con domicilio principal, sucursal o
agencia en todas las ciudades capitales de los departamentos que conforman cada
una de las zonas a la cual esta presentando oferta.

Del pliego:

El proponente adjudicatario, debera demostrar la existencia del domicilio principal,
sucursal o agencia mediante documento expedido por la autoridad competente o
constancia que dicho documento se encuentra en tramite, en un plaze no mayor a
30 dias contados a partir de |a suscripcion del acta de inicio, para cada una de las
ciudades capitales de la zona o zonas adjudicadas.
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Entendemos bien, que para poder participar en este proceso, el proponente
debera manifestar que en caso de ser adjudicatario iniciara el tramite ante la
enfidad competente para obtener las sucursales o agencias en todas las
ciudades donde se va a prestar el servicio? Ya que hay sifios donde existen
1 0 2 empresas de vigilancia y correria el nesgo de declarar desierto el grupo
0 grupos.

CAPACIDAD FINANCIERA

Entiéndase por capacidad financiera, como la capacidad del oferente de responder
economicamente frente a los compromisos adquiridos. Bajo este esquema, es
importante anotar que hay dos factores dentro del pliego que requieren un analisis
mas profundo como son:

CAPITAL DE TRABAJO
Del pliego:

Refleja la capacidad financiera que tiene el proponente para responder en el corto
plazo por las obligaciones contraidas, mostrando su independencia financiera frente
a los recursos financieros entregados por el proceso de contratacion.

A la luz del pliego y de la forma de pago del contrato, el contratista inicia el
contrato con sus propios recursos, al primer mes presenta su factura, la cual
es cancelada en el segundo mes de ejecucion del mismo justo para el pago
del segundo mes de sueldos, es decir que el proponente debe estar en
capacidad de financiar los primeros tres meses del confrafo, eso es (1/25),
sena un mes y fres meses senan 3*(1/23), es decir el 12%, esto seria el
capital de trabajo que se requiere realmente para financiar el proyecto, asi
las cosas solicitar el 50% es una condicion exagerada frente a la realidad del
proyecto, por eso; creemos gue con el 20% sera mas que suficiente para la
buena ejecucion del proyecto.

PATRIMONIO

Aunque los estudios previos no indican la razén de pedir un patrimonio, es claro que
ello parte de la condicion que por incumplimientos del contrato, la empresa tenga
como solventar los dafos causados al contratante por la mala ejecucion del
contrato.

Es importante indicar, que en caso de la mala ejecucion del contrato, o por
insolvencia de la empresa o por cualquier condicion externa que afecte la
correcta ejecucion del contrato y el contratista se vea en la obligacion de
caducar el contrato, cuenta con las garantias presentadas por el contratista
en la legalizacion del contrato, y como no le ha entregado a este anticipo o
bienes de valor real para la ejecucion del contrato, el patnmonio con que
cuente el proponente se vuelve inocuo frente a las obligaciones
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contractuales. Por ello, esta condicion al igual que la antenior, que tenga una
condicidn del 20% es suficiente para demostrar la calidad del proponente.

SUBFACTOR DE CALIDAD Supervisor adicional
Del pliego:

La Entidad tiene asignado o costeado para los supervisores de puesto en vanas de
las sedes (segun el tamafio y la complejidad del servicio) un servicio de vigilancia
de ocho (8) horas diurnas todos los dias, tal como se evidencia en el ANEXO No. 1
— PUESTOS DE VIGILANCIA Y PRESUPUESTO OFICIAL. El proponente que
realice el ofrecimiento adicional para la jomada de frabajo de este puesto de
vigilancia y que no genere costo adicional para la Entidad obtendra la siguiente
puntuacion:

Revisado el anexo en el cual se mencionan los servicios a prestar, pagina 55
de los estudios previos, no se menciona que exista un “servicio de vigilancia
de ocho (8) horas diurnas todos los dias. Razdn por la cual estamos hablando
realmente sobre un servicio de 24 horas para obtener fodo el puntaje.
Tampoco es claro la canifidad de supervisores que la entidad va a requerir
para cada esguema, por lo fanfo, se vuelve subjetiva esta solicitud y de
imposible cumplimiento. Por tanto, debe la entidad establecer este nuevo
costo dentro del presupuesfo que asciende aproximadamente para un
senvicio 8 horas todos los dias a 560 millones de pesos.

SUBFACTOR DE CALIDAD Competencias laborales

SUBFACTOR DE CALIDAD Perfil operador de medios tecnologicos

Creemos innecesano evaluar en puntaje a este profesional, toda vez que
como se ha mencionado muchas veces en los estudios previos, el
proponente adjudicatario seguird utilizando los servicios con que cuenta el
SENA en estos momentos, los cuales fienen ya el personal de apoyo
tecnologico. Ahora bien; para la ejecucion del contrato la entidad solicita un
coordinador de zona, que ademas deberia contar con competencias
laborales del SENA y tener una vinculacién de cinco afios con el proponente,
este profesional si deberia ser evaluado, ya que es el que va a acompaiiar al
contratista durante toda la ejecucion del contrato.

Atentamente,

Y

—~T.C. No. 1.020.759 406 de Bogota D.C.
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RESPUESTA OBSERVACION No. 1: EQUIPOS DE COMUNICACIONES

LA ENTIDAD SE PERMITE ACALARAR, que los equipos de comunicaciones asignados para el
desarrollo del contrato (radios) deberan contar con el sistema de georreferenciacion (GPS), asi
mismo el contratista debe suministrar un equipo fisico que haga la lectura de cada uno de los
dispositivos con dicha georreferenciacidn en tiempo real, con actualizacién cada 5 minutos.

También se aclara que no se solicita un centro de monitoreo, sino que se debera disponer en las
instalaciones de cada sede zonal del CCM (Centro de control y monitoreo), un equipo fisico para
llevar los registros de la informacion de la lectura de los dispositivos de comunicaciones con los
cuales se dotan a todos los puestos contratados.

Estos equipos los requiere la entidad para poder realizar el control operativo y certero de cada
uno se los servicios asignados al desarrollo del contrato. Razén por la cual estos equipos son de
obligatoriedad para la prestaciéon del servicio. Como lo anota el item EQUIPO DE
COMUNICACIONES, estos corresponden a radios con las caracteristicas descritas y cuya base se
instalara en el centro de control y monitoreo de cada zona.

Sin embargo, la Entidad, en el estudio previo definitivo aclarara este aspecto.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2: 0TROS ELEMENTOS DE DOTACION

SE ACLARA AL OBSERVANTE, que es responsabilidad del EMPLEADOR desarrollar y realizar
los protocolos necesarios para la vinculacidon de personal y la puesta en sito de las personas
contratadas, movilizaciones de personal, dotaciones, siempre velando por la seguridad de su
personal alineado con las politicas del gobierno nacional. Donde las empresas de Vigilancia
hacen parte de las excepciones del decreto nacional No. 531 de 2020.

Asi mismo dentro de la tarifa de vigilancia, se encuentra el rubro de A&S el cual contempla los
costos asociados para la prestacion del servicio.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3: COORDINADORES DE ZONA

SE ACLARA AL OBSERVANTE, que los equipos solicitados seran suministrados en calidad de
préstamo y corresponde a celulares asignados para la correcta supervision regional de los
puestos establecidos al contrato.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4: EQUIPOS ADICIONALES

Teniendo en cuenta la observacion presentada SE ACEPTA LA MISMA y este requerimiento de
equipos adicionales se modificara en el estudio previo definitivo en atencion a las necesidades
Direccion General

Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® (® SENAComunica

©

150 9001

Certificado No

icontec = li:Net =

Certificado No

SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



SE?\IA
E0e. 2o El empleo . .

minimas requeridas por la Entidad para garantizar la comunicacidn efectiva entre el contratista
y la Entidad.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5: EQUIPOS ADICIONALES

SE ACLARA al proponente que la Entidad no ha solicitado ese tipo de elementos de
bioseguridad.

RESPUESTA OBSERVACION No. 6: REFERENTE A FACTORES DE CALIDAD

SE ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION, y la entidad modificara este requisito lo cual
se vera reflejado en el Estudio previo definitivo y en el formato N2 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 7: EXPERIENCIA DEL PROPONENTE
SE ACLARA AL OBSERVANTE, que toda experiencia aportada debe estar registrada en el RUP.

Asi mismo se ACLARA al observante, que en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la
Entidad efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y mdaximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” ( ...)
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Esto junto con los demads apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 8: ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 9: CAPACIDAD FINANCIERA

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo al analisis realizado a los
indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en latabla N 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla No. 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Tabla No. 1- Informacion Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018-
Codigos CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios
de sistemas de seguridad

p Patrimonio | Capital de
e expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr_esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 | 14.882.378
muestra

Tabla No. 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ

1 VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 2,12
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Mintrabajo

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
2 | SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 | UT SERVILAOS 2018 S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UTSENAPROSER 2018 21.648.097.154 | 23.718.676.958 4,47
5 |UTMAM.C.SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 |UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENA CC2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UT SEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 | 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 313
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 255
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 | 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 | 49.196.993.283 2,87
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2.84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UTVSCSENA 2018 22.216.728.727 | 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 | 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 | 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2.86
24 |UTSMO 2018 30.982.350.765 | 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENA CC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 433
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UT PENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 | 52.030.499.963 423
35 | UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 | UTSENA 2018 - 2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

Great
Place

To
Work.

Certificado
DIC2019-DIC 2020

@

icontec

150 9001

coL Certificado No

£

= li:Net =

A4

Certificado No

SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



SENA

N

ERe. 2 El empleo . .
%

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ

39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35
CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53
CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04
CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 10: SUPERVISOR ADICIONAL

En atencion a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
dela pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara
este requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 11:

En atencidn a las observaciones presentadas y al analisis realizado por la entidad donde se determiné
que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para ponderacién de puntaje
con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requerirdn posterior al momento de
transicion a los posibles nuevos medios tecnoldgicos y que dentro del personal minimo requerido ya

se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios tecnoldgicos actuales y con el animo
de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE
LA OBSERVACION vy eliminard este requerimiento del estudio previo definitivo.
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18. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA SERVAGRO

SERVAGRO n.

SEGURIDAD PRIVADA

Bogota D.C., mayo 19 de 2020

Sefiores
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Bogota D.C.

REF.: OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGOS DE CONDICIONES - LICITACION PUBLICA
No. LP-DG-0003-2020

El suscrito, CESAR AUGUSTO ECHEVERRY GUZMAN, identificado con cédula de ciudadania No
14.229 615 de Ibagué, domiciliado en Iz ciudad de Cali, actuando en nombre y representacion de I3
SERVAGRO LTDA, me permito presentar las siguientes observaciones al proyecto de pliego de
condiciones publicado en el proceso de la referencia;

PRIMERA OBSERVACION: Con relacion al numeral “1313 CAPACIDAD FINANCIERA Y
ORGAMNIZACIONAL", especificamente en los sub items de Capital de Trabajo y Pafrimonio nefo,
solicitamos respetucsamente a |a enfidad que en aras de |3 pluralidad de oferentes y de una exigencia
financiera coherente y acorde 2 las condicionas de confratacion, sea disminuido fanto el capital de trabajo
como el patrimonio neto, a por 1o menos el 50% del presupuesto oficial de a zona de mayor presupuesto,
feniendose con esto cumplido el requisito financiero para Ia totalidad de los grupos, feniendo en cuenta
gue de acuerdo a o dispuesto en el numeral “6. SUBASTA ¥ ADJUCACION, los participantes en el
presenta proceso de contratacion solo podrian ser adjudicatarios de un solo grupo, por lo gue no tendria
sentido acreditar el 50% del presupuesto del grupo o de |a sumatoria de grupos a los cuales se pretende
participar. El numeral 6. SUBASTA'Y ADJUDICACION en su parte pertinente reza:

NOTA; Con el fin de poder brindar mayores garantias de participacion y ejecucion del contrato,
un proponente NO podra ser adjudicatano de mas de UNA (1) zona y esta adjudicacion se hara
por orden de presupuesto de zona (de mayor a menor).

En caso de que un proponente obtenga el primer lugar en una segunda zona f que no haya mas
proponentes se adjudicard esta segunda zona al mismo proponente,

La enfidad debe tenar en cuenta que el evento de que un proponente obfenga el primer lugar y que no
haya mas proponentes para und Segunda zona, es un escenario muy improbable de acuerdo a las
adjudicaciones historicas que |a entidad ha realizado desde que se adjudica este confrato por zonas, por
Io que solicitamos reconsiderar este requerimiento financiero, pues el mismo desborda 13 costumbre
mercantil y no guada similitud o coherencia tecnica, si los comparamos con los analisis financieros
realizados por ofras entidades del nivel central que manejan presupuestos similares a los del presente
proceso de confratacion, como los siquientes:
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SECRETARIA DISTRITAL DeE  INTEGRACION  SOCIAL & 41.93?.610.0&]_
https://community. secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail /Index? notice I D=CO1.

NTC.1065511&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=trus

SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO 108.505.643.811
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractMoticeView/Index?prevCtilb
|=Buscar+procesosfprevCixUri=https$3a%2 f% 2fwww secop pov.co%3add 3% 2fCO1 BusinessLi
neu2fTendering®%2fContractNoticeManagement¥2findex&notice=CO1.NTC.1071070

SEGUNDA OBSERVACION: Con relacion al siguiente requisito;

COORDINADOR DE ZONA:

Acreditar calidad de consultor debidamente autorizado por la Superintendenda de vigilancia y

seguridad privada, por un lapso no inferior a cinco (5) afios, contados a partir de la fecha de
expedicion del acto administrative gue le otorgd dicha condicion y acreditande la Gltima Resolucién

vigente que lo acredita como consultor

Con més de siete (7) afios de experienca como coordinador de contrato o jefe de operaciones, en
el drea de la seguridad y vigilancia privada.

La condicidn de especialista se podrd sustituir con minimo cinco (5) afios de experiencia
adicionales a los minimos requeridos en este literal. ﬁ

Alrespecto, respetuosamente solicitamos a la entidad disminuir el tiempo de experiencia como mrdinadnw
de confrato o jefe de operaciones a por lo menos 5 afos, 0 en su defecto el tiempo adicional de experiencia

que sustituye la calidad de especialista a por lo menos 2 afios de experiencia adicional, pues consideramos o=
que acreditar una experiencia total de 7 afios, suple con suficiencia la condicion academica de especialista
y amplia la posibilidad de una mayor pluralidad de oferentes.

TERCERA OBSERVACION: Con relacion al requisito habilitante de experiencia solicitado en el presente
proceso, y con base en &l mismo argumento plasmado en nuestra primera observacion, esto s, que los
participantes en el presente proceso de contratacion solo podrian ser adjudicatarios de un solo grupo, | w
solicitamos a la entidad considerar permitir I3 acreditacion de [a experiencia con per lo menos 5
certificaciones de experiencia, con o cual consideramos la enfidad podria garantizar la escogencia de un
proponente con las condiciones tcnicas necesarias y ademas, permitir mayor participacion de oferentes
en el presente proceso de confratacion.

CUARTA OBSERVACION: Con relacion al siguients requisito

@
: ENA
1.1.24. PERMISO DE US0 DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO w/\w
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En caso de consordio o union temporal, todos los i ntes deberan contar con este permiso a
nivel nacional, para lo cual deben anexar la autorizacion respectiva de conformidad con los
lineamientos de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Al respecto, solicitamos respetuosamente 3 |3 entidad modificar el mismo y aceptar la acreditacion del
cumplimiento de este requisito tecnico por al menos uno de los integrantes en caso de consorcios o uniones
temporales, permifiendo que en su lugar los demas integrantes de la figura plural puedan acreditar medios
alternos de comunicacion como avantel o telefonia celular, con lo cual se garanfizaria ampliamente &l
requisito de comunicaciones exigido en el presente procaso.

QUINTA OBSERVACION: Con refacian al numeral *1.1.34 ACREDITACION DE DOMICILIO SUCURSAL
OAGENCIA", solicitamos 2 |a entidad aceptar la acreditacion de una sucursal o agencia en por lo menos
una ciudad de capital de alguno de los Departamentos que componen cada una de las zonas, pues
consideramos importante reconsiderar tal exigencia a fin de permitir una mayor participacion y seleccionar
un proponente que brinde foda una generalidad de garantias confractuales serias y ajustadas 2 los
requerimientos operafivos y administrativos de la enfidad, sin imponer garantias que desborden y atenten
de manera flagrante los principios de proporcionalidad y razonabilidad establecidos como limites
constitucionales al poder del estado, toda vez que 1a entidad goza de un margen de acfuacion en I3
aplicacion tanto de este como de los demas criterios habilitantes y de calificacion, pudiendo acudir 3
requisitos que sean proporcionales al contrato y a la ejecucion del mismo.

PRIMERA OBSERVACION: Con relacion al siguiente requisito:

+ SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios Tecnolfgicos (Hasta 20 puntos)

Dada la importancia del Operador de Medios Tecnoldgicos (OMT) en el desarrollo del modelo de
prestacidn del servicio seguridad para Semicio Nacional de Aprendizaje — SENA, una vez

* Conposgrade en programas del nicleo basico de conocimiento en las dreas de
electronica, sistemas, telecomunicaciones, telematica y afines.

+ Certificacion de fabricante: El profesional deberd contar con tres (3)
certificaciones, asi:

C

verificados los requisitos minimos se asignard un puntaje asi ﬁ
Para el proponente que ofrerca Operadores de Medios Tecnologicos que tengan: w
A, FORMACION ACADEMICA: :

» Formacion acadeémica como ingeniera en alguno de los siguientes nideos ﬁ
bidsicos de conacimiento segin SNIES Colombia:
- INGENIERIA ELECTRONICA, TELECOMUNICACIONES ¥ AFINES 20 -
= INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA'Y AFINES PUNTOS
[20])
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- De fabricantes de sistemas de sepuridad electrdnica, o

-  De fabricantes de redes de telecomunicaciones (capa 3). o
= De fabricantes de CCTV IP con plataforma VIMS o BMS.

Minimao una (1) certificacion de fabricante aportada debe ser de CCTV IP con
plataforma VMS o BMS.

EXPERIENCIA PROFESIONAL:

Experiancia 1: Con experiencia profesional de tres (3) afies contados a partir
de la expedicion de la tarjeta profesional v original o copia del certificado de
vigencia documento expedido por el Consejo Profesional de Ingenieria o la
entidad competente donde conste que dicha matricula estd vigente
Experiencia 2: Contar con experiencia_especifica en tres (3) proyectos cada
uno de duracién minima de seis [6) meses como director, coordinadar,
ingeniero de soporte o cargos similares en proyectos de circuitos cerrados de
televisidn — CCTV IP con VMS v/'o BMS v/o proyectos de seguridad electrdnica

con control de acceso e intrusién.

C

CESAR AUGHSTO ECHEVERRY GUZMAN
C.C. Mo. 14.229 615 de Ibagué
Representante Legal

SERVAGRO LTDA. NIT: 800.169.376-2

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

Al respecto, solicitamos en primer lugar a la entidad aclarar si este requisito debe presentarse como un
compromiso del proponente o si deben presentarse con la propuesta los soportes académices y de
experiencia necesarios para acreditar este perfil.

Mo obstante lo anterior, consideramos menester que la entidad tenga en cuenta que solicitar un perfil tan
alto para un cargo de OPERADOR DE MEDIOS TECMOLOGICOS, no tendria sustento técnico
conviriendose tal exigencia en un requerimiento que limitaria aln mas |a participacion de una gran mayoria
de compafiias que se encuenfran capacitadas para prestar eficientements el servicio de wigilancia y
sequridad privada gque requiere la enfidad, con personal con la suficiente experiencia operativa para
desempefiar este tipo de cargos, por lo que solicitames a la entidad medificar ¢ exigir un perfil técnimﬁ
acorde al cargo requerido.

0

™
g

:
2

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo al andlisis realizado a los
indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla N° 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara

dicho requerimiento del

Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.
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Tabla No. 1- Informacion Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018-
Codigos CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios
de sistemas de seguridad

El empleo

es de todos

Mintrabajo

P Patrimonio | Capital de
e expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr.esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos 25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 14.882.378
muestra

Tabla No. 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
1 |VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 212
2 | SEVICOL LTDA 39.274.281.822 | 51.133.214.716 3,01
3 |UTSERVILAOS 2018 S 20.443.709.669 | 19.562.235.339 6,20
4 | UTSENAPROSER 2018 21.648.097.154 | 23.718.676.958 447
5 |UTM.AM.C.SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 |UTIA 25.555.180.953 | 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENACC2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UT SEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 | 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 | 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 2,55
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 | 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 | 49.196.993.283 2,87
16 |UTNAP 15.713.520.849 | 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 | 25.593.966.414 1,84
18 | UTVSCSENA 2018 22.216.728.727 | 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 | 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 | 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 | 83.887.332.216 2,37
22 | UT INDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SUOPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 | 39.808.468.000 2,86
24 | UTSMO 2018 30.982.350.765 | 42.348.414.087 253
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
25 |UTSENACC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 |COMSENALLTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 4,33
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, por cuanto la Entidad requiere que el coordinador del
contrato demuestre que tiene la experiencia suficiente para coordinar contratos de esta
magnitud econdmica, logistica y con la cantidad de personal y requerimientos de la Entidad.
Ahora bien, la condicién de especialista es necesaria para el buen desarrollo de las actividades,
por lo tanto, al no cumplir con esta, se requiere que sea suplida por las condiciones establecidas
en el estudio previo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

Se ACEPTA LA OBSERVACION y en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA
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El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacién suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y maximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (....)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto todos los integrantes del oferente plural, deberan
contar con esta licencia para la prestacion del servicio en la zona o zonas ofertadas y no basta
con que sea acreditado por uno solo de los integrantes, en atenciéon a los lineamientos
impartidos por la Superintendencia de Vigilancia que establece la obligatoriedad de que
aquellas empresas que pretendan prestar este servicio con radios deberan contar con la
respectiva licencia, para el caso puntual del presente proceso y en la ejecucion del mismo es
inherente y obligatorio que la prestacion de este servicio de vigilancia cuente con comunicacién
a través de radio de forma permanente.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminarad este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.
RESPUESTA OBSERVACION No. 6:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se

determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para

ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran

posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del

personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
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tecnolégicos actuales y con el dnimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo.

ol as-na-2n19

19. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA VIGILANCIA ACOSTA

VIGILANCIA Calle 98 No. 18-71 pisos 3y 7

ACOSTA LTDA. Rt

www.vigilanclaacosta.com.co

Bogotd, 19 de mayo de 2020

Sefiores
Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
Ciudad

Referencia: LICITACION PUBLICA No. LP-DG-0003-2020
Respetados sefiores:

En ztencion al proceso de referendia, v al proyecto de pliego de condiciones presentamos las

siguientes observaciones:

1. NUMERAL 1.1.34 ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL O
AGENCIA

Respecto a este requisito solicitamos aclarar si junto con la propuesta se deben acreditar las
respectivas agendias o sucursales o es una obligacidn para &l contratista.

2. EVALUACION ECONOMICA

Solicitamos aclarar si en la evaluacion econdmica una vez se le asigne &l maximo puntaje 2
determinado oferente en cada una de las zonas se va exduyendo para la aplicacidn de la media

armanica de las siguientes zonas o se mantiene en el cdlculo de las mismas.
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3. SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios Tecnoldgicos (Hasta 20
puntos)

Consideramos que |a entidad s equivoca en las cdidades desortas v requeridas para & perfil
de Operador de medios tecnologicos ponderables, toda ver que fa formacion v experienda
requerida se enfocan al profesional que actuare como COORDINADOR SISTEMA DE
VIGILANCIA CON MEDIOS TECNOLOGICOS y no al vigilante operador de medios tecnolégicos,
por ende solicitamas la comecdon del perfil requerido que no es para & operador de medios
sino para & Coordinador del sistema de vigilanda con medios tecnologicos.

Igualmente, no entendemos |3 exigenda de dicho perfil si este personal no 5213 usado en &l
desamollo del confrato teniendo en cuenta |a nota final que acompana este numeral que entre
sus apartes indica:

Durante el periodo de transicion que maximo durard nueve (9) meses, la
Entidad requerira Operadores de Medios Tecnologicos con un perfil basico.

W

Entonces nos preguntamos para que asignar & maxdmo puntzie a un perfil que en realidad no
%2 reguiere ni s |a necesidad de |3 entidad,

Adiconal a lo anterior no entendemos por qué |a entidad requiere en fa certificadan de
fabricante CCTV P con plataforma WMS o BMS, si los sistemas y camaras implementados v
requeridos por & SENA comesponden a camaras analogas v las plataformas WMS fundonan
para la administracion de videos en redes IP, en consscuendia, esta cartificacion de CCTV IP

s

-ﬁ--,f. con plataforma VMS no debe ser aplicable 3 este proceso dado que los equipos que provesran
%E |as empresas de vigilanda durante el perindo de nueve meses comesponden a los mismos con
;: |35 mismas caracteristicas con que actualmente se presta &l servidio, e dedr analogas.
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Bajo estas condiciones es daro que & SUBFACTOR DE CALIDAD PERFIL OPERADOR DE
MEDIOS TECNOLOGICDS no es dable para & proceso teniendo en cuenta que su fundionalidad
s limitania (nicamente para la asignaddn de puntaje pero que a la realidad del conbrato nada
aporta ni se@ necesario, en consecuenda, solidtamos |a diminadon de este requisito

ponderable.

4, INCENTIVO EN FAVOR DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD (1 PUNTO):

Solicitamos para este factor dar aplicadon a lo consagrado en &l Deorsto 491 del 28 de marzo
de 2020 que en su articulo 8 indica:

Articule 8. Amphacion de la vigencia de permises, antorizaciones, certificades v
licencias. Cuande un parmizo, autorizacion, certificado o licencia venza durante &l
terming de vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada per el Ministerio de Salud
v Proteccion Social y cuyo tramite de renovacion no pueda ser realizado con ocasion
de laz medidaz adoptadas para comjurarla, se emtendera prorrogads
automancamente el permise, antorizacion, cerificade v licencia hasia un mes (1)
mas contado a parar de la superacion de la Emergencia Samitania declarada por el
Ministerio de Salud vy Proteccion Social. Superada la Emergencia Samitaria
declarada por el Ministerio ds Salud v Proteccion Secial el tirular del permize,
auterizacion, certificade o licencia, debera realizar el tramits ordinario para su

rengvacion.

Teniendo en cuenta que a pesar de realizar & amite para |a "Cartificadion de abajadores en
situacion de discapaddad contratados por un empleador” de manera virlud a través de la
ventanila Unica de tramites y senvidios dispuesta por & Ministerio del Trabajo, a la fecha se
presentan demaras en |z expedicon de este cartificado, por ende refteramos nuesha solictud
de dar aplicacion al Decreto anteriormente mendionado aceptando que el cerfificado aportado
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en |a propuesta con fecha de vendmiento anterior al derre ddl proceso ya que se entiende que
|3 vigenda es de 6 mesas v su vigenda sera promogada por un mes (1) mas contado a partir
de |a superacion de la Emergencia Sanitaria dedarada por & Ministerio de Salud v Protecdion
Sodial,

5, SUBFACTOR CALIDAD Competencias Laborales (maximo puntaje 10
puntos):

Saolictamos a la enfidad redudr 2 cantidad de guardas certificados para la obtendon del
maximo punkaje por zona a 50 quardas certficados en competendas laborales del SEMA en
normas de Vigilanda y Segquridad para 10 puntos,

Lo anterior considerando que en e proceso de vigilanda del ano 2018 |a exigenda para este
factor s reduda simplemente a la siguiente cantidad:

6333 SUBFACTOR [E CALIDAD: NUMERO [E GUARDAS CERTIFICADOS BN COMPETENCIAS
LABORALES (15 PUNTCS)

B progonente que mardiese b mspusinlﬁn de guardas certficados en compelencias [aborales dal SENA en

normas de la Mesa Sectorial de Seguridad y Vigilancia, para |2 ejecucin del confral, se le oforgara un puntaje
ash

Mo [E GUARDAS CERTIFICADOS PUNTAJE

Ceial guardas ceitficades & compelencias |abardes dg G purins
SEMA en nomas de Vigilancia v Seguridad
De 6 & 10guardas cerfificados en competencias laborales del 10 prinies
SENA en normias de Vigilancia y Sequridad :
Mas de 10 guardas cerfificados en compelencias laborales del 15 punioe
SEMA en normas de Vigilancia y Segundad,

e — ——

Adidional a lo anterior es predso indicar que desde & mes de octubre ddl ano 2019, VIGILANCIA
ACOSTA LTDA realzo |3 solictud de evaluacion y certificacion de competendias laborales al
SEMA para que nos abisran el proceso de certificadon y evaluadion de competendas kborales
en la mesa sectorial de vigilanda v seguridad para nuestro personal, sin respuesta positiva en
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esa fecha refteramos nusstra solidtud en el mes de enero del presentes afio v a la fecha no ha
zido posible adelantar ningln proceso para la cartificadon de competendias laborales, en tal
sentido dicha exigenda de personal certificado es excedida =i 5= tiene en cuentas los procesos
y iempes que establece el SENA para realizar dichas certificaciones.

Por lo anterior solicitamos disminuir la cantidad de personal certificado en competendias
laborales requerido para la cbtenddn ded maximo puntaje a 30 personas por zona.

Atentaments,

HAROLD ARMANDO CASTANO CELIS
VIGILANCIA ACOSTA LTDA

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACLARA que eliminara este requerimiento del estudio
previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

En atencién a la solicitud del proponente, SE ACEPTA LA OBSERVACION, en consecuencia la
Entidad aclarara que teniendo en cuenta que se adjudicara una (1) Zona por proponente en
orden de mayor valor, como resultado de aplicar el método de evaluacion Econémica y una vez
definido el maximo puntaje a determinado oferente a la zona de mayor valor, este Proponente
sera excluido para la aplicacién de la formula de la Media Armdnica para la siguiente ZONA y
asf sucesivamente con las siguientes ZONAS.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnoldgicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
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oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

Una vez analizada su observacion la misma NO ES DE RECIBO, toda vez, que como bien indica
el Decreto 491 de 2020, ello sera siempre y cuando dicho “trdmite de renovacién no pueda ser
realizado con ocasién a las medidas adoptadas”, justificaciéon que no se encuentra configurada
en el presente caso teniendo en cuenta que dicho tramite puede llevarse a cabo en linea en el
enlace: http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT /index.jsf?FI=34940

A No es seguro | tramites.mintrabajo.gov.co/ty:

eb/ciudadano/#/radicar tramites servicios w o« BI{

nes 4§ Miinventario SENA 9§ Sl Contratistas i CompromisO @ SECOP NI @ Inicio - Rama Judicial

Informacién Adicional

Obtener la certificacion de la existencia de trabajadores en situacion de discapacidad contratados por la empresa solicitante.
http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=34940

* Indicar las circunstancias de modo y lugar que conllevan a esta situacién de este tramite.

= Direccién Territoriales a la cual presenta su tramite

Direccién Territorial

Seleccione una Opcién v

Asi las cosas, siendo un tramite que puede realizarse en linea no es procedente su
requerimiento y la Entidad se mantiene en lo solicitado.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, sin embargo, se ACLARA al observante que este requisito
se debera acreditar, con la suscripciéon del Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD. lo
consignado en este formato, sera la base para la asignacién del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N 10 FACTORES DE CALIDAD.
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20. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA SU OPORTUNO SERVICIO

ol

SEGURIDADPRIVADA

SU OPORTUNO SERVICIC

¥ ﬁ 1 } DIA ¥ NOCHE CONTIGC
HIT. B30 3694
%{Qh.l&m i L per T Mg e

Bogota, D.C., 19 de mayo de 2020

Sefiores

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Direccion General

Grupo de servicios generales y adquisiciones
Ciudad

REF: OBSERVACIONES A PROYECTOS DE PLIEGO PROCESO LICITACION PUBLICA No. LP-DG-0003-2020

De acuerdo a la Consfitucion Politica de Colombia de 1581, los principios rectores de la contratacion estatal Ley 80 de
1983, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decrsto ley 0019 de 2012, Decreto 1082 de 2015, y demas normas
concordantes presentamos las siguientes observaciones de orden juridico, financiere, fcnico y economico al proceso de
referencia:

Me permito presentar las siguientes observacionss a la solicitud:

¥ OBSERVACION No. 1 DE LA CAPACIDAD FINANCIERA

INDICADOR LO QUE LA ENTIDA SOLICITA SOLICITAMOS MODIFICAR POR
Capital del trabajo »=50% del PO DE LA ZONA FARA LA CUAL  >=20% del PO DE LA ZOMA PARA LA
SEPRESENTA CUAL SE PRESENTA
Patrimonio Neto »=50% del PO DE LA ZONA FARA LA CUAL  >=20% del PO DE LA ZONA PARA LA
SEPRESENTA CUAL SE PRESENTA

Mos permitimos a la Entidad se sirva reconsiderar el alto porcentaje a acreditar para tener la oportunidad de participar en
la totalidad de las regionales, pues el presupuesto oficial del presente proceso, hace que de por si un 20% sea de
complejo cumplimiento y requiera asociaciones de méas de cinco oferentes para poder parficipar en el presente proceso,
o cual haria la ejecucion del futuro contrato demasiado complejo al ser tantas empresas las que respondan a la Enfidad.

Tanto para el capital de rabajo como para el patimonio neto del 50% del PO de la zona para la cual s presenta, es de
por si alto, para grandes empresas y aun cuando el contrato requiere el apalancamiento financiero para ejecutar el
Sefvicio, pues cabe resaltar la suma de |3 totalidad de las zonas hace que el presupuesto oficial sea muy alto e
imposibilite asi la capacidad de cumplimiento de estos indicadores, pues en afios anteriores este proceso no ha
requerido un soporte tan alto en este aspecto, como el actualmente requerido.

Agradecemos considerar estos aspectos y reducir asi a un porcentaje deferminado medianaments cumplible para las
empresas del mercado; como pusde ser el 20% del presupuesto oficial de la Zona mas alta en cuantia, o en su defecto
un 20% dal PO de la zona a la cual se presenta, ya que esto seria lo mas razonable para los indicadores toda vez que se
acredita informacion financiera de un ejercicio ANUAL y seria casi de imposible cumplimiento acreditar un aspecto
cambiante &fio a afio calculado en presupussto determinado para un plazo de ejecucion de 24 meses con vigencias
futuras.

v" OBSERVACION No. 2 DE LA ACREDITACION DEL PERFIL DEL COORDINADOR DE ZONA
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En atencién a que el pais ha sido distribuido en cinco (5) zonas geograficas, el SENA requiere contar
con cinco (5) Coordinadores de zona gue cumplan con los siguientes perfiles:

a) Oficial en uso de buen retiro de las Fuerzas Armadas de Colombia o Profesional Universitario
en dreas de la administracion o ciencias econdmicas o ingenieria industrial, con especializacion
en algunos de los siguientes programas:

s Administracidn de la Seguridad,

= Seguridad integral

s Espedalizacion en Seguridad

» Alta Gerendia de Seguridad y Defensa,

e Gerencia de Seguridad Integral y Andlisis de Riesgo
# E:zpecializacién en Sistemas de Informacidn

Acreditar calidad de consultor debidamente autorizado por la Superintendencia de vigilancia v
seguridad privada, por un lapso ne inferior a cinco (3) afios, contadoes a partir de la fecha de
expedicién del acto administrativo que le otorgs dicha condicidn y acreditande la ditima Resolucidn
vigente que lo acredita como consultor

Con mas de siete (7) afios de experiencia como coordinador de contrato o jefe de operaciones, en
el drea de la seguridad y vigilancia privada.

La condicion de especialista se podra sustituir con minimo cince (3} anos de experiencia
adicionales a los minimos requeridos en este literal.

Seaclara que estas personas ofrecidas NO son de uso exclusivo del contrato que se suscribird con
el SENA, por consiguiente, no Implicardn costos adicionales para el SENA toda vez que hacen
parte inherente a la administracidn y supervisidn de cada uno de los puestos de vigilancia a los
que se hacen referencia en el presente estudio técnico.

SOLICITUDES
Con relacion a la acreditacion de este perfil solicitamos las siguientes aclaraciones y presentamos nuestras solicitudes:

1. Laenfidad acepia acreditar un profesional en ciencias militares como areas de a administracion?

2. Solicitamos a [a entidad ampliar este perfil y permitir acreditar un oficial en buen uso del refiro ylo profesional
en cualguier Area o disciplina con especializacion pertinente.

3. Con relacion a la acreditacion de la experiencia, solicitamos respefuosamente a la entidad el disminuir el
fiempo como minima 5 afios, puesto que el perfil ocupacional exigido en el pliego de condiciones, no pemmite
plurglidad de oferentes como ya se ha visto en ofros procesos donde con este perfil llegan 2 o 3 ofertas
maxime. Adicionalmente este parfl no 52 encuantra establecido como tal en la Superintandencia de Vigilancia
y Sequridad Privada, toda vez que la funcion de los militares y su preparacion académica corresponde a la
salvaguardia de las fonteras, es decir, a la guema externa, y en ningln momento recibe formacion para el
manejo de los semicios de vigilancia y sequridad privada, y sus comocimientos académicos no son
precisamente en el area de la sequridad, los conocimientos son en el area de Ia defensa o la querra, tal como
lo prescribe nuestra Consfitucion Polifica de Colombia en los articulos comprendidos enfre el 216 al 223, donde
podemos leer- “DE LA FUERZA PUBLICA Art. 216. La fuerza pilblica estara integrada en forma exclusiva por
Ias Fuerzas Miitares y I Policia Nacional. De igual forma el acreditar |a especializacion en areas de sequridad
permite gue tanto oficiales como profesionales de otras cameras universitarias como seria 1os abogados, los
administradores plblicos, economistas, ciencias militares, etc., adguistan los conocimientos necesarios para
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poder desempefiar la funcion de seguridad privada, puesto que la finalidad de estos posgrados es la de
trasmiir conocimientos especificos, 2 profesionales de ofras areas de saber, para que puedan adquirir los
conocimientos de ofras profesiones, por lo tanto existe contadores plblicos especializados en derecho
administrafivo, y abogados especializados en el area financiera. Vale 1a pena resaltar que las mismas fugrzas
militares tienen pleno conocimiento que sus oficiales, son carentes de conocimientos en areas de seguridad,
puesto que foda su formacion académica esta encaminada al arte de la guera, para poder garantizar la
soberania nacional.

v OBSERVACION No. 3 DE LA ACREDITACION DEL COORDINADOR SISTEMA DE VIGILANCIA CON

MEDIOS TECNOLOGICOS

COORDINADOR SISTEMA DE VIGILANCIA CON MEDIOS TECNOLOGICOS

Teniendo en cuenta la importancia de la vigilancia electronica y la cantidad de equipos electronicos
y medios tecnoldgicos gue se requieren para la ejecucién del contrato, el oferente debera ofrecer
un profesional que garantizara |a adecuada prestacion del servicio de vigilancia y seguridad con
estos elementos; cuyo perfil debe ser:

Dada la importancia del Operador de Medios Tecnolagicos (OMT) en el desarrollo del modelo de
prestacion del servicio seguridad para Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, una vez
verificados los requisitos minimos se asignard un puntaje asi:

a) Profesional en Ingenieria electrdnica, de sistemas, industrial, mecanica o mecatronica
acreditado con copia del diploma o acta de grado y copia de la tarjeta profesional.
Certificado de antecedentes profesionales.

b} Lavinculacion se entenderd cumplida con una certificacion laboral o contractual.

¢} Con mas de cinco (5) anos de experiencia profesional en esta area.

» SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios Tecnologicos (Hasta 20 puntos)

Para el proponente que ofrezea Operaderes de Medios Tecnoldgicos que tengan:
A. FORMACION ACADEMICA:

Formacion académica como ingeniere en alguno de los siguientes nucleos
basicos de conocimiento segun SNIES Colombia:
INGENIERIA ELECTROMICA, TELECOMUNICACIOMNES Y AFINES 20

- INGENIERIA DE SISTEMAS, TELEMATICA 'Y AFINES PUNTOS
Con pesgrado en programas del nicleo basico de conocimiento en las dreas de
electronica, sistemas, telecomunicaciones, telematica y afines.
Certificacidn de fabricante: El profesional deberd contar con tres (3)
certificaciones, asi:
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De fabricantes de sistemas de seguridad electronica, o
De fabricantes de redes de telecomunicaciones (capa 3), 0
De fabricantes de CCTV IP con plataforma YMS o BMS.

Minima una (1) eertificacidn de fabricante aportada debe ser de CCTV IP con
plataforma VMS o BMS.

B. EXPERIEMCIA PROFESIOMAL:

+ Experiencia 1: Con experiencia profesional de tres (3] afios contados a partir
de [a expediddn de |a tarjeta profesional y original o copla del certificado de
vigencia documento expedido por el Consejo Profesional de Ingenieria o la
entidad competente donde conste gue dicha matricula estd vigente

s Experiencia 2: Contar con experiencia especifica en tres (3) pro cada
uno de duracién minima de seis (6] meses como director, coordinador,
ingeniero de soporte o cargos similares en proyectos de circuitos cerrados de
television — CCTV IP con WMS y/o BMS y/o proyectos de seguridad electrdnica
con control de acceso e intrusion,

Al respacto me permito manifestar que 3 bien es cieto que el presente proceso incluye componente tecnologico no
menos cierto es que el objeto comesponde a la prestacion del senvicio de vigilancia y sequridad privada con amas, sin
armas y apoyo con medios tecnologicos, notese que el componente fecnologicos comesponds a un 3poyo, sin embargo
la Entidad valora |a experiencia con medios tecnoldgicos con un 0.5% del presupuesto y oficial adicionalments &l SENA
manifiesta gue Unicamente este valor corresponde al senvicio por 9 meses de los equipos e ya se encuentran
actualmente instalados, no entendemos poroue requiere este perfil tan exageradamente alto, mas atn |a enfidad ya fiene
previsio contratar con una empresa dedicada 100% a la venta, instalacion y mantenimiento de nuevos equipts,
5esgando de una manara indiscriminada el proceso.

En este sentir consideramos que [ enfidad debe ser consecuente en sus requisitos, ya que claro que como se dio
anferiormente habrd muy sequramente a este proceso llegaran dos o fres propuestas maxime. Razon por la cual
solicitamos a I Administracion Ia revisidn acuciosa de este perfl antes mencionado, ya que con sarpresa enconframos
condiciones tan limitanies que podriamos llegar a enconfrar que el Unico proponente que cumpliria con estos requisitos
seria el confrafista actual, esto basado en una condicion particular 12 cual es: fa vinculacion directa con fa firma oferente
por un téming no inferior a un aflo contados a parti de fa presentacion de la oferta, lo que a toda luz vulnera el principio
de selecion objefiva y limita la participacion de Oferentes.

Solicitamos a la enfidad eliminar |a acreditacion de dicho requisito para [ presentacion de |3 oferta, ya que estos
deberian ser exigibles para el Confrafista, llegando asi solo un compromiso por parte del Representants legal de Ia
Empresa proponente, en el cual se compromete & |a presentacion de las Hojas de vida con sus soportes para el Inicio
del Confrato y asi no se limite |a parficipacion de Empresas con gran experiencia y amplia cobertura que han manejado
contratos de igual o mayor envergadura al procest que nos ocupa.

¥" DBSERVACION No. 4 DEL FACTOR DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE LAS COMPETENCIAS
LABORALES

La enfidad requiare acreditar:
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*  SUBFACTOR CAUDAD Competencias laborales (maximo puntaje 10 puntos):
El proponente gue demuestre haber certificado en las siguizntes cantidades, vigilantes en
competencias laborales del SENA en la mesa sectorial de vigilancia y seguridad privads y que a
5L VeE 5 Comprometa a utilizar esta cantidad durante la EiEELiﬂlil'l del tontiato y &
mantengan ceimificados durante la vigendia dzl contrato, s& le D[ﬁ'ﬁal’ﬁ un pumtzaje asl:
TOMA Mo DE GUARDAS CERTIFICADNDS PURTAIE
1 Iiis de 200 puardas cemificados es compelesias abonles del STRA ennormas de 10 purtes
Wigilanda y Saguridsd
1 Ersra 130 y 180 gi=reae cartfirsdse ancompatensiae lzboralee de SENL anorormoe 5 puntae
de Vigilangiz uridad
1 Erare 179 y 160 muandas certficades en competencdas lborales de SENA &nonormas 2 puntos
de Vigilencia y Sezuridad
i Erre 130 y 10 grarda: certficade en competendas kboralks de SENA en rormas 1 puntaz
de Vigilanoiz y Semundad
1 Ienos de 139 guardas cerificado: en competenclis laborales del SENA en nermas 0 puntos
de Vigilenzia y Sezuricad
ZOMNA Mo DECUARDAS CERTIFICADOE PUNTAJE
2 Mas de 140 puardis cestificados & competescias horles del SERA l_-nnnrrnasd-e| 10 purtos
Vigllanda y SeEuridad
z Erare 139 y 120 guardas centlcades encompetendas kborakes del SENA en noimas | F puntas
de Vigilanaia y Segaridad
2 Ergre 100 y 100 pusrdar cortficsdse sn competencae khoralee del SEML snorormae 1 puntnx
de Vigilancia uridad
z Crare 59 y BO guardas cemificados en compersncias lalsorales del SINA en noimas de | 1 puntos
Wigilanda y Ssguridad
2 Msriae de 70 guardas cortificsdae sn competencize laboralse dal SENY snonoemiae de | 0 puntae
Viglanida ad
TOMNA Ho. OCGUARDAS CCRTIFICADDS FLINTAIC
E hﬂ:dlmElnnlu certficsdos @ competescins mborilax dol SENA en normaz de 10 purtox
Vigilanca y Sapuridad
3 Erfre 199 v 180 muardas certficades =n competenoas kborales de SENA 2nonormas | 5 puntos
g Vigilandia y Segaridad
El Ersire 179 ¢ 160 puarda: certficades enompetensias liborales del SENA en normas 2 puntas
ds Vigilzniiz y Seguridad
3 Ertre 159 y 100 mardas certficades encompetenoas Bhorales del SENS enorormes | 1 punfos
de Vigilandia uridad
3 Menoa de 139 pusndas corisfcasdo: en competencis laboralea del SENAcn nermaa 0 puntzs
ds Vigilansis y Samaridad
TONA Mo_ DE GLIAIMAS CERTIFICADMDS PLINTAIE
4 s de 500 puardss certificados e competeacias aborles del SERA &nnormas de 10 puritos
Vigilanda y Seguridad
4 Ergre 2 y I70 grarda: certhicadie en competenaas kborales de SENA en rormas & punias
s Vigilzniciz y Sepuridad
4 Erare 283 v 240 marda: certficades en competenoas Eborales de 3ENA &n normiEs L puntas
de Vigilenzia y Seguricad
4 Ergra 230 y 0 gusrda: certficsdss an competendas bborales de SENA an rormaz 1 puntaz
de Vizilanciz y Seguridad
4 Menas 209 guirdas certificados en competencias laborales del SEMA en normas de 0 puntos
Vigilanda y Sepuridad
TOMNA No_ DEGUARDIAS CERTIFICADOS PUNTAIE
5 Mas de 150 guardas certificados & comipetencias laborales del SENA en normas de 10 purtos
Vigilanca y Seguridad
5 Entre 149 y 1200 ruardas ceificades en competencias borales del 3ENA ennormas | 5 puntos
g Vigilancia y Seguridad
5 Entre 119 y 100 guardas certificades en oompetendas Eborales del 3ENA en normas | 2 puntos
e Vigilingia y Sepuridad
3 Entre 9% y B0 puardas cemificados en competencas laborales del SENA en normas de | 1 punos
Migilanda y Sepuridad
5 Menos de 79 puardas certificados en competendas laborakes del SENA en sormas de | 0 puntos
Yigilanca y Seruridad
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Con relacion a este requisito, 3 importante aclarar que le hecho de requerir las competencias laborales del personal que
se encuenfra vinculado a la companiia oferente, no es garanfia para e universidad que sea el mismo de quien se
dispondra para la ejecucion en el momento de Iz adjudicacion, toda vez que Ia mayoria de estos estan asignados a ofros
clientes o por la efapa que se encuenfra este proceso aln no han sido vinculados con la compariia, lo que resulta
dispendioso para la estructura de |3 propuesta, por lo cual solicitamos a la enfidad con mucho respefo, e5 que este
requisito se pueda acreditar por carta suscrita por el regresentante legal que se compromete a cumplir con las
caracterisficas minimas requeridas por la enfidad.

¥ OBSERVACION No. 5 DEL NUMERAL 6 SUBASTA Y ADJUDICACION

Muy respefucsamente solicitames 2 I3 enfidad aclarar 2 que refiere el terming SUBASTA feniendo en cuenta que la
entidad propone Ia estructura de confratacion come *.. UNA LICITACION PUBLICA CON VIGILANCIA HUMANA "

¥ OBSERVACION No. 6 DEL NUMERAL 1.1.34 ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL o
AGENCIA

(...) El proponente debera demostrar que cuenta con domiciio principal, sucursal 0 agencia en fodas fas ciudades
capitales de los departamentos que conforman cada una de [as Zonas a la cual esta presentando oferta (. )

ZONA 1 ZONA 2 ZONA 3 ZONA 4 ZONAS
Barranquilla, Arauca, Tunja, |Bogota, Pereira, Manizales, |Direccion
(artagena, Yopal, Cucuta, |Florencia, Neiva, |Armenia, Popayan, |General,
Valledupar, Bucaramanga | Villavicencio, Quibda, Pasto, Cali, | Leticla, Puerto
Maonteria, Mocoa, Ibagué | Medellin Inirida, San
Riohacha, Santa José, Mitu,
Marta, 5an Andres, Puerto
Sincelejo Carrefio

De manera respefuosa me permito solicitar para el caso de I3 acreditacion de las sucursales o agencias, se pemitz
acreditar por lo menos en dos (2) ciudades capitales en las cuales se prestara el senvicio de vigilancia y seguridad
privada y 13 ofra sea una obligacion para el fuluro confratista, foda vez que revisads [a pagina de 2 supenvigianda en el
link servicics autorizados, se puede evidenciar que hay pocas empresas autorizadas para operar en ciudades como:
puerto Inirida, Mitl, Quibdd, entre atras. Por los mofivos antes expuestos y con el fin de gue fa participacion del proceso
no sea limiante, nos permiimos reiterar nuestra solicitud se permita acreditar [a autorizacion de 1a sucursal o agencia
para operar en cualguiera de las ciudades o en por lo menos dos (2) ciudades, y sea una obligacion para el confratista
contar con una sucursal o agencia en fodas las ciudades. Lo anterior teniendo en cusnta que de acuerdo con &
contenido del Arficulo 11 del Decreto 356 de 1994 que establece que las licencia de funcionamiento expedidas por I3
Superintendencia de Vigilancia y saquridad tienen el caracter de Nacionales, de igual forma, sobre este fema se ha
pronunciado la misma Superintendencia de Vigilancia, a traves de Ia Circular 018 de 2003 que establece lo siguiente:

(..) "Bl arficulo 11 del Decreto 356 de 1994 establece que las licencias de funcionamiento que expide la
Superintendencia de Viglancia y Seguridad Privada son de caracter nacional, y por lo tanto las personas juridicas que
presten sarvicios de vigilancia y seguridad privada puaden desarroliar sus actividades en todo & territorio nacional.

FUNDAMENTOS DE DERECHO:
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DECRETO 356 DE 1994

El empleo

ARTICULO 11- Licencia de funcionamiento. La Superintendencia de Vigilancia y Sequridad Privada podrd expedir
licencia de funcionamiento, de caracter nacional, previo &l cumplimiento de los siguientes requisitos por parte del
solicitante:

ARTICULO 113.- Las licencias de funcionamiento expedidas por & Ministerio de Defensa Nacional conservan su plena
validez y a partir de Ia publicacion de este decreto la licencia expedida para la sede principal adquiere cardcter nacional.

En ese orden de ideas, afirmo que no se trata de un requisiio necesario, pues para garantizar la eficiente prestacion de
los servicios objeto del proceso de seleccion, los oferentes cuentan con las pdlizas, licencias e infraestructura previstas
en el pliego y consagradas en la ley, por ofra parte este requisito puede ser cumplido por el confrafista, una vez
adjudicado el contrato, si lo que quiere la enfidad es tener a su alcance una infraestructura administrativa, operativa;
donde sea atendida de manera clara y oporiuna sus necesidades frente al servicio, puesto que el requisito de ley para
poder presentar una propuesta a enfidades regidas por la ley 80 de 1993, en el tema de confratacion, es contar con
licencia de funcionamiento expedida por la SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRWHDA, el tema
de agencias y sucursales es un fema accesorio.

For lo anterior, solicitamos se revalle el tema para restablecer |3 juridicidad de 1a licitacion y modificar este reguisito, por
ser excluyente, ademas de restarle objefividad y fransparencia a un proceso gque, salvo por ese aspecto, se nota
ajustado a las normas de contratacion estatal™.

Atentamente

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo al analisis realizado a los
indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla N° 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Tabla N° 1- Informacion Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Cédigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de
sistemas de seguridad
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, Patrimonio | Capital de
el expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr.esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos 25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 14.882.378
muestra

Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
1 |VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 212
2 | SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 | UT SERVILAOS 2018 S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UTSENAPROSER 2018 21.648.097.154 | 23.718.676.958 447
5 |UTMAM.C.SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 |UTIA 25.555.180.953 | 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENACC2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UT SEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 | 28.050.686.483 267
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 | 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 2,55
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 | 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 | 49.196.993.283 2,87
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UT VSCSENA 2018 22.216.728.727 | 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 | 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 | 83.887.332.216 2,37
22 | UT INDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SUOPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 | 39.808.468.000 2.86
24 | UTSMO 2018 30.982.350.765 | 42.348.414.087 2,53
25 | UTSENACC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
27 |UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 [ MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 4,33
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 |UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 |UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 |UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

1. SE ACEPTA LA OBSERVACION, en el sentido de incluir dentro del perfil un

profesional en ciencias militares y la entidad modificara lo pertinente en los estudios
previos definitivos.

NO SE ACEPTA la observacion en el sentido de ampliar el pregrado a cualquier area,
por cuanto la entidad requiere para este perfil profesionales con formacién afin a
carreras administrativas y econdmicas, ya que este perfil sera el encargado de la gestion
financiera, técnica y econdmica, durante la ejecucion de contrato.

NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, por cuanto la Entidad requiere que el coordinador
del contrato demuestre que tiene la experiencia suficiente para coordinar contratos de
esta magnitud econdmica, logistica y con la cantidad de personal y requerimientos de
la entidad. Ahora bien, la condicién de especialista es necesaria para el buen desarrollo
de las actividades, por lo tanto, al no cumplir con esta, se requiere que sea suplida por
las condiciones establecidas en el estudio previo.
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RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnoldgicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnologicos actuales y con el dnimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar, con la suscripcion del
Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD. lo consignado en este formato, sera la base para la
asignacidn del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto serd modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N2 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

SE LE ACLARA al observante que obedece a un error de forma en el formato del estudio previo,
se indica que no hay lugar a subasta teniendo en cuenta que es un proceso licitatorio, se ajustara
en los estudios previos definitivos.

RESPUESTA OBSERVACION No. 6:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminarad este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

21. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA SEGURIDAD ONCOR
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PRI (57) (W 6162280 / Fae: {57} (1 6211606 SEGURIDAD
. OncorR

w anjurutader

Bogota D.C., mayo 19 de 2020

Sefiores:
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Ciudad

Ref: OBSERVACIONES AL PROCESO DE LICITACION PUBLICA No. DG -0003
DE 2020

Estando dentro del término previsto para las observaciones al proyecto de pliego,
muy respetuosamente presentamos a ustedes las sigulentes observaciones:

1. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR: Entendemos
que todos los perfiles enunciados dentro del pliego de condiciones son
cumplidos dentro de la oferta con un ofrecimiento por parte del oferente y
acreditados por el proponente SELECCIONADO. {es correcto?

En ese sentido, también se puede afirmar que el SUBFACTOR CALIDAD Perfil
Operador de Medios Tecnoldgicos (Hasta 20 puntos), se obtiene el maximo
puntaje con la séla manifestacion por parte del representante legal en donde
se compromete a acreditar dicho perfil en la Iinstalacion del servicio. les
correcto?

2. ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL o AGENCIA: En
revision del proceso encontramos que la administracién Indica que
demostremos domicilio principal, sucursal o agencia en todas las cludades
capitales que componen la zona; por lo que respetuosamente solicitamos se
modifique esta exigencia en el sentido de que se acredite domicilio principal,
sucursal o agencia en UNA de las cludades capitales de |la zona o zonas a
presentar por parte del proponente, tal como ha sido en procesos anteriores
de vigllancia con el mismo SENA,

3. ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL o AGENCIA:
Respetuosamente solicitamos se confirme que para la Direccién General es
valido el domicllio principal, sucursal o agencia en la Ciudad de Bogota.

4. SUBFACTOR CALIDAD - Competencias laborales por Zona: Entendemos
que el puntaje se obtiene al marcar en un anexo lo correspondiente al
ofrecimiento que se haga de personal con competencias faborales y que NO
hay que incluir 1000 certificados de competencias laborales individuales para
la oferta. les correcto?
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5. TARIFAS: Solicitamos respetuosamente se modifiquen las tarifas de vigilancia
sin arma y con canino, toda vez que estan por debajo de la tarnfa minima $1
peso.

Sin otro particular,

o

German Hernando Perilla Medrano
C.C 79.285.464

Representante Legal

Seguridad Oncor LTDA.

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

Su observacion es correcta en cuanto a que la acreditacién del requisito es a través de
certificacidn y que la presentacién de los soportes y hojas de vida sera para el adjudicatario, sin
embargo, SE ACLARA que el perfil de operador de medios tecnolédgicos inicialmente previsto
se eliminara en el estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

SE ACLARA AL OBSERVANTE que en atencién a la respuesta anterior no es necesario dar
respuesta a la presente observacion

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar, con la suscripcién del
Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD, lo consignado en este formato, sera la base para la
asignacidn del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N© 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

SU OBSERVACION NO ES DE RECIBO y se ACLARA AL OBSERVANTE, que la diferencia de la
tarifa corresponde a menos de un ($1) peso, y este resulta de aplicar las reglas basicas de
aproximacion.
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22. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA RONDACOL

- -
- g WP e

ROMDACDL LTDA.
PROTECCION ¥ SEGURIDAD

NIT 860.529.319-6
Bogota D.C., 19 de mayo de 2020
Sefiores,
SERVICIO NACIOMNAL DE APRENDIZAJE- SENA
Ciudad

Ref.: Proceso de licitacion pdblica LP-DG-0003-2020

La suscrita Nubia Stella Quintero Rubio identificads con cédula ndmero 60.294. 378 de Cdcuta (MNS)
actuando en representacion legal de RONDA DE COLOMBIA PROTECCION ¥ SEGURIDAD LTDA. —
ROMDACOL LTDA con MIT 2360.529.319-6, me parmito presentar las siguientes observaciones a los
estudios previos del proceso en referencia.

OBSERVACION 1:

El numeral 1.1.18 COMDICIOMES DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA, en el literal f) especifica “Para
efectos de determinar el cumplimisnto, se werificardn entre UND (1) ¥ MAXIMO TRES (3) contratos por
proponente. De presentarse mds de TRES (3) CONTRATOS, el SENA en observancia de los principios de
transparencia ¢ iguaidad, tendrd en cuenta sdio las primeros TRES (3) presentados en arden
consecutiva”. Seguido de esto, se encuentra uma nota que establece, “1. Seflor oferente, tenga
prasente al momeanto de elaborar su propuesta, gue la entidad verificara lo experiencia exigida hasta
con TRES (3] certificaciones independientemernte de si presenta oferta a ung, varias o todas i1as Zomas ™.

Lo anteriormente expuesto NO concuerda con el mnumeral 1.1.19. ACREDITACION DE LA EXPERIEMNCIA,
el cuzal especifica “En consecuencia, parg ponderar lo experiencia unicamente deberd diligenciar ef
FORMATO No. 7 indicando hasta mdximo TRES (3] contratas gue consten en el RUP, por zong a la cual
presente oferta. El oferente gue se presente g mds de ung Fonag podrd acreditar lo experiencia con
minimo TRES (3) certificaciones por zona y podrd presentar las mmismas u otras certificaciones diferentes,
esto cumpliendo con el reguisito de cubrir el presupuesto establecido porg coda Zona”.

Observande los dos numerales, el primero reguiere Claramente gue la experiencia se debe acreditar
con maximo tres contratos independisntemente a la cantidad de zonas 2 las que 52 presents, pero
por otro lado el segundo numeral especifica que s2 pueden presentar hasta tres contratos por zona,
sin embargo después el mismo numeral dice gue MINIMO TRES contratos por zona. Como se pusde
apreciar, no es claro como 52 debe acreditar la experienciz, no existe concordancia entre los
diferentes numerales ni reguerimientos, por tanto solicitamos a la entidad aclarar v unificar los
criterios y definir claramente el requerimiento de experiencia.

Por otro lado, teniendo en cusnta la gran cuantia del presupuesto oficial de cada una de las zonas v
que se requiere que las certificaciones de experiencia aportadas sumen el 100% del presupuesto
oficial, de la zona o zonas a las que presente propuesta, solicitamos a la entidad muy amablemente
mantener el segundo numeral expussto antericrmente, el numeral 1.1.19 el cual especifica que el
oferente que se presente @ mas de una zona podra acreditar la experiencia con minimo TRES (3)
certificaciones por zona y podra presentar las mismas U otras certificaciones diferentes, esto
cumpliendo con el requisito de cubrir 2l presupuesto establecido para cada zona.
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CBSERVACION 2

El numeral 1.1.34. ACREDITACION DE DOMICILID PRIMCIPAL, SUCURSAL o AGEMCIA, especifica o
siguiente: “El proponente deberd demastrar que cuenta con domicilia principal, sucursal o agencio en
todas las civdades capitales de los departamentos gue confarman cada una de las zonas a la cual estd
presentando oferta. £l proponente deberd demastrar gue cuenta con domicilio principal,_sucursal o
agencia en todas las ciudodes capitales de los departamentos que conforman cada ung de las zonas a
lg cual estd presentando oferta”.

Posterior @ este requerimiento, en &l mismo numeral Ultimo parrafo se estipula “Fl proponente
adjudicatario, deberd demastrar la existencia gel domicilio principal, sucursal o ogencia mediante
documento expedido por la gutoridad competente o constancia que dicho documento se encuentra
en trdmite, en un plozo no mayor @ 30 dias contados a partir de la suscripeidn del acta de inicio, parg
cada una de Jos civdodes capitoles de la zona o Zonas adivdicodos”®, esta ditima afirmacion da a
entender que al proponente adjudicatario se |2 dara un plazo de 30 dias para demostrar la existencia
de |a sucursal o agencia en cada wuna de las ciudades capitales, lo cual no concuerda con lo
inicialmente expuesto en donde es clarg que es el proponente al momento de presentar la propuesta
quien debe acreditar sucursal o agencia en todas las ciudades capitales que conforman |z zona o
zonas a las cuales se presente.

Solicitamos muy amablemente a la entidad claridad v unificar este requerimiento, ya que no s claro
si e5 el proponente o si es el adjudicatario quien tiene que acreditar todas las agencias o sucursales.

5i |z entidad responde que 5 al momento de presentar la propuesta que se debe acreditar sucursal
o agencia en todas las ciudades capitales de las zonas a las que s& presente propuesta, soliditamos
muy amablemente modificar este criterio ¥ permitir que se acredite sucurszal o agencia en por lo
MEenas en una ciudad capitzl de uno de los departamentos que conforman la zona o zonas, y carta
de compromiso de presentar autorizacion de las demds ciudades si se es adjudicatario. O en su
defecto, 51es interés de la entidad que &l proponente desde la propuesta demuestre mayor cantidad
de sucursales o agencias por zona, solicitamos se disminuya |z cantidad de sucurszles o agencias
solicitadas por zona al 50% de las ciudades capitales requeridas por zona y no a la totalidad de ellas.

La anterior solicitud la hacemos con el fin de permitir Iz pluralidad de oferentes en el presente
proceso.

OBSERVACION 3:

El numeral 13.1.3 CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL en el indice de Capital de Trabajo
en el indice de Patrimonio Neto, |2 entidad especifica gue los mismos deben ser mayores o iguales al
50% [cincuenta por ciento) del presupuesto oficial establecido por zona o zonas para las que presente
oferta.

Solicitamos muy amablements a la entidad modificar dichos criterios dada |z gran cuantia del
presupuesto oficial de cada una de las zonas. Solicitar el 50% limita la pluralidad de oferentes ya que
se estaria limitando a solo grandes empresas que Cuentan con capitales de trabajo v patrimonios de
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gran valor, y se estaria excluyendo a las empresas Mipyme gue también tienen |2 capacdidad
administrativa y operativa para ejecutar el presente Contrato.

Propanemaos que estos dos indices se modifiqguen a que deben ser mayores o iguales a2l 20% [veinte
por _ciento] del presupuesto oficial establecido por zona o Zonas para las que presente oferta. Si
hacemaos una revision de los procesos de licitacion de vigilancia adelantados por el SENA durante los
lltimos afios, el requerimiento del indice del capital de trabajo siempre se ha mantenido en el 20%
del presupuesto oficial lo que ha permitido un proceso con gran participacion de proponentes y ha
garantizado una buena ejecucion del contrato por parte de los proponentes adjudicatarios.

diid NDICE DE CAPITAL DE TRABAJD

Reeja la capacidad financiers que liene & proparenie par rsponder en el 60t plazs por s obigaciones

conieaidng, mestanda au indepandencia financkera fenti a ks e usis fnancems enregades por o procesd

e coilratacion

{Activo Corriente — Pasive Corriemte)
I:Prll'mﬂlﬂ ﬂfl-ll‘-lﬂi}

[KWilndire d= Copltal de rabaje -

EII l::,-tﬂ de brabajo, caloulsdo segin se incied an b3 formule, Ssbe st mayor o igual al 20% (velnts por
cie

Pare &l Gis0 & Consiitios, uiones lemporales 0 socledades futured ba formula sel b siguiein
KWyp = (KW, + KW 4 bKW,)

s KWy =Capla de Trabajo de i Unidn Temparal o Consancio {Caiculado ton base en s formuls
[}

S el propaneniz i Supess el vl del idics de capial de Irabsio minimo estabiecids an &l prasemie Plisgn de
Cordiciones boferta cora INHABILITADA E

Fars ol chas de wite indicidor, s Gmod on ceents of presupuesie por £ond o sones a ls gue el
prapaninte presente oferta.

pantallaze requerimients financiers proceso de iditzcion pliblica No. LP-DG-D00E-2018 process de vigilancia afio 2018
adelantado por el SENA

OBSERVACION 4:

En los requisitos ponderables, en el sub factor calidad COMPETEMCIAS LABORALES la entidad
especifica la cantidad de guardas que hay gue certificar en competencias laborales del SENA por zona.
Con el fin de obtener el puntgje correspondiente |z entidad especifica “Pora la ocreditacidn de este
foctar de evoluocidn, el proponente efectuard lg manifestacidn en el anexe correspondiente.”,
entendemos que para obtener el puntaje solo 85 necesario presentar 2l anexo con la manifestacion
correspondients y no 85 necesarios presentar las certificaciones de lzs competencias laborales de
cada guarda. §Es correcta nuestra apreciacion?

Si la respuesta de la entidad es que para obiener el puntagje si se requiere que se presenten |as
certificaciones de cada uno de los guardas, solicitamos muy amablemente se modifique este criterio
y gue solo con el anexo se cumpla. Hacemos este requerimiento basandonos en el principio de
economia procesal ya que seria un desgaste de la actividad jurisdiccional del proceso, tanto para
nosotros los proponentes organizar y presentar las hojas de vida de minimo 140 guardas, dado el
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caso se presente oferta solo @ la zona 2 la cual tiene la menor cantidad de guardas, como para el
comité evaluador durante el término de evaluacion y durante la verificacion de los criterios de
ponderacion presentados por los proponentes.

Adicionalmente, los guardas que se ofrecerian con el certificado en competencias laborales seria
personal que ya se encuentra vinculado con |3 empresa proponente, es decir que ya estan laborando
en diferentes contratos con diferentes clientes, y 2n la mayoria de los casos no serian los mismos
guardas que llagasen a ejecutar el presente contrato con el SEMA. Es decir, se presentaria un desgaste
innecesario para el proceso ya que no son los mismaos guardas que llegarian a prestar el servicio con
el SEMA.

Finalmente, si hay que presentar las certificaciones de las competencias laborales de cada guarda,
solicitamos claridad en el sentido que si se presentz oferta @ mas de una zona hay que acreditar |
sumatoria de los guardas o si se acreditariz la zona con mayor numero de guardas. El anterior
requerimiento lo hacemos en el sentido que de acuerdo a lo estipulado por |z entidad, un mismo
proponente solo seria adjudicatario de maximeo una zona, por lo cual seriz innecesario acreditar la
sumatoria de los guardas de todas las zonas a las que presente oferta.

OBSERVACION 5:

En los requisitos penderables, en el sub factor calidad PERFIL OPERADCR DE MEDIOS TECN OLOGICOS
la entidad especifica 1 perfil gue se debe ofrecer para los operadores de medios tecnoldgicos con el
fin de obtener el puntaje correspondiente.

Una vez revisado el perfil solicitado para los operadores de medios, encontramas un perfil totalmente
fuera de lo comun e inusuzl dentro de los perfiles solicitados en los procesos de vigilancia y seguridad
privada, de hecho el SENA durante los ditimos procesos de licitacion de vigilancia que ha adelantado
nunca habia hecho un requerimiento de este tipo de hojas de vida. Requerir un perfil de ingeniera y
especizlista en electronica, telecomunicaciones, sistemas o afines como operador de medios
tecnoldgicos s totalmente restrictivo, desproporcional v poco razonable, lo que no permitiria Iz
pluralidad de oferentes ni acceso a la libre competencia.

Dicho requerimients no lo estarian cumplisndo i siquiera los actuales contratistas de las diferentes
zonas del pals.

Adicionalmente, este perfil como operador de medios generaria un costo altisimo para el contratista
y por tanto para el SENA ya que se debe tener en cuenta que este ofrecimiento va contradictorica la
Circular externa 20120015 del 8 de enero de 2020, emitida por la Supervigilancia, la cual indica
claramente que, los valores no contemplados en |z tarifa como elementos de proteccion espedial,
elementos adicionales de dotacian regulada, |z supervision exclusiva, los sistemas de comunicacion
avanzada y el personal adidional, como pueden ser coordinadores, jefes de seguridad, técnicos o
ingenieros, como es & case gue nos compete, deben ser cobrados de manera independiente
teniendo en cuenta gue no hacen parte de la tarifa y son actividades especizles del servicio, por ende,
deben ser cotizados a valores del mercado. 5i este perfil adidonal humano no tiene un valor ofertado,
podria generar una afectacion al desarrollo v el eguilibrio econdmico del contrato, ya gue estos
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perfiles gue se estan solictando estan en el nivel del mercado entre 54.000.000 a 54.500.000
mensual.

Por otro lade, Iz entidad requiere dentro del perfil una certificacion de fabricante la cual no es clara,
no se entiende, ni tampoco va acorde al objeto del contrato que nos compete. Se espedfica una
certificacian de fabricante que hace referencia mas a un producto o a un bien, que & un perfil
humano. Solicitamos a la entidad claridad en este aspecto y mas siendo este un requisito puntuable.

Finalmente, especifican que estos perfiles de operadores de medios tecnoldgicos seran requeridos
durante el periodo de transicion que maximo durara nueve (3) meses, es dedir no son necesarios para
la ejecucion completa del contrato durante los 25 meses, lo que generaria un desgaste innecesario
de presentacion por parte de los proponentes y de revision por parte de lz entidad, refteramos
nuestra solicitud de que prevalezca el principio de economiz procesal en el presente proceso de
seleccion. Reguerir un perfil como el descrito en este numeral para los operadores de medios de los
centros de control y monitoreo, va en total contravia v desacorde con lo usualmente prestado y
solicitado a las empresas de vigilancia y se le estaria negando el trabajo a los guardas con cursos de
operadores de medios tecnoldgicos adicionales y especizlistas en medios tecnoldgicos quienes
durante afios han tenido estos cargos sin presentar ningun tipo de contratiempo.

Asi las cosas, solicitamos a la entidad eliminar este criterio de ponderacion.

Cordialments,

A 4
R .
. J::I'Lf-.f.h S fuunor 7
Mubia Stella Quintero Rubio
CC. 60.294 378 de Clcuta [NS)
Representante legal
ROMDACOL LTDA.

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

NO SE ACEPTA LA OBSERVACION y SE ACLARA al observante, que en aras de garantizar la
pluralidad de oferentes la Entidad efectuara un cambio al respecto en el estudio previo
definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)
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“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacién suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y maximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacién cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (....)

Esto junto con los demads apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

En atencion a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo al andlisis realizado a los
indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla N° 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Tabla N° 1- Informacién Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Cédigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de
sistemas de seguridad

, Patrimonio | Capital de
LEpAT expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr.esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 14.882.378
muestra
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Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

El empleo

es de todos

Mintrabajo

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
1 |VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 212
2 | SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 | UT SERVILAOS 2018'S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UTSENAPROSER 2018 21.648.097.154 | 23.718.676.958 447
5 |UTMAM.C.SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 |UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENA CC2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UTSEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 | 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 255
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 | 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 | 49.196.993.283 287
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UTVSCSENA 2018 22.216.728.727 | 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 | 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 |UTSMO 2018 30.982.350.765 | 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENA CC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 253
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 433
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UT PENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UTSEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 | 52.030.499.963 423
35 | UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
36 | UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 |UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35
CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53
CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04
CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar, inicamente con la
suscripcidn del Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD. lo consignado en este formato, sera
la base para la asignacidn del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N2 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnoldgicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo.

23. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA COLVISEG
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Bogota 19 de mayo de 2020

Sefiores

SERVICIO NACIONAL DE PARENDIZAJE SENA

Ciudad

Asunto: OBSERVACIONES ESTUDIOS PREVIOS

Proceso: LP-DG-0003-2020 ——
Objeto: ‘La prestacion del Servicio de Vigilancia y Segundad Privada para .

todas las sedes del Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA”.

Cantec
Reciban un cordial saludo respetados sefiores:

En atencidn al cronograma establecido v estando dentro de los términos establecidos, me
permito realizar las siguientes observaciones:

1 OBSERVACION: Con relacion al perfil solicitado para los coordinadores de zona,

“ COORDINADOR DE ZONA:

En atencidn a que el pais ha sida distribuide en cinca {5) zonas geogrdficas, el SENA requiere contar
con cinca (%) Coardinadores de zona que cumplan con los siguientes perfiles:

a) Oficial en usa de buen retire de las Fuerzas Armadas de Colombia o Profesional Universitario en
dreas de la administracidn o ciencias ecandmicas o ingenieria industrial, con especializacian en
algunos de los siguientes programas:

» Administracion de la Sequridad,
+ Seguridad integral

* Especializacion en Segquridad

* Altg Gerencia de Seguridad y Defensa, Ay
* (Gerencia de Seguridad Integral y Andlisis de Rigsgo

* Fspecializacion en Sistemas de Informacion

Acreditar calidad de consultor debidamente aqutorizado por lo Superintendencia de vigilancia y Eopa
seguridad privada, por un lapsa no inferior @ cinco (5) afios, contados a partir de lo fecha de
expedicion del acto administrative que le otorgd dicha condicidn y acreditando la titima Resolucian !
vigente que lo acredita como consultor Con mds de siete (7) anos de experiencia como coordinador %
de contrato o jefe de operaciones, en el drea de la seguridod y vigilancia privada. - .48
La condicion de especialista se podrd sustitwir con minimao cinco {5) afios de experiencia adicionales [

a los minimos regueridos en este literal”.
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Solicitamos muy respetuosamente a la entidad modificar dicho perfil en lo referente a la
experiencia “Con mas de siete (7) ofios de experiencia come coordinador de contrato o jefe de
operaciones, en el drea de la seguridad y vigilancia privada® y que esta sea disminuida a cinco (5)

afias de experiencia como coordinador de contrato a jefe de operaciones, en el drea de lo sequridad
¥ vigilancia privada.

* COORDINADOR SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En otencidn af Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.8 Obligaciones de fos Empleadores, en su
numeral 10 establece: “Direccion de lo Seguridad v Solud en ef Trabajo-55T en las Empresas: el
empleador debe garantizar la disponibilidad de personal responsable de I seguridad y la salud en 503001
el trabajo, cuyo perfil deberd ser acorde con Jo establecido con la normatividad vigente y los
estandares minimos que para tol efecto determine el Ministerio del Trabajo quienes deberan, entre
otras: (...)" y lo Resolucion 0312 de 2019 de estandores minimos en Seguridad y Solud en el Trabajo.
El SENA requiere que el proponente disponga para el cantrata que se suscriba un profesional dentro
de su planta de personal, quien serd el responsable del disefio y ejecucian del Sistema de Gestion de
Sequridod y Solud en el Trabajo; cuyo perfil debe ser:

a) Prafesional en Salud Ocupacional o Seguridad y Salud en el Trabajo .
b) Licencia en Seguridad y Solud en el Trabajo vigente.

¢} Lo vinculacidn se entenderd cumplida con una certificacion loboral o controctual.
d) Con mds de tres (3) ofios de experiencio profesional en esta dreq.

Este serd el canal para que la empresa contratista dé respuesta a todos los requerimientos que el cmrcs i s
contratante (Sena) solicite, en cuanto o Seguridad y Salud en el Trabajo durante el tiempa en que uf‘"‘"q,

esté en vigencia el contrato y sea objeta de supervision 4 g
Con relacion al coordinador de sistemas de Gestion de la Sequridad, solicitamos se permita 5‘\,.,,:1;
ampliar &l perfil requerido de |a siguiente manera;

a) Profesional en Salud Ocupacional o Seguridad v Salud en el Trabajo o cualguier carrera
administrativa.

b) Licencia en Seguridad y 5alud en el Trabajo vigente.

t) La vinculacion se entendera cumplida con una certificacion laboral o contractual.

d) Con mas de tres (3) afos de experiendia profesional en esta area.

SUPERVISOR POR REGIONAL

En atencion 2 gue la Entidad cuenta con Regionales, por necesidades de la operacion el SENA e
requiere contar con un supervisor por cada una de las regionales que cumplan con el siguiente

perfil:

a) Técnico, tecnclogo o profesional en cualguier area, P——

[= P

b) Con experiencia minima de dos (2) afios comprobada en el manejo de personal de vigilancia y
segunidad privada,

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500 ﬁ'ffé (@)

=

www.sena.edu.co 0 g‘e“ gﬂg
. " 150 9001
® ® ® SENAComunica orficade

Certificado No. Certificado No.
SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



SENA
ERe. 2 El empleo . .
A" % es de todos Rk

¢} Que haya aprobado con anterioridad al cierre del presente proceso licitatorio, en escuela o
departamento de capacitacion de vigilancia y seguridad privada, debidamente autorizada por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, el curso de fundamentacion correspondients
para supervisores.

Agradecemos a la entidad se sirvan modificar el perfil de los supervisores, toda vez que hoy en dia

¥ &n atencion a la situacion del pais, son muy pocas las empresas y personas que son sisndo

técnicos, o tecndlogos o profesionales se dedican a la profesion de supervisores, adicional la
superintendendia de vigilancia, en sus perfiles no estipula que los supervisores deberan contar con

dichos perfiles, y que envez de ser técnicos, o tecndlogos o profesionales se pueda homologar con 30 p00
experiencia Como supervisor. P

Esta solicitud se realiza con el fin de no limitar el acceso al trabajo, y sobre todo en esta época de .
crisis con la pandemia mundial que estamos viviendo, adicional la experiencia requerida en los @:‘
estudios previos es demasiada alta y que pocas personas cumplen con perfil requerido. itantec

2 OBSERVACION:

Con relacion a la experiencia solicitamos 2l a entidad se permitan ampliar |a cantidad de certificados
de experiencia a minimo 3 y maximo 5, ya que el presupuesto del presente procesa s alto, adicional
al demostrar que se cuenta con una amplia experiencia en 3 prestacion de los servidios de
vigilancia, se generara mas tranquilidad, mas confianza y se estaria ampliando |a participacion de
oferentes.

(T T

3 OBSERVACION:

Con relacion al numeral 1.1.34 ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL o AGENCIA:
La entidad solicita:

El proponente debera demostrar que cuenta con domicilio principal, sucursal o agencia en todas
las ciudades capitales de los departamentos que conforman cada una de |as zonas a la cual esta

presentando oferta.

ZONA 1 Z0NAZ ZONAZ ZO0NA 4 ZONA S
Barranquilla, Arauca, Tunja, |Bogotd, Pereira, Manizales, |Direccidn
Cartagena, Yopal, Clcuta, | Forencia, Neiva, | Armenia, Popayan, |General,
Valledupar, Bucaramanga | Villavicencio, Quibdo, Pasta, Cali, | Leticia, Puerto
Manteria, Mocoa, lbagué | Medellin Inirida, San
Richacha, 5anta losé, Mity,
Marta, San Andres, Puerto
Sincelejo Carrefio

En caso de que un proponente presente propuesta a mds de uno Zona, deberd ocreditor el anterior
requisito para coda una de elias.
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Lo acreditacion de este requisita debe demostrarse con la resolucion vigente de lo Superintendencia
de Vigilancia y Sequridad Privada por medio de lo cual se confiere autorizacion para lo apertura de
una sucursal o agencia de confarmidad con lo estoblzcido en el articulo 13° del Decreto Ley 356 de
1994 o con la Licencia de Funcionamiento.

Si uno de los integrantes del Consorcio o Unian Temporal cumple con el requisito de tener domicilio
principal, sucursal o agencia en todas fas cludades capitaf de coda una de fas 2onas que oferte, s
entendera cumplido el requisito.

Por lo anterior solicitamos muy respetuosamente y en atencion al principio de pluralidad de
oferentes y seleccion objefiva se disminuya dicho requisito va que al consultar ante Ia <0 s
supervigilancia se pudo observar que muy pocas empresas cuenta con [as sucursakes :
requeridas para participar en alguna () de [as zonas pero no en todas, lo que dificultay fa
participacion en el proceso, adicional creemos que demasiada ata la exigencia de dicho
numeral, ya que el objefico principal en la confratacion estatal, es brindar |3 oportunidad a
las empresas de X sector de acceder al crecimiento y fortalecimiento del sector economico
del pais sumado a esto si la enfidad posee una gran variedad de oferente en el proceso la
confratacion sera mas objetiva.

Expuesto lo anterior reiteramos nuestra soficitud de disminucion en la canfidad de
sucursales por zona, es decir, para [a zona 1 de las 8 sucursales, agencias o domicllio
principal, requerir la acreditacion con certificado de existencia v representacion legal y
resolucion de |a Supervigilancia minimo de 4 sucursales, agencias o domiciio principal, en
la zona 2 solicitar la acreditacion de minimo 3 sucursales, agencias o domiclio principal, :
de Ia zona 3, 1a acreditacion de minimo 4 sucursales, agencias o domiciio principal y asi cweonass
suicesivamente, y adicional adjuntar una certificacion bajo la gravedad de juramento donde S,
Se comprometa a adelantar los framites parala apertura de |as sucursales, 0 agenciasen  » g
|as ciudades donde se presta el semvicio. 1\ .J
e

4 OBSERVACION
Con relacion a la capacidad financiera, Ia enfidad solicita:
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INFORMACION FINANCIERA PARA NACIONALES

Liquidez

Reflgja la capacidad que tiene el proponente de convertir sus activos en dinero para stender sus
obligaciones da corto plazo.

Lty = Active corriente
WGEE = pasiva Corriente 150 9061
El nivel de liguidez debe ser lgual o mayer a 2.0 | dos punto cera). —
Para el caso de Consordos, uniones temporales o sodedades futuras la formula serd la siguiente; .-@-1-}'
_ (A€, <% de participacidn) +(AC; » % de participacion) + ) 2

Icontec

* ((PC, * % de participacifn) + (PC, * % e participacin) +

¢ AC Activo corriente de cada integrante
¢ P Pasivo comiente de cada integrante

[E¥ ] TP

S €l proponente po supera el nivel de liquidez minimo estableddo en el presente Pliego de
Condiciones |a oferta serd INHABILITADA,
Endeudamienta

Refleja el grado de participacion de los pasivos totales en los activos totales del proponente.

Pasive Total

Activo Total
El nivel de endeudamiento debe ser lgual @ menor al 60% (sesenta per cienta),

Endendamiento =

Para el caso de Consorcios, uniones temporales o socedades futuras la formula serd la siguiente:
(PT, +% de participacidn) + PT, + % de participacién) + )

IF;(

Por lo anterior solicitamos a la entidad de la manera mas respetuosa disminuir el indice de
liquidez de 2 al 1.8 en razon a que una vez verificado y analizado este indicador en las
empresas del sector se puede observar I siquiente:
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2, INFORMACION FINANCIERA DEL NICHO DE MERCADO
ORI 61 64D KIS 08 2310

NICHO: 64 EMPRESAS CAPACIOAD FINNCIERA CAPACIDAD ORGAMZACIONAL

El empleo
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Una vez analizada a informacion financiera de 65 empresas de vigilancia se puede
evidenciar lo siquiente:
[PROMEDD 125420 12,9 40, 5M% 1586, 60 3,16% 19,16%
DisAOONTaNpaR |16 X641 1,04 §.61% B8 2.58%
MEDIANA 100258 34 41,90% 144 B40% 18 86%
% 66 deyibtion 1, 04% A7, 8% 3,0% 439.17% 63, #% £5,67%
1, RESULTADOS DAL AMALSIS w%m
‘CpmiL COMTUM D
Deyrgpeltn TAKIO KNG | VCLONM YT N fDAid
[nisermacidn de setar - L1 Sl §l. LAY A,
Inigemachin W mwcadodd IR TR 1 -
L te maimads co o madd 8 sodacy L 1| 1) DL DA NA
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Por lo anterior y basados en un estudio real de fa situacion financiera de un gran numero P
de empresas del sector ratificamos nuestra solicitud de disminucion del indice de liquidez %

del 2.0a 1,9 de estamanera nos estariamos alineando al principio de pluralidad de oferente
y ala seleccion objetiva, principios fundamentales de a contratacion estatal. L, /

+ CAPITALDE TRABAJO:

La entidad solicita:
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m
For lo anterior solicitamos a la entidad se permita modificar dicho reguerimiento se R ,?‘
modifique v que se permita que el KW, sea igual o superior al 25% de la Zona mas grande

a la que se presente para los casos en que un proponente se presente a mas de una zona,

si el proponente solo se presenta a una scla zona, se acreditara el 25% del KW, de dicha

Zona.

Esta solicitud se realiza y se fundamenta en atencion al estudio del sector antes
referenciado donde se evidencia gue el KW, es demasiado alto y muy pocas empresas casi
un 5% de las empresas del sector convirtiéndose en un requisito bastante limitative para la
pluralidad de oferentes, en este orden de ideas se tendrian gue realizar uniones temporales
de minimo 5 empresas por grupo.

[P —

e
= ey

Adicional Ia entidad es clara al informar que los proponentes se podran presentar a
todos los grupos o los que desee, sin embargo un solo proponente podra ser
adjudicatario a una (1) zona, por lo anterior y para ser consecuentes con el proceso, y
en aras de la pluralidad de oferentes reiteramos nuestra solicitud en modificar el indice
de Capital de Trabajo.

Cordialmente;

Sandra Montenegro Arango
Ejecutiva Comercial

Colviseg Ltda.

Tel 5189191 ext. 2422 Bogota.
Cel. 3212955533
licitaciones@colviseg.com
www_colviseg.com

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

“COORDINADOR DE ZONA” NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, por cuanto la Entidad
requiere que el coordinador del contrato demuestre que tiene la experiencia suficiente para
coordinar contratos de esta magnitud econdmica, logistica y con la cantidad de personal y
requerimientos de la entidad. Ahora bien, la condicion de especialista es necesaria para el buen
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desarrollo de las actividades, por lo tanto, al no cumplir con esta, se requiere que sea suplida
por las condiciones establecidas en el estudio previo.

“COORDINADOR DE SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD” NO SE ACEPTA LA
OBSERVACION, por cuanto la formacién Administrativa no acredita el conocimiento basico en
los sistemas de seguridad y salud en el trabajo, por cuanto este perfil se requiere para la
atencion especifica de tareas relacionadas con esta area.

“SUPERVISOR POR REGIONAL” NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, por cuanto se requiere
que este perfil tenga un minimo de formacién para desempenar las labores requeridas en el
cargo establecido, generando beneficios administrativos y operativos en la regionales su cargo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

SE ACEPTA LA OBSERVACION y en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuard un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asf;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y mdximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (...)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:
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En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el Indice de Liquidez, indicador de
Capital de Trabajo y Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA
OBSERVACION, de acuerdo con el anélisis realizado a los indicadores del Sector a las
actividades de seguridad privada publicadas por la Superintendencia de Sociedad en su portal-
PEI a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e Informacion financiera del proceso de
Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la Tabla N° 2 los indicadores propuestos
para el presente proceso son adecuados y proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad
y participacion al proceso se ajustard el Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el
30% del Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Tabla N° 1- Informacién Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Cédigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de
sistemas de seguridad

p Patrimonio | Capital de
LA expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr_esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 | 14.882.378
muestra

Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
1 VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 2,12
2 SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 UT SERVILAOS 2018 S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UT SENA PROSER 2018 21.648.097.154 23.718.676.958 4,47
5 UT M.A.M.C. SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ

7 | UTSENA CC2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75

UT SEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67

10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 | 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 255
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 | 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 | 49.196.993.283 2,87
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UT VSCSENA 2018 22.216.728.727 | 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 | 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 | 83.887.332.216 237
22 | UT INDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2.86
24 |UTSMO 2018 30.982.350.765 | 42.348.414.087 253
25 |UTSENA CC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 253
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 459
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 433
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UT PENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UTSEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 | 52.030.499.963 423
35 | UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 - 2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04
CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

24. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA TECNISEG

gm SEG TECNOLOGIAS INTEGRALES DE

CNOLOCIAR INTEGRALES DE SECLRIDAD SEGURIDAD DE COLOMBIA LTDA.

DE CoLodEs LTEA

MIT. 830.063.683-1

Bogota, 19 mayo de 2020.

Sefiores:
SENA
Ciudad

REF: OBSERVACIONES ESTUDIOS PREVIOS P
De manera respetuosa y encontrandonos dentro del término me permito hacer las
siguientes observaciones al ESTUDIO PREVIO asi:

OBSERVACION 1

Con relacion a los perfiles solicitados por la entidad (COORDINADOR DE ZONA,
COORDINADOR SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO, COORDINADOR SISTEMA DE VIGILANCIA CON MEDIOS
TECNOLOGICOS, SUPERVISOR POR REGIONAL, SUPERVISOR DE PUESTO,
GUARDAS (VIGILANTES), GUARDA DE ATENCION AL PUBLICO, OPERADOR DE
MEDIOS TECNOLOGICOS (OMT), GUARDA MANEJADOR DE CANINOS, sclicitamos
a la entidad que los documentos relativos a la acreditacion de cada uno de los perfiles,
sean una obligacidn para el futuro contratista.

OBSERVACION 2

1.1.17. PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA HUMANA, SERVICIO CON MEDIO CANINO Y ~ ~=
SERVICIO DE MEDIOS TECNOLOGICOS

Con relacidén a la EXPERIENCIA, solicitamos de manera respetuosa, que se permita

acreditar UN MAYOR NUMERO DE CERTIFICACION DE CONTRATOS por Grupo, en —
razén a que de acuerdo a los montos vy las cuantias a contratar, es una experiencia A ’DEGE
que pocos tienen en maximo 3 certificaciones, no siendo garantes de participacion a | s
empresas medianas si no favoreciendo a empresas Grandes que cuentan con estas
certificaciones hasta en una sola certificacion. Sugerimos gue se presenten hasta

maximo 10 certificaciones lo anterior para permitir la participacion.
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OBERVACION 3

1134, ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL 0 AGENCIA

El proponente debera demostrar que cuenta con domicilio principal, sucursal o agencia en
todas las cludades capitales de los departamentos que conforman cada una de las zonas ala
cual estd presentando oferta.

ZONA 1 I0NA2 Z0NA 3 ZONAQ ZONAS
Barranquillz, Arauca, Tunja, |Bogot3, Pereira, Manizales, |Dirsccion
Cartagena, Yopal, Cdcuta, |Florencia, Nelva, |Armenia, Popayan, |General,
Valledupar, Bucaramanga | Villavicencio, Quibdd, Pasto, Cali, | Leticia, Puerto
Monteria, Mocoa, Ibagué | Medellin Inirida, San
Riohacha, Santa Josa, Mitd,
Marta, San Andrés, Puerto
Sincelejo Carrefio

Con relaciona la acreditacion de domicilié principal sucursal o agencia en todas las
ciudades capitales, nos permitimos solicitar se modifique este requisito y se acepte
para cumplir con el requisito, que se acredite principal, sucursal o agencia, en por lo
menos una de Ias ciudades que componen cada zona, fal y como siempre lo ha
establecido la entidad en procesos anteriores.

OBSERVACION 4

13.13 CAPACIDAD FINANCIERA Y DRGANIZACIONAL

indice de Capital de Trabzjo
PATRIMONIO NETC:

Con relacion al capital de trabajo y al patrimonio Neto, solictamos a la entidad de
manera respetuosa, se establezca para el cumplimiento un porcentaje mayor o igual al
10% del presupuesto oficial de la zona o zonas a las cuales se presenten.

0 en su defecto en atencion a que la ejecucion del contrato esta para los afios 2020-
2021-2022, solicitamos a la entidad de manera respetuosa, que el capital de trabajo y
el patrimonio neto, se tome para el presupuesto destinado por grupo correspondiente a
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un solo afio, en razén a que al tomarlo por los fres afios estaria restringiendo la
participacion a empresas medianas y favoreciendo a empresas grandes que cuentan
con este capital total solicitado.

OBSERVACION 5

2. INFORMACION PARA EVALUAR EL FACTOR CALIDAD (60 PUNTOS):

+ SUBFACTOR CALIDAD Competencias Laborales (méaximo puntaje 10 puntos):

Solicitamos a la entidad, que para el cumplimiento de este factor de calificacion se
permita mediante una manifestacion por parte del representante legal del proponente,
donde se comprometa a cumplir con la cantidad y calidad de estas competencias del
personal que se va a contratar.

Toda vez que si bien se exige una gran cantidad de personal que cuente con estas
competencias, resulta imposible cumplimiento para las empresas que no se encuentran
gjecutando el contrato con el SENA actualmente; en razon a que estas serian las
Unicas que podrian cumplir con este criterio, teniendo en cuenta que el personal de
vigilancia para las otras empresas proponentes no se encuentran disponibles ni en un
stock para el contrato

Adicionalmente si se tuvieran esas certificaciones de competencias laborales de los
vigilantes, estas personas no serian las que fuesen a ejecutar el contrato.

Por lo anterior, reiteramos la solicitud de permitir para el cumplimiento y ponderacian,
mediante una manifestacion por parte del representante legal del proponente, donde se
comprometa a cumplir con la cantidad y calidad de estas competencias del personal
que se va a contratar.

OBSERVACION 6

¢ SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios Tecnoldgicos (Hasta 20 puntos)

Con relacion al perfil del operador de medios tecnoldgicos, solicitamos a la enfidad a
modificacion total de este perfil, teniendo en cuenta a que este perfil esta sobreperiilado
para el rol que desempefia un operador de medios tecnolégicos.
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OBSERVACION 7
3. INCENTIVO EN FAVOR DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD (1 PUNTO):

Teniendo en cuenta lo indicado en el Decreto 491 de 2020 art 8:

Articulo 8. Ampliaciéon de la vigencia de permisos, autorizaciones, certificados y
licencias. Cuando un permiso, autorizacién, certificado o licencia venza durante el término
de vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social y cuyo trdmite de renovacién no pueda ser realizado con ocasidén de las medidas
adoptadas para conjurarla, se entenderd prorrogado automéaticamente el permiso,
autorizacion, certficado y licencia hasta un mes (1) mas contado a partir de la superacion de
la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Superada la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social el
titular del permiso, autorizacion, certificado o licencia, deberé realizar el tramite ordinario para
su renovacion,

Solicitamos respetuosamente a la entidad que para obtener el puntaje respectivo a
este factor, se tenga en cuenta lo indicado en el decreto 491 de 2020, en razon a que
algunos de los certificados ya se encuentran con fecha de vencimiento, por lo anterior
se permita la acreditacion del certificado de Ministerio de Trabajo relacionado con la
informacion de personas con discapacidad del oferente y el radicado de solicitud del
nuevo certificado; toda vez que de acuerdo con lo determinado en este decreto el mismo
se entiende prorrogado.

Adicionalmente y teniendo en cuenta que muchos oferentes se encuentran en esta
misma situacion debido a que el ministerio de trabajo se esta demorando mucho tiempo
en la expedicion de este certificado en atenciéon a la emergencia sanitaria declarada
por el ministerio de salud, reiteramos dicha solicitud.

e

Agradezco la

encion a la presente
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RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

Se ACLARA al observante que en el numeral 4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO
A CONTRATAR, PERSONAL MINIMO EXIGIDO en los estudios previos quedo consignado lo

siguiente:

“El oferente deberd presentar certificacion juramentada en donde manifieste que cumplird en
caso de resultar adjudicatario con el personal minimo exigido para la correcta ejecucion del
contrato entendiendo que este personal NO podrd tener antecedentes disciplinarios, fiscales y
policiales” es decir que con la propuesta de la licitacion solamente se debe presentar la

certificacidn solicitada, no hay que acompafiarla de ninguna hoja de vida.

Al momento de suscribirse el contrato el adjudicatario tiene la obligaciéon de presentar dentro
de los cinco (5) primeros dias después de suscrito el contrato las hojas de vida del personal de
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cobertura nacional (Coordinador del contrato y Coordinador del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo y para el caso del personal de cobertura regional y local
(Supervisores regionales, Supervisores de Puesto, y los diferentes tipos de Guardas) dentro de
los sesenta (60) dias calendario siguientes a la suscripcién del contrato. (Ver notas 1 y 2
numeral 4.2 Estudio Previo)

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

Se ACEPTA PARCIALMENTE y en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuard un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con

el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacion suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y mdximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (_...)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminarad este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

En atencioén a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® (® SENAComunica

-
(@)
icontec

150 9001

Certificado No

= li:Net =

Certificado No

SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



[ 4
SENA

N

Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo el andlisis realizado a los
indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e
Informacioén financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla N° 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

El empleo

es de todos

Tabla N° 1- Informacién Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Cédigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de
sistemas de seguridad

p Patrimonio | Capital de
acen expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr_esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 | 14.882.378
muestra

Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
1 VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 2,12
2 SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 UT SERVILAOS 2018 S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UT SENA PROSER 2018 21.648.097.154 23.718.676.958 4,47
5 UT M.A.M.C. SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 UT SENA CC 2018 7.829.172.244 9.584.910.284 4,10
8 UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 UT SEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 43.455.533.000 2,10
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 2,55
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 30.410.988.067 2,26
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 49.196.993.283 2,87
16 | UT NAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UT VSC SENA 2018 22.216.728.727 25.920.065.208 4,72
19 | UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 83.887.332.216 2,37
22 | UT INDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 | UTSMO 2018 30.982.350.765 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENACC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 4,33
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:
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Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar dnicamente con la
suscripcidn del Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD. lo consignado en este formato, sera
la base para la asignacién del puntaje correspondiente.

El empleo

Ahora bien, en caso de que un proponente se presente a mas de una zona, para obtener el mayor
puntaje debera cumplir con el requerimiento de la zona mas alta.

Sin embargo, la Entidad, en el estudio previo definitivo aclarara este item.
RESPUESTA OBSERVACION No. 6:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determin6é que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 7:

Una vez analizada su observacion la misma NO ES DE RECIBO, toda vez, que como bien indica
el Decreto 491 de 2020, ello sera siempre y cando dicho “trdmite de renovacion no pueda ser
realizado con ocasién a las medidas adoptadas”, justificacién que no se encuentra configurada
en el presenta caso teniendo en cuenta que dicho tramite puede llevarse a cabo en linea en el
enlace: http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=34940

7 A Noesseguro | tramites.mintrabajo.gov.co/ty

p
ciudadano/#/radicar tramites senvicios w w B{

nes ¢ Miinventario SENA 4§ Sl Contratistas  fl§ CompromisO @ SECOPII @ Inicio - Rama Judicial

Informacién Adicional

Obtener la certificacion de la existencia de trabajadores en situacion de discapacidad contratados por la empresa solicitante.
http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=34940

* Indicar las circunstancias de modo y lugar que conllevan a esta situacién de este tramite.

= Direccién Territoriales a la cual presenta su tramite

Direccién Territorial

Seleccione una Opcién v

Asi las cosas, siendo un tramite que puede realizarse en linea no es procedente su
requerimiento y la Entidad se mantiene en lo solicitado.
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25. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA GUARDIANES
I

GUALINIANE S

SECURIDAD AVANZADA ™

Bogota D.C., 19 de Mayo de 2020

Seriores
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Ciudad

Asunto: OBSERVACIONES PROYECTO PLIEGO DE CONDICIONES LICITACION
PUBLICA N° LICITACION PUBLICA No. LP-DG-0003-2020

Respetados Sefores:

De acuerdo al asunto de la referencia encontrandonos en término, nos permitimos
hacer las siguientes observaciones al proyecto de pliego de condiciones:

OBSERVACION No. 1
1.1.15. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

En el numeral del pliego de condiciones “Con base en la informacion suministrada en
el FORMATO No 7 respectivo, se verificaran entre UNO (1), y maximo TRES (3)
CONTRATO (5) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacion cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto
oficial, de la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.”

En el Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de
Contratacion de Colombia Compra Eficiente se establece que “Las Entidades Estatales
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deben establecer los requisitos habilitantes de forma adecuada y proporcional a la
naturaleza y valor del contrato. Es muy importante comprender el alcance de la
expresion adecuada y proporcional que busca que haya una relacion entre el
contrato y la experiencia del proponente y su capacidad juridica, financiera y
organizacional. Es decir, los requisitos habilitantes exigidos deben guardar
proporcion con el objeto del contrato, su valor, compleiidad plazo, forma de pago
y el Riesgo asociado al Proceso de Contratacion.”

De acuerdo con lo anteriormente expuesto y con lo indicado en el pliego de
condiciones asi: “NOTA: Con el fin de poder brindar mayores garantias de
participacion y ejecucion del contrato, un proponente NO podrd ser adjudicatario de
mas de UNA (1) zona y esta adjudicacion se hara por orden de presupuesto de zona
(de mayor a menor)."; solicitamos tener en cuenta que la entidad solo adjudicara una
zona por oferente y que este requisito esta orientado a demostrar capacidad para
gjecutar contratos de esta magnitud; por lo tanto, sugerimos respetuosamente a Ia
entidad se permita |a acreditacion de experiencia de la zona de mayor valor. L3
anterior solicitud se realiza con base en la proporcionalidad que debe existir en I3
presente contratacion; puesto que como bien lo establece |a entidad hay un limite
definido de las zonas que pudiera llegar a ser adjudicatario un proponente y la
expenencia requerida por la entidad debe estar sustentada en lo que realmente
puede llegar a ejecutar en el contratista seleccionado en términos de alcance, cuantia
y complejidad.

OBSERVACION Ne. 2
SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios Tecnologicos

En dicho numeral se establece que se requiere: “ Dadla la importancia del Operador de
Medlios Tecnologicos (OMT) en el desarrollo del modelo de prestacion del servicio
sequridad para Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA...."
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Al respecto nos permitimos manifestar que en los estudios previos elaborados por la
entidad, se define que "£/ SENA despugs de analizar cada uno de los escenarios
propuestos tomo la decision de adoptar el Escenario 3a) Un proceso de seleccion
(Licitacion) para contratar el servicio de vigilancia contratado con empresafs) de
vigilancia privada para el componente de vigilancia humana y Una (1) licitacion
separada  para el componente  de  medios  tecnologicos  para
integradores/instaladores.

En tal sentido y mientras se surte la “licitacion separada para el componente de
medios tecnoldgicos para integradores/instaladores’, se implementa y se pone én
funcionamiento el nuevo sistema de Medios Tecnoldgicos, se establece un periodo
de transicion de hasta maximo nueve (9) meses para que el nueve operador de la
vigilancia electronica entre a operar.”

Teniendo en cuenta que el SENA realizara una licitacion independiente para medios
tecnologicos no vemos sustentada la solicitud de un perfil con las caracteristicas
mencionadas en este numeral. Como bien lo determina la entidad, los proponentes
adjudicatarios se comprometen durante este periodo de transicion a garantizar y
mantener los actuales medios tecnologicos con los que cuenta la Entidad; el nivel de
especialidad requerido en este numeral deberia ser el acreditado por los oferentes de
|a licitacion de medios tecnologicos y no de la licitacion de vigilancia. Los oferentes
de vigilancia deben garantizar el correcto funcionamiento de los equipos que
actualmente tiene el SENA y proveer los recursos para la transicion sin que ello
implique acreditar requisitos de un integrador tecnologico especializado.
Adicionalmente, “las entidades publicas, en virtud del principio de planeacion, estan
obligadas a la elaboracion previa de estudios y analisis suficientemente serios
completos, antes de iniciar un procedimiento de seleccion, encaminados a
determinar, entre muchos otros aspectos relevantes: (i) la verdadera necesidad de
la celebracion del respectivo contrato”
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De acuerdo con lo anteriormente expuesto, solicitamos amablemente 3 la entidad
eliminar el presente numeral puesto que los criterios de evaluacion deben estar
enfocados en determinar la calidad del servicio durante el tiempo completo de
gjecucion y enfocados en la verdadera necesidad del contrato, estos no pueden estar
orientados a evaluar I3 transicion de un servicio como en este caso en particular de
medios tecnologicas.

OBSERVACION No 3
CAPACIDAD FINANCIERA
iNDICE DE CAPITAL DE TRABAJO Y PATRIMONIO NETO:

Se debe acreditar el 50% del presupuesto para cada uno de estos indicadores, sin
embargo, respecto a este numeral encontramos dos vulneraciones una al principio de
planeacion, pues no se encuentran los estudios del sector realizados por la entidad
para determinar este requisito y, por otro vulnera la seleccion objetiva en articulo 5
de la ley 1150 de 2007 que sefiala: “ARTICULO 50. DE LA SELECCION OBJETIVA. £
objetiva la seleccion en la cual la escogencia se haga al ofrecimiento mas favorable a
la entidad y a los fines que ella busca, sin tener en consideracion factores de afecto o
de interés y, en general, cualquier clase de motivacion subjetiva. En consecuencia, los
factores de escogencia y calificacion que establezcan las entidades en los pliegos de
condliciones o sus equivalentes tendran en cuenta los siguientes criterios:

1. La capacidad juridica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y
de organizacion de los proponentes seran objefo de verficacion de
cumplimiento como requisitos habilitantes para la participacion en el proceso
de seleccion y _no_otorgaran puntaje_con excepcion de lo previsto en éf

numeral 4 del presente articulo. La exigencia de tales condiciones debe ser
adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir y a su
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valor. La verificacion documental de las condiciones antes sefaladas sera
efectuada por las Camaras de Comercio de conformidad con lo establecido en

el articulo fo de la presente ley de acuerdo con lo cual se expedird la
respectiva certificacion. (Negnilla fuera de fexto).

Ademas de no contar con el andlisis del sector, vemos que las exigencias de los
presentes estudios previos, que mas que estudios previos, son un pliego de
condiciones, es completamente desproporcionado al “valor del contrato a suscribir”
pues el contrato de mayor valor a suscribir en el presente proceso es de §
52.561.975.111, teniendo en cuenta que los estudios previos sefialan en el " numeral 6
NOTA: Con el fin de poder brindar mayores garantias de participacion y ejecucion del
contrato, un proponente NO podrd ser adjudicatario de mds de UNA (1) zona y esta
adjudicacion se hara por orden de presupuesto de zona (de mayor a menor)”, sin
embargo en confravia de lo sefialado en la norma transcrita |a entidad esta haciendo
exigencias con la sumatoria de los grupos a los que el proponente se presente como
s pudiera suscribir contratos por el valor de todos ellos. No existe justificacion para
que la entidad establezca condiciones desproporcionadas al valor del contrato a
suscribir, pues en aras de lo consagrado deberia requenr acreditar los requisitos para
el contrato de mayor valor que seria la posibilidad real de valor contractual a
suscribir, y desconocemos esta justificacion pues este proceso en realidad no cuenta
con estudios previos que lo soporten.

El decreto 1082 de 2015 consagra: ‘Articulo 2.2.1.1.16.1. Deber de analisis de las
Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el
analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de
Controtacibn desde la perspectiva legal comercial, financiera, organizacional técnica
V de analisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis
en los Documentos del Proceso.”
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No se encuentra la constancia del analisis del sector en los documentaos del proceso
tal como lo exige el decreto 1082 de 2015, afirma la enfidad que se realizé, pero no

encontramos |a constancia de la informacion que usé y mucho menos del analisis
para determinar estos requisitos.

En concordancia el articulo 2.2.1.1.1.6.2 sefiala como se deben determinar los
requisitos habilitantes incluyendo dicho analisis del sector como uno de los factores
para hacerlo:

Articulo 22.1.1.1.6.2. Determinacion de los Requisitos Habilitantes. La Entidad Estatal
debe establecer los requisitos habilitantes en los pliegos de condiciones o en la
invitacion, teniendo en cuenta: (3) el Riesgo del Proceso de Contratacion; (b) el valor
del contrato objeto del Proceso de Contratacion, (c) el analisis del sector econdmico
respectivo, v (d) el conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde la
perspectiva comercial. La Entidad Estatal no debe limitarse a la aplicacion mecanica
de formulas financieras para venficar los requisitos habilitantes.”

Los estudios previos son la base de los procesos de contratacion publica como lo
afirma nuestro ente rector en contratacion publica COLOMBIA COMPRA EFICIENTE:

“Los estudios y documentos previos son el soporte para elaborar el proyecto de
pliegos, los pliegos de condiciones, y el contrato. Estos documentos deben contener
como minimo los siguientes elementos:

1. La descripcion de la necesidad que la Entidad Estatal pretende satisfacer con el
Proceso de Contratacion.

2 El objeto a contratar, con sus especificaciones, 1as autorizaciones, permisos y
licencias requeridos para su ejecucion, y cuando el contrato incluye disefo y
construccion, los documentos técnicos para el desarrollo del proyecto.
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3 L3 modalidad de seleccion del contratista y su Justificacion, incluyendo los
fundamentos juridicos.

4. El valor estimado del contrato y la justificacion del mismo. Cuando el valor del
contrato esté determinado por precios unitanos, la Entidad Estatal debe incluir la
forma como los calculo y soportar sus calculos de presupuesto en la estimacion de
aguellos. La Entidad Estatal no debe publicar las vaniables utilizadas para calcular el
valor estimado del contrato cuando la modalidad de seleccion del contratista sea en
concurso de méritos. Si el contrato es de concesion, la Entidad Estatal no debe
publicar el modelo financiero utilizado en su estructuracion.

5. Los criterios para seleccionar la oferta mas favorable,

6. El analisis de riesgo y la forma de mitigarlo.

7. las garantias que la Entidad Estatal contempla exigir en el Proceso de
Contratacion,

8 La indicacion de si el Proceso de Contratacion estd cobijado por un Acuerdo
Comercial. " (Negrilla nuestra)

¥ son el soporte para |a elaboracion del proyecto de pliego de condiciones, el pliego
de condiciones y el contrato, porque son la evidencia del desarrollo del principio de
contratacion publica llamado planeacion, fundamental para culminar extosamente
no solo el proceso de seleccion (etapa precontractual), sino tambien a ejecucion del
contrato, pues de este se desprenden las obligaciones que van a satisfacer a
cabalidad la necesidad de |a entidad.

Asi lo ha sefiaslado la PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION en
"RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS: APLICACION
DEL PRINCIPIO DE PLANEACION EN LA CONTRATACION DE LAS ENTIDADES
PUBLICAS DE ESTUDIOS PREVIOS, Alejandro Ordofiez Maldonado:

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

Certificado No. Certificado No.
SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



SENA
ERe. 2 El empleo . .
A" @ es de todos Rk

“En el cumplimiento de sus funciones misionales, la Procuraduria General de la
Nacion ha encontrado que uno de los aspectos mas relevantes de la gestion de las
entidades publicas, por su incidencia directa en el cumplimiento de las funciones
constitucionales y legales que le son asignadas y en la inversion y correcto manejo de
los recursos publicos, es el desarrollo de la gestion contractual,

Las faltas disciplinarias cometidas en esta materia devienen, entre otros factores, de
la inaplicacion del principio de planeacion, que es la concrecion dejlos principios de
economia, eficacia, celeridad e imparcialidad, consagrados en el articulo 209 de la
Constitucion Politica, como quias fundamentales de la funcion publica,

“Planear antes de ejecutar” es una frase que pareciera resumir el objeto de los
principios enunciados.”

Asi mismo, el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion
Tercera, en sentencia de 31 de agosto de 2006, Radicacion R- 7664, se refirio también
al principio de planeacion en la contratacion estatal, planteando lo siguiente; *.A/
respecto conviene reiterar que en materia contractual las entidades oficiales estan
obligadas a respetar y a cumpli el principio de planeacion en virtud del cual resulta
Indispensable la elaboracion previa de estudios y analisis suficientemente serios y
completos, antes de iniciar un procedimiento de seleccion (.. (Negrilla nuestra,)

Y queremos resaltar la importancia de la elaboracion de los estudios previos, no solo
como un requisito que hay que cumplir sino tal como lo sefiala el Consejo de Estado
deben ser “suficientes serios y completos” En violacion del principio de economia
puede terminar en una declaratoria de desierta del presente proceso, asi lo ha
manifestado la PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION. Jden.
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"Por lo expuesto, atendiendo la importancia de surtir la etapa previa de la
contratacion estatal de forma completa, logica y responsable 12 Procuraduria
General de la Nacion, a través del trabajo incesante de sus semvidores, ha dado
lineamientos generales sobre el particular, que la presente publicacion se encarga de
sinfetizar. Podria decirse que las recomendaciones generales aqui plasmadas, buscan
no solo facilitar el trabajo de los ordenadores de gasto de las entidades publicas o de
las dreas que participan en el proceso de contratacion, sin, ademas, aspira a evitar
practicas indebidas, revocatoria de los actos administrativos de apertura de las
convocatorias, declaratonia de desierto de los procesos y el fracaso en la ejecucion de
los contratos estatales.”

¥ es que, en caso de que |3 entidad hubiera hecho un analisis del sector de forma
completa, habria concluido que muy pocas empresas del sector por decir que
practicamente ninguna, puede cumplir con el presente pliego de condiciones, es por
esta razon que solictamos respetuosamente a la entidad en cumplimiento del
articulo 5 de I3 ley 1150 de 2007 se hagan las exigencias de capacidad financiera
teniendo en cuenta el valor del contrato a suscribir que para el caso de este proceso
seria de |a zona de mayor valor.

OBSERVACION N° 4
1134, ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL SUCURSAL o AGENCIA.

El proponente deberd demostrar gue cuenta con domalo prncipal, sucarsal o agenda e
tockas s citndeaches caitates de los degartanmentos que confoman cada una de s zons a
cual estd presentando oferta

IONAL I0HAZ I0NA3 I0NAA ZONA 5
Barrariguilla, Arauca, Tunja, | Bogatd, Peraira, Manizales, | Direcadn
Cartagena, Yopal, Coruta, | Florencia, Neiva, | drmenia, Popayan, | General,
Valledupar, Bucaramanga | Villavicencio, Quibed, Pasto, Cali, | Laticia, Puerto
Melanteria, Moroa, lhagué | Medellin Inirela, San
Piahacha, Santa o, M,
Marta, San Andres, Puerti
Singelej Carredia
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En caso de que un proponente presente propuesta a mds de una zona, deberd acreditar el
anterlor requisito para cada una de ellas,

Revisado el requisito, es importante sefialar los siquientes aspectos:

o Dentro de los estudios previos publicados por la entidad, no se encuentra
establecida la manera en la que se determing la cantidad de empresas que
contaban con sede principal, sucursal o agencia en cada una de las ciudades
capitales requeridas por zona, analisis que resulta de gran importancia dentro
del proceso, pues arroja estadisticas sobre la posibilidad de creacion o no de
un centro operativo para los proponentes, ademas de su viabilidad con
respecto a costos y prestacion del servicio,

o Ahora bien, independientemente de la zona, las posibilidades de que un solo
oferente cuenta con estructura administrativa y operacional en cada una de las
cludades requeridas por la entidad, que resultan siendo 34, es reducida. Si
bien existe la posibilidad de crear una asociacion empresarial, como las
estipuladas en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993, en muchas ocasiones se tiene
que recurnr 3 multiples oferentes para dicha creacion, con porcentajes de
participacion muy bajos, y mas entendiendo que hay lugares dentro del
territorio nacional cuya afluencia de puestos de vigilancia es escasa.

o Ofro aspecto importante en este punto, es el hecho de que no se encuentra

publicado el ANEXO Ne. 1 - PUESTOS DE VIGILANCIA Y PRESUPUESTO
OFICIAL, que daria una vista global & importante con respecto a la cantidad

de puestos por cludad o corregimiento.

Con respecto a las sedes principales, sucursales o agencias, el decreto 356 de 1994
consagra en su articulo 13 “SUCURSALES O AGENCIAS. Las empresas de vigilancia y
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ségurigad privada, debidamente autorizadas que requieran establecer una nueva
sucursal o agencia dentro del tertorio nacional deberan obtener previamente
autorizacion de la Superintendencia de Vigilancia y Sequridad Privada, para lo
cual deberan acreditar la informacion sobre el personal directivo de dicha sucursal o
agencia, licencia de funcionamiento de la alcaldia, certificado de existencia y
representacion legal” sombreado fuera del texto originzl)

Dicho esto, las compaias de vigilancia y sequridad privada son conscientes del
deber que les atafie en caso de requerr |3 prestacion de servicios en lugares
diferentes a los ya aprobados dentro de sus respectivas licencias de funcionamiento,
es decir, que se encuentran en plena capacidad de asumir y realizar los framites
correspondientes para ello.

Solicitamos entonces a |a entidad que para el cumplimiento del presente requisito,
permita | acreditacion minimo del 60% del total de cludades solicitadas por zona y
que se complemente con una manifestacion y compromiso bajo |3 gravedad de
Juramento, indicando que en caso de ser adjudicatarios realizard los tramites
necesarios para la aperfura de las sedes, sucursales o agencias de las cludades
restantes.

OBSERVACION N° 5:
2. INFORMACION PARA EVALUAR EL FACTOR CALIDAD (60 PUNTOS)
SUBFACTOR CALIDAD Competencias Laborales (maxime puntaje 10 puntes)

Para otorgar el respectivo y maximo puntaje, la entidad solicita las siquientes
cantidades de competencias laborales para acreditar por zona:

Z0NA Mo, DE GUARDAS CERTIFICADOS PUNTAJE
1 Wil 200 guardas certificados en com petencias liborales del SENA en nommasde | 10 puniad
Viglancla y Seguridad
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ZONA Mo, DE GUARDAS CERTIFICADOS PUNTAJE

? Was de 140 guardas certificados en competendas lhaorales del SENA en normasde | 10 puntos
Viglancia y Seguridad

IONA Na. DE GLARDAS CERTIFICADOS PUNTAIE

3 Mas de 200 guardas certificades en competencias labarales del SENA en normasde | 10 puntes
Viglancha y Seguridad

ZONA Mo, DE GUARDAS CERTIFICADDS PUNTAIE

4 Wids de 300 guardas certificadns en compatencizs laborales del SENA ennormasde | 10 puntos
Vigilancia y Seguridad
Z0NA o, DE GUARDAS CERTIFICADOS PUNTAJE
§ s e 150 guardas cerilficaclos en compeiendas laborales del SENA en normasde | 10 puntos

Viglancia y Seguridad

En primera instancia, si un proponente individual o plural, quisiera presentarse a las 5
zonas, acreditar 990 Guardas con competencias laborales SENA en la mesa sectorial
de vigilancia y seguridad privada, resulta una solicitud exagerada, pariendo del
principio de que las Unicas compafiias que cuentan con dicha cantidad de personal
certificado son los proveedores actuales quienes en cumplimiento de las
obligaciones contractuales, ya debieron entregar los soportes de los mismos. Es
importante mencionar que para la Licitacion pasada, la entidad permitio acreditar
este requisito con un compromiso suscrito por el Representante Legal, que deberia
ser cumplido por los proponentes adjudicatarios dnicamente, razon por la cual,
tampoco vemos justificada la necesidad. De igual forma, ninguna compania en el pais
tiene dicha cantidad de personal flotante y disponible para capacitar de acuerdo a las
necesidades estipuladas, y, si de alguna manera algun proponente los presentars,
serian personas que se encuentran vinculadas 2 otros contratos y que no serian
aquellas que prestarian directamente el servicio a |a entidad, por lo que no tendria
razon acreditarlas, sosteniendo nuevamente, que de sequir asi el requisito, solo
estaria favoreciendo a los contratistas actuales.

Adicionalmente, si solo se asignara una zona por proponente como se menciona en
el punto 6. SUBASTA Y ADJUDICACION, no tendriz sentido presentar dicha
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cantidad de personas, en el entendido que si al acreditar [a zona mas grande, que es
la Zona 4, con mas de 300 quardas certificados, se deberia dar por cumplido el

requisito, ya que la cantidad de personal requerido para las otras zonas en menar,
dando asi cumplimiento a lo establecido en el Articulo 5 de la Ley 1150 de 2007:

'DE LA SELECCION OBJETIVA. £s objetiva a seleccion en [ cual la escogencia
se haga al ofrecimiento mas favorable a la entidad y a los fines que ella busca,
sin tener en consideracion factores de afecto o de interés y, en general
cualquier clase de motivacion subjetiva. En consecuencia, los factores de
escogencia y calificacion que establezcan las entidades en los pliegos de
condliciones o sus equivalentes, tendran en cuenta los siguientes criterios:

1. La capacidad juridica y las condliciones de experiencia, capacidad financiera
y de organizacion de los proponentes seran objeto de verificacion de
cumplimiento como requisitos habilitantes para la participacion en el proceso
de seleccion y no oforgaran puntaje con excepcion de lo previsto en el
numeral 4 del presente articulo. La exigencia de tales condiciones debe ser
adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir y a su
valor, (Sombreado fuera del texto ariginal)”

Aunado a lo anterior, la cantidad de empresas que podrian contar con dicha cantidad
de personal certificado es muy limitada, teniendo en cuenta que los Guardas que se
encuentra laborando bajo otros contratos, fueron vinculados de acuerdo a las
solicitudes y exigencias de cada cliente, lo que implica que pueden registrar otro tipo
de formacion no relacionada con los programas que imparte la entidad (SENA), sin
que los mismos no se encuentren avalados por los organismos de control del sector
de vigilancia y sequridad privada,

Ahora bien, el requisito en si, solicita que las competencias laborales certificadas sean

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

(@)
icontec = liiNet =

W

Certificado No. Certificado No.
SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



SENA
: El empleo . .
A" @ es de todos Mintrabajo

en normas de vigilancia y sequridad privada, como se muestra a continuacion:

20NA Mo, DE GUARDAS CERTIFICADOS PURNTAJE

1 Wds dle 200 guarcas centificados en competencles laboriles del SENA ennommasde | 10 puntos
Vigllanch y Saguridad

Es de anofar y recordar, que dentro de los pensum académicos de las Escuelas de
Capacitacion en Vigilancia y Sequridad Privada, se imparten clases y fundamentos

sobre las normas que rigen el sector, como lo estipula la Superintendencia de
Vigilancia y Sequridad en el PLAN EDUCATIVO INSTITUCIONAL EN SEGURIDAD
PRIVADA -PEIS, establecido en la Resolucion 4973 del 27 de Julio del 2011, as:

1. FUNDAMENTACION DEL CICLO DE VIGILANTE

DERECHOS HUMANOS Y DL H

NORMAS SUPERINTENDEMCIA Y CLASES DE SERVICIOS DE
V5P MODALIDADES ¥ MEDIDS

GONSTITUCHON NACICHAL
NOCIKINES DERECHD PENAL Y LABCRAL

ASPECTOS LEGALES DECRETD 25054
BO0MGD DE POLICIA Y CODVGE DE GONVIVENGIA CILIDADANA

ACTUACION EMLA ESCENA DEL INCIDENTE LEY 906 DE 2004

RELACIOWES CON LAS AUTORIDADES, GRADOS ¥
DISTINTIVE)S DE LA FLERZA PUBLICA

DECRETD X202
SUB-TOTAL HORAS i

P Bl | PO | R

2. REENTRENAMIENTO DEL CICLO DE VIGILANTE

DM R CHOR MURIAMDE ¥ 0 | W I

DECAETO 12300 |
ASPECIOS LEGAES | SUB-TOTAL MORIS :

Como es evidente desde el cclo de fundamentacion, los Guardas reciben
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entrenamiento en normatividad aplicada al sector. Dicho esto, exigir competencias
laborales especificas de la entidad resulta excluyente y limitante para la pluralidad de
los oferentes al proceso ya que coma se ha observado en los parrafos anteriores, los
conocimientos también pueden ser impartidos por otro tipo de entidades que se
encuentran requladas y avaladas por la Superintendencia de Vigilancia y Sequridad
Privada.

Solicitamos entonces amablemente a la entidad modificar el criterio de puntuacion,
en el sentido en el que el mismo pueda ser cumplido a manera de compromiso bajo
la gravedad de juramento, debidamente suscrito por el Representante Legal del
proponente o quien haga su vez en las estructuras plurales, para que sea cumplido
unicamente por el proponente adjudicatario y que sea aceptada la cantidad de
Guardas de Sequridad de I3 Zona mas grande, correspondiente a la No. 4, cuyo
numero requerido son 300 personas.

OBSERVACION N° 6:

4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR
PERSONAL MINIMO EXIGIDO

COORDINADOR DE ZONA

La entidad requiere un Coordinador por cada zona geografica en las que ha
distribuido la necesidad del servicio. Dichas zonas las componen cada una, las

siguientes regionales:
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ZOMNA REGIOMALES

Atlintico, Bolivar, Cesar, Cordoba, Guajira, Magdalena,
Arauca, Boyacd, Casanare, Norte de Santander,
Cundinamarca, Caguetd, Huila, Meta, Putumayo, Tolima
Risaralda, Caldas, Quindio, Cauca, Chocd, Narifio, Valle,
Direccidn General, Distrito Capital, Amazonas, Guainia,

LA | [ [

Es evidente que el hecho de que cada zona contenga mas de 4 regionales, genera
una amplia carga laboral para los Coordinadores de Zona, puesto que estaran
encargados de todos los centros de formacion que las componen y tendran que
realizar desplazamientos interdepartamentales con el fin de cumplir con sus
funciones y obligaciones, sin mencionar que la cantidad de personal que tendran a
cargo es altamente elevada. Estas caracteristicas del servicio y la demanda de tiempo,
suponen una dedicacion exclusiva, ya que cada coordinador no tendria espacio para
gjecutar actividades en otros contratos.

Frente al tema, la Superintendencia de Vigilancia y Segundad Privada, en la Circular
Externa Mo. 20201300000015, por la cual regula las TARIFAS PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
VIGEMNCIA 2020, consagra:

i..] “En cuanto a los valores no contemplados en la tarifa, es necesario aclarar
gue los elementos de proteccion especial (EPF); elementos adicionales a la
dotacion requiada la supervision exclusiva' los sistemas de comumnicacion
avanzada, el personal de dedicacion exclusiva (Coordinadores, Jefes de
Sequridad y Técnicos). deben ser cobrados de manera independiente,
teniendo en cuenta gue no hacen parte de [a tarifa y son actividades

especializadas del servicio, por ende, deben cotizarse a valores reales de
mercado y competencia. “ (..}

La situacion anteriormente descrita, se presenta de manera similar para el caso de los
SUPERVISORES POR REGIOMAL ya gue segun lo descritc en el documento
“ESTUDIOS PREVIOS™:

En atencidn a que la Entidad cuenta con Regionales, por necesidades de la operacidn el SEMA
requiere contar con un supervisor por cada una de las regionales que cumplan con el siguiente
perfil:

Debido al volumen de puestos, de Centros de Formacidn y de las distintas ciudades y
municipios que componen cada regional, ademas del tiempo que dura cada revista,
la operatividad del servicio y del desplazamiento que los Supervisores deben realizar,
es practicamente imposible pensar que podrian ejecutar labores adicionales a las que
demanda el contrato, convirtiéndose entonces, en una Supervision Exclusiva.

Teniendo en cuenta los anteriores argumentos, solicitamos amablemente a la entidad
establecer un precio referente del mercado para el cobro de los Coordinadores de
Zona y los Supervisores por Regional, tal como lo exige la Superintendencia de
Wigilancia y Seguridad Privada, nuestro ente rector.
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2, INFORMACION PARA EVALUAR EL FACTOR CALIDAD (60 PUNTOS):

SUBFACTOR CALIDAD Supervisor adicional (maximo puntaje 20 puntoes):

LaEntidad tiene asignado o costeado para los supervisores de puesto envarias de 3s sedes (segin
el tamafio y la complejidad del servicio) un servicin de vigilancia de ocho (8) horas diumas todos
fos dias, tal como se evidencia en el ANEXO No. 1- PUESTOS DE VIGILANCIA Y PRESUPUESTO

OFICIAL ! proponente que realice e ofrecimiento adicional para la jornada de trabajo de este
puesto de vigilancia y que no genere costo adicional para |3 Entidad obtendrd 13 sigulente

puntuacion:

OFRECIMIENTO PUNTAIE
De 12 horas adicionales 5 puntos
De 16 horas adicionales 10 puntos
De 24 horas adicionales 20 puntos

Basandonos nuevamente en la Circular Externa No. 20201300000013, por la cual s
regulan |as TARIFAS PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA VIGENCIA 2020, es imperativo mencionar que la tarifa que
se encuentra requlada para un servicio & horas, no compensa lo requerido para el
pago de un fumo 24 heras, como lo menciona la Sentencia del 19 de mayo de 2016,
Rad. 11001-03-24-000-2014-00440-00, referida y citada en la mencionada Circular;
"En sequndo térming, cabe precisar que el Gobiemo Nacional a través del acto
administrativo demandado, se limito a fijar unas tarifas minimas a fin de
garantizar por lo menos el pago de las obligaciones laborales de los
trabajadores de las empresas de vigilancia y sequnidad privada, de acuerdo con los
lineamientos senalados en el articulo 92 del Decreto Ley 356 de 1994 que establece
que se ‘deberan garantizar como minimo, la posibilidad de reconocer al
trabajador el salario minimo legal mensual vigente, las horas extras, los
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recargos nocturnos, prestaciones sociales, los costos operativos inherentes al
servicio y demads prestaciones de ley”

Adicionalmente y haciendo relacidn a lo términos de cubrimiento de garantias para el
personal que labora en Vigilancia y Seguridad Privada, la Circular también estable
que: (..} Como imperativo legal a la aplicacicn de estas tarifas minimas estan sujetos
los usuarios contratantes (..) Cualguier tipo de desconocimiento a la aplicacion de
la tarifa de que trata el articulo 92 del Decreto Ley 356 de 1994, y Decreto Unico
Reglamentario 1070 de 2075, afectaria derechos Constitucionales de nivel superior ,
por fanfo, afectaria juridicamente cualquier prestacion y contratacion de
Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada considerandose irregular. |..)
|Subrayade y Sombreade fuera del texts orginzl, en el entendido que las sanciones seran
impartidas por igual a ambas partes (Empresa de wigilancia y empresa contratante),
siendo estas Faltas Graves, clasificadas dentro de los numerales 30 y 31 del articulo
164 de la Resolucion 2852 de 2006, por la cual se unifica el Régimen de Vigilancia y
Sequridad Privada: “30. Cobrar una tarifa inferior a la prevista en el Decreto 073 de
2002 o en la norma que lo reemplace o modifigue para los servicios de Vigilancia y
Seguridad Privada; 31. No cobrar los servicios complementarios o valores agregados
conforme a los precios del mercado.”

Dicho lo anterior, solicitamos a la entidad eliminar este requisito de ponderacidn, ya
que el hecho de ampliar el servicio a un turno 24 horas permanente gue es aquel gue
otorga la maxima puntuacion en este criterio, implica la contratacion directa de 2
personas mas para cubrr la cantidad de horas legales semanales y mensuales
permitidas para cada trabajador segun lo establecido en la Ley 1920 de 2018 “Ley
del Vigilante”, en su articulo 7: "Jornada suplementaria aplicable al sector de
vigilancia y seguridad Privada. Los frabajadores del sector de vigilandia y seguridad
privada podrdn, previo acuerdo con el empleador, el cual deberd constar por escrito y
con ia firma de las dos partes, laborar maximo en jornadas laborales diarias de doce
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(12) horas, sin que esto implique que se exceda Ia jornada maxima semanal de 60
haras, incluyendo las horas suplementarias, autorizadas en la legislacion laboral
nacional vigente.”, e Iria en contravia a lo mencionado dentro del arqumento de Ia
presente peficion.

OBSERVACION N° 8
4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR
COORDINADOR SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRAEAJO

El perfil requerido por la entidad frente al cargo mencionado contiene los siquientes
requisitos.

a) Profesional en Salud Ocupacional o Seguridad v Salud en el Trabajo

h) Licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo vigente,

¢) Lavinculacion se entenderd cumplida con una certificacion laboral o contractual,
d) Conmds de tres (3] afios de experiencia profesional en esta rea.

Como companias de Vigilancia y Sequridad Privada, el regimen de Sequridad y Salud
en el Trabajo establecido en el pais, nos obliga a contar con un profesional en esta
area, con el fin de cumplir lo establecido dentro de la normatividad legal que rige
esta materia, como el Decreto 1072 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo), la Resolucion 0312 de 2019 (Por la cual se definen los Estandares Minimos
del Sistema de Gestion de |3 Sequridad y Salud en el Trabajo SG-S5T), el Decreto
1143 de 2014 (Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del Sistema
de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-S5T)), entre ofros.

Entonces, la vinculacion del profesional en SST en cualquiera de las modalidades de
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contrato laboral establecidas en el pais, se convierte en una obligacion en materia
contractual y se entiende por cumplida a cabalidad por todas las empresas del sector.
Sin embargo, esta materia propiamente dicha, no es el objeto real a contratar dentro
de |a presente licitacion.

Por este motivo, solictamos amablemente a la enfidad que:

1. Disminuya la experiencia profesional a un (1) afio, siendo este un periodo
pertinente y suficiente para acreditar conocimiento y pericia frente al campo
de aplicacion.

2. Permitir la acreditacion del profesional a través de un contrato bajo la
modalidad de prestacion de servicios, puesto que el tipo de vinculacion, no
afecta la calidad de los servicios prestados para |3 entidad y garantiza de iqual
forma el cumplimiento de las obligaciones contractuales pactadas.

OBSERVACION No 9
EQUIDAD DE GENERO (10 PUNTOS)

Solicitamos respetuosamente a la entidad teniendo en cuenta la clase de servicio 3
prestar, se disminuya el porcentaje maximo de mujeres a ofrecer al 35%, pues si se
hace una promedio de los rangos por zonas, tendriamos un 26% de mujeres que
prestan servicios al SENA, pues es dificll en muchos casos encontrar el personal
femenino, con el perfil requendo, para los servicios de vigilancia y sequridad privada.

OBSERVACION No. 10
3. INCENTIVO EN FAVOR DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

De acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 491 de 2020 en el articulo &
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Articulo 8. Ampllacidn de la vigencia de permisos, autorizaciones, certificados y
ficencias. Cuando un permiso, autorizacion, cartificado o licancia venza durante el téming
de vigencia de la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Protecciin
Social y cuyo tramite de renovacion no pueda ser realizado con ocasion de las medidas
adoptadas para eonjurarla, se entenderd prorogado  automaticaments el permiso,
autorizacion, certificade y licencia hasta un mes (1) més contado a partir de la superacidn de
la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministeno de Salud y Proteccién Social.

Superada la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social el
titular del permiso, autorizacion, certficado o licencia, debera realizar el tramite ordinario para
SU renovacion.

Sugerimos respetuosamente  a la entidad que para la obtencion del puntaje del
numeral "INCENTIVO EN FAVOR DE PERSOMAS COMN DISCAPACIDAD" se permita la
acreditacion del certificado de Ministerio de Trabajo y el radicado del mismo; toda
vez que de acuerdo con lo determinado en este decreto los certificados se entienden
prorrogados. Lo anterior teniendo en cuenta que el Ministerio de Trabajo ha
aumentado los tiempos de expedicion de cada uno de los cerfificados y aun cuando
el aislamiento obligatorio termine para el cierre de la licitacion, la reactivacion de los
tiempos no seran suficientes para que el certificado en mencion sea expedido.

Esperamos sean acogidas nuestras observaciones,

Sin otro en particular,

HECTOR ARNULFO CASTRO PULIDO

Representante Legal

GUARDIANES COMPANIA LUDER DE SEGURIDAD LTDA - EN
REORGANIZACION

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, sin embargo, se ACLARA al observante que en aras de
garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad efectuara un cambio al respecto en el estudio
previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
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el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacién suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y maximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacién y/o actas de liquidacién cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (....)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determind que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo con el analisis realizado a
los indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla N° 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Tabla N° 1- Informacién Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Cadigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de
sistemas de seguridad

2 Patrimonio | Capital de '
el expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr.esado
$ en miles de
RCI $
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1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 | 1.768.701
muestra

2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 | 5.914.743
muestra

3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 | 14.882.378
muestra

Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
1 | VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 212
2 | SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 | UT SERVILAOS 2018'S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UT SENAPROSER 2018 21.648.097.154 23.718.676.958 447
5 |UTMAM.C.SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 |UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENA CC2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UTSEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 267
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 255
14 |UT AASSENA 2018 21.101.386.956 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 49.196.993.283 2,87
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UTVSCSENA 2018 22.216.728.727 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 |UTSMO 2018 30.982.350.765 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENA CC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 459
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 4,33
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 |UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 |UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 |UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar, con la suscripcion del
Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD. lo consignado en este formato, sera la base para la
asignacidn del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 6:

NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, se aclara que estas personas ofrecidas NO son de uso
exclusivo del contrato que se suscribira con el SENA, por consiguiente, no implicaran costos
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adicionales para el SENA toda vez que hacen parte inherente a la administracién y supervisiéon
de cada uno de los puestos de vigilancia a los que se hacen referencia en el presente estudio
técnico.

RESPUESTA OBSERVACION No. 7:

En atencion a las observaciones presentadas y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro
dela pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara
este requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 8:

NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, por cuanto un afio de experiencia no garantiza experticia
pararesolver y coordinar las circunstancias que se puedan presentar dentro de la ejecucion que
sean relacionadas en este tema teniendo en cuenta la magnitud de cada zona.

De igual manera respecto de la condicién de vinculacidn de este profesional de planta, se aclara
que este profesional se debe garantizar independientemente de su forma de vinculacién con el
oferente o contratista.

RESPUESTA OBSERVACION No. 9:

NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, por cuanto la naturaleza de este factor ponderable, es
propender por la igualdad de género, ademas teniendo en cuenta que el porcentaje solicitado
entre el 1% y el 50% generara al final del ejercicio un porcentaje de asignaciéon de personal
femenino al desarrollo de actividades en el contrato suficiente para cumplir el objetivo de este
factor.

RESPUESTA OBSERVACION No. 10

Una vez analizada su observacion la misma NO ES DE RECIBO, toda vez, que como bien indica
el Decreto 491 de 2020, ello sera siempre y cando dicho “trdmite de renovacién no pueda ser
realizado con ocasién a las medidas adoptadas”, justificacién que no se encuentra configurada
en el presenta caso teniendo en cuenta que dicho tramite puede llevarse a cabo en linea en el
enlace: http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=34940
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2 A Noesseguro | tramites.mintrabajo.gov.co/tys-web/ciudadano/#/radicar_tramites_servicios = 4 B i

nes 4§ Miinventario SENA 9§ Sl Contratistas i CompromisO @ SECOP NI @ Inicio - Rama Judicial

Informacién Adicional

Obtener la certificacion de la existencia de trabajadores en situacion de discapacidad contratados por la empresa solicitante.
http://visor.suit.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=34940

* Indicar las circunstancias de modo y lugar que conllevan a esta situacién de este tramite.

Descripcién

= Direccién Territoriales a la cual presenta su trémite

Direccién Territorial

Seleccione una Opcién v

Mintrabajo

Asi las cosas, siendo un tramite que puede realizarse en linea no es procedente su

requerimiento y la Entidad se mantiene en lo solicitado.

26. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA SEGURCOL
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SEGURIDAD PRIVAC
NIT £90.911.972-

Bogota D.C., 19 de Mayo de 2020

Sefores:

Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA.
Correo: PLATAFORMA SECOP 11

Ciudad

REF.: OBSERVACIONES — PROCESO DE LICITACION PUBLICA No. LP-DG-0003-
2020

Respetados Senores:

De acuerdo al asunto de la referencia estando en término, me permito realizar las siguientes
observaciones:

1. NUMERAL 4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR -
COORDINADOR DE ZONA (5)

La entidad solicita que acreditemos cinco coordinadores ya que es uno por zona, los
cuales de por si tiene un perfil bastante exigente, casi como para un concurso de un
cargo directivo de una entidad de primer nivel ante la Comision Nacional Del Servicio
Civil; sin embargo, observamos con gran sorpresa que el nimero de zonas de las
cuales se puede ser adjudicatario es solo una (01) zona, razon por la cual entendemos
que solicitar cinco (05) coordinadores con este exigente perfil a un Unico proponente
es un error de transcripcion de la Entidad.

Nos permitimos solicitar ajustar.

2. COORDINADOR SISTEMA DE VIGILANCIA CON MEDIOS TECNOLOGICOS —
SUPERVISOR DE ZONA — SUPERVISORES — GUARDAS-MANEJADORES
CANINOS
Respecto a este numeral nos permitimos solicitar a la Entidad se sirva eliminar la
acreditacion de hojas de vida, para perfiles que claramente deben ser de Contratacion
y acreditacion del futuro contratista.

Las empresas hemos insistido a lo largo de la contratacion que la acreditacion de
hojas de vida dentro de una oferta no constituye ningin valor agregado para la
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Entidad, pues el personal que alli se acredite sera el que se encuentre prestando sus
servicios en otros contratos.

Adicional a esto solicitamos al comité evaluador I3 revision de procesos historicos
anteriores en materia de vigilancia y seguridad privada por parte de sus Entidad y no
encontramos que hay existido jamas este requisito.

Agradecemos eliminar este requisito.

3. CAPACIDAD FINANCIERA — CAPITAL DE TRABAJO — PATRIMONIO 50%
DEL PO OFICIAL

Respecto a estos indicadores; nos permitimos a la Entidad se sirva reconsiderar el alto
porcentaje a acreditar para tener |a oportunidad de participar en |a totalidad de las
regionales, pues el presupuesto oficial del presente proceso, hace que de por si un
10% sea de complejo cumplimiento y requiera asociaciones de mas de cinco oferentes
para poder participar en el presente proceso, lo cual haria la ejecucion del futuro
contrato demasiado complejo al ser tantas empresas las que respondan a |3 Entidad.

Un CAPITAL DE TRABAJO y PATRIMONIO de $86.672.947.036, es de por si alto, para
grandes empresas consideramos que segun estudio del sector realizado ninguna
empresa cumple sola y aun cuando el contrato requiere el apalancamiento financiero
para ejecutar el servicio, pues cabe resaltar |a suma de la totalidad de las zonas hace
que el presupuesto oficial sea muy alto e imposibilite asi |a capacidad de cumplimiento
del indicador de capital, pues en afos anteriores este proceso no ha requerido un
soporte tan alto en este aspecto, como el actualmente requerido.

Agradecemos considerar estos aspectos y reducir asi a un porcentaje determinado
medianamente cumplible para las empresas del mercado; como el 50% del
presupuesto oficial de la zona mas alta en cuantia, ya que esto seria lo mas
razonable para estos indicadores, teniendo en cuenta nuevamente para este aspecto
que maximo el oferente puede ser adjudicatario de una (01) zona.

Adicional a lo anterior nos permitimos recordar que las formulas establecidas para la
determinacion de estos dos indicadores se compone de partidas contables diferentes,
razon por la cual es casi imposible en la mayoria de casos que el proponente tenga el
mismo indicador y generalmente el capital de trabajo sea mas bajo.

Agradecemos considerar.
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t. NUMERAL 1.1.34. ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL O

W

AGENCIA

Nuevamente hacemos un llamado respetuoso a la Entidad a revisar procesos
anteriores de forma historica, incluso del contrato que se estad ejecutando y adicional a
lo anterior y para una mayor ilustracion de lo exagerado de este reguisito nos
permitimos solicitar se eleve consulta ante nuestro ente rector (encargado de
autorizar la apertura de estas sucursales o agencias) para que informe al comité
evaluador cuantas compaiiias de las mas de 700 registradas contamos con presencia
en los 32 departamentos.

Agradecemos a la Entidad modificar este requisito y permitir que con una agencia o
sucursal por zona se entienda cumplido el presente requisito.

NUMERAL 1.1.21. VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL
PROPONENTE.

Siendo concordantes con el requisito de capital de trabajo y patrimonio en tan alta
cuantiza, y que este inevitablemente va a reguerir asociaciones de mas de 5
proponentes para poder presentarse siguiera a una zona, no comprendemos como la
Entidad realizo el analisis para la acreditacion de la Experiencia y establecid la
exigencia de acreditar el 100% del presupuesto de las zonas a las que se presente, y
adicional en formas asociativas establecid que uno de los proponentes deba acreditar
el 40% de dicho monto, es decir que un solo oferente debe contar con una
certificacion de experiencia de aproximadamente $69.300 millones y los demas
oferentes siendo el total maximo permitido TRES CERTIFICACIOMES y debiendo todos
los integrantes acreditar experiencia, pues matematicamente solo se podran
conformar uniones temporales de 3 oferentes y cada uno de ellos debera contar con
mas de 50.000 millones de pesos en experiencia en UNA SOLA CERTIFICACION.

Debo precisar que aun habiendo sido contratista del SENA, ni siquiera la certificacion
de dos zonas ejecutadas en el ano 2014 a 2017 por 3 integrantes, sirve para participar
en el presente proceso.

Asi las cosas nos permitimos solicitar a la Entidad se sirva reconsiderar, ya se el valor
a acreditar o el nimeroe de certificaciones o los dos aspectos en su defecto.

Agradeciendo de antemano su atencion.

Atentamente,

SEGURIDAD RECORD DE COLOMBIA LTDA

NIT: 890.911.972-2

Nombre del Representante Legal: ADALUZ BONILLA LOPERA
C.C. No. 52.077.683 DE BOGOTA D.C.

Correo electronico: agarcia@segurcol.com - licibogotasegurcol@gmail.com
Ciudad: BOGOTA D.C.

ADALUZ BONILLA LOPERA
Representante Legal

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

© | e

icontec a liiNet &=

W

Certificado No. Certificado No.
SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

GD-F-011 V.05



[ 4
SENA

N

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

El empleo
es de todos

SE ACLARA AL OBSERVANTE que la acreditacién de los perfiles minimos requeridos es por
medio de una certificacion juramentada firmada por el representante legal del oferente.

Y que la obligacién de presentar las hojas de vida con sus respectivos soportes se traslada al
proponente adjudicatario que debe presentarlas dentro de los términos establecidos en el
estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

SE ACLARA AL OBSERVANTE que la acreditacién de los perfiles minimos requeridos es por
medio de una certificaciéon juramentada firmada por el representante legal del oferente.

Y que la obligacién de presentar las hojas de vida con sus respectivos soportes se traslada al
proponente adjudicatario que debe presentarlas dentro de los términos establecidos en el
estudio previo definitivo.

De igual manera el perfil de coordinador de medios tecnolégicos sera eliminado en el estudio
previo definitivo

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo con el andlisis realizado a
los indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla N° 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Tabla N° 1- Informacién Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Cadigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de
sistemas de seguridad

. Patrimonio | Capital de '
ENDEUDA Cobl::f:rl; de | RENTAB RENT expresado | Trabajo
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr.esado
$ en miles de
RCI $
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1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 | 1.768.701
muestra

2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 | 5.914.743
muestra

3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 | 14.882.378
muestra

Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
1 |VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 212
2 | SEVICOLLTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 | UT SERVILAOS 2018'S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UTSENAPROSER 2018 21.648.097.154 | 23.718.676.958 447
5 |UTMAM.C.SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 |UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENA CC2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UTSEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 | 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 255
14 |UT AASSENA 2018 21.101.386.956 | 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 | 49.196.993.283 287
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UTVSCSENA 2018 22.216.728.727 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 | 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 |UTSMO 2018 30.982.350.765 | 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENA CC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 253
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 433
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 |UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 |UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 | UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 |UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

En atencion a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

SE ACEPTA PARCIALMENTE y se ACLARA al observante que en aras de garantizar la
pluralidad de oferentes la Entidad efectuara un cambio al respecto en el estudio previo
definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con

Direcciéon General
Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

Certificado
DIC2019-DIC 2020

Certificado No
SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

coL

Certificado No

GD-F-011 V.05



SENA

ERe. 2 El empleo . .
A" es de todos Mintrabajo

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

27. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA MIRO

el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

Con base en la informacién suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y maximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacién y/o actas de liquidacién cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (....)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

MIRO

SEGURIDAD

medellin, 19 de mayo de 2020

Sefores
SERVICIO HACIOMNAL DE APRENDIZAJE SENA
Ciudad
Asunto: Observaciones proyecto pliesgo
Licitacidon Publica Mo. LP-DG-003-2020
Objeto: Contratar el servicio de vigilancia a nivel nacional en las

instalaciones del SEMA

Respetados sefores:

Una vez analizado el contenido de los términos de referencia de la licitacion del
asunto, respetuosamente nos permitimos solicitar sean tenidas en cuenta las
siguientes observaciones en los pliegos definitives con miras a que exista
transparencia e igualdad de condiciones entre los proponentes, y por ende una
mayor participacion en el proceso.

1.Humeral 4.2 Especificaciones técnicas del objeto a contratar - Personal
minimo exigido.

Teniendo en cuenta lo indicado por la Entidad en el sentido que un proponente
MO podra ser adjudicatario de mas de UNA zona, no entendemos porgue piden
para unos cargos cumplir con uno (1) por zona, mas aun cuando los perfiles son
bastante exigentes. Solicitamos sea modificado y se ajuste dicho requerimiento.

2 Humeral 1.1.18 condiciones de experiencia acreditada y numeral -
1.1.19 Acreditacion de la experiencia

Solicitamos que dicho numeral sea modificado en el sentido de ampliar la
cantidad de certificados para acreditar la experiencia, la cual se sugiere sea de
maximo cinco (5) certificados.

3. Numeral 1.1.24 Permiso de uso del espectro radioeléctrico

Solicitamos se permita la acreditacidon de medios alternos de comunicacion, y en
caso de consorcios o uniones temporales se permite que por lo menos uno de los
integrantes cumpla con la frecuencia a nivel nacional.
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4.Numeral 1.134. Acreditacion de domicilio principal, sucursal o agencia.

Solicitamos que dicho numeral sea modificado en el sentido que el proponente
cuente con principal, sucursal o agencia en minimo uno de los departamentos
que conforman cada una de las zonas, consideramos que el requisito gque la
Entidad indica en dicho numeral es demasiado exigente, teniendo en cuenta que
si consultamos la pagina de la Supervigilancia son muy pocas las empresas que
podrian participar y que cumplirian con esta condicidn.

Lo anterior adicionalmente teniendo en cuenta el Decreto 366 de 1994 en su
articulo 11 que indica que las licencias de funcionamiento expedidas por la
Superintendencia de Vigilancia y seguridad son de caracter de Macional, por lo
tanto, las empresas que presten servicios de wvigilancia y seguridad privada
pueden desarrollar sus actividades en todo el territorio nacional.

5.Numeral 13.1.3 Capacidad financiera y organizacional

Solicitamos a la Entidad modificar el presente numeral en cuento indice de
Capital de Trabajo y Patrimonio neto, en el sentido de disminuir el porcentaje
gue consideramos esta demasiado alto lo que limitaria la participacion de
muchas empresas, por lo tanto, sugerimos muy respetuosamente se disminuya en
estos dos indicadores a un 20% del presupuesto de cada zona a participar.

6.Numeral Subfactor Calidad, competencias laborales (maximo puntaje 10
puntos)

Entendemos que para cumplir con dicho numeral es suficiente marcar en el
formato el ofrecimiento que realice el proponente y por lo tanto no es necesario
incluir copia de todos los certificados.

En caso de ser necesario incluir los certificados, solicitamos se permita aportar
un documento emitido por el SENA donde se indigue la cantidad de personal que
se tiene con la competencia. Adicionalmente, entendemos que en caso de
participar para todas las zonas es suficiente con acreditar la cantidad maxima
exigida de competencias (300), teniendo en cuenta que solo se adjudicara una
Zona por proponente.
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7.Humeral Subfactor Calidad, perfil Operador de Medios Tecnoldgicos
{hasta 20 puntos)

El perfil indicado para dicho cargo es bastante exigente, a lo que normalmente
se pide para estos cargos, que es el curso exigido por la Supervigilancia en
medios tencologicos.

Requerir un perfil de ingeniero y especialista para el cargo de OMT generaria un
costo demasiado alto para dicho cargo toda vez que este perfil en el medio esta
con un salario entre 2.500.000 a 54.500.00 generando un desequilibrio frente a la
tarifa que se cobra teniendo en cuenta las tarifas minimas exigidas de la SVSP.

Por lo anterior, solicitamos que dicho perfil sea modificado y de esta manera una
pluralidad de proponentes pueda cumplir con el mismo.

Agradecemos la atencion que se sirvan brindar a nuestras observaciones.

Cordialmente,

JQ/A\L R }MARIN IAPATA

Representante Legal

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

SE ACLARA AL PROPONENTE, que el oferente debera presentar inicamente certificacién
juramentada en donde manifieste que cumplira en caso de resultar adjudicatario con el
personal minimo exigido parala correcta ejecucion del contrato entendiendo que este personal
NO podra tener antecedentes disciplinarios, fiscales y policiales.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

SE ACEPTA LA OBSERVACION y en aras de garantizar la pluralidad de oferentes la Entidad
efectuard un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.
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El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacién suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y maximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacién cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (....)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto todos los integrantes del oferente plural, deberan
contar con esta licencia para la prestacion del servicio en la zona o zonas ofertadas y no basta
con que sea acreditado por uno solo de los integrantes, en atencion a los lineamientos
impartidos por la Superintendencia de Vigilancia que establece la obligatoriedad de que
aquellas empresas que pretendan prestar este servicio con radios deberan contar con la
respectiva licencia, para el caso puntual del presente proceso y en la ejecucion del mismo es
inherente y obligatorio que la prestacion de este servicio de vigilancia cuente con comunicaciéon
a través de radio de forma permanente.

RESPUESTA OBSERVACION No. 4:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:

En atencioén a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo con el analisis realizado a
los indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla N° 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacién al proceso se ajustara
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Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Mintrabajo

Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del

Tabla N° 1- Informacion Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Codigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de

sistemas de seguridad

P Patrimonio | Capital de
e expresado Trabajo
. ENDEUDA | Coberturade | RENTAB RENT .
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr_esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 14.882.378
muestra

Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
1 VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 2,12
2 SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 UT SERVILAOS 2018 S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UT SENA PROSER 2018 21.648.097.154 23.718.676.958 4,47
5 UT M.A.M.C. SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 UT SENA CC 2018 7.829.172.244 9.584.910.284 4,10
8 UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 UT SEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 43.455.533.000 2,10
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 2,55
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 49.196.993.283 2,87
16 | UT NAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UT VSC SENA 2018 22.216.728.727 25.920.065.208 4,72
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 | UTSMO 2018 30.982.350.765 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENACC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 |COMSENALLTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 4,33
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 6:

Se ACLARA al observante que este requisito se debera acreditar unicamente con la
suscripcidn del Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD. lo consignado en este formato, sera
la base para la asignacién del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N° 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 7:
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En atencién a las observaciones presentadas y al andlisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnolégicos
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnoldgicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnologicos actuales y con el dnimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo.

solicitados como factor de calidad para

28. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA DETECCION SEGURIDAD PRIVADA

ITEM PREPLIEGO

OBSERVACION

COORDINADOR DE ZONA:
En atencién a que el pais ha sido distribuido en cinco (5)
zonas geogrdficas, el SENA requiere contar con cinco (5)
Coordinadores de zona que cumplan con los siguientes
perfiles:

a) Oficial en uso de buen retiro de las Fuerzas Armadas de
Colombia o Profesional Universitario en dreas de la
administracién o ciencias econdmicas o ingenieria
industrial, con especializacién en algunos de los

siguientes programas:
. Administracion de la Seguridad,
. Seguridad integral
. Especializacién en Seguridad

e Alta Gerencia de Seguridad y Defensa,
e Gerencia de Seguridad Integral y Andlisis de Riesgo
e Especializacién en Sistemas de Informacion Acreditar
calidad de consultor debidamente autorizado por la
Superintendencia de vigilancia y seguridad privada, por
un lapso no inferior a cinco (5) afios, contados a partir de
la fecha de expedicion del acto administrativo que le
otorgé dicha condicién y acreditando la ultima
Resolucién vigente que lo acredita como consultor Con
mds de siete (7) afios de experiencia como coordinador de
contrato o jefe de operaciones, en el drea de la seguridad
y vigilancia privada.

La condicién de especialista se podrd sustituir con
minimo cinco (5) afios de experiencia adicionales a los
minimos requeridos en este literal.

Se aclara que estas personas ofrecidas NO son de uso
exclusivo del contrato que se suscribird con el SENA, por
consiguiente, no implicardn costos adicionales para el
SENA toda vez que hacen parte inherente a la
administracion y supervision de cada uno de los puestos
de vigilancia a los que se hacen referencia en el presente
estudio técnico.

Solicito al SENA, Permitir que con la propuesta se
acredite ofrecimiento bajo gravedad de juramento y
que la acreditacion de la hoja de vida y el perfil sea
para los proponentes adjudicatario al inicio del
contrato.
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COORDINADOR SISTEMA DE GESTION DE LA | Solicito al SENA, Permitir que con la propuesta se
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO | acredite ofrecimiento bajo gravedad de juramento y
que la acreditacion de la hoja de vida y el perfil sea
En atencién al Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.8 | para los proponentes adjudicatario al inicio del
Obligaciones de los Empleadores, en su numeral 10 | contrato.

establece: “Direccion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo-SST en las Empresas: el empleador debe
garantizar la disponibilidad de personal responsable de
la seguridad y la salud en el trabajo, cuyo perfil deberd
ser acorde con lo establecido con la normatividad vigente
y los estdndares minimos que para tal efecto determine el
Ministerio del Trabajo quienes deberdn, entre otras: (...)”
Y la Resolucién 0312 de 2019 de estdndares minimos en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

El SENA requiere que el proponente disponga para el
contrato que se suscriba un profesional dentro de su
planta de personal, quien serd el responsable del diserio y
ejecucion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo; cuyo perfil debe ser:

2 | a) Profesional en Salud Ocupacional o Seguridad y Salud
en el Trabajo
b) Licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo vigente.
¢) La vinculacion se entenderd cumplida con una

certificacion laboral o contractual.
d) Con mds de tres (3) aiios de experiencia profesional en
esta drea.

Este serd el canal para que la empresa contratista dé
respuesta a todos los requerimientos que el contratante
(Sena) solicite, en cuanto a Seguridad y Salud en el
Trabajo durante el tiempo en que esté en vigencia el
contrato y sea objeto de supervision.

Se aclara que esta persona ofrecida NO es de uso exclusivo
del contrato que se suscribird con el SENA, por
consiguiente, no implicardn costos adicionales para el
SENA toda vez que hacen parte inherente a la
administracion y supervision de cada uno de los puestos
de vigilancia a los que se hacen referencia en el presente
estudio técnico.
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COORDINADOR SISTEMA DE VIGILANCIA CON MEDIOS
TECNOLOGICOS

Teniendo en cuenta la importancia de la vigilancia
electrénica y la cantidad de equipos electrénicosy medios
tecnoldgicos que se requieren para la ejecucion del
contrato, el oferente deberd ofrecer un profesional que
garantizard la adecuada prestacion del servicio de
vigilancia y seguridad con estos elementos; cuyo perfil
debe ser:

a) Profesional en Ingenieria electrénica, de sistemas,
industrial, mecdnica o mecatrénica acreditado con copia
del diploma o acta de grado y copia de la tarjeta

profesional.

Certificado de antecedentes profesionales.
b) La vinculacién se entenderd cumplida con una
certificacion laboral 0 contractual.
¢) Con mds de cinco (5) afios de experiencia profesional
en esta drea.

Esta persona serd el canal para que la empresa
contratista dé respuesta a todos los requerimientos que
la Entidad presente, en cuanto a Seguridad y asesoria en
medios tecnoldgicos durante el tiempo en que esté en
vigencia el contrato y sea objeto de supervision.

Se aclara que esta persona ofrecida NO es de uso exclusivo
del contrato que se suscribird con el SENA, por
consiguiente, no implicardn costos adicionales para el
SENA, toda vez que hacen parte inherente a la
administracion y supervision de cada uno de los puestos
de vigilancia a los que se hacen referencia en el presente
estudio técnico.

El proponente adjudicatario deberd presentar al
Supervisor Nacional del SENA, dentro de los cinco (5) dias
hdbiles siguientes a la suscripcion del contrato, copia de
la hoja de vida de este profesional, acompaiiadas de los
soportes que demuestren las condiciones requeridas en el
presente documento, esto debe hacerse en CD o medio
magnético.

En caso de variaciones del personal, la persona que llegue
en reemplazo deberd cumplir con las mismas o mejores
calidades del propuesto en la oferta.

ERe. 2 El empleo . .
@ es de todos Rk

Solicito al SENA, Permitir que con la propuesta se
acredite ofrecimiento bajo gravedad de juramento y
que la acreditacién de la hoja de vida y el perfil sea
para los proponentes adjudicatarios al inicio del
contrato.
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SUPERVISOR POR REGIONAL
En atencién a que la Entidad cuenta con Regionales, por
necesidades de la operacién el SENA requiere contar con
un supervisor por cada una de las regionales que cumplan
con el siguiente perfil:
a) Técnico, tecndlogo o profesional en cualquier drea,
b) Con experiencia minima de dos (2) afios comprobada
en el manejo de personal de vigilancia y seguridad
privada,

¢) Que haya aprobado con anterioridad al cierre del
presente proceso licitatorio, en escuela o departamento
de capacitacion de vigilancia y seguridad privada,
debidamente autorizada por la Superintendencia de
Vigilancia 'y Seguridad Privada, el curso de
fundamentacion correspondiente para supervisores.
Se aclara que estas personas ofrecidas NO son de uso
exclusivo del contrato que se suscribird con el SENA, por
consiguiente, no implicardn costos adicionales para el
SENA toda vez que hacen parte inherente a la
administracion y supervision de cada uno de los puestos
de vigilancia a los que se hacen referencia en el presente
estudio técnico.

Mintrabajo

ERe. 2 El empleo
es de todos

Solicito al SENA, Permitir que con la propuesta se
acredite ofrecimiento bajo gravedad de juramento y
que la acreditacion de la hoja de vida y el perfil sea
para los proponentes adjudicatarios al inicio del
contrato.

Perfiles de SUPERVISOR DE PUESTO, GUARDAS
(VIGILANTES), GUARDAS DE ATENCION AL PUBLICO
(Recepcién), OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS Y
GUARDA MANEJADOR CANINOS.

Solicito al SENA, Permitir que con la propuesta se
acredite ofrecimiento bajo gravedad de juramento y
que la acreditacion de la hoja de vida y el perfil sea
para los proponentes adjudicatarios al inicio del
contrato.

1.1.15. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE
En el numeral del pliego de condiciones “Con base en la
informacién suministrada en el FORMATO No 7
respectivo, se verificardn entre UNO (1), y mdximo TRES
(3) CONTRATO (S) por proponente por medio de
certificaciones y/o actas de terminacién y/o actas de
liquidacién cuyo valor sea o sumen el 100% del
presupuesto oficial, de la zona o zonas a las que presente
propuesta expresado en SMMLV.”

Solicitamos tener en cuenta que la entidad solo
adjudicara una zona por oferentey que este requisito
estd orientado a demostrar capacidad para ejecutar
contratos de esta magnitud; por lo tanto, sugerimos
respetuosamente a la entidad se permita la
acreditacién de experiencia de la zona a la que se
presenta y no limitar la cantidad de certificaciones a
aportar par acumplir con la suma del presupuesto. La
anterior solicitud se realiza con base en la
proporcionalidad que debe existir en la presente
contratacion; puesto que como bien lo establece la
entidad hay un limite definido de las zonas que
pudiera llegar a ser adjudicatario un proponentey la
experiencia requerida por la entidad debe estar
sustentada en lo que realmente puede llegar a
ejecutar en el contratista seleccionado en términos de
alcance, cuantia y complejidad.

Direcciéon General

Great

Direccion Calle 57 No. 8-69,Bogota- PBX (57 1) 5461500
www.sena.edu.co

® ® ® SENAComunica

icontec a liiNet &=

)

Certificado No Certificado No
SC-CER339681-1 CO-SC-CER339681-1

Place
To
Work.

Certificado
DIC2019-DIC 2020

coL

GD-F-011 V.05



SENA

N

CAPACIDAD FINANCIERA
INDICE DE CAPITAL DE TRABAJO Y PATRIMONIO NETO:
Se debe acreditar el 50% del presupuesto para cada uno
de estos indicadores.

El empleo

es de todos Mintrabajo

Solicitamos muy amablemente a la entidad modificar
dichos criterios dada la gran cuantia del presupuesto
oficial de cada una de las zonas. Solicitar el 50%
limita la pluralidad de oferentes ya que se estaria
limitando a solo grandes empresas que cuentan con
capitales de trabajo y patrimonios de gran valor, y se
estaria excluyendo a las empresas Mipyme que
también tienen la capacidad administrativa y
operativa para ejecutar el presente contrato.
Pedimos amablemente que estos indices se
modifiquen a que deben ser mayores o iguales al 20%
(veinte por ciento) del presupuesto oficial establecido
por zona o zonas para las que presente oferta. Si
hacemos una revision de los procesos de licitacion de
vigilancia adelantados por el SENA durante los
ultimos arios, el requerimiento del indice del capital
de trabajo siempre se ha mantenido en el 20% del
presupuesto oficial lo que ha permitido un proceso
con gran participacion de proponentes y ha
garantizado una buena ejecucién del contrato por
parte de los proponentes  adjudicatarios.
adicionalmente se permita que en caso de
proponentes plurales se acrediten dichos requisitos
bajo sumatoria de los mismos.

ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL, SUCURSAL o
AGENCIA.

Para este criterio y en funcién de aunar esfuerzos
entre empresas del sector solicitamos amablemente
abrir el requisito de este item a que se tenga sede en
por lo menos una de las ciudades capitales que
conforman la zona donde se presenten y en caso de
proponentes plurales se permita que cada integrante
aporte minimo una sede principal, sucursal o agencia
en una de las ciudades capitales de las zonas a las que
se presentan, para unir esfuerzos cumplir con el
requisito en conjunto.

2. INFORMACION PARA EVALUAR EL FACTOR CALIDAD

(60 PUNTOS)
SUBFACTOR CALIDAD Competencias Laborales (mdximo
puntaje 10 puntos)
SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios
Tecnoldgicos (Hasta 20 puntos)
Factor de calidad OMT

En busca de la seleccion objetiva y la plularidad de
oferentes, solicitamos que este tipo de factor de
evaluacion (diplomas y perfiles especificos) se retire
dado que son limitantes y resulta una solicitud
exagerada, partiendo del principio de que las tnicas
compaiiias que cuentan con dicha cantidad de
personal certificado son los proveedores actualesy da
evidencia de estar dirigido a dichos oferentes, dejando
por fuera nuevas empresas que también cuentan con
la capacidad financiera y organizacional para
ejecutar, igualmente ninguna empresa tiene personal
disponible para los posibles contratos y la mayoria
cuando le es adjudicado un contrato hace empalmey
contrata el personal de la empresa saliente.
Existen criterios de evaluacion mas objetivos y que
dan cuenta de la calidad, organizacion y
cumplimiento de la normatividad que el SENA puede
adoptar para la evaluacién de proceso tales como:
certificados de no sanciones por parte de la
supervigilancia, ofrecimientos técnicos bajo la
gravedad de juramento e incluso ofrecimiento de
cursos y perfiles para acreditar en el ejecucion del
contrato por parte de adjudicatario.
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SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios | Teniendo en cuenta que el servicio de medios
Tecnoldgicos (Hasta 20 puntos) tecnoldgicos es por 9 meses, no es coherente que para
puntaje se pida acreditar el perfil del presente item,
ademds que es limitante y excluyente, por lo que se
muestra dirigido a los contratistas actuales, ademds
10 no entendemos el requisito Certificacion de
fabricante: a que tipo de estudios se refiere o el por
que de este requisito.
por lo anterior solicitamos quitar el presente criterio
de evaluaciéon y buscar uno mas objetivo y no
excluyente.

Bajo el principio de igualdad de condicionesy con el
11 fin de aunar esfuerzos y lograr pluralidad de
oferentes, solicitamos que las modalidades de servicio
en caso de proponente plural se puedan acreditar en
conjunto. Siendo asi que cualquiera de los integrantes
1.1.23.  LICENCIA DE  FUNCIONAMIENTO Y| pueda acreditar modalidad de vigilancia fija y movil

CERTIFICACION EXPEDIDA POR LA |y otro integrante pueda aportar la modalidad de
SUPERINTENDENCIA caninos, y en conjunto acreditar todas las
DE VIGILANCIA 'Y SEGURIDAD PRIVADA modalidades requeridas.

RESPUESTA OBSERVACION No. 1, 2, 3,4y 5:

SE ACLARA AL PROPONENTE, que se debera presentar certificaciéon juramentada y firmada
por el representante legal del oferente, en donde manifieste que cumplira en caso de resultar
adjudicatario con el personal minimo exigido para la correcta ejecucién del contrato
entendiendo que este personal NO podra tener antecedentes disciplinarios, fiscales y policiales,
y que el perfil de coordinador de sistema de vigilancia con medios tecnolédgicos sera suprimido.

Al momento de adjudicarse el contrato debera presentar las hojas de vida de las personas que
trabajaran en la ejecucion del contrato dentro de los términos establecidos en el estudio previo

Se aclara de igual manera que el perfil de coordinador de medios tecnolédgicos sera eliminado
dentro del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 6:

SE ACEPTA PARCIALMENTE, y se informa al observante que en aras de garantizar la pluralidad
de oferentes la Entidad efectuara un cambio al respecto en el estudio previo definitivo asi;

“ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar la experiencia para la zona o zonas a las cuales desea participar
y cumpla con los requisitos establecidos. Todo proponente debe estar inscrito en el Registro Unico
de Proponentes en cumplimiento de lo dispuesto en el reglamento vigente. En consecuencia, para
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ponderar la experiencia unicamente deberd diligenciar el FORMATO No. 7 indicando hasta
mdximo CINCO (5) contratos que consten en el RUP, bien sea por la zona o zonas a la(s) cual(es)
presente oferta.

El oferente que se presente a mds de una zona podrd acreditar la experiencia con un mdximo de
CINCO (5) certificaciones para la zona o zonas a las cuales presente oferta, esto cumpliendo con
el requisito de cubrir el presupuesto establecido para cada zona o las zonas a las que presenta
oferta.” (...)

“VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA ACREDITADA DEL PROPONENTE

Con base en la informacién suministrada en el FORMATO No 7 respectivo, se verificardn entre UNO
(1),y maximo CINCO (5) CONTRATO (S) por proponente por medio de certificaciones y/o actas de
terminacion y/o actas de liquidacién cuyo valor sea o sumen el 100% del presupuesto oficial, de
la zona o zonas a las que presente propuesta expresado en SMMLV.” (_...)

Esto junto con los demas apartes del estudio previo que hacen referencia a este aspecto de la
experiencia en el mismo sentido.

RESPUESTA OBSERVACION No. 7:

En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo con el analisis realizado a
los indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e
Informacion financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla N° 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacion al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Tabla N° 1- Informacién Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Cédigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de
sistemas de seguridad

, Patrimonio | Capital de
ENDEUDA Cobl::f:g de | RENTAB RENT expresado | = Trabajo
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr.esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 | 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 14.882.378
muestra
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Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

El empleo

es de todos

Mintrabajo

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO | LIQUIDEZ
1 |VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 212
2 | SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 | UT SERVILAOS 2018'S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UTSENAPROSER 2018 21.648.097.154 | 23.718.676.958 447
5 |UTMAM.C.SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 |UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 | UTSENA CC 2018 7.829.172.244 9.584.910.284 410
8 | UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 | UTSEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 | 43.455.533.000 210
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 255
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 | 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 | 49.196.993.283 287
16 |UTNAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UTVSCSENA 2018 22.216.728.727 | 25.920.065.208 472
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 | 83.887.332.216 2,37
22 | UTINDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 |UTSMO 2018 30.982.350.765 | 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENA CC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 253
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 433
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UT PENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UTSEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 | 52.030.499.963 423
35 | UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
36 | UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 |UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35
CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53
CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04
CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 8:

En atencién a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 9:

SE ACLARA AL OBSERVANTE que este requisito se debera acreditar inicamente con la
suscripcién del Formato No. 10 FACTORES DE CALIDAD. lo consignado en este formato, sera
la base para la asignacidn del puntaje correspondiente.

Sin embargo, este aspecto sera modificado, lo cual se vera reflejado en el Estudio previo
definitivo y en el formato N2 10 FACTORES DE CALIDAD.

RESPUESTA OBSERVACION No. 10:

En atencién a las observaciones presentadas y al analisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnoldgicos actuales y con el &nimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo.

RESPUESTA OBSERVACION No. 11:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto todos los integrantes del oferente plural, deberan
contar con esta licencia, para la prestacion del servicio en la zona o zonas ofertadas y no basta
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con que sea acreditado por uno solo de los integrantes, en atencién a los lineamientos
impartidos por la Superintendencia de Vigilancia que establece la obligatoriedad de que
aquellas empresas que pretendan prestar este servicio con apoyo de caninos deberan contar
con la respectiva licencia, ya que por la naturaleza del servicio el uso de caninos podra
solicitarse durante la ejecucidn del contrato en cualquier momento, garantizando de ante mano
que el contratista cuente con esta licencia previamente minimizando el riesgo de posibles
demoras a la hora de requerir este servicio.

29. OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA VIGILANCIA GUAJIRA

Hasestve ADN &3 proteger

lo que mds te imparka

".vigil

SEGURIDAD PRIVADA

Bogota D.C., 19 de mayo de 2020
Sefiores

SERVICION NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Ciudad

Referencia: OBSERVACIONES PROYECTO PLIEGO DE CONDICIONES LICITACION PUBLICA No.
DG-0003-2020

Respetados Sefiores:

Estando dentro del plazo establecido me permito presentar para su consideracion las siguientes
observaciones al proyecto de pliego de condiciones:

AL NUMERAL 4.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR - COORDINADOR
DE ZONA:

La entidad establece gue requisre para la ejecucidn del confrato que el contratista acredite contar con
Coordinadores de Zona que cumplan entre ofros el siguiente perfil:

“a) Oficial en uso de buen retiro de las Fuerzas Armadas de Colombia o Profesional Universitanio
en areas de la administracian o ciencias econdmicas o ingenieria industrial, con especializacion en
algunos de los siguientes programas. ... "

Al respecto solicitamos a la entidad considerar para los efectos los profesionales universitarios en el area
de Derecho, toda vez gue al igual gue las areas de administracion, ciencias econdmicas o ingenieria
industrial, con la expenencia necesaria estara en capacidad de asumir y cumplir los roles que requiere el
SEMA.

AL NUMERAL 4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR - COORDINADOR
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABA.JO

El SENA establece que el proponente debe disponer para la ejecucian del contrato un profesional dentro
de su planta de personal, quien sera el responsable del disefio y ejecucion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo; cuyo perfil debe ser:

“a) Profesional en Salud Ocupacional o Seguridad y Salud en el Trabajo

b} Licencia en Segundad y Salud en el Trabajo vigente.

c) La vinculacidn se entenderd cumplida con una certificacion laboral o contractual.
d) Con mas de tres (3) afios de experiencia profesional en esta drea.
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Al respecto solicitamos a |a entidad permitir que en el evento que este coordinador en el evento que no
sea Profesional en Salud Ocupacional o 55T, y que cuenta con titulo profesional en otra area, sea valido
siempre y cuando cuente con Especializacion en Salud Ocupacional y/o Seguridad y Salud en el Trabajo.

AL NUMERAL 13.1.2 REQUISITOS TECNICOS - 1.1.34 ACREDITACION DE DOMICILIO PRINCIPAL,

SUCURSAL o AGENCIA

La entidad establece:

El propanente debera demostrar que cuenta con domicilio principal, sucursal o agencia en
todas las dudades capitales de los departamentos gue conforman cada una de las 2onas ala
cual estd presentando oferta.

Z0NAL ZONA2 Z0NA3 Z0NA4 ZONAS
Barranquilla, Arauca, Tunja, |Bogota, Pereira, Manizales, |Direccion
Cartagena, Yopal, Cucuta, |Florencia, Neiva, |Armenia, Popayan, |General,
Valledupar, Bucaramanga |Villavicencio, | Quibdd, Pasto, Cali, | Leticia, Puerto
Monteria, Mocoa, Ibagué | Medellin Inirida, San
Riohacha, Santa José, Mir,
WMarta, 3an Andrés, Puerto
Sincelejo Carrefio

En caso de que un proponente presente propuesta @ mas de una zona, deberd acreditar el
anterior requisito para carda una de ellas.

Al respecto y teniendo en cuenta que el requisito resulta restrictivo y excluyente, solicitamos a I3 entidad
modificar dicho numeral en el sentido de permitir acreditar domicilio prncipal, sucursal o agencia en par o
menos una ciudad capital de uno de los departamentos que conforman la zona, y que a fraves de un
compromiso del representante legal se garantice |a apertura de las agencias o sucursales de las demas
Ciudades capitales de departamento que conformen la Zona adjudicada.

AL NUMERAL 13.1.3 CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL

Con respecto al requisito de Capital de Trabajo y Patrimonio en el cual requiere que el proponente cugnte
con un Capital de Trabajo y un Patrimonio neto de minimo el 50% del presupuesto, sugerimos a la entidad
la modificacion de este criterio teniendo en cuenta que resulta excluyente, por lo que sugerimos que este
porcentaje sea de minimo el 20% del valor del presupuesto de la zona 2 la que se participe o de la zona de
mayor valor en el evento que se presente oferta a varias zonas, lo anferior teniendo en cuenta que solo se
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adjudicara una zona por proponente; en ofro escenario la entidad podria evaluar la posibilidad de que
dicho capital de trabajo y patrimonio neto corresponda al valor del presupuesto de la presente vigencia
fiscal.

De esta manera se permite la participacion en igualdad de condiciones de medianas y grandes empresas
dentro del proceso.

AL REQUISITO CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE - REQUISITOS
PONDERABLES - SUBFACTOR CALIDAD Perfil Operador de Medios Tecnologicos {Hasta 20

puntos)

Causa exfrafieza la incorporacion de unos requisitos de caracter ponderable los cuales no solo van en
contravia de la seleccion objetiva, que a todas luces resulta restrictivo y excluyente lo cual no garantiza la
masiva concurrencia que se ha venido presentado en el este proceso en los Gltimo afios, adicionalmente
no son acordes con la naturaleza del cargo, por ko cual solicitamos a la entidad aclarar cual sera |a tarifa
maxima gue &l proponente puede cobrar para cubrir los costos de nomina y demas de los profesionales
con postgrado gue desempefiaran el cargo de Operadores de medios tecnologicos.

Por lo anterior solicitamos a la entidad eliminar este requisito y en el evento que no s2a de recibo nuestra
solicitud, que dicho requisito 5ea un compromiso para el futuro confratista y que la tarifa a aplicar para este
cargo se considere por parte del SENA teniendo en cuenta la tabla salarial para estos profesionales con
postgrado y perfil académico tan especifico.

Cordialmente;

(Criginal firmado)
PATRICIA EMILIA FRAGOZO HANI
Representante Legal

RESPUESTA OBSERVACION No. 1:

NO SE ACEPTA la observacion, por cuanto la Entidad requiere para este perfil profesionales
con formacion afin a carreras administrativas y econdmicas, ya que este sera el encargado de la
gestidn financiera, técnica y econdmica, durante la ejecucidn de contrato.

RESPUESTA OBSERVACION No. 2:

NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, por cuanto la formacién Administrativa no acredita el
conocimiento basico en los sistemas de seguridad y salud en el trabajo, por cuanto este perfil
se requiere para la atencion especifica de tareas relacionadas con esta area.

RESPUESTA OBSERVACION No. 3:

En atencion a las observaciones presentadas y con el animo de brindar mayores garantias en pro
de la pluralidad de oferentes, la Entidad ACEPTA LA OBSERVACION y eliminard este
requerimiento del estudio previo definitivo y dicho cambio se reflejara en el mismo.
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RESPUESTA OBSERVACION No. 4:
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En atencién a la solicitud del proponente de modificar el indicador de Capital de Trabajo y
Patrimonio en las condiciones expuestas, NO SE ACEPTA LA OBSERVACION, en razén a que la
Entidad solo adjudicara una (1) Zona por proponente y de acuerdo con el analisis realizado a
los indicadores del Sector a las actividades de seguridad privada publicadas por la
Superintendencia de Sociedad en su portal-PEl a 31 de 2018 como se ilustra en la tabla N° 1 e
Informacioén financiera del proceso de Licitacion publica LP-0008-2018 como se ilustra en la
Tabla N° 2 los indicadores propuestos para el presente proceso son adecuados y
proporcionales, no obstante para dar mas pluralidad y participacion al proceso se ajustara
dicho requerimiento del Indicador de Capital de Trabajo y Patrimonio en el 30% del
Presupuesto Oficial por Zona o Zonas a las que se oferten los servicios.

Tabla N° 1- Informacién Superintendencia de Sociedades -PIE - Diciembre 2018- Cédigos
CIIU N8010-Actividades de seguridad privada y N8020-Actividades de servicios de
sistemas de seguridad

p Patrimonio | Capital de
ENDEUDA Cobl::tz::ll'; de | RENTAB RENT expresado | Trabajo
Cuartil LIQUIDEZ MIENTO Intereses- PATR ACTIVO en Miles de expr_esado
$ en miles de
RCI $
1- Datos25% | 243 33,66% 4,79 0,12 0,07 1.317.238 | 1.768.701
muestra
2- Datos50% | 3,38 43,64% 6,37 0,19 0,10 3.024.710 5.914.743
muestra
3- Datos75% | 6,34 51,54% 9,66 0,24 0,14 13.048.544 14.882.378
muestra

Tabla N° 2- LICITACION PUBLICA No. DG -LP 0008 DE 2018-LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, PARA LAS SEDES DEL - SENA.

NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
1 VIPERS LTDA 6.844.826.645 9.735.535.196 2,12
2 SEVICOL LTDA 39.274.281.822 51.133.214.716 3,01
3 UT SERVILAOS 2018 S 20.443.709.669 19.562.235.339 6,20
4 | UT SENA PROSER 2018 21.648.097.154 23.718.676.958 4,47
5 UT M.A.M.C. SENA 2018 9.131.461.894 3.111.617.995 3,91
6 UTIA 25.555.180.953 25.230.120.753 3,18
7 UT SENA CC 2018 7.829.172.244 9.584.910.284 4,10
8 UT VIGIAS - SERSECOL 9.980.421.023 15.775.057.589 3,75
9 UT SEPECOL - AGUILA SENA 2018 - 2019 20.712.277.780 28.050.686.483 2,67
10 | SEGURIDAD ATLAS LTDA 38.998.921.000 43.455.533.000 2,10
11 | UT SEGURIDAD SUGC 9.273.264.384 14.825.747.183 3,13
12 |UTL&C 9.813.446.063 9.465.731.870 2,64
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NOMBRE CAPITAL PATRIMONIO LIQUIDEZ
13 | UT BZS SENA 2018 5.121.339.236 5.832.047.663 2,55
14 | UT AAS SENA 2018 21.101.386.956 30.410.988.067 2,26
15 |UTSO-008-2018 42.334.100.320 49.196.993.283 2,87
16 | UT NAP 15.713.520.849 17.972.323.363 2,84
17 | UT SENA SEAN 14.592.644.452 25.593.966.414 1,84
18 | UT VSC SENA 2018 22.216.728.727 25.920.065.208 4,72
19 |UTVS2 15.082.059.500 17.620.833.147 3,28
20 | UT GRUPO SENA 2018 18.997.657.008 22.179.411.271 2,46
21 | UT VISE LTDA VIGILANCIA ACOSTA LTDA 76.868.056.304 83.887.332.216 2,37
22 | UT INDICOL 7.927.428.889 7.654.727.717 3,62
23 | SU OPORTUNO SERVICIO 39.813.123.000 39.808.468.000 2,86
24 | UTSMO 2018 30.982.350.765 42.348.414.087 2,53
25 |UTSENACC 5.365.741.050 5.906.871.645 13,92
26 | COMSENAL LTDA 3.725.776.695 4.688.365.519 2,53
27 | UT UNION SEGURIDAD 2019 7.134.990.314 8.297.175.852 3,52
28 | UT MEGAOLIMPO 6.874.875.909 7.637.086.975 4,59
29 | UT MEGAFILCO 2018 4.182.472.405 5.094.375.877 3,00
30 | MEGASEGURIDAD LA PROVEEDORA 3.530.122.200 3.990.858.300 433
31 |UTAMC 11.971.172.405 12.221.662.877 2,53
32 | UT CTG SEGURIDAD 18.232.947.210 26.844.409.483 3,05
33 | UTPENTARISK 2019 3.794.025.636 6.293.256.496 2,06
34 | UT SEGURIDAD SENA NAPDEL 2018 48.699.680.056 52.030.499.963 4,23
35 |UT ANSE - SOPROTECO 2018 6.328.220.303 8.229.672.769 3,23
36 |UTSENA 2018 -2019 15.768.628.733 16.207.271.968 3,09
37 | UT CELAR PENTA 4.673.220.000 4.276.372.200 2,36
38 | UT SENA SEGURO 2019 10.116.570.100 10.500.775.485 3,04
39 |UTSEGURA 2018 52.192.904.861 43.388.462.023 3,35

CUARTIL 1- 25% DE LA MUESTRA 7.004.933.112 7.942.200.243 2,53

CUARTIL 2- 50% DE LA MUESTRA 14.592.644.452 16.207.271.968 3,04

CUARTIL 3- 75% DE LA MUESTRA 21.932.412.941 27.447.547.983 3,68

RESPUESTA OBSERVACION No. 5:
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En atencién a las observaciones presentadas y al analisis realizado por la entidad donde se
determiné que dichos operadores tecnoldgicos solicitados como factor de calidad para
ponderacion de puntaje con el perfil que se tenia previamente establecido solo se requeriran
posterior al momento de transicion a los posibles nuevos medios tecnolégicos y que dentro del
personal minimo requerido ya se solicita el perfil de los mismos que puedan operar los medios
tecnologicos actuales y con el dnimo de brindar mayores garantias en pro de la pluralidad de
oferentes, la Entidad ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION y eliminara este
requerimiento del estudio previo definitivo.

El empleo

es de todos Mintrabajo

Bogot3, a los 27 dias del mes de mayo de 2020.

WILSON JAVIER ROJAS MORENO
Director Administrativo y Financiero

Asunto

Nombre

Cargo

Firma

Revisé y Aprobé técnicay
financieramente

Héctor Javier Guevara
Pefialoza

Coordinador Grupo de Servicios
Generales y Adquisiciones

Proyecté y revisé técnicamente

Pedro Campo Barrantes
Quintero

Profesional Grupo de Servicios
Generales y Adquisiciones

Proyectd y revisé técnicamente

Daniel Rincén Valenzuela

Contratista Grupo de Servicios
Generales y Adquisiciones

Proyecté y revisé
financieramente

Ricardo Londofio

Contratista Direccién Administrativa y
Financiera

Proyecté y Revisd

Jennifer Arteaga Sierra

Contratista Grupo de Servicios

Juridicamente Generales y Adquisiciones ,
Proyecté y Revisd Camilo Ricardo Castaiio Contratista Grupo de Servicios /
Juridicamente Cruz Generales y Adquisiciones :

Proyectd y revisé Juridicamente

Ana Maria Galindo

Contratista Grupo Integrado Gestion
Contractual

Asesord Juridicamente

Angélica Sierra Beltran

Contratista Direccién Administrativa y
Financiera

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y/o disposiciones

legales y/o técnicas vigentes.
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