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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, Agosto de 2024

Sefior

FRANKLY SEPULVEDA NAVARRO

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5799811

Cargo del supervisor Coordinadora del Grupo de Relaciones Corporativas e Internacionales

Regional Atlantico

Dependencia DESPACHO REGIONAL ATLANTICO

Barranquilla, Atlantico
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes de Agosto del afo
2024

Referencia: No CO1.PCCNTR.5799811 del afio 2024

Africa Yalimeth Polo Castilla, identificado con la cédula de ciudadania No. 1042468021 de
Soledad atldntico, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Area de Relaciones
Corporativas e Internacionales del Centro de Comercio y Servicios de la Regional Atlantico,
en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacion,

presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total del contrato, la suma de $28.301.417. Esta
suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago
correspondiente al mes de enero de 2024 por valor de $587.863 y b) Once (11) pagos iguales
por los meses de febrero a diciembre de 2024, por valor de $2.519.414 cada uno. Con

cargo al CDP 11724.

Plazo: Sera hasta el 31 de diciembre de 2024.
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OBIJETO:

Prestacion de servicios de apoyo para la promocidn de los servicios de la Entidad para el

sector empresarial y gestionar las solicitudes empresariales a través de la herramienta

CRM.

Obligaciones Especificas:

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Brindar acompafnamiento en la
divulgacion del portafolio de
servicios al sector empresarial
de la regioén, fortaleciendo Ia
relacién de la entidad con los
sectores productivos y
econdémicos.

Se realizo divulgacion del
portafolio de servicios y la
presentacién de la gestora
asignada en la vigencia 2024, a
alrededor de Ciento noventa y
tres (193) de las empresas
asignadas en la presente
vigencia.

Para un Total de 572 primeras
atenciones registradas.

Llamadas que contaron hasta
el corte de 04 de agosto,
cuatrocientos noventa y ocho
(498) mientras que, aun faltan
por aprobar 66 llamadas.

Llamadas que no contaron
hasta el corte de 31 de julio
siete (8)

Correo electronico
Evidencia fotografica
Llamadas telefénicas
Herramienta CRM

Registrar las atenciones diarias
en el aplicativo CRM o el que
haga sus veces.

Se han registrado solicitudes
nivel 1 y actualizado los datos
de seiscientas doce (612)
empresas que calificaron hasta
el corte del 01 de agosto y
guedan pendientes por
calificar 36 solicitudes

Correo electrénico
Aplicativo CRM
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Descalificando dos (7) de los
meses abril, junio y julio

Se han registrado ciento
cincuenta 'y seis (156)
solicitudes nivel 2 que han
quedado calificadas y cuentan
al indicador con corte del 02 de
agosto, correspondientes a
formacion  complementaria,
certificaciones por
competencias, modificacién de
fechas en contratos de
aprendizaje, activacién de
usuario APE y activacién de
vacantes.

Aln estan pendientes por
calificar hasta la fecha 19
solicitudes nivel dos

Apoyar en la gestién de los
requerimientos de las empresas
y asignarlas al grupo integrador.

Se atendid y se gestionaron
requerimientos
correspondientes a perfiles de
aprendices, pagos de apoyo de
sostenimiento, proceso para
presentar planta de personal a
través del aplicativo SGVA,
registros de contratos,
formaciones complementarias
e informacion de los procesos
de compensacién y regulacidn
de cuota de aprendices;
Modificaciones de fechas y
cancelaciones de contratos.

Todos con base a los planes de
contingencia trabajados desde
el pasado 16 de julio 2024

Correo electrénico

Apoyar en el desarrollo y
elaboracion de informes y
estadisticas de resultados que
le sean solicitados, asi como las
recomendaciones para el
mejoramiento de los

Se han seguido las
recomendaciones brindadas
para la atencién empresarial.

Evidencia fotografica
Correo electrénico
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procedimientos y de la gestién
de la Unidad de Atencién
Integral al Empresario UAIE

Apoyar las actividades de
sensibilizacién en las regionales,
centros de formacién,
empresas, entidades de
formacién y cliente interno en
lo que se refiere a
relacionamiento empresarial.

Presentacién del
portafolio de Servicios
SENA en FERRO EXPO
2024

Divulgacion de la ll
oferta de Formacion
Virtual 2024

Apoyo en la EXPO
EMPLEO SENA para
JOVENES

Divulgaciéon del RETO
LOGISTICO 2024

Participacion en la
reunion de
Coordinadores
Regionales de
Relaciones
Corporativas -
Resultado Migracion
SGVA

Evidencia fotogréfica

Ofrecer respaldo y asistencia en
la gestion y trdmite de las
peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias.

Se apoyo a las empresas:

DISTRIBUIDORA LA
CLAVE con proceso de
presentacién de
planta para
septiembre 2024
Apoyo ala
universidad
Auténoma del caribe
con registro de
contratos al reporte
del ministerio
Asesoria a OM
BIENESTAR/ SAIS IPS

Correo electrénico
CRM
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conrespecto a la
presentacion de
planta (Proceso de
citacion, notificacion
de actos
administrativos)

- Apoyo alaempresa
CLUB LAGOS DE
CAUJARAL con
novedades del
aprendiz DAIMER
YESID MERCADO
GONZALEZ CC
1043128488 del
programa de
formaciéon OPERARIO
EN MANEJO DE
MONTACARGAS del
CENTRO DE
COMERCIO Y
SERVICIOS -
BARRANQUILLA

- Apoyo a la empresa
MANGUERAS Y
ACOPLES con
aprendices en Bogotd

- Apoyo a la empresa
ARTDECON con
Vacantes en la
Agencia Publica de
Empleo

- Apoyo a la empresa
ESSENTIAL PHARMA
con presentacion de
planta

- Apoyo a la empresa
CDA LA 27 SAS CON
NIT 900.347.258-0 con
proceso de
modificacién de cuota
de aprendices
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- Apoyo a la empresa
CALCAREOQS con
aprendices y
especialidades
disponibles

- Apoyo alaempresa
COLEGIO EL PRADO
con aprendices

Brindar apoyo en la gestion de
regulacién de cuota de
aprendizaje, de conformidad
con lo establecido en la Ley 789
de 2002.

Se apoya alrededor de seis (6)
empresas voluntarias que
desean contratar aprendices

Correo electroénico
Llamada telefdnica

Atender con prontitud y
efectividad las solicitudes,
condiciones y/o
recomendaciones que dentro
de los términos del contrato
formule el supervisor

Se brinda respuesta oportuna
a todas las solicitudes por
concepto de contrato de
aprendizaje y atencién
empresarial remitidos por la
supervisora de contrato

Se apoyo en procesos de
fiscalizacion y contratacién de
aprendices a las siguientes
empresas:

- ESSENTIAL PHARMA

- DISTRIENVIOS

- AMARIA REPOSTERIA

- TRANSPORTE
CHEVALIER

- MOTORES DE LA
COSTAS.AS.
MOTOCOSTA

- REFIGLASS

- TRANSUBAR

- DISTRIBUIDORA WELL
DONE

- ANCAS DE RANA

- NEFINCOL

- COLCRANES

- ESTACION DE
SERVICIOS CARNAVAL

- FUNDALIANZA

Correo electrénico
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FORMACEROS

OM BIENESTAR
INTEGRAL

SAIS IPS
TECNITRAUMA
PRODUCTOS
AROMATICOS
TECNOMOLDES
TECNOMOVIL
BABYGYM

JARDIN BURBUJA
ESTIMA IPS
ACPYCIA

HVR PROMOTORA E
INMOBILIARIA
ETICOL

BIO TEST
CURRAMBA MODA
DAVILA WEB
CANTERA MUNARRIZ

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacidn de este

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe

en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidon de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM | No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. N/A N/A N/A N/A
2. N/A N/A N/A N/A
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Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucién contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 7934436762 de la planilla, operador SOl y periodo julio de 2024. (Decreto
Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Anti-tramites”)

Evidencias en (xx) folios

Cordialmente,

Firma
Africa Yalimeth Polo Castilla
Contratista

C.C. No. 1042468021

Recibi a satisfaccion:

Firma
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Frankly Sepulveda Navarro
Supervisora Contrato CO1.PCCNTR.5799811 del aiio 2024
Cargo Profesional G2 - Coordinador del area Relaciones Corporativas e Internacionales

Regional Atlantico

Evidencias:
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B Favorites @ Todo 5 =
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Marcs
Myear como o eido
6 Mover

Canceta

P Busear
- & P9 Calendario [ Mostrargrdfico [ Tarea [ Comeoelectronico [0 Visita G Uamada de teléfono  [B Carta (9 Fax [ Actividad de senvido
nicio
@ Recientes ~ " .
Mis llamadas de teléfono que contaron olumnas Editar filtros
52 Anclade ~
Vencimiento
Paneles Todo
# empresas Aprobar llamada ~ Descripcion de la aprobacién/no aprobacion ~ Asunto ~ Nimero IO (Empresa) ~  Razon sacial (Empresa) Fecha de inicio ~ Fin real ~
Mi Informacisn si Suma Semana 31 tencién empre 802005408  INMOBILIARIA MCHAJLE.. 30/07/2024 1747 30/07/2024 ...
[ Empresas Asignad... si Suma Semar Atencién empresarial 901331678  CAYENA ASSOCIATES SAS. 31/07/2024 11:13 31/07/2024
Sucursales . _ . I N
@ Sucursale si Suma Seman, wcién empresarial LAN SECURITY 24/06/2024 1655 24/06/2024 ..
R Contactos
si Suma Seman arial PUNT 24/06/2024 1831 24/06/2024 ..
B visitas
(% tomad si Suma Semana 24 esarial 901300211 INP SERVICIOS SAS. 11/06/2024 1208 11/06/2024 ..
G Uamadas
si Suma Seman esarial 802017878 MALLASJULO TORRES &..  11/06/2024 1241 11/06/2024 ..
Mis Solicitudes
Empresariales i Suma Semana 26 MULTIFRENOS DEL CARIB 26/06/202415:50  26/06/2024
£ Solicitudes
si Sumsa Semana 26 Atencion empresaria 500226288 MULTIPRODUCTCS ALIM 26/06/202416:02  26/06/2024
£3 Asuntos de Soficit..
si Suma Semana 26 Atencion empresarial 91248604  NEIRA RUEDA PABLO 26/06/2024 2219 26/06/2024
Partafalio de servicios
Filas: 498

B Portafolio (Sharep.
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Mis llamadas de teléfono que No contaron* -

Vencimiento
Todo

[ Aprobarllamada ~
O Neo
0 Ne
[
0 Ne
O Ne
0 Ne
1 wNo
0 Neo

Filas: 8

Descripcién de la aprobacién/no aprobacién +
Ver Observacién CREYCA - Empresa cancelada ...
Ver Observacion CREYCA - Empresa cancelada e...
Ya sumé semana 17

Ya Sumé semana 11

Ya Sumé semana 14

Ver Observacion CREYCA - Empresa cancelada e...
Va sumé al indicador Semana 11

Actividad Doble

SENA

Asunto ¥ Niimero ID (Empresa) ¥

Atencién empresarial
Atencién empresarial
Atencién empresarial
Atencién empresarial
Atencién empresarial
Atencién empresarial

Atencién empresarial

Atencién empresarial
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900.397.763

72.121.748

900.547.454

900.145.434

802.001.644

802.017.538

900.347.449

900.868.347

[ Editar columnas 7 Editar filtros | O Filtrar por palabra cla

Razén social (Empresa) v

SOCIEDAD CLINICA IBERQ...

ZULUAGA GIRALDO ROD...

‘CONTRATISTA INDUSTRIA...

LABORATORIOS BIO LINE

AUDITORES DE GESTION

SUPER KIKE S.AS.

LOGISTICA LABORAL S.AS.

PRODUCTIVA OIL & GAS ...

Fecha de inicio | v

31/07/2024 7:08

27/05/2024 15:57

20/05/2024 11:20

16/05/2024 12:41

16/05/2024 6:13

13/05/2024 22:17

21/03/2024 15:01

04/03/2024 17:26

Fin real v

31/07/2024 ...

27/05/2024

20/05/2024 ...

16/05/2024

16/05/2024

13/05/2024

21/03/2024

04/03/2024
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&  Google Chrome no es tu navegador predeterminado (S SRR T TPR Y

Q  Busqueda (Ctrl+Alt+E)

59.22 g &L 6 0 B8 B

Chat  Gente Participar Reaccionar Vista  Aplicaciones  Mis Camara Micro Compartir

N El micréfono esta desactivado.

& AC VG .

@ Africa Yalimeth Polo Castilla ¥ Victor Hugo Martinez Gonzélez (No... % Liliana Patifio Lopez %, Jhilmar Alexis Rueda Silva &

A N GC CR LG

Calendario
Jairo Salguero Avila & Gloria Laurens Sarmiento Camargo & Claudia Alexandra Diaz Rodriguez & Laura Paola Gomez Gaitan &

Apiicaciones.

Luis Emesto Durén Roa &

1714 >

v/l
al
BIOTEST Ips

Lobararario Clrico y Seiud Ocupacional
Soledad, 12 de agosto 2024 Nit: $00202007-4

Sefiores
SENA SGVA
E. 5 D

Cordial saludo

BIO-TEST IPS S.AS. Nit. 9002020374, extiende un afectuoso saludo de hermandad a
todo el personal de esta Prestigiosa Entidad.

La presente tiene como fin, informar a ustedes, que el personal de la Regional Atlantico,
encabezado por la doctora AFRICA YALIMETH POLO CASTILLA, ha estado

asesorando durante todo el tiempo en que la entro a

decidi cambiar la ién del ap iz. Ini ite, una auxiliar de
Laboratorio de Microbiologia, luego gestionamos un aprendiz para las dreas financiera
y facturacion.

Desde entonces, hemos hecho trabajo de campo en cada una de las Instituciones
educativas de cardcter privado, que tienen convenio con el SENA en cuanto al tema de
cuota de aprendices, esto se debe a que los jévenes postulados en la modalidad de
Gestién Contable yfo afines comienzan su etapa productiva en octubre 24, 2024,

Por tanto, terminamos el proceso escogiendo a un practicante del INSTITUTO CENTRO
DE SISTEMAS S.A.S. (SYSTEM CENTER).

Agradecemos todo el apoyo y colaboracion brindada.

Cordialmente,

e o Ve
MARIELA CERVANTES CELEDON
Talento Humano

BIO-TEST IPS S.AS.

NIT. 900202037-4
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Servicio Publico
de Empleo

i e Empleo

P ——
E

xpoEmpleo

para

Jovenes

Atléntico]

923

rtunidades Iaborales

VI

@ Martes 13 de agosto

@ 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Centro de Comercio y Servicios,
auditorio Giacometto, carrera 43 # 42 — 40,
Barranquilla

13
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. | bTrabajo
| Ay p

Relaciones

Corporativas i
Regional |
Atlantico

() X
@SENAAtlantico

www.sena.edu.co

B, ’4@“’_ e ‘é‘:;?@] SE%A Centro de Comercio
| i ‘ Servicios

1l il 'f:"'é ’ 7AV RyegionalAtléntico

in n =l OGISTICO 2024

in {7 _

-I Innovacién empresarial >3

Proyeccion de rutas

Optimizacidon de cargue y descargue
Trazabilidad y automatizacion
Modernizacién de almacenes

Red de puertos

Drones en la logistica

2" gy
L4 [

>
>
>
&
>
>
>

https://retologistico2024.0doo.com/ i
= Agenda del 26 al 30 de agosto 2024 g

. _ -
Lugar: Combarranquilla Country - CL. 76 #57-61, Nte. Centro Historico >>> -t T

"

X @ @SENAatiantico a A,

I'.i( (Y
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TDECON

TRABAJA CON NOSOTROS

1HKOVADORy, DEDICADA 4

15
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