Mosquera Julio 2024

Senores:

Alcaldia Municipal de Mosquera

Jefe de oficina prospectiva, evaluacién y cumplimiento.
Manuel Santiago Pérez Serrato

Asunto: Informe final de ejecucion de actividades segin contrato No. 067 del 2024

Objeto del Contrato: F:RESTACI(')N DE SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS
PARA LA IMPLEMENTACION, MANTENIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO A LA REVISION DE
LA CERTIFICACION DEL SISTEMA DE CALIDAD DE ACUERDO CON LAS NORMAS TECNIC;AS
DE CALIDAD ISO 9001:2015, ASI COMO APOYAR EN LA ELABORACION, EJECUCION,
ADOPCION Y SEGUIMIENTO DE LAS HERRAMIENTAS DE PLANEACION ESTRATEGICA DE
LA OFICINA DE PROSPECTIVA PARA LA ALCALDIA DE MOSQUERA CUNDINAMARCA.

Plazo:

2 de febrero del 2024 al 1 de julio del 2024.

Con el fin de rendir informe del cumplimiento a las obligaciones segun el contrato No. 067
asignado a mi nombre me permito relacionar de manera puntual al actividades realizadas
desde la fecha de inicio del contrato hasta su fecha final:

1.

10.

Se definié un cronograma de actividades para el mantenimiento del SGC con el fin
de garantizar la mejora continua del sistema y verificar el cumplimiento del mismo.

Se Elaboré plan de auditorias 2024
Se Elabor¢ el programa de auditorias 2024

Elaboracion y presentacion del Informe de revision alta direccidn cierre 2023 con el
fin de evaluar si el sistema fue adecuado generacion de oportunidades de mejora.

Socializacion de objetivos y politica de calidad de manera continua por medio de las
capacitacion y aperturas de auditorias.

Se realizo revisidn y verificacion al plan de mejoramiento de las no conformidades
detectadas en la vigencia 2023 y las nuevas acciones correctivas para la vigencia
2024.

Se realizd la ejecucion de 13 auditorias con el fin de verificar el cumplimiento de los
requisitos del sistema de gestidn de calidad al total de los procesos.

Se realiz6 informe ejecutivo del resultado de auditorias por procesos.
Se realizé seguimiento o productos no conformes presentados (matriz consolidada)

Se revisaron y aprobaron el plan de mejora en mérito a las no conformidades
detectadas en la vigencia 2024



11.Se realizd seguimiento a la formulacion del plan de mejora basada en las
recomendaciones en la auditoria de certificacion por parte del Icontec al cierre de la
vigencia 2023.

12. Se realizd la actualizacion de los formatos del procedimiento de salidas no
conformes.

13. Se realizd Capacitacion sobre Auditoria Interna
14. Se realizd Capacitacidn sobre el sistema de Gestidn de calidad
15. Se realizd Capacitacion en salidas no conformes y acciones correctivas y de mejora.

16. Se realizd apoyo a la elaboracion del plan de acciéon del primer semestre de la
secretaria de salud

17. Se realiz6 seguimiento al cumplimiento de las metas establecidas en el plan de accién

primer trimestre de la vigencia 2024 de la secretaria de salud.

Atentamente

L

Karen Julieth gallego santos
C.C. 1070952547
Contratista oficina prospectiva, evaluacion y cumplimiento



