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E&T DESARROLLOS SA.S
Nit. 830510377-0 Responsable de lva

Direccion: CL 46 16 24 OF 802 CC SAN JUAN PLAZA (NEIVA -
HUILA)

Teléfono: 6088668420, 3174409787
Email: info@eytdesarrolios.net

Resolucién de facturacion: 18764066091960 de 23 febrero 2024 al 23 febrero 2025
Rango autorizado del : EG - 56 al EG - 100

Cufe 1acd345045d9467e61a0c658d51306b7b06661 c60d6fd4c26d88fa7344153b3aa550f64d48a7%e12a91 9978¢c45198596
Factura electronica de venta No. EG - 64

flnformacién del cliente -
Expedicién:
Nombre Completo: GOBERNACION DEL HUILA 2024/05/10
Nit/C.C.: 800.103.913 -4
Direccion: CARRERA 4 CALLE 9 (NEIVA - HUILA) Vencimiento:
Telefono(s): 2024/06/09
\Email: hectorgalindo1 @yahoo.com.mx )
| Codigo/Ref. | Nombre / Descripcién | Cantidad [ Valor Unitario [ IVA]  Valor Total
1002 SOPORTE Y ASISTENCIATECNICA A LA 1,00 17.009.146,00 0O 17.009.146,00
EXTRANET CORPORATIVA PLATAFORMA
DE APLICACIONES DASHA
1004 SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA PARA 1,00 1.309.000,00 0 1.308.000,00
EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
NOTIFICACIONES
1005 SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICAA 1,00 4,798.82970 0 4.798.829,70

MODULOS SISTEMA DE GESTION
INTEGRAL EN SALUD
1026 IMPLEMENTACION DE MEJORAS A=i{S GOBEBSACION DELSBIPS0. 00000 0 89.250.000,00
FLUJO DE COMUNICACIONES INTEGY#E SECRETARI
CLASIFICADAS COMO PQR
2 1 MAY 202

TRAMITADO Y ENVIAD

|

LA PRESENTE FACTURA DE VENTA SE ASIMILA PARA TODOS SUS EFECTOS L 2/or exento 0,00

LEGALES A UNA LETRA DE CAMBIO(CODIGO DE GOMERCIO ART 774) EL NO|Valor gravado 94.426.030,00|
PAGO CAUSARA INTERESES DE MORA(CODIGO DE COMERGIO ART 774

( ) |Sub Total 94.426.030 00
NO SOMOS AUTORRETENEDORES DE RENTA: NO somos|Valor IVA 17.940.945,70
AUTORRETENEDORES DE ICA Valor Total 112.366.975,70

Son: CIENTO DOCE MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS SETENTA Y CINCO
COP MCTE CON SIETE CENTAVOS,

Observaciones: Correspondiente al Acta Parcial No. 2

Elaborado por Firma del cliente / Recibido

Representacion Gréfica de la Factura Electrénica de Venta
impreso por software TRIIBA, Desarrallade por Expansion TI SAS. NIT 900228688-1. informes: expansionti.com -~ Cel: 3203933007
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INFORME ACTIVIDADES No. 2

Informacion General del Contrato:

CONTRATO CONTRATO DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

CONTRATANTE GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA

CONTRATISTA E&T DESARROLLOS SAS — NIT 830510377-0

VALOR DE CONTRATO TRESCIENTOS NOVENTA'Y NUEVE MILLONES
NOVECIENTOS SIETE MIL OCHOCIENTOS TREINTA PESOS
M/CTE ($399.907.830,00) INCLUIDO IVA

PLAZO EJECUCION DIEZ MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL
ACTA DE INICIO, SIN EXCEDER EL 31 DE DICIEMBRE DE
2024

FECHA DE ACTA DE 01 DE MARZO DE 2024

INICIO

OBIJETO PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA
EXTRANET = CORPORATIVA —  PLATAFORMA  DE
APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES
OFICIALES© DE LA GOBERNACION DEL HUILA

YUDERLY REINA TOVAR
Representante legal E&T Desarrollos SAS
Firma Contratista




INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

OBJETIVO: A continuacion, se presenta informe de actividades realizadas para la
ejecucion del presente contrato las cuales corresponden a las obligaciones estipuladas
en el contrato:

Se presenta el siguiente informe detallado de las actividades realizadas en el periodo
comprendido del 1 al 30 de abril de 2024, teniendo como referencia los siguientes items:

ACTIVIDADES GENERALES

1. El contratista no podra revelar la informacion confidencial de propiedad de la
Gobernacion del Huila, de la que tenga conocimiento con ocasion o para la ejecucion del
contrato, sin el previo consentimiento por escrito del supervisor del contrato. Se
considera informacidén confidencial cualquier informacion técnica, financiera, comercial,
estratégica y en general cualquier informacion relacionada con las funciones del
Departamento del Huila, que tenga caracter reservado por la ley, o haya sido marcada o
anunciada como confidencial por parte del Departamento o cualquier otra Entidad
Estatal, conforme a lo establecido en Ley estatutaria 1581 de 2012 - 1712 de 2014 y los
decretos que las reglamentan.

Durante el periodo reportado se garantizé el manejo de manera confidencial la informacién
propiedad de la Gobernacién del Huila, de la que se tuvo conocimiento con ocasién o para la
ejecucidon del contrato. Se considera informacion confidencial cualquier informaciéon técnica,
financiera, comercial, estratégica y en general cualquier informacién relacionada con las
funciones del Departamento del Huila, que tenga caracter reservado por la ley, o haya sido
marcada o anunciada como confidencial por parte del Departamento o cualquier otra Entidad
Estatal, conforme a lo establecido en Ley estatutaria 1581 de 2012 - 1712 de 2014 y los decretos
gue las reglamentan.

La informacién entregada por la Gobernacién del Huila (tanto oral como escrita y/o dada en
medios electrénicos) se ha tratado con la rigurosidad, la seguridad y la confidencialidad que
implica su cumplimiento

2. Para efectos del informe final debera entregar un backup de la informacion, de los
archivos de gestion donde se relacione la documentacidn producida durante la ejecucion
del contrato con el objeto de garantizar la seguridad de la informacién y continuidad de
la operacion.
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Actividad a desarrollar segin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante la primera y segunda semana del mes de diciembre del
presente afo.

3. Para efectos del informe final, en cumplimiento del articulo 2.8.2.2.4. del Decreto 1080
de 2015, debera entregar los archivos que se encuentren en poder del contratista, dando
aplicaciéon a la Tabla de retencion documental y diligenciando el formato unico de
inventario documental aprobado por la entidad.

Actividad a desarrollar segin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante la primera y segunda semana del mes de diciembre del
presente afo.

4. Para efectos de la primera cuenta, en cumplimiento del Decreto 1499/17 y lineamientos
del DAFP segun circular 100.04-2018 de diciembre 14 de 2018 y Ley 2016 del 2020, se
debe presentar los certificados del curso virtual “Fundamentos Generales de MIPG” y
curso de “Integridad, transparencia y lucha contra la corrupcién”, disponible en la
plataforma de https://funcionpublica.gov.co/web/eva/.

Actividad desarrollada seglin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024 y
entregada en el informe de actividades nimero 1

5. Entregar mensualmente la relacién de los parches y scripts aplicados en el formato
establecido por la entidad “Ajustes, Cambios y Mejoras a Aplicativos y Sistemas de
Informacion”, o en el que se asigne para tal fin el Grupo TIC.

Anexo al presente informe se entrega la relacidén en excel de los scripts y parches aplicados en el
periodo en el formato “Ajustes, Cambios y Mejoras a Aplicativos y Sistemas de Informacion”

Anexo 1. AJUSTES CAMBIOS Y MEJORAS A APLICATIVOS Y SISTEMAS DE INFORMACION
6. El contratista debera cumplir con los lineamientos establecidos en el procedimiento

denominado “Adquisicién, Desarrollo, Soporte, Mantenimiento, Retiro, Cambio Y/o
Actualizacion de Software”.


https://funcionpublica.gov.co/web/eva/
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Se cumple con lo establecido en el procedimiento indicado, especialmente con lo referente al
“long-term support” de la herramienta de desarrollo, lo anterior teniendo en cuenta que el
entorno de desarrollo de la EXTRANETO es .NET Framework 4.8 y para bases de datos se tiene
compatibilidad con SQL Server 2018 R2 en adelante (la versién actual de la base de datos es SQL
server 2019).

7. Garantizar el manejo de manera confidencial, de la informacidn que como tal le sea
presentada y entregada, y toda aquella que se genere en torno a ella como fruto de la
prestacion del servicio de soporte, guardando confidencialidad sobre esa informacion y
no emplearla en beneficio propio o de terceros mientras conserve sus caracteristicas de
confidencialidad

Aplicacidn histéricamente confiable con cero fugas de informacién, y manejo idéneo de los datos
por parte del contratista. Las politicas de confidencialidad de la informacién se respetan en su
totalidad, teniendo claro que los datos son responsabilidad y propiedad de la Gobernacion del
Huila.

8. Cumplir con las obligaciones de los sistemas de seguridad social en salud, pensidn,
sistema general de riesgos laborales y, aportes parafiscales, cuando haya lugar a ello, y
presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme al articulo 50 de la
Ley 789 de 2002, y demas normas que regulen la materia

En el Anexo 2 se relaciona el pago de las obligaciones a los sistemas de seguridad social en salud,
pensidn, sistema general de riesgos laborales y, aportes parafiscales. También se anexa la
CERTIFICACION DE PAGOS DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES
PERSONA JURIDICA, Articulo 50 de la Ley 789 de 2002

Ver Anexo 2. Pardfiscales Abril y Certificacion

9. Presentar informes mensuales sobre el desarrollo de las actividades y obligaciones
contractuales

Se presenta de manera oportuna los respectivos informes de desarrollo de actividades del
contrato de servicios No. 473 de 2024 a la supervisora del contrato.
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10. Actuar con total autonomia técnica y administrativa para el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales

Durante el periodo del presente informe se actud con total autonomia técnica y administrativa
para cumplir con las obligaciones estipuladas en el contrato de servicios No. 473 de 2024

11. Reportar de manera inmediata al supervisor del Contrato, sobre cualquier novedad,
anomalia, eventualidad o irregularidad que pueda afectar la ejecucién del Contrato

Durante el periodo del presente informe no se presentd ninguna novedad, anomalia,
eventualidad o irregularidad que afectara la correcta ejecucion del contrato de servicios No. 473
de 2024

12. Reparar los dafios e indemnizar los perjuicios que cause al Departamento por el
incumplimiento o por la mala calidad del servicio prestado.

Durante el periodo del presente informe los diferentes médulos que conforman la EXTRANET
CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES
OFICIALES©® DE LA GOBERNACION DEL HUILA se encontraron 100% funcionales y sin ninguna
novedad.

13. El contratista no podrd revelar la informacidon confidencial de propiedad de la
Gobernacion del Huila, de la que tenga conocimiento con ocasion o para la ejecucion del
contrato, sin el previo consentimiento por escrito del supervisor del contrato. Se
considera informacidén confidencial cualquier informacion técnica, financiera, comercial,
estratégica y en general cualquier informacidon relacionada con las funciones del
Departamento del Huila, que tenga caracter reservado por la ley, o haya sido marcada o
anunciada como confidencial por parte del Departamento o cualquier otra Entidad
Estatal, conforme a lo establecido en Ley estatutaria 1581 de 2012 - 1712 de 2014 y los
decretos que las reglamentan.

Durante el periodo reportado se garantizd el manejo de manera confidencial la informacién
propiedad de la Gobernacion del Huila, de la que se tuvo conocimiento con ocasién o para la
ejecucion del contrato. Se considera informacién confidencial cualquier informacién técnica,
financiera, comercial, estratégica y en general cualquier informaciéon relacionada con las
funciones del Departamento del Huila, que tenga caracter reservado por la ley, o haya sido
marcada o anunciada como confidencial por parte del Departamento o cualquier otra Entidad
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Estatal, conforme a lo establecido en Ley estatutaria 1581 de 2012 - 1712 de 2014 y los decretos
gue las reglamentan.

La informacidn entregada por la Gobernacién del Huila (tanto oral como escrita y/o dada en
medios electrdnicos) se ha tratado con la rigurosidad, la seguridad y la confidencialidad que
implica su cumplimiento

14. Para efectos del informe final debera entregar un Backup de la informacién de los
archivos de gestion donde se relacione la documentacidn producida durante la ejecucion
del contrato con el objeto de garantizar la seguridad de la informacion y continuidad de
la operaciéon

Actividad a desarrollar segin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante la primera y segunda semana del mes de diciembre del
presente afo.

15. Para efectos del informe final, en cumplimiento del articulo 2.8.2.2.4. del Decreto 1080
de 2015, debera entregar los archivos que se encuentren en poder del contratista, dando
aplicacion a la Tabla de retenciéon documental y diligenciando el formato tUnico de
inventario documental aprobado por la entidad

Actividad a desarrollar segin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante la primera y segunda semana del mes de diciembre del
presente afno.

16. Se realizaran las demas actividades de soporte que se requieran para el cumplimiento
del objeto contractual.

Se realizan todas las actividades de soporte requeridas por la supervisora del contrato y los
diferentes usuarios del sistema las cuales fueron debidamente registradas y atendidas a través
de la plataforma OTRS, lo anterior con el objetivo de dar cumplimiento al objeto contractual.
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ACTIVIDADES ESPECIFICAS

1. SOPORTE TECNICO PARA EL SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® Y
PLATAFORMA @DASHA (EXTRANET CORPORATIVA)

1.1. Implementar los ajustes y/o mejoras en la Extranet Corporativa — Plataforma de
aplicaciones Dasha®© y Sistema de Comunicaciones Oficiales© de la Gobernacién del
Huila, esto se entiende como modificaciones funcionales a los moddulos en
produccién teniendo en cuenta la normatividad vigente, cambios en la normatividad
y demas normatividad Departamental y Nacional que aplique a los procesos de
atenciodn al cliente y gestion documental

El jueves 4 de abril se solicité por canal correo electronico ventana de mantenimiento para
realizar actualizacién Plataforma de aplicaciones Dasha-Extranet la cual incluia requerimientos
de soporte reportados en la plataforma OTRS y mejoras a los mddulos de la extranet corporativa
relacionados y detallados en el boletin de actualizacion No.2 de 2024 (Ver Anexo 3. Boletin de
actualizacion No.2 de 2024), lo anterior dando complimiento a las actividades del CONTRATO DE
SERVICIOS No. 473 DE 2024 CELEBRADO ENTRE EL DEPARTAMENTO DEL HUILA Y E&T
DESARROLLOS SAS

BOLETIN ACTUALIZACION No. 2 de 2024 PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA - SISTEMA DE GESTION PO = R v
DOCUMENTAL (Ustzrios extarnos Recibidos x

o Fabian Andrés Sabogal Medina «fabian.sabogal@eytdesarrollos.net> @ jue, 4abr Tdlam “

para Yesinith, Yuderly, Andrés, Rocio, Fabian w

Cordial Saludo

En desarrollo del Contrato de Prestacion de Servicios No. 473 del 2024 “PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES
DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA” por medio del cual brindamos un servicio de soporte empresarial por suscripcion el cual incluye
actualizaciones del sistema de Gestion Documental, donde constantemente se aplican procesos de mejora continua e innovacion que buscan salvaguardar |a inversion realizada por su empresa en nuestros
productos, garantizando asi su evolucion constante

Nos permitimos poner a su disposicion el Boletin de Actualizacion No. 1 de 2024, que incluye las siguientes mejoras:

MODULO COMUNICACIONES OFICIALES

- AJUSTE EN EL USO DEL CANAL DE ENVIO “FiSICO PERSONAL”

« AJUSTE VISUALIZACION COMUNICACIONES LIGADAS A COMUNICACION DE ENTRADA

« AJUSTE VALIDACION CAMPO FIRMAAL APLICAR O GUARDAR CAMBIOS EN UNA COMUNICACION DE SALIDA
« AJUSTES EN LABANDEJA POR ENVIAR DEL MODULO DE RADICACION

« AJUSTE UTILIDAD "USUARIOS ADMINISTRADORES"

« AJUSTE UTILIDAD "USUARIOS FIRMA DOCUMENTOS"

Se corrigen un (1) errores en general del sistema

El boletin adjunto contiene una descripcion detallada de las actualizaciones a aplicar, comedidamente solicitamos ventana de mantenimiento de méaximo dos horas el dia de hoy jueves 04 de abril a las 8:00 PM
para realizar actualizacién, esperamos respuesta de aprobacion por parte de la Oficina de TIC para agendar la ventana de mantenimiento para instalar la actualizacién

Quedo atento

Ver Anexo 1. AJUSTES CAMBIOS Y MEJORAS A APLICATIVOS Y SISTEMAS DE INFORMACION
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1.2. Elsoporte técnico a la licencia del software del Extranet Corporativa — Plataforma de
aplicaciones Dasha© y Sistema de Comunicaciones Oficiales© incluye el derecho ala
actualizacidon del sistema a las versiones que realice y registre el fabricante del
software ante la Oficina de Derechos de Autor del Estado Colombiano. Durante la
ejecucion del contrato de soporte el contratista debera reportar a la Entidad que
cuenta con el registro de su nueva version o en su defecto entregar una certificacion
en su informe final que especifique que el Extranet Corporativa — Plataforma de
aplicaciones Dasha®© y Sistema de Comunicaciones Oficiales© no sufrio cambio de
version durante el periodo de ejecucion del Contrato de Soporte.

Actividad a desarrollar segln cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante la primera semana del mes de diciembre del presente afo.

1.3. Socializar a la Entidad los cambios y mejoras que contengan las nuevas versiones del
software, levantando un acta de aceptacion para aprobar su instalacion en el
ambiente de produccion del sistema. El acta de aceptacion para la instalacion de
nuevas versiones debe ir firmada por los funcionarios lideres de los procesos y del
Grupo de Tecnologia de la Gobernacidn del Huila.

El jueves 4 de abril se socializé por canal correo electrénico el boletin de actualizaciones No.2 de
2024. En este documento se detallan las mejoras a implementar en la plataforma de aplicaciones
Dasha y sistema de comunicaciones oficiales de la Gobernacién del Huila

BOLETIN ACTUALIZACION No. 2 de 2024 PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA - SISTEMA DE GESTION a6
DOCUMENTAL (Ususrissexierios Recibidos x

o Fabian Andrés Sabogal Medina «fabizn.sabogal@eyidesarrolios.net> @ jue dabr, dlam. “
para Yesinith, Yuderly, Andrés, Rocio, Fabian +

Cordial Saludo

En desarrollo del Contrato de Prestacion de Servicios No. 473 del 2024 “PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES
DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA’ por medio del cual brindamos un servicio de soporte empresarial por suscripcion el cual incluye
actualizaciones del sistema de Gestién Documental, donde constantemente se aplican procesos de mejora continua & innovacion que buscan salvaguardar |a inversion realizada por su empresa en nuestros
productos, garantizando asi su evolucion constante

Nos permitimos poner a su disposicion el Boletin de Actualizacion No. 1 de 2024, que incluye 1as siguientes mejoras:

MODULO COMUNICAGIONES OFICIALES

« AJUSTE EN EL USO DEL CANAL DE ENVIO *FiSICO PERSONAL

« AJUSTE VISUALIZACION COMUNICACIONES LIGADAS A COMUNICACION DE ENTRADA

« AJUSTE VALIDACION CAMPO FIRMAAL APLICAR O GUARDAR CAMBIOS EN UNA COMUNICACION DE SALIDA
« AJUSTES EN LABANDEJA POR ENVIAR DEL MODULO DE RADICACION

« AJUSTE UTILIDAD "USUARIOS ADMINISTRADORES"

« AJUSTE UTILIDAD "USUARIOS FIRMA DOCUMENTOS"

Se corrigen un (1) errores en general del sistema

El boletin adjunto contiene una descripcidn detallada de las actualizaciones a aplicar, comedidamente solicitamos ventana de mantenimiento de maximo dos horas el dia de hoy jueves 04 de abril a las 8:00 PM
para realizar actualizacion, esperamos respuesta de aprobacion por parte de la Oficina de TIC para agendar la ventana de mantenimiento para instalar la actualizacion.

Quedo atento
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Ver Anexo 3. Boletin de actualizacion No.2 de 2024

El miércoles 5 de abril el ingeniero Fabidan Andrés Sabogal Medina realizé la socializacion de las
actividades desarrolladas durante el periodo del presente informe relacionadas en el boletin de
mejoras No. 2 de 2024. La socializacidn se realizé de manera presencial en las instalaciones de la
Secretaria General y se contd con la participacidn de la ingeniera Yesinith Varela Bonilla.

Ver Anexo 4. Acta No. 2 - Entrega actividades Mejoras al Flujo de Comunicaciones Internas
Clasificadas como PQR

1.4. Brindar horas de capacitacion necesarias a los funcionarios de la Gobernaciéon del
Huila para la correcta transferencia de conocimiento de los cambios que contengan
las nuevas versiones del software instaladas

El miércoles 5 de abril se capacito a integrantes del grupo TIC sobre las mejoras de la plataforma
de aplicaciones Dasha y sistema de comunicaciones oficiales de la Gobernacion del Huila.

Ver anexo 4. Acta No. 2 - Entrega actividades Mejoras al Flujo de Comunicaciones Internas
Clasificadas como PQR
1.5. Entregar toda la documentacion técnica y manuales de administracion y usuario final

de las nuevas versiones implementadas.
Anexo al presente informe se hace entrega de un DVD el cual contiene toda la documentacion
técnica, manuales de usuario final y administracién actualizados

1.6. Soporte técnico a fallas de los mddulos de la extranet corporativa

Soporte remoto a usuario reportado en la plataforma “OTRS.”

Durante el periodo reportado, se atendieron las solicitudes reportadas por los usuarios a través
de la plataforma de mesa de ayuda “OTRS”, dichas solicitudes y la respuesta dada por nuestro
personal de soporte se relacionan a continuacion:
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e Solicitud #2024011845000023 reportada por la funcionaria Yesinith Varela Bonilla

w #1 — Solicitud de Mejora — Gobernacion Soporte 1/2024 - 08:48 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Conlsslarl:l

( Por solicitud de la ingeniera Yesinith se crea ticket con el fin de solicitar opcién de mejora para los envios por el canal Fisico/Personal, el cual permite finalizar el proceso de
envio sin adjuntar algtn soporte de recibido, por lo anterior, se requiere que al seleccionar este canal sea abligatorio adjuntar un archivo pdf, png, jpg. mediante el cual se
deje constancia de recibido del documento por parte del peticionario.

Para nosotros es muy importante su opinién acerca de |a prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente encuesta de satisfaccion
hitps:/fextranet.huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=749e9b3dd47a8226137dfd0 7805905

Tener presente:

1. Para ingresar al Sistema de Comunicaciones oficiales- Extranet:htips./extranet.huila.gov.co/, seguidamente ingresar las credenciales de acceso.

2. Manual y Videotutoriales Sistema de Comunicaciones Oficiales-Extranet:

Atentamente,

Repuesta

¥ #b — Solicitud de Mejora — Gobernacion Soporte — 10/04/2024 - 16:16 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Coordinadora TIC - Yesinith Varela Bonilla, gracias por confactarnos.

Me permito informar que este ajuste fue implementadoe el dia jueves 4 de abril en horas de la noche y socializado mediante Boletin de mejoras Mo. 2 de 2024

Para nosofros es muy importante su opinidon acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente encuesta de
satisfaccion:
hitps: Vexiranet huila.gov.co-443/Public. aspx? Codigo=74%e9b3dd4739226 137 dfd07 805905

Tener presente:

e Solicitud #2024021545000189reportada por el funcionario Eduardo Benavides Esteban

* #11 — RV: Solicitud necesidades EXTRANET — EDUARDO BENAVIDES — 02/04/2024 - 10:00 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buen dia me permito informarle que desde el 15/02/2024 estoy haciendo la misma solicitud sobre:1. correccion de mi nombre y
apellido. [ya se hizo) 2. correccidn de mi cargo. (director nicleo educativo o jefe de inspeccidn y vigilancia) 3. incluirme dentro de los
funcionarios de los que estamos autorizados para firmar en la extranet.

cordialmente
Eduardo Benavides Esteban
lider de Inspeccion y Vigilancia SED

Repuesta

* #13 — RV: Solicitud necesidades EXTRANET — Gobernacion Soporte — 03/04/2024 - 08:53 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) EDUARDC BEMAVIDES, gracias por confaciarnos.

De acuerde a su solicitud, nos permitimes informarle que mediante el ticket 2024032045000328 "Soliciud Activacion Firms plataforms EXTRANETT, reportada por
el doctor Crlando Parga Rivas se dio respuesta al requerimignio.

Para nosofros es muy importante su opinidn acerca de la presiacién de nuesiros servicies, por eso lo invilamos a que diligencie la siguiente encuesta de
=satisfaccion:

hitps: fextranet huila.gov co-443/Public. aspx?Codigo=749e9b3dd47a92 26137 did07 058015

Tener presente:
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024030445000377 reportada por la funcionaria Maria Consuelo Angarita

¥ #1 — Solicitud de Reactivacion Extranet — Maria Consuelo Angarita Riafio — 04/03/2024 - 11:30 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenos dias.

Cordial saludo,
De manera atenta me permito solicitar la Reactivacidn de la Extranet de Leidy Jimena Cullar Lugo

CamScanner_04-03-2024_10.538. pdf

Desconocido — 744.0 KB

Repuesta

¥ #13 — Solicitud de Reactivacion Extranet — Gobernacion Soporte — 19/04/2024 - 08:57 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Maria Consuelo Angarita Riario, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Leidy Jimena Cuellar Lugo
Usuario: cleidy.cuellar
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?" de la pagina de

e Solicitud #2024031345000387 reportada por el funcionario Orlando Parga Silva

¥ #1 — RV: Solicitud requerida por las TIC — ORLANDO PARGA RIVAS — 13/03/2024 - 15:55 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Un cordial saludao,
Favor proceder con la solicitud adjunta para la creacion de usuario en la Extranet.

Gracias.
Atentamente,
ﬁ-‘l m_oumunmamc
Repuesta

* #12 — RV: Solicitud requerida por las TIC — Gobemacion Soporte — 11/04/2024 - 12:19 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contastar | |

Estimado(a) Secretaria de Educacion - Orlando Parga Silva, gracias por contactarnos.

Atendiendo los Ticket#2024032045000328 — Solicitud Activacidén Firma plataforma EXTRANET vy Ticket#2024031345000387 — RV
Solicitud requerida por las TIC, comedidamente nos pernitos informarle que se procede a realizar su solicitud para la creacion del cargo de
Director de Micleo Educativo — Area de Inspeccidn y Vigilancia, para el funcionario Eduardo Benavidez Esteban en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales — Extranet, segin lo expresado por usted en las solicitudes, como también la asignacién de permisos para firmar

oficios de salida con el carge mencionado.
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Datos Basicos =
Gestion del
Nombres * Apellidos * Conocimiento
Eduardo Benavides Esteban g
a )
Identificacion * Ciudad Nacimiento Onciales

12107336

Fecha Nacimiento

#h x
Jerarguia
Grupo *
Secretaria de Educacion v
Secretaria de Educacién
Sede * Tratamiento *
Principal Neiva v Sefior N
Cargo * Cargo Secundario
Director de Nucleo Educativo - Area de Inspeccién y Vigilancia N Responsable Técnico L
Tipo Vinculacion * Escala salarial / Honorarios
Planta N $ . .00

e Solicitud #202403154500030 reportada por el funcionario Brayan Alexander Belefio

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Buen dia.

Solicitamos su colaboracion para que por faver nos informen cuanto espacio de almacenamisnto ocupa a informacion y datos de los modulos del Sistema Integrado de
Gestion de la Gobernacion del Huila (Conozca MIPG, Gompenente Estratégico, Operacion, Evaluacion y Resultados, Capacitacion v Sensibilizacion, Autodiagnostico y
Planes, Madule Planes de Mejora, efc. ).

Gracias por su atencidn y quedamos atentos al respecto.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuesfros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie |a siguiente encuesta de satisfaccion:
hitps:Vextranet huila.gov.co-443/Public. aspx?Codigo=7 49e9b3dd47 29226137 dfd07 8 0f5905

Tener presente:

Repuesta

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar

Estimado(a) c.brayan.beleno@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

Nos permitimos informarle gue una vez revisado en el servidor, se verifica que el espacio de almacenamiento ocupado por la informacidn de los
madules indicados en la solicitud es el que se relaciona a continuacion:

» Mddulo Procesos y Documentos: 8.65 GB
» Mddulo Planes de Mejora: 1.49 GB
« Menu Sistema de Gestion-MIPG: 2.21 GB

Para nosotros es muy importante su opinién acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024031845000332 reportada por la funcionaria Diana Carolina Valbuena

¥ #9 — solicitud de permisos — Diana Carolina Valbuena Sterling — 02/04/2024 - 10:55 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenos dias ingenieros

queria comentarles qua aln mis compafieras del drea de IVC no pueden visualizar los dos destinatarios parametrizados en el Grupo de
"DT Puntos de Dispensacion”:
Asi esta parametrizado en mi extranet:

¥ W Gobemacién del fuila > Grup: X (@ Correc: Diana Carolina Vslbuer. X W Gobemacion def Huila > Redic: X W Goberacion def Huila > Com. % W Gobemscén del Huila > Com. % M Recibidos (1.500) - nemedicar: X & (8) Whatshpp x4 - @ %

« G =3 extranethuilagov.co/icompo tos_Jistacontactos&IDGH

W Gobernacian ol Fu. 4% Homa Page - Inerfs @ Ingreso 3 a adminis, VouTube B Maps M Gmad B Outiosk calendario. [ Impartade @ adobe crokat

+ Nuevo Contacto
B8 Grupos Buscar Contacto
a=3
1-2de2
Contacto
& MARIA FERNANDA POLANIA SANCHEZ
Directora técnica
DROGUERIA CRUZ VERDE CENTRO COMERCIAL UNICENTRO -OP. LOG. SANITAS
elefono 3202178007 - 3174378204 - 3220492000 Correa cvco.130@cruzverde ; claudia.sterling@cruzverde.com.co;
requerimientos.sds@ de.com.co
ud plat . i
& Yeimy Alejandra Rojas Pineda
Directora Técnica
Corre cuca523@cruzverde.com
3232319682
1-2de2
B - | Esp Zasp.m
B Qs e HOCTBD .3 S T oy @

Repuesta

* #10 — solicitud de permisos — Gobemacion Soporte — 02/04/2024 - 12:08 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Diana Carolina Valbuena Sterling. gracias por contactarnos.

Nos permitimos informarle que se brindd asistencia telefénica en el proceso para compartir un grupe de contactes en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Para nosotros es muy importante su opinidn acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente
encuesta de satisfaccion:
hitps://extranet huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=749e3b3dd47a9226137dfd0780f590f5
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024031845000547 reportada por la funcionaria Maribel Losada Plaza

* #1 — SOLICITUD EXTRANET — Maribel Losada Plaza — 18/03/2024 - 16:25 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

ACTA_INICIO. pdf

Desconocido - 1.2 MB

Repuesta

* #9 — SOLICITUD EXTRANET — Gobernacion Soporte — 03/04/2024 - 10:29 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar ~Responder a todos Contestar |

Estimado(a) Maribel Losada Plaza, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y en el
dominio Huila para el ingreso al equipo de computo, los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Leidy Tatiana Segura Trujillo
Usuario de Extranet: huila\c.leidy. segura
Usuario de Equipo: huila\c.leidy.segura
Contraseiia: D3s3conom1co2024*

e Solicitud #2024032145000255 reportada por el funcionario Miguel Dario Polania

¥ #9 — RV: Solicitud Activacion Usuario Extranet — Miguel Polania — 01/04/2024 - 14:35 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Solicitud Corregida para usuario Extranet

Cordial saludo,

De manera atenta solicito sea Activado el usuario del contratizta Edwin Armando Suaza Saenz cc. 7962091 de Bogota.

Quedo atento & una pronta respuesta,

Repuesta

w #12 — Solicitud Activacion Usuario Extranet — Gobemacion Soporte — 02/04/2024 - 09:20 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Miguel Dario Polania Rodriguez, gracias por contactarnos.

Esta solicitud ya fue atendida mediante el ticket nimero 2024040145000335.

Ticket#2024040145000335 — Solicitud Corregida para usuario Extranst

Aras | Impnmir | Priondad | Campos ITSMAdIconales | Decision | Gente = | Comunmicacion = | Pondiente . Corrar | Quick Closo | Maestro- Esclavo | Miscolanoo =
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024032745000155 reportada por la funcionaria Nidia Puentes Arias

* #1 — Activar Exiranet, Usuario, Contrasefia, internet - Impresora — Nidia Puentes — 27/03/2024 - 18:05 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Atento Saludo.

Comedidamente me permito solicitar de su valiosa colaboracion, en activar Extranet, Usuario, Contrasefia, internet - Impresora, al Profesional gue presta sus servicios
a la Secretaria de |z Mujer, Familia & Inclusion Social, mediante el contrato de Prestacicn de servicios:

CLAUDIA JOSEFA PENA PEREZ
CC. Mo, 55.113.061

Confrato No. 635 de 2024

Formato Extranet.

Repuesta

w #6 — Activar Exiranet, Usuario, Contrasefia, intemnet - Impresora — Gobemacion Soporte — 01/04/2024 - 08:31 via Comeo ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Midia Puentes Arias, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Claudia Josefa Pefia Peraz

Usuario: c.claudia.pena
Contrasefia: Claud1a*2024

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?" de la pagina de

e Solicitud #2024040145000031 reportada por el funcionario Samuel Perdomo Lavao

* #1 — USUARIO EXTRANET — Samuel Perdomo Lavao — 01/04/2024 - 07-45 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenos dias Ingenieros TIC, me permito solicitar usuario extranet para NICOLAS GENTIL GUTIERREZ, contratista del Departamento.
Atentamente,

Samuel Perdomo Lavao

Supervisor
5. Hacienda
Repuesta
w #3 — USUARIO EXTRANET — Gobemnacion Soporte — 01/04/2024 - (8:42 via Correo by soporte Extranat
Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Samuel Perdomo Lavao, gracias por contactarnos.

En atencicn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y dominio Hui

Nombre: Nicolas Gentil Gutierrez Rojas
Usuario Extranet: huila\c.nicolas.gutierrez
Usuario Equipo: huila\c.nicolas.gutierrez
Contrasefia: Contribuy3nt32024*

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvido su contrasefia?” de la pagina de acced
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040145000086 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

¥ #1 — activacion usuario extranet — Yaneth Sanchez — 01/04/2024 - 08:50 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.
Adjunto documentos para la activacion del usuario en la extranet de Sergio Stiven Home Artunduaga con cédula 1030580789,
Sin otra particularidad

Yaneth Sanchez
Coordinadora PAI Dptal Huila

Repuesta

w #7 — activacion usuario extranet — Gobemacion Soporte — 01/04/2024 - 09:06 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Yaneth Sanchez, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Sergio Stiven Home Artunduaga
Usuario: c.sergio.home
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?" de la pagina de

e Solicitud #2024040145000095 reportada por la funcionaria Yaneth Sdnchez Chantri

* #1 — activacion usuario extranet — Yaneth Sanchez — 01/04/2024 - 08:55 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.

Adjunto documentos para la activacion del usuario en la extranet de Diana Marley Cortes Pardo con cédula 52975664,

Sin otra particularidad

Manath Sanchez

Repuesta

* #6 — activacion usuario extranet — Gobemacion Soporte — 01/04/2024 - 09:12 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | Contestar |

Estimado(a) Yaneth Sanchez, gracias por contactarnos.

En atencicn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Diana Marley Cortes Pardo
Usuario: c.diana.cortes
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvido su contrasefia?” de la pagina de
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040145000139 reportada por la funcionaria Maria Cristina Vargas

¥ #1 — Solicitud reactivacion extranet — Maria Cristina Vargas Murcia — 01/04/2024 - 09:20 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenos dias, solicito la reactivacion del usuario de extranet de la Contratista MARTHA SOFIA ROJAS SARMIENTO.

ACTA_DE_INICIO_SOFIA PDF

Desconocido — 42.0 KB

Repuesta

* #12 — Solicitud reactivacion extranet — Gobernacion Soporte — 01/04/2024 - 18:03 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Maria Cristina Vargas Murcia, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

MNombre: Martha Sofia Rojas Sarmiento
Usuario: c.martha.rojas
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040145000148 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

¥ #1 — activacion usuario extranet — Yaneth Sanchez — 01/04/2024 - 09:20 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.
Adjunto documentos para la activacion del usuario en la extranet de Elizabeth Sanchez Cortes con cédula 360876384,
Sin otra particularidad

Yaneth Sanchez
Coordinadora PAI Dptal Huila

Repuesta

¥ #I — activacion usuario extranet — Gobemacion Soporte — 01/04/2024 - 09:30 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Yaneth Sanchez, gracias por contactarnos.

En atancidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

MNombre: Elizabeth Sanchez Cortes
Usuario: c.elizabeth.sanchez
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido d= la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040145000157 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

* #1— Creacion usuario extranet — Yaneth Sanchez — 01/04/2024 - 09:35 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial salude.
Adjunto documentos para la creacidn del usuario en la extranet de Ana Maria Rodriguez Zambrano con cédula 1140878973,
Sin otra particularidad

Yaneth anchez
Coordinadora PAI Dptal Huila

Repuesta

* #6 — Creacion usuario extranet — Gobemacion Soporte — 01/04/2024 - 09:49 via Comreo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Yaneth Sanchez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Ana Maria Rodriguez Zambrano
Usuario: c.ana.redrigusz
Contrasefia: Rodriguez*24

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta. en la seccidn "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040145000166 reportada por el funcionario Ricardo Vera Torres

* #1 — Solicitud profesional en extranet — Ricardo Vera Tomres — 01/04/2024 - 10:15 via Coreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

cordial saludo

Solicito de manera respetuosa el apoyo de un profesional en la plataforma extranet, en el momento necesito asignar documentos por dichas
plataformas v la profesional Lina Marcela Alvarez Audor no me aparece en la lista del extranet.

Agradezco su acompafiamiento en la solicitud.

Repuesta

¥ #6 — Solicitud profesional en extranet — Gobemacion Soporte — 01/04/2024 - 11:39 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Ricardo Vera Torres, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarles que fue corregida la depedsncia en el usuario c.lina.alvarez, quedando establecida la
Secretaria de Desarrollo Econémice y Turismo para que al buscar el usuario, este aparezca asignado a la depedencia.

& Editar Usuario: clina.alvarez
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Suario,

Usuario * Avatar
clina.alvarez Seleccionar Eliminar Q
Control Estado
Rol *

: &

Contacto

Funcionarios

Requerir cambio Contraseria Ultimo cambio Contrasena

S0%
(Nunca) Y 13/03/2024 - 03:07 PM -
Contactos
Datos Basicos ﬁ
i Gestion del
Nombres * Apellidos * Conocimiento
Lina Marcela Alvarez Audor ﬁ
Comuni
Identificacion * Ciudad Nacimiento oficiales

1084577445 NATAGA ( Huila) x v

Fecha Nacimiento

g 29/03/1991 x

Jerarquia

Grupo *

Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo del Departamento
Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo del Departamento

Sede * Tratamiento *

Principal Neiva M Sefiora

e Solicitud #2024040145000201 reportada por el funcionario Oscar Eduardo Gutiérrez

* #1 — SOLICITUD CLAVE EXTRANET — Oscar Eduardo Gutiémrez Florez — 01/04/2024 - 11:00 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Busnos dias,

Amablemente me permito solicitar la clave de Extranet para el contratista, DAVID MATEC SILVA DIAZ, adscrito a la oficina de prensa.
Adjunto acta de inicio y minuta, formato de solicitud.

Agradezco su rapida colaboracion,

Repuesta

* #6 — SOLICITUD CLAVE EXTRANET — Gobemacion Soporte — 01/04/2024 - 11:58 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | Contestar |

Estimado(a) Oscar Eduardo Gutierrez Florez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activadoe el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: David Mateo Silva Diaz
Usuario: c.david silva
Contrasefia: Dav1d™2024

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefa?” de la pagina de
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040145000246 reportada por el funcionario Oscar Eduardo Gutiérrez

* #1— SOLICITUD CLAVE EXTRANET — Oscar Eduardo Gutiérrez Florez — 01/04/2024 - 11:15 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenos dias,

Amablemente me permito solicitar la clave de Extranet para el contratista, JOHN HAMMER LEON CUELLAR, adscrite a la oficina de prensa.
Adjunto acta de inicio y minuta, formato de solicitud.

Agradezco su rapida colaboracicén,

Atentamente,

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD CLAVE EXTRANET — Gobemacion Soporte — 01/04/2024 - 14:36 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Oscar Eduardo Gutierrez Florez, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

MNombre: John Hammer Leon Cuellar
Usuario: ¢ john lzon
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040145000255 reportada por la funcionaria Fanny Osorio Cuellar

¥ #1— Crear Usuario Extranet — Fanny Osorio Cuéllar — 01/04/2024 - 11:35 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Sefiores
SOPORTE TIC

Respetados Ingenieros, buenos dias por favor reactivar usuario teniendo en cuenta informacion que se adjunta de:

ESTEFANMIA SALAZAR PERDOMO

Solicitamos, de igual manera, compartir aplicaciones de software que permita acceso a INTERNET, FTP, impresoras.

Favor tener en cuenta gue desarrollars las obligaciones en el Departamento Administrative de Planeacién v no en el

Repuesta

¥ #9 — Crear Usuario Extranet — Gobermnacion Soporte — 01/04/2024 - 14:45 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Fanny Osorio Cuellar, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuario en el Sisterna de Comunicaciones Oficialas - Extranst y
dominie Huila, los datos para el ingreso son los gue se describen a continuacion:

Nombre: Estefania Salazar Perdomo
Usuario Exranet: HUILA\c estefania salazar
Usuario Equipo: HUILA\c estefania_salazar
Contrasefia: Pl4n34clon2024*
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040145000282 reportada por el funcionario Juan Carlos Aguilar

¥ #1 — Solicitud Reactivacion EXTRANET — Juan Carlos Aguilar Vasquez — 01/04/2024 - 12:00 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buen dia

Selicito la reactivacion de mu usuario c.eduartoro
Eduar Alexander Toro Hurtado CC 1.075.250.318 de Neiva Huila; como también la conexion al WIFI y configuracion de la imprasora y

escanner a mi equipo de computo personal.

Anexo formato con la solicitud

Repuesta

¥ #10 — Solicitud Reactivacion EXTRANET — Gobemacion Soporte — 02/04/2024 - 14:27 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Juan Carlos Aguilar Vasquez, gracias per contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Eduar Alexander Toro Hurtado
Usuario: c.eduartoro
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2024040145000291 reportada por el funcionario Juan Carlos Aguilar

* #1 — Solicitud EXTRANET — Juan Carlos Aguilar Vasquez — 01/0472024 - 12:05 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buen dia

Solicito la reactivacion de mi usvario
Jesus Jonathan Mosguera Palomares CC 7.706.506 de Neiva Huila; como también la conexidn al WIFI y configuracion de la impresora y

escanner a mi equipo de computo personal.

Repuesta

¥ #9 — Solicitud EXTRANET — Gobemacion Soporte — 02/04/2024 - 14:33 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Juan Carlos Aguilar Vasquez, gracias por contactarnos.

En atancidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Jesus Jhonathan Mosguera Palomares
Usuario: c.jesus.mosquera
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido d= la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040145000308 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

¥ #1 — Para Publicar en la Extranet — José Marlon Perdomo Castafieda — 01/04/2024 - 13:05 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buena tarde, solicito con todo respeto la publicacidn esta piza publicitaria que adjunto en este correo.

Gracias

José Marlon Perdomo Castarieda
Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo
Gobernacion del Huila

Recomendaciones al Frente al Riesgo Puiblico [ ]

Un asalto o robo es todo intento de entrar impetuosamente a una instalacién y
quitar bienes a las personas que las poseen, en los cuales frecuentemente existe
agresién fisica y verbal.

Considerando esta realidad de nuestra sociedad, es importante que toda persona
cuente con la informacién necesaria para responder frente a este tipe de
emergencias, principalmente para evitar agresidn y lesiones asociadas.

Pasos sugeridos para la Evacuacién en caso de Asalto o Robo:

Para enfrentar de mejor forma un asalto y/o robo, toda persona

debe saber que: W

Evite el pdnico ' :

Jamds oponer resistencia a personas que cometen el asalto o robo. Ny
Evite generar situaciones que molesten al delincuente.

Actiia sereno en caso de emergencias, no confrontes al ladrén o atacante - ﬁ
No responda agresiones fisicas ni verbales. y >
No camine por lugares oscuros. -

Transitar por donde transite buen numero de personas.

Tenga a la mane ndmeros de policia y de emergencias.
Entregue detalles de lo ocurride sélo a la policia, evite comentar el evento

con otras personas.

-
) YOTECUIDO $¥%: Gobernacion
T ) TU ME CUIDAS éﬁ} del Huila

L S A

112 Policia, 119 Bomberos,123 Emergencias, 132 Cruz Roja

Repuesta

* #6 — Para Publicar en la Extranet — Gobernacion Soporte — 01/04/2024 - 16:10 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar = Contestar |

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieda, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos infermarle que la imagen adjunta contiene demasiado texto y al publicarse en la pagina principal de la
Extranat este no sera legible, por lo anterior, es necesario que organice la informacian por lo menos en dos imagenes de tal manera gue &l texto
quede mas grande y legible.

Quedamos atentos.
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040145000335 reportada por el funcionario Miguel Dario Polania

* #1 — Solicitud Corregida para usuario Extranet — Miguel Polania — 01/04/2024 - 14:35 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

De manera atenta solicito sea Activado el usuario del confratista Edwin Armando Suaza Saenz cc. 79620581 de BEogota.

Quedo atento a una pronta respuesta,

Anexos.

Repuesta

¥ #6 — Solicitud Corregida para usuario Extranet — Gobemnacion Soporte — 01/04/2024 - 17:59 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | Contestar | |

Estimado(a) Miguel Dario Polania Rodriguez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activade el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Edwin Armando Suaza Saenz
Usuario: c.edwin.suaza
Contrasefia: Edwin™2024

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefa?” de la pagina de

e Solicitud #2024040145000399 reportada por el funcionario William Llanos Vargas

¥ #1— RV: SOLICITUD DE USUARIO A EXTRANET — William Llanos Vargas — 01/04/2024 - 15:50 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes, Sefiores TIC. Comedidamente me permito enviar en el adjunto, los documentos requeridos para la creacidn de usuario en
la Extranat, del Ingeniero y Magister RAMIRO ADOLFO MURNOZ CALDERON, contratista de la Secretaria de Agricultura y Mineria del Huila.
Favor habilitar el servicio y acceso de comunicaciones oficiales en la plataforma Extranet de la Gobernacidn del Huila. Gracias por su

atencidn.

De: Ramiro Adolfo Mufioz Calderdn <ramiromunczcalderon @gmail.coms=
Enviado: lunes, 1 de abril de 2024 14:08

Para: William Llanos Vargas <william.llanos@huila.gov.co=

Asunto: Re: FORMATO ACTUALIZADO SOLICITUD DE USUARIO A EXTRANET

Repuesta

* #10 — RV: SOLICITUD DE USUARIO A EXTRANET — Gobemnacion Soporte — 01/0472024 - 18:10 via Correo by soporte ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | Contestar | |

Estimado(a) William Llanos Vargas, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranst y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Ramiro Adolfo Mufioz Calderon
Usuario: c.ramiro.mufioz
Contrasefia: Ram1ro*24

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefa?” de la pagina de
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040145000415 reportada por la funcionaria Maribel Losada Plaza

* #1— SOLICITUD EXTRANET — Maribel Losada Plaza — 01/04/2024 - 16:30 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

ACTA_INICIO.pdf

Desconocido — 712.5 KB

CONTRATO pdf

Do LTI

Repuesta

w #5 — SOLICITUD EXTRANET — Gobernacion Soporte — 02/04/2024 - 09:27 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Maribel Losada Plaza, gracias per contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

MNombre: Jordan Bedoya Escobar
Usuario: c.jordan.bedoya
Contrasefia: La misma gue tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?" de la pagina de

e Solicitud #2024040145000442 reportada por la funcionaria Yuli Paola Ledesma Vargas

* #1 - RV: 55 EXTRANET - Yuli Ledesma — 01/04/2024 - 17:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.
Adjunto documentos para re-activacion de extranet.
Agradezco de antemano la atencion prestada.

Repuesta

¥ #6 — RV: 535 EXTRANET — Gobemacion Soporte — 02/04/2024 - 09:46 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Yuli Paola Ledesma Vargas, gracias por contactarnos.

En atancidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

MNombre: lvonne Tatiana Coral Cuellar
Usuario: c.ivonne.coral
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido d= la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040145000461 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

¥ #1 — Para Publicar pieza publicitaria en la Extranet — José Marlon Perdomo Castafieda — 01/04/2024 - 17:15 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buena tarde, solicito con todo respeto la publicacidn esta piza publicitaria que adjunto en este correo.

Gracias

José Marlon Perdomo Castarieda
Coordinador de Seguridad y Salud en el Trabajo
Gobernacion del Huila

Recomendaciones al Frente al Riesgo Piblico

Para enfrentar de mejor forma un asalto y/o robo, toda
persona debe saber que:

+ Evite el pdnico u

+ Jamds oponer resistencia a personas que cometen el asalto o “ l

B L -
Evite generar situaciones que molesten al delincuente.

Actta sereno en caso de emergencias, no confrontes al ladrén

o atacante

No responda agresiones fisicas ni verbales. 4
No camine por lugares oscuros.

Transitar por donde transite buen numero de personas.

Tenga a la mano ndmeros de policia y de emergencias.
Entregue detalles de lo ocurrido sdlo a la policia, evite
comentar el evento con otras personas.

-

e

’ - -
112 Policia, 119 Bomberos,123 Emergencias, 132 Cruz
Roja \‘D)

YO TE CUIDO ’V"g Gobernacién
TOMECUIDAS  %§i§) del Huila

Repuesta

* #6 — Para Publicar pieza publicitaria en la Extranet — Gobemnacion Soporte — 02/0472024 - 10:09 via Cormreo by soporte E_..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieda, gracias por contactarnos.

En atencicn a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el flayer en la pagina principal del Sistema de Comunicacionas Oficiales -
Extranet.

Inicio  Infermacién Organizadenal  Talente Humane~  Manuales Extranet~  Sistema de Gestidn-MIPG
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Inicio  Informacién Organizacional ~ Talento Humanov  Manuales Extranetv  Sistema de Gestién-MIPGv

Recomendaciones Frente al Riesgo Publico

= Comunicaciones Oficiales
Un asalto o robo es todo infento de entrar impetuosamente
@ una instalacién y quitar bienes a las personas que las
poseen, en los cuales frecuentemente existe ogresion
fisicay verbal.

Considerando esta realidad de nuestra sociedad, es
importante que toda persona cuente con la informacidn
necesaria para responder frente a este tipo de

emergencias, principalmente para evitar agresidn y lesiones 0
asociadas. e
Pasos sugeridos para la Evacuacién en caso de Asalto o =
Robo 3 0 2
2 (0]
> = Estado PQR
J
S . Gobernacién
gk o 1S SR
—
B =
= = - - — 5 3 3,
Primer Ciclo C y i
Virtuales - Mes de Abril - Afio 2024 —
6 % 64 10

" 2 2
CIRCULAR: o -

=T 5 &5

— bl 1 530 0,00

PRIMER CICLO DE CAPACITACIONES = r -

e Solicitud #2024040245000011 reportada por la funcionaria Isabel Hernandez

¥ #1— SOLICITUD ACTIVACION USUARIO EXTRANET — Isabel Hemnéandez Avila — 02/04/2024 - 08:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.

comadidamente me permito solicitar activacion usuario extranet  de los funcionarios contratistas de la oficina de gestidn del riesgo de

desastres
agradezco su amable atencion.

Atentamente [SABEL HERNANDEZ AVILA

Repuesta

* #10 — SOLICITUD ACTIVACION USUARIO EXTRANET — Gobemnacion Soporte — 02/04/2024 - 10:54 via Cormreo by sopo...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Isabel Hernandez Avila, gracias por contactarnos.

En atencicn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron creados los usuarios en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranat y
dominio Huila, los datos para el ingreso son los gque se describen a continuacidn:

Nombre: Luimar Antonio Bahamon Quintera
Usuario Extranet: HUILA\c luimar.bahamon
Usuario Equipo: HUILA\c luimar.bahamon
Contrasefia: Ri3gos2024#
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040245000057 reportada por el funcionario Nelson Arias Villarreal

¥ #1— SOLICITUD CERTIFICADO DE PAZY SALVO — Nelson Arias — 02/04/2024 - 08:45 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo
De manera respetuosa me dirijo a usted para solicitar certificado de paz y salvo de |a extranet del sefior CARLOS FRANCISCO PUENTES
CABALLERO identificado con C.C No. 1.077.875.757 de Garzdn, Contrato No. 1520 de 2023, debido a que el pasado 4 de marzo del presente

3o se vencid su contrato y no alcanzd a descargar el respectivo certificado.

Sin otro particular agradezco su atencidn.

atentamente:

Repuesta

* #6 — SOLICITUD CERTIFICADO DE PAZ Y SALVO — Gobemacion Soporte — 02/04/2024 - 10:27 via Comeo by soporte __.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Melson Arias Villareal, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos enviar el cerificado de paz y salvo del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet
correspondiente al usuario c.francisco.puentes. Por ofra parte, le recordamos que el certificado debe ser generado por el contratista antes de
cerrarse el usuario de la Extranet y es responsabilidad del superviser verificar que el contratista entreque el paz y salve al dia para
los respectivos tramites.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguiente

sncuesta de satisfaccidn:

@ ricarsesion ) @ [ @ PazySabvo Carlos_Francisco Pue X+

@ Archivo ers/ANDRE/Downloads/PazySalvo_Carlos%20_Francisco_Puentes.pdf

= ¥ vV Dbgar v @ AN | @b | Preguntar a Copilot - + 2 1 de1 | R Q| @ B |/ @ | Editarcon Acrobat

GOBERNACI&IN DEL HUILA
CERTIFICADO DE PAZ Y SALVO COMUNICACIONES OFICIALES

Estado de Comunicaciones Oficiales asignadas al Usuario c.francisco.puentes.

El (la) sefior(a) CARLOS FRANCISCO PUENTES CABALLERO identificado(a) con Cédula de
Ciudadania No. 1077875757, no posee a la fecha Comunicaciones Oficiales pendientes para dar tramite
en el Sistema de Comunicaciones Oficiales de la Entidad.

Expedicion: 02/04/2024 - 10:09 AM

Nota: Este documento es vélido durante |a fecha de expedicién
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e Solicitud #2024040245000128 reportada por la funcionaria Maria Clemencia Rojas

* #1 — solicitud — Maria Clemencia Rojas Garcia — 02/04/2024 - 10:10 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

De manera atenta solicito su gestidn para que desde el aplicative de contratacion me sea habilitado para la solicitud de CDP, ya que tengo un
proceso de compra que viene del afio pasado y debo generar un nuevo cdp

gracias

Maria Clemencia Rojas G
Directora LSP Huila

Repuesta

¥ #6 — solicitud — Gobernacion Soporte — 02/0472024 - 12:24 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Maria Clemencia Rojas Garcia, gracias por contactamos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que una vez revisado en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet se verificd que
el usuario SALUD\maria.rojas ya tenia habilitados los permisos para proyectar las solicitudes de CDP, por consiguiente debe dirigirse a la opcidn
"Mueva Comunicacién” y seleccionar el documento a proyectar.

Q EXTRA

Aplicaciones  Encuestas

Contactos

[ Nueva Comunicacion de Salida
_

o Documento 2 DatosyProp

Documento

Certificado o Constancia Word

I

Circular Externa

Circular Word

Comunicacion Interna

Comunicacion Interna Word

Oficio Word

Oficios Nuevo

Solicitud de ajuste de proyecto

Solicitud de CDP Funcionamiento Word -C

Solicitud de CDP Inversién Word -C

Siguiente & Cancelar
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040245000137 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

* #1 — Asunto : solicitud activacion extranet y computador — José Marlon Perdomo Castaneda — 02/04/2024 - 10:50 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Buenas dias les comparto el acta deinicio y el contrato junto al formato de  solicitud de  activacion de extranet y computador, para la
contratista YINETH MOTTA ALVAREZ con cc .36.345.517 con contrato numero 531 -2024

ACTA_DE_INICIO_FORMATO_NUEVO_YINETH_MOTTA__ CONT...

Desconocido — 232 KB

Repuesta

* #10 — Asunto : solicitud activacién extranet y computador — Gobernacion Soporte — 02/04/2024 - 14:43 via Correo by sop...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) José Marlon Perdome Castafieda, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y
dominio Huila los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Yineth Motta Alvarez

Usuario Extranet: huila\c.yineth.motta
Usuario de Equipo: huila\c yineth motta
Contrasefia: Yimodl_2024*

e Solicitud #2024040245000155 reportada por el funcionario Nixon Trujillo Ardila

* #1 — Extranet — Nixon Trujillo — 02/04/2024 - 10:55 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buneos dias envio solicitud para poder tener acceso a la EXTRANET

0633-2024_1_s- PDF

Desconocido — 8.7 MB

FORMATO__SOLICITUD_USUARIO_EXTRANET_VERSION_3_ .

e

Repuesta

Resend | Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar = Responder a todos Contestar
»

Estimado{a) Nixon Trujillo Ardila, gracias per contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y
dominio de Salud, los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Sindy Lorena Realpe Mufioz
Usuario: salud\c.sindy.realpe
Contrasefia: La misma que tenia
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e Solicitud #2024040245000173 reportada por el funcionario Jhon Jairo Quintero

w #1 — HABILITACION FORMATO CDP. — Jhon Jaire Quintero Peralta — 02/04/2024 - 11:20 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Atento Salude

Comedidamente solicito de su colaboracion, para gue me habiliten en la extranet, para la solicitud de CDP, ya que en el momento requiero
hacerlo y el sistema no me lo permite.

Atentamente,

Repuesta

~ #5 — HABILITACION FORMATO CDP. — Gobemacion Soporte — 02/04/2024 - 12:36 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Jhon Jaire Quintero Peralta, gracias por contactarnos.
Nos permitimos informarle que esta solicitud debe ser realizada por el jefe de la dependencia a la mesa de ayuda (soporte tic@huila.gov.co).

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente

encuesta de satisfaccion:
https:/extranet. huila. gov.co:443/Public. aspx?Codigo=745929b3dd4 729226137 dfd0 7 80f590f5

Jonor to

e Solicitud #2024040245000262 reportada por la funcionaria Andrea del Pilar Alvarez

~ #1 — Fw: activacién extranet — Andrea del Pilar Alvarez P. — 02/04/2024 - 14:30 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

From: claudia lorena caicedo <lore_3014@hotmail .25

Sent: Tuesday, April 2, 2024 1:51 PM

To: Andrea del Pilar Alvarez P. <andrea.alvarez@huila.gov.co>
Subject: activacion extranet

Repuesta

¥ #6 — Fw: activacidn extranet — Gobemnacion Soporte — 02/04/2024 - 14:54 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Andrea del Pilar Alvarez P., gracias por contactamos.

En atancidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Claudia Lorena Caicedo buesaquillo
Usuario: c.claudia.caicedo
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido d= la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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e Solicitud #2024040245000271 reportada por la funcionaria Andrea del Pilar Alvarez

* #1 — Fw: Solicitud Activacion Usuario Extranet Actualizado (Alvaro Castro Barrera — Técnico Saneamient... — Andrea del ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Cantestar| |

From: Alvaro Castro barrera <alvarocastrobarrera@yahoo.com=
Sent: Tuesday, April 2, 2024 2:25 PM

To: Andrea del Pilar Alvarez P. <andrea.alvarez@huila.gov.co>
Subject: Rv: Solicitud Activacion Usuario Extranet Actualizado (Alvaro Castro Barrera — Técnico Saneamiento Ambiental Acevedo 2024)

Repuesta

¥ #6 — Fw: Solicitud Activacion Usuario Extranet Actualizado (Alvaro Castro Barrera — Técnico Saneamient... — Gobemacio...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar =~ Responder a todos Contestar |

Estimado(a) Andrea del Pilar Alvarez P., gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimes informarle que ya fue activade el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacian:

Nombre: Alvaro Castro Barrera
Usuario: c.alvaro.castro
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido d= la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040245000306 reportada por la funcionaria Andrea del Pilar Alvarez

w #1 — Fw: documentos para extranet. — Andrea del Pilar Alvarez P. — 02/04/2024 - 14:55 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

From: OSCAR FABIAN CADENA GAVIRIA <oscar_cadenaga@fet.edu.co=
Sent: Tuesday, April 2, 2024 2:48 PM

To: Andrea del Pilar Alvarez P. <andrea.alvarez@huila.gov.co>

Subject: documentas para extranet.

buena tarde ingeniera Andrea.
le hago llegar los documentos requeridos para crear

Repuesta

* #56 — Fw: documentos para extranet. — Gobermnacion Soporte — 02/0472024 - 15:24 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Andrea del Pilar Alvarez P, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los gue se describen a continuacidn:

Nombre: Oscar Fabian Cadena Gaviria
Usuario: c.oscar.cadena
Contrasefia: Oscar 2024

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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e Solicitud #2024040245000315 reportada por la funcionaria Ormalia Vargas Montero

* #1 — REACTIVACION EXTRANET — Omalia Vargas Montero — 02/04/2024 - 15:00 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludao,

Atraves del siguiente correo me permito solicitar la activacidn de Extranet del contratista del drea de Regalias Jonathan Ruiz Ledn.

Agradezco su valiosa colaboracion.

Repuesta

* #6 — REACTIVACION EXTRANET — Gobemacion Soporte — 02/04/2024 - 15:45 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | Contestar |

Estimado(a) Ormalia Vargas Montero, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activade el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Jhonatan Ruiz Leon
Usuario: ¢ jhonatan.ruiz
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefa?” de la pagina de

e Solicitud #2024040245000333 reportada por el funcionario Héctor Galindo Yustres

* #1 - CREACION USUARIO EXTRANET — Héctor Galindo Yustres — 02/04/2024 - 15:05 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes.

En mi calidad de supervisor designado del contrato de prestacidn de servicios No. 560 de 2024, suscrito con el sefior Jonathan Rivera, de
manera atenta solicito la creacion de usuario extranet; para lo cual anexo la informacion relacionada con el contrato y el formato de

solicitud de extranet.

Agradezco su amable atencidn

Repuesta

w #20 — CREACION USUARIO EXTRANET — Gobermnacion Soporte — 08/04/2024 - 16:33 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | Contestar |

Estimado(a) Heéctor Galindo Yustres, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuaro en el Sistema de Comunicaciones Oficialas - Extranst y
dominio Huila, los datos para el ingreso son los gque se describen a continuacidn:

Nombre: Jonathan Rivera Castro

Usuario de Extranet: huila\c.jonathan.rivera
Usuario de equipo: huila\c.jonathan rivera
Contrasefia: H4c13nd42024%%
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e Solicitud #2024040245000351 reportada por el funcionario Oscar Eduardo Gutiérrez

¥ #1— SOLICITUD CLAVE DE EXTRANET — Oscar Eduarde Gutiérrez Flarez — 02/04/2024 - 15:45 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes,

Amablemente me permito solicitar la clave de Extranet para la contratista, SANDRA JOHANNA OSPINA SANCHEZ, adscrita a la oficina de
prensa. Adjunto acta de inicio y minuta, formato de solicitud.

Agradezco su rapida colaboracicn,

Atentamente,

Repuesta

* #6 — SOLICITUD CLAVE DE EXTRANET — Gobemacion Soporte — 02/04/2024 - 1739 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Oscar Eduarde Gutierrez Florez, gracias por contactamos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Sandra Johanna Ospina Sanchez

Usuario: c.sandra.ospina
Contrasefia: Sandrd*2024

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?" de la pagina de

e Solicitud #2024040245000379 reportada por el funcionario Oscar Eduardo Gutiérrez

* #1 — SOLICITUD CLAVE DE EXTRANET — Oscar Eduardo Gutiérrez Flarez — 02/04/2024 - 15:55 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buanas tardes,

Amablemente me permito solicitar la clave de Extranet para la contratista, DIANA MARCELA VILLEGAS DIAZ, adscrita a la oficina de prensa.
Adjunto acta de inicio y minuta, formato de solicitud.

Agradezco su rapida colaboracion,

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD CLAVE DE EXTRANET — Gobemacion Soporte — 02/04/2024 - 17:56 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Oscar Eduarde Gutierrez Florez, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue acreado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Diana Marcela Villegas Diaz
Usuario: ¢ diana villzgas
Contrasefia: D1ana®2024

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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Solicitud #2024040245000388 reportada por la funcionaria Alba Lucia Medina

¥ #1 — activacion usuario nuevo — Alba Lucia Medina Rubio — 02/04/2024 - 16:05 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

Por medio de la presente me permito solicitar |a activacion de los usuarios relacionados a continuacion en la Extranet del Departamento
del Huila; la habilitacidn de permisos, roles y visualizacion de documentos generados por sistema (estudios previos, solicitud de cdp,
certificado disponibilidad personal de Planta, Certificado comité de contratacion, minutas, adicionales y otro si) del sistema de Gestion de
Contratacion, con el fin de adelantar los tramites de verificacidn en las etapas precontractual, contractual y postcontractual de los
procesos de Contratacidn.

Repuesta

¥ #7 — activacion usuario nuevo — Gobernacion Soporte — 09/04/2024 - 17:15 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Alba Lucia Medina Rubio, gracias por contactamnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet con
los permisos requeridos, los datos para el ingreso son los que se describen a continuacidn:

Nombre: Rocio del Pilar Medina Ramirez
Usuario: huila\c.rocio.medina
Contrasefia: Contrdtdc1on2024#

Solicitud #2024040245000413 reportada por el funcionario Carlos Orlando Quiroga

* #1 — solictud usuario extranet — Carlos Orlando Quiroga Romero — 02/04/2024 - 16:55 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor, solicito al drea TIC, el USUARID DE EXTRANET.

69633bd131d%c3010f10f6d3a7d0e3c pdf

Repuesta

-

#7 — solictud usuario extranet — Gobemacion Soporte — 02/04/2024 - 18:14 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Carlos Orlando Quiroga Romero, gracias por contactarmos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los gue se describen a continuacidn:

Nombre: Daniella Villaveces Diaz
Usuario: c.daniela.villaveces
Contrasefia: Rec1o%2024

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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e Solicitud #2024040345000028 reportada por el funcionario Rodrigo Hernandez Polania

* #1 — Creacion usuario de dominio — Rodrigo Hemandez Polania — 03/04/2024 - 08:15 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenos dias

Solicito amablemente crear usuario de dominio para la contratista DIANA MARCELA CASTRO CALDERON ya que va a ufilizar equipo de
computo el cual tenia asignado la persona ALMA SENDOOYA.

Gracias

Rodrigo Herndndez Polania
Asesor de Despacho - Privado

Repuesta

* #3 — Creacion usuario de dominio — Gobemacion Soporte — 03/04/2024 - 09:06 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Rodrige Hemandez Polania, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y en
el dominio Huila para el ingreso al equipo de computo, los datos para el ingrese son los que se describen a continuacion:

Nombre: Diana Marcela Castro Calderon
Usuario de Extranst: huila\c.diana.castro
Usuario de Equipo: huila\c diana.castro
Contrasefia: Despacho2024#

e Solicitud #2024040345000073 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

w #1— SOLICITUD DE CREACION DE USUARIO Y REACTIVACION DE EXTRANET — Nelson Arias — 03/04/2024 - 09:10 __

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

Cordial saludo

De manera cordial solicito la reactivacion del Usuario de Extranet de los profesionales DERLY YOHANMNA SALAS LAMILLA - Contrato No.
575 DE 2024, NATALIA XIMENA AVENDARO OLAYA - Contrato No. 604 de 2024 y creacion de usuario para el profesional David Esteban
Baracaldo Mesa Contrato No. 518 de 2024,

Se adjunta formato de solicitud y Actas de Inicio.

Repuesta

w #6 — SOLICITUD DE CREACION DE USUARIO Y REACTIVACION DE EXTRANET — Gobemacion Soporte — 03/04/202._

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

Estimado(a) Melson Arias Villareal, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron activados los usuarios en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet
y los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Matalia Ximena Avendario Olaya
Usuario: c.natalia.avendano
Contrasefia: Natal1a®24
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e Solicitud #2024040345000091 reportada por la funcionaria Maria Esperanza Polania

v #1 — REACTIVACION EXTRANET — Maria Esperanza Polania Alvarez — 03/04/2024 - 09:40 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

Solicito la REACTIVACION de usurario de la extranet de los siguientes profesionales de apoyo de los diferentes programas bajo mi
responsabilidad.

Contrato N. 483 Prestacidn de servicios de apoyo a la gestion de FLOR MARITZA QUESADA.

Formacion académica: Bachiller

Repuesta

¥ #6 — REACTIVACION EXTRANET — Gobemacion Soporte — 03/04/2024 - 11:04 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Maria Esperanza Polania Alvarez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Flor Maritza Quesada
Usuario: ¢ florquesada
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido da la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040345000171 reportada por la funcionaria Ligia del Carmen Pérez

¥ #1— anexo — Ligia del Carmen Pérez — 03/04/2024 - 11:40 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

anexo contrato y solicitud para extranet de Sandra Patricia Caicedo Salas

CamScannar_21-03-2024_15.59.pdf

Desconocido — 2,5 MB

Repuesta

¥ #9 — anexo — Gobemacion Soporte — 03/04/2024 - 17:06 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Ligia del Carmen Pérez de Alvarez, gracias por contactarnos.

En atancidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Sandra Patricia Caicedo Salas
Usuario: c.sandra.caicedo
Contrasefia: Sandrd*2024

En caso de olvido d= la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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e Solicitud #2024040345000181 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

* #1 - ACTIVACION - Rosalba Posada Cardenas — 03/04/2024 - 11:50 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

FAVOR ACTUALIZAR A MARIA AZUCENA CEDENO CEDENO POR APLAZMIENTO DE VACACIONES.
GRACIAS

Repuesta

¥ #3 — ACTIVACION - Gobemacion Soporte — 03/04/2024 - 14:39 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activada 1a funcinaria Maria Azucena Cedefio Cedefio en el Sistema de Comunciaciones Oficiales -
Extranet y correo electronica.

Para nosotros es muy importante su opinién acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a gue diligencie la siguiente encuesta de satisfaccion:
hitps: fextranet. huila.gov.co:443/Public. aspx? Codigo=742e9b3dd47a9226137dfd07 S 059075

Tener presente:

Extrapnet bitoe teogtrgnet buils ooy ool _cponidaments inorecarilac crodegeiglos do orcoon

1 _DParsiporegaral Sigtema de Comunicaciones oficial

e Solicitud #2024040345000199 reportada por el funcionario Dagoberto Gonzalez Trujillo

¥ #1 — solicitud invitacion — Dagoberto Gonzalez Trujillo — 03/04/2024 - 12:30 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

cordial saludo

Comedidamente me permito solicitar colaboracion con la publicacion de la imagen gue adjunto en la pagina principal de la extranet.

cordialmente,

DAGOBERTO GONZALEZ TRUNILLO
Profesional universitario

Repuesta

¥ #6 — solicitud invitacion — Gobemacion Soporte — 03/04/2024 - 15:44 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Dagoberto Gonzalez Trujillo, gracias por contactamos.

De acuerdo a su selicitud, nos permitimos informarle que ya fue publicada la imagen en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones
Oficiales - Extranet.

Inicio  Informacion Organizacional  Talento Humanow  Manuales Extranet+  Sistema de Gestion-MIPG~
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% Administrador

Inicio  Informacién Organizacional  Talento Humanov  Manuales Extranetv  Sistema de Gestién-MIPGv .

® Publicaciones

Invitacion a Sagrada Eucaristia

LA SECRETARIA GENERAL Y Comunicaciones Oficiales
BIENESTAR SOCIAL

Los invita a la Sagrada Eucaristia, el préximo o vencer
viernes 05 de abril del 2024, a las 7,30 am, En el -

primer piso de la Gabernacién del Huila @ sin respuess
Qe revisin
@ ¢nsprosacian
Los esperamos!
0 0
E originales Coplas
2 1
Revision  Aprobacion  Revissdo Rechazado
Recomendaciones Frente al Riesgo Publico 2 3 0
INT originales Copias
Un asalto o robo es tedo intento de entrar impetussamente = Estado PQR

a una instalacién y quitar bienes a los personas que las

e Solicitud #2024040345000242 reportada por la funcionaria Maria Cristina Vidal

~ #1 - SOLICITUD PUBLICACION DIAPOSITIVAS CAPACITACION VIRTUAL: SEGURIDAD DIGITAL, EN LA PAGINAPRIN ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimados Sefiores Soporte TIC, cordial saludo, comedidamente me permito solicitarle la publicacidn de las Diapositivas alusivas al tema:
SEGURIDAD DIGITIVA, en la pagina principal de la extranet de esta entidad, en el médulo de TALENTO HUMANO - CAPACITACIONES
- PRESENTACIONES SEC. GENERAL 2024, para que sea de facil acceso a los servidores piiblicos de planta de la Administracion Central
Departamental. Se anexan las diapositivas correspondientes.

Agradezco la gentil atencidn.
Atentamente,

MARIA CRISTINA VIDAL REINA
- ; L

£ I

Goberpocién
del Huila
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Repuesta

w #6 — SOLICITUD PUBLICACION DIAPOSITIVAS CAPACITACION VIRTUAL: SEGURIDAD DIGITAL, EN LA PAGINAPR.._.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar = Contestar

Estimado(a) Maria Cristina Vidal Reina, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue publicado la presentacidn en la ruta indicada en el menu de Talento Humano de
la Extranet.

Inicio  Informacion Organizacional — Talento Humanov  Manuales Extranetv  Sistema de Gestion-MIPG~

Inicio  Informacion Organizacional — Talento Humanov  Manuales Extranetv  Sistema de Gestion-MIPG~ .

#

Inicio » Secretaria General » 2024

= Presentaciones

Presentaciones Sec. General 2024

Secretaria General
2020

2021 Talento Humano

2022
2023 p taci
S0t resentaciones:

* CAPACITACION SEGURIDAD DIGITAL

Solicitud #2024040445000071 reportada por el funcionario Hernando Herrera

¥ #1— Solicitud usuario extranet — HERNANDO HERRERA — 04/04/2024 - 09:45 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.

Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor, solicito y autorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para: DAIRO
YUCO RIVAS.

Se adjunta la solicitud corregida, copia del contrato y acta de inicio.

Atentamente,

HERNANDO HERRERA HERRERA
Director de Nicleo Educativo
Planta Central SED Huila
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Repuesta

¥ #7 — Solicitud usuario extranet — Gobernacion Soporte — 04/04/2024 - 17:31 via Comeo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) HERNANDO HERRERA, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue inactivado el usuario c.dario.yuco y se procede con la activacion del
usuaric SED\dairo.rivas en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet, quedande con los siguientes datos para el ingreso:

Nombre: Daire Yuco Rivas
Usuario: SED\dairo.rivas
Contrasefia: La misma contrasefia del equipo

e Solicitud #2024040445000081 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otalora

¥ #1 - SOLICITUD DE USUARIO Y CLAVE EN EXTRANET — Jairo Cardoso Otélora — 04/04/2024 - 09:50 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Sefiores
SOPORTE TIC

Para solicitar |a coblaboracion de asignacion de USURIO Y CLAVE
para el ingreso a la EXTRANET de la profesional de apoyo LINA MARIA OVIEDO ROJAS
con CC 55.160.087, para ello adjunto los documentos requeridos

Gracias por la Atencidn Prestada

Repuesta

¥ #9— SOLICITUD DE USUARIO Y CLAVE EN EXTRANET - Gobernacion Soporte — 04/04/2024 - 14:57 via Correo by so...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Jairo Cardoso Otalora, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Lina Maria Oviedo Rojas
Usuario: ¢ lina.oviedo
Contrasefia: L1na*2024

En caso de olvido da la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040445000115 reportada por la funcionaria Nidia Capera

* #1 - INACTIVAR FUNCIOMARIO — Nidia Capera — 04/04/2024 - 10:05 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar = Contestar | |

CAMILO ALARCON SUAREZ SOLICITO PERMISO POR LOS DIAS 8,9 Y 10 DE ABRIL 2024 PARA EXAMEMNES MEDICOS EN LA CIUDAD DE BOGOTA
MUCHAS GRACIAS
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Repuesta

¥ #3 — INACTIVAR FUNCIONARIO — Gobemacion Soporte — 04/04/2024 - 11:21 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Nidia Capera, gracias per contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion para el funcionario Camilo Alejandro Alarcon Suarez
en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electrénice en las fechas indicadas.

]

e Solicitud #2024040445000133 reportada por la funcionaria Nidia Capera

¥ #1 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Nidia Capera — 04/04/2024 - 10:15 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

LILIA MARCELA HORTA BUITRAGO SOLICITO PERMISC POR LOS DIAS 3 Y 4 DE ABRIL DEL 2024 PARA LEVANTAMINETO DE PRENDA
PROGRAMADA EN LA CIUDAD DE MEDELLIN
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

¥ #3 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Gobemacion Soporte — 04/04/2024 - 11:26 via Cormreo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Midia Capera, gracias por contactarnos.

En atencicn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue programada la inactivacion para la funcicnaria Lilia Marcela Horta Buitrago en el
Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y comreo electronico. Es de resaltar que la solicitud de inactivacion fue recibida hoy jueves 4 de
abril a a las 10:15 AM.

Quedo atento.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuesfros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente encuesta de satisfaccion:
hitos. 4 bl ooes AA Dkl L Codion T AGs bl T a0 e 3T didn T onfeanfc

e Solicitud #2024040445000188 reportada por el funcionario Oscar Eduardo Gutiérrez

w #1— SOLICITUD DE RECTIVACION DE CONTRASERNA EXTRANET — Oscar Eduardo Gutiérrez Florez — 04/04/2024 - 1._.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes,

Amablemente me permito solicitar la clave de Extranet para el contratista, LUIS HERNAN TORRES PALOMA, adscrito a la oficina de prensa.
Adjunto acta de inicio y minuta, formato de solicitud.

Agradezco su rapida colaboracion,

Atentamente,
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD DE RECTIVACION DE CONTRASENA EXTRANET — Gobemacion Soporte — 04/04/2024 - 15:03 via C .

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Oscar Eduarde Gutierrez Florez, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Luis Hernan Terres Paloma
Usuario: ¢ luis.torres
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040445000204 reportada por el funcionario Ramiro Adolfo Mufioz

¥ #1 — solicitud acceso extranet — Ramiro Adolfo Mufioz Calderdn — 04/04/2024 - 11:05 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.

No he podido acceder a extranet con las credenciales recibidas en mi email.

Agradezco su apovo

Ramiro Adolfo Mufioz Calderdn

Repuesta

¥ #7 — solicitud acceso extranet — Gobernacion Soporte — 04/04/2024 - 15:18 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Ramiro Adolfo Murioz Calderdn, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos infermarle que fueron asignadas las credenciales para el ingreso al Sistema de Comunicaciones
Oficiales - Extranst quedando las que s describen a continuacion:

Nombre: Ramiro Adolfo Murioz Calderon
Usuario: c.ramiro. mufioz
Contrasefia: Ram1ro#24

e Solicitud #2024040445000213 reportada por la funcionaria Nidia Capera

¥ #1 - INACTIVAR FUNCIONARIA — Nidia Capera — 04/04/2024 - 11:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

ANDREA CAMILA BAHAMON SOLICITO PERMISC PERSONAL POR LOS DIAS 3, 4 Y 5 DE ABRIL DEL 2024
MUCHAS GRACIAS
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Repuesta

¥ #6 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Gobernacion Soporte — 04/04/2024 - 12:38 via Comreo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Nidia Capera, gracias per contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion para la funcionaria Andrea Camila Bahaman Peria en el
Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet, es de reslatar que la solicitud de inactivacion fue recibida el dia de hoy 4 de abril a las 11:10

AM.

B Cditar Usuario: Huila\andrea bahamon

¥ Administrador

estas  Contactos

& Editar Usuario: Huila\andrea.bahamon

Comunicaciones Oficiales

Usuario

Control Estad

Aplica Gestion Documental Usuario Colaborativo

Si Si

Firma Manuscrita Firma Digital Nivel de Consulta Usuarios Encargo  Activacién Q
Contacto

Control de Activacion

a0
Inactivar Fecha Inicial * Fecha Final * '-.-
Contactos
8 04/04/2024 ®x [ 05/04/2024 x
=]
Gestion del

Conacimientol

©

Comunicaciong]
Oficiales

e Solicitud #2024040445000222 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

w #1 - ACTIVAR — Rosalba Posada Cardenas — 04/04/2024 - 11:35 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

FAVOR ACTAR A MARIA NELLY RAMIREZ RAMIREZ, POR APLAZAMIENTO DE VACACIONES
GRACIAS
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Repuesta

¥ #7 — ACTIVAR — Gobernacion Soporte — 04/04/2024 - 12:45 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue activada la funcionaria Maria Melly Ramirez Ramirez en el Sistema de

Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electronico.

o Aelkacanes

= Usuarios / Aoles

¥ Administrador

& Editar Usuario: SED\nelly.ramirez

Aplicar | Guardar Cancelar
sss

Comunicaciones Oficiales
Usuario

Aplica Gestion Documental Usuario Colaborativo

a
Control Estad

Firma Manuscrita Firma Digital Nivel de Consulta Usuarios Encargo | Activacion E
. Contacto
Control de Activacién

[ )

Inactivar Fecha Inicial Fecha Final '&'
Contactos

No ] i

[N

Gestién del

Conocimiento)

©

Comunicaciend
Oficiales

Documental

e Solicitud #2024040445000259 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

¥ #1— SOLICITUD DE REACTIVACION DE USUARIO EXTRANET — Nelson Arias — 04/04/2024 - 12:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

De manera cordial solicito la reactivacion del Usuario de Extranet de los profesionales:
1. HAROLD MAURICIO PINZOMN OSPINA - CONTRATO Mo. 606 DE 2024
2. CARLOS ALBEIRC CUESTA LOSADA - CONTRATO No. 1682 DE 2023
3. JOSE RICARDC RAMIREZ CUELLAR - CONTRATQ No. 1676 DE 2023
4. GINA PAOLA BUSTOS POLANIA - CONTRATO No. 603 DE 2024,

Se adjunta formato de solicitud y Actas de Inicio.
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD DE REACTIVACION DE USUARIO EXTRANET — Gobernacion Soporte — 04/04/2024 - 16:06 via Corre...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Melson Arias Villareal, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que no es posible proceder teniendo en cuenta que no se adjuntan la documentacion
completa, por faver verificar que para cada contratisa se adjunte copia de cotrato, acta de inicio y formato de solicitud de usuario debidamente
diligenciado

Quedamos atentos

e Solicitud #2024040445000277 reportada por la funcionaria Myriam Emil Vargas

¥ #1 — permiso de intemet y encuestas — Myriam Emil Vargas — 04/04/2024 - 14:25 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Atentamente solicito que el usuario del profesional de apoyo Carlos Enrique Sanchez Palacios se le de permiso para internet y el modulo de
encuestas considerando que tiene una obligacién para disefio de encuestas de percepcion ciudadana. mil gracias.

Repuesta

¥ #6 — permiso de intemet y encuestas — Gobemacion Soporte — 04/04/2024 - 16:11 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Myriam Emil Vargas Cabrera, gracias por contactarmos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle gue ya fueron asigandos al usuaric c.carlos.sanchez los permisos para el ingreso al
madulo de encuestas.
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e Solicitud #2024040445000286 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

* #1 — activacion usuario extranet — Yaneth Sanchez — 04/04/2024 - 15:00 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial salude.
Adjunto documentos para |a creacion del usuario en la extranet de Eliana Marcela Pimentel Jiménez con cédula 1053809388 .
Sin otra particularidad

Yaneth 5anchez

Repuesta

* #6 — activacion usuario extranet — Gobemacion Soporte — 04/04/2024 - 16:22 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Yaneth Sanchez, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que para proceder con la activacion del usuario es necesario especifique la formacion
académica (Bachiller, Titulo de técnico, Tecnoldgico, Profesional y/o Postgrado) del contratista.

Para nosotros es muy importante su opinidn acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguients
encuesta de satisfaccion:
hitps:ifextranet.huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=74929b3dd47a5226137dfd0780f590f5

e Solicitud #2024040445000295 reportada por la funcionaria Maria Clemencia Rojas

¥ #1 — solicitud de activacion extranet — Maria Clemencia Rojas Garcia — 04/04/2024 - 15:00 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordialmente solicito su colaboracion para la re activacidn de la extranet de |a contratista del laboratorio de salud publica microbidloga
MAYRA ALEXANDRA CARDOSO para lo cual anexo los documentos necesarios.

gracias

Maria Clemencia Rojas Garcia
Directora LSP Huila

Repuesta

* #6 — solicitud de activacion extranet — Gobernacion Soporte — 04/04/2024 - 16:30 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Maria Clemencia Rojas Garcia, gracias por contactarmos.

En atencién a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y
dominio de Salud, los datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Mayra Alexandra Cardoso

Usuario de Extranst: salud\c.mayra.cardoso
Usuario de equipo: salud\c.mayra.cardoso
Contrasefia: La misma gue tenia
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040445000302 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

¥ #1— activacion usuario extranet — Yaneth Sanchez — 04/04/2024 - 15:25 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.
Adjunto documentos para la creacidn del usuario en la extranet de Anyi Daniela Montealegre Ramirez con cédula 1075264234,
Sin otra particularidad

Yaneth anchez
Coordinadora PAI Dptal Huila

Repuesta

* #6 — activacion usuario extranet — Gobemacion Soporte — 04/04/2024 - 16:55 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Yaneth Sanchez, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Anyi Daniela Montealegre Ramirez
Usuario: c.anyi.montealegre
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?" de la pagina de

e Solicitud #2024040445000348 reportada por la funcionaria Nelly Toro Delgado

¥ #1 — solictud del servico de extranth. de inspectores en alimentos, — Nelly Toro — 04/04/2024 - 16:20 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo, reitero solicitud.,
Adjunto documento para solicitud de servicio de EXTRANETH
JIMENA ANDREA LOSADA PUENTES—PROFESION- INGENIERA AMBIENTAL

FABIAN MAURICIC QUINTERO-MEDICO VETERINARIO ZOOTECNISTA
MAGALY RAMIREZ RINCON-ZOOTECNISTA

Repuesta

¥ #6 — solictud del servico de extranth. de inspectores en alimentos, — Gobernacion Soporte — 04/04/2024 - 18:04 via Corr...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Melly Tero Delgado, gracias por contactarnos.

MNos permitimos informarle que para proceder con la solicitud es necesario que adjunte los soportes en su totalidad (Copia de Contrato, Copia
del acta de inicio y formato de solicitud de usuarie) de cada contratista, los formatos deben estar debidamente diligenciades y la informacion
indicada alli no debe divergir con lo que se indica en el contrato y en el acta de inicio. Por favor verificar la informarcién y enviarla nuevamente
teniendo =n cuenta las anteriores apreciaciones.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguients
encuesta de satisfaccion:
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024040445000357 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

¥ #1 — activacion usuario extranet — Yaneth Sanchez — 04/04/2024 - 16:30 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.
Adjunto documentos para la creacidn del usuario en la extranet de Eliana Marcela Pimentel Jiménez con cédula 1053309388 .
Sin otra particularidad

Yaneth anchez
Coordinadora PAI Dptal Huila

Repuesta

* #6 — activacion usuario extranet — Gobemacion Soporte — 04/04/2024 - 18:26 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Yaneth Sanchez, gracias por contactarnos.
Nos permitimos informarle que para proceder con su solicitud es necesario que especifque el titulo de formacion académica del contratista.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguients

encuesta de satisfaccion:
hitps:{iextranet huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=T49e3b3dd47a5226137dfd0780f590f5

Tener presente:

e Solicitud #2024040445000375 reportada por el funcionario Jhon Garay Suaza

Estimadoia) Jhon Garay Suaza, gracias por contactarnos.

Buena farde:

Nos permitimos indicarle que, para pader dar tramite a su solicitud, es necesario se envie debida y completamente diligenciado el FORMATO:
SOLICITUD USUARIO EXTRANET actualizado (V3), el cual se encuentra publicado en la Extranet en el Proceso “Gestion y Seguridad de Tecnologias de la
Informacian”, el cual se adjunta a la presente.

No olvidar que, esta solicitud deba ser enviada por el supervisor del contrato y/o jefe de la dependencia a la mesa de ayuda TIC al correo institucional:
soporte. tic@huila.gov.co, adjuntando copia del contrato y acta de inicic.

Repuesta

~ #3_ REACTIVACION USUARIO EXTRANET — Gobemnacion Soporte — 11/04/2024 - 14:24 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Jhon Garay Suaza, gracias por contactarnos.

En atancidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

MNombre: Richard Alexander Lugo Angulo
Usuario: c.richard.lugo
Contrasefia: La misma que tenia

Respecto a la habilitacion da la red e impresora, es nacesario que el contratista se acergue a la oficina TIC con el portatil para que realizar &l
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
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e Solicitud #2024040445000401 reportada por el funcionario
* #1 - AUTORIZACION PARAACCESO DE CONTRATIISTAA LA PLATAFORMA EXTANET, FTP Y DEMAS PLATAFORM... i

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Buenas tardes sefiores soporte.tic

En mi calidad de supervisor de la Dra. OLGA LUCIA AZUERO HERMOSA, vinculada contractualmente con el Departamento del Huila -
Secretaria General, a través del Contrato da Prastacidn de Servicios Profesionales No. 572 de 2024, de manera comedida solicito se le
autorice el acceso a la plataforma extranet, ftp y demas aplicativos que estén permitidos para los contratistas de la entidad. Adjunto en
formato pdf el contrato mencionado, el acta de inicio del mismo y debidamente diligenciado el formato exigido para tal fin. Gracias.

César Ortigoza Godoy

Repuesta
¥ #11 - AUTORIZACION PARAACCESO DE CONTRATIISTA A LA PLATAFORMA EXTANET, FTP Y DEMAS PLATAFOR... i
Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | Contestar | |

Estimado(a) Cesar Ortigoza Godoy, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activade el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

MNombre: Olga Lucia Azuero Hermosa
Usuario: c.olga.azuero
Contrasefia: Jurldico™2028

e Solicitud #2024040445000419 reportada por la funcionaria Fanny Osorio Cuéllar

¥ #1 — Circular Formulacién Plan Departamental de Desarrollo — Fanny Osorio Cuéllar — 04/04/2024 - 17:20 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Sefiores
SOPORTE TIC

Respetados ingenieros buenas tardes, me permito adjuntar circular con el propésito de ser publicada en la parte principal de la
Extranet.

El 20245020948 - Circular_Formul: x +
O D filey//C:/Users/ANDRE/Downloads/Circular_Formulacion_Plan_Departamental_de_Desarrollo.pdf
m [ 1]der =[x Finsouioaiia T2 @ | & »
,:
o Y . p
S Gobernacion
3 del Huila
2024SAL00023818 R - v
Depar A ativo de Pl Al contestar, por favor cite estos datos
Radicado:
CIRCULAR 2024CS020948
DE: CAMILO ERNESTO LOZANO HERMIDA Eochm 2004.04-04

PARA: SECRETARIOS DE DESPACHO, DIRECTORAS DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO JURIDICO Y DE CONTRATACION, ASESORES
DEL DESPACHO, JEFES DE OFICINA, GERENTES, DIRECTORES
DE ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DEL DEPARTAMENTO,
EQUIPO TECNICO RESPONSABLE DE CONSTRUIR, FORMULAR
Y ELABORAR EL PLAN DE DESARROLLO DEL DEPARTAMENTO
DEL HUILA 2024-2027

ASUNTO: Formulacion Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027

FECHA: Abril 4 de 2024
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Repuesta

* #6 — Circular Formulacidn Plan Departamental de Desarrollo — Gobemacion Soporte — 05/04/2024 - 08:09 via Correo by ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar

Estimado(a) Fanny Osorio Cuellar, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicada la circular en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales
- Extranat.

Inicio  Informacién Organizacional ~ Talento Humanov  Manuales Extranetv  Sistema de Gestion-MIPGv

= Comunicaciones Oficiales

FORMULACION PLAN DE
DESARROLLO DEPARTAMENTAL

2024-2027.

= Estado PQR
T
|Sin Contestar|

Dependencia (Ablertas 1 ot romese

e = = o7s

4 2
Invitacién a Sagrada Eucaristia 7 7 1
|
" 7 s
LA SECRETARIA GENERAL Y
BIENESTAR SOCIAL ‘ 25 = 2

e Solicitud #2024040545000033 reportada por la funcionaria

~ #1 - SOLICITUD DESPUBLICACION DE LA EXTRANET LISTAS DE ASISTENCIAS DE CAPACITACIONES EN EL BO

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimados Sefiores Soporte TIC, cordial saludo, comedidamente, me permito solicitarles Ia despublicacion de la extranet las listas de
asistencias de las capacitaciones ubicadas en el botdn: TALENTO HUMANO - PRESENTACIONES SEC GENERAL 2023 - EVIDENCIAS DE
CAPACITACIONES - PIC ANO 2023.

Agradezco la gentil atencidn.
Atentamente,

MARIA CRISTINA VIDAL REINA
Profesional Universitario

Repuesta
w #6 — SOLICITUD DESPUBLICACION DE LA EXTRANET LISTAS DE ASISTENCIAS DE CAPACITACIONES EN EL BOT...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar

Estimado(a) Maria Cristina Vidal Reina, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron despublicadas las listas de asistencia en el menid de capacitaciones del
Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.
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= PARTICIFACION DEL HOMERE EN EL CUIDADO DEL

NACIMIENTO ¥ CUIDADO DE LOS BEBES
= CODIGO DE INTEGRIDAD ¥ CONFLICTO DE INTERESES

= CONFLICTOS DE INTERES Y CAUSALE S DE IMPEDIMENTO ¥

IWMUNICACKON ASERTIVA

TE, IMPUL SANDO EXPERIENCIAS

Cédigo de Etica e Integridad:

+ INFORME DE ETICA E INTEGRIDAD 2022

Informes:

RAL DE LAS CAPACITACIONES PROGRAMADA'S EN EL PIC-ARO 202 [SEGUNDO SEMESTRE)

RAL DE LAS CAPACITACIONES PROGRAMADAS EN EL PIC ARD 2

PRIMER SEMESTRE)

= INFORME DE LAS CAPACITACIONES ADICIONALES EN CUMPLIMIENTO ASPE

R MEJOF

NTROL INTERNO
SEGUIMIENTO MIPG 2022 - PLAM DE ACCION DE GESTION ESTRATEGICA VIGENCIA 2023

Evaluacién del Plan Institucional de Capacitacion PIC - 2023:

= ENALUACKIN DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACKIN PIC - 2023

Induccién de la Cultura Organizacional de Nuestra Entidad 2023:

1. Dpto. Admivo de Contratacion:

e Solicitud #2024040545000051 reportada por el funcionario Camilo Ernesto Lozano

¥ #1 — Solicitud — Camilo Emesto Lozano Hermida — 05/04/2024 - 07:45 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Sefores Soporte TIC

Por medio del presente, me permito solicitarle habilitar en la Extranet la solicitud para CDP al funcionario Jhon Jairo Quintero Peralta del
Departamento Administrativo de Planeacidn.

Cordialmente,

Camilo Lozano
Director DAP

Repuesta

¥ #6 — Solicitud — Gobernacion Soporte — 05/04/2024 - 08:36 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | Contestar |

Estimado(a) Director Dpto Administrativo de Planeacion - Camilo Emesto Lozano Hermida, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos infermarle que ya fueron asigandos los permisos al usuario huila\jhon.quintere para proyectar las
solicitudes de CDP desde el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

U Gerardn Aldana Garcia
Gaberna: ed Huila ¢ Secresaria de Agricubtura y Mineria
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Marlo Andres Vargas Perdomo m
Gobernacion del Huila / Secretarfa General
Gerardo Aldana Garcia m

Gobernacién del Huila / Secretarfa de Agricultura y Mineria

Martha Lucia Remero Gomez m

Gobernacién del Huila / Departamento Administrativo de Planeacién

Ricardo Quintero Rojas m
Gobernacion del Huila / Secretarfa General
u Juan Leonardo Barrios Ceron m

Gobernacion del Huila / Secretaria de Gobierne y Desarrolle Comunitario

Ricardo Vera Torres m

Gobernacion del Huila / Secretaria de Desarrollo Econémico y Turismo del Departamento

Yerly Carolina Quintero Garcia m
Gobernacion del Huila / Secretarfa General
Tatiana Andrea Vanegas Cortes m

Gobernacién del Huila / Secretaria General

Madeleine Pantoja Ramirez m

Gobernacion del Huila / Secretaria de la Mujer. Familia & Inclusion Social del Departamento

Maria Monica Vargas Figueroa m

Gobernacién del Huila / Secretaria de Hacienda

Financiero Salud m

Gobernaci6n del Huila / Secretaria de Salud Departamental

Jhon Jairo Quintero Peralta m

Gobernacién del Huila / Departamento Administrativo de Planeacién

Cerrar

e Solicitud #2024040545000061 reportada por la funcionaria Nidia Puentes Arias

* #1— Apoyo Tecnico. — Nidia Puentes — 05/04/2024 - 08:00 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

NIDIA PUENTES ARIAS, identificada con Cédula No. 36.0858.496, Profesional Universitaria, comedidamente me permito sclicitar de su valiosa colaboracion del apoyo

tecnico del profesional encargado de I plataforma Extranet, debido gue he tenido inconvenientes en el cierre de un POR. -
Repuesta

w #6 — Apoyo Técnico. — Gobemacion Soporte — 05/04/2024 - 16:55 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar = Contestar

Estimado(a) Midia Puentes Arias, gracias por contactarnos.

En atencion a su selicitud, nos permitimos informarle que se brindd asistencia técnica en el sitio. Respecto a la capacitacion en el manejo del
Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet, nos permitimos informarle que estas estan a cargo de la Oficina de Servicio al Ciudadano, por
consiguiente debe comunicarse con el sefior Fabio Garcia Acosta quies es el lider de dicha oficina.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguients
encuesta de satisfaccion:

hitps:llextranet.huila. gov.co:443/Public. aspx?Codigo=749¢9b3dd4 72592261 37 dfd0 7 80f59 015
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e Solicitud #2024040545000097 reportada por la funcionaria Maria Clemencia Rojas

* #1 — solicitud de extanet — Maria Clemencia Rojas Garcia — 05/04/2024 - 08:50 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

cordial saludo

de manera atenta solicito la re activacion de la extranet de la auxiliar de laboratorio YURY MARCELA CARVAJAL, para lo cual anexo los
documentos respectivos

mil gracias

Repuesta

¥ #6 — solicitud de extanet — Gobemacion Soporte — 05/04/2024 - 12:28 via Cormeo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Maria Clemencia Rojas Garcia, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Yury Marcela Carvajal Trujillo
Usuario: c.yury.carvajal
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040545000113 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

¥ #1— activacion de usuario extranet — Yaneth Sanchez — 05/04/2024 - 09:25 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.
Adjunto documentos para |a creacion del usuario en la extranet de Eliana Marcela Pimentel Jiménez con cédula 1053509388 .
Sin otra particularidad

Yaneth 5anchez
Coordinadora PAl Dptal Huila

Repuesta

* #6 — activacion de usuario extranet — Gobemacion Soporte — 05/04/2024 - 14:29 via Comeo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Yaneth Sanchez, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle gue ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso
son los que se describen a confinuacion:

MNombre: Eliana Marcela Pimentel Jimenez
Usuwario: ¢ eliana.pimentel
Confrasena: La misma que tenia

En caso de olvido de |a contraseiia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta. en la seccion "Olvidd su confrasefia?” de la pagina de acceso de Extranet.
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e Solicitud #2024040545000159 reportada por la funcionaria Sandra Liliana Plaza

* #1— acceso a SIS HUILA — Sandra Plazas — 05/04/2024 - 10:45 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludo, soy contratista de la SSDH del equipo de Salud Mental solicito de su valiosa colaboracion para obtener acceso al Sis Huila.
Quedo atenta a su respuesta.

Sandra Liliana Plaza Rojas

o -

4
. 3147096589

Repuesta

¥ #6 — acceso a 515 HUILA — Gobemacion Soporte — 05/0472024 - 158:14 via Correo by soporte Extranat

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Sandra Plazas, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que los permisos de accesos a los diferentes mdodulos de la Extranet deben ser solicitados
por el jefe de la dependencia.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguiente
encuesta de satisfaccion:
hitps:{iextranet huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=T49e3b3dd47a5226137dfd0780f590f5

e Solicitud #2024040545000168 reportada por el funcionario Edgar Martin Lara

~ #1 — Solicitud — Edgar Martin Lara — 05/04/2024 - 11:00 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludo

Solicito su colaboracion en reactivar la extranet para el contratista Javier Mora adscrito a la secrtaria de gobierno, envio el formato
diligenciado, acta de inicio y copia del contrato

Gracias por su gestion.

Repuesta

* #6 — Solicitud — Gobernacion Soporte — 07/04/2024 - 22:39 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | Contestar |

Estimado(a) Secretario de Gobierno Edgar Martin Lara, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet, los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Arismendi Javier Mora Duque
Usuario: c.arismendi.mora
Contrasefia: La misma que tenia
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e Solicitud #2024040545000186 reportada por la funcionaria Sergio Mauricio Zuniga

Cordial Saludo

De la manera mas respetuosa, solicito su colaboracidn para realizar el Cierre defintivo del usuario extranet - financiero salud, debido a que
va estoy habilitado con el usvario Jose Jaider Vega Silva.

Sin otro particular v agradeciendo su gestion

JOSE JAIDER VEGA 5ILVA
3177033115

Apoyo Profesional Financiero S5DH
Contador Publico-T (UGC)

en Contabilidad de Costos
[istq en Gestion Fingncierg

Repuesta

* #6 — RV: CIERRE USUARIO EXTRANET FINANCIERO — Gobemacion Soporte — 05/04/2024 - 18:25 via Comeo by sopo...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Secretario de Salud - Sergio Mauricio Zuriiga Ramirez, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que no se procede con la inactivacion dade que el usuario finaciero.salud tiene
comunicaciones pendientes en la bandeja.

allR

Generar

r Usuario

1 Bande|

.llReporte de Comunicaciones en Bandejas por Usuario

Generar

Usuario(s)

Financiero Salud

10f1 - EU — 150% -+ @ Elf] A~ Q &2

Bandeja de Entrada

Cadigo Estado Asunto / Nombre Usuario Creacion Fecha Creacion
2024COR00010078 |Entregado Supersalud: Radicado Hugo Rivera Montealegre 15/03/2024 - 11:27 AM
Por la cual se causa unos contracréditos y se abren unos

créditos en el Presupuesto de Gastos de la Presente Camilo Ernesto Lozano 09/02/2024
Vigencia liquidado mediante Decreto No. 0525 de 2023,  [Hermida
por la suma de $6.000.000

Comunicacién Resolucion No. 208 de 2024 7
Desagregacion y Asignacion recursos de seis de las once
2024COR00005758 |Entregado doceava del SGP vigencia 2024 ? Documento de Senovia Mufioz Artunduaga | 15/02/2024 - 02:18 PM
Distribucién SGP-85-2024. Radicado No.
202432010285961 Ministerio de Salud y Proteccion
Radicado No. 202432010285961 Ministerio de Salud y
Proteccion

2024COR00005167 |Entregado MESA DE TRABAJO Senovia Mufioz Artunduaga  [12/02/2024 - 04:14 PM

Radicado No. 202432010189921 Ministerio de Salud y
Proteccién

2024INT00002258 |Entregado -11:28 AM

2024COR00005756 |Entregado Senovia Mufioz Artunduaga  |15/02/2024 - 02:14 PM

2024COR00003954 (Entregado Senovia Mufioz Artunduaga  |05/02/2024 - 09:28 AM
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e Solicitud #2024040545000195 reportada por la funcionaria Nelly Toro Delgado

¥ #1— SOLITUD DE EXTRANTEH. — Nelly Toro — 05/04/2024 - 11:15 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo, adjunto documento para su gestion
de extranet.

Atentamente,

Nelly Toro Delgado
Referenta en alimentos

Repuesta

w #6 — SOLITUD DE EXTRANTEH. — Gobemacion Soporte — 07/04/2024 - 23:04 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Melly Tero Delgado, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron creados los usuarios en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y
dominio, los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Fabian Mauricio Quintero Trujilla
Usuario: c.fabian.guintero
Contrasefia: Fablan*2024

Nombre: Magaly Ramirez Rincon

e Solicitud #2024040545000202 reportada por el funcionario Edgar Martin Lara

~ #1 — Solicitud — Edgar Martin Lara — 05/04/2024 - 11:25 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludo.

Por medio del presente me parmito solicitar amablemente la activacion y/o permiso del modulo de "Solicitud de CDP" en la plataforma
Extranat para el usuario huila\c.enna.joven.

Gracias

Repuesta

* #6 — Solicitud — Gobernacion Soporte — 05/04/2024 - 18:20 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | Contestar |

Estimado(a) Secretario de Gobierno Edgar Martin Lara, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron asigandos al usuario huila\c.enna joven los permisos para proyectar las
solicitudes de CDP desde el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Gerardo Aldana Garcia
Gobernacion del Huila f Secretaria de Agriculura y Mineria

Martha Lucia Romero Gomez
Gobernacion del Hulla Departamento Administrativo de Plansacién
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e Solicitud #2024040545000211 reportada por el funcionario Jhon Jairo Quintero

v #1 — SOLICITUD ACTIVACION EXTRANET — Jhon Jairo Quintero Peralta — 05/04/2024 - 11:40 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Atento Saludo

Comedidamente solicite de su colaboracion para la activacion de la extranet para la funcionaria contratista YOLANDA COLLAZOS
SAMBONI, perteneciente al Departamento Administrativo de Planeacidn, para la cual anexo formulario diligenciado y copia del acta de
inicio de su respective contrato.

Agradezco de toda su colaboracidgn.

Atentamente,

Repuesta

~ #5 — SOLICITUD ACTIVACION EXTRANET — Gobemacion Soporte — 07/04/2024 - 23:08 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Jhon Jaire Quintero Peralta, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet, los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Yolanda Collazos Samboni
Usuario: huila\cyolanda.collazos
Contrasefia: Yocosdm2024*

e Solicitud #2024040545000221 reportada por el funcionario Jairo Guerrero Segura

* #1 — Solicitud usuario extranet — Jairo Guerrero Segura — 05/04/2024 - 12:05 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenos dias

Sefores

soporte.tic

Secretaria General
Gobernacidn del Huila

Por medio de la presente, respetuosamente me permito solicitar Ia reactivacion de usuario de ingreso a la extranet del sefior JOSE LUIS
REYES VARGAS, como contratista de esta Secretaria y del cual soy el supervisor.

Repuesta

* #6 — Solicitud usuario extranet — Gobemacion Soporte — 07/04/2024 - 23:13 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos Contestar |

Estimado(a) Jairo Guerrero Segura, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet, los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

MNombre: Jose Luis reyes vargas
Usuario: huila'c jose.reyes
Contrasefia: La misma que tenia
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e Solicitud #2024040545000257 reportada por el funcionario Sergio Mauricio Zuiiiga

¥ #1 — RV: Envio documentos para extranet — Sergio Mauricio Zaiiga Ramirez — 05/04/2024 - 14:25 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

De: fabian hernandez <fabian-prensa@hotmail.com:

Enviado: viernes, 5 de abril de 2024 14:13

Para: Sergic Mauricio ZUfiga Ramirez <secretario.salud @hvuila.gov.co=
Asunto: Envio documentos para extranet

Envio documentos para fines pertinentes.

Repuesta

¥ #6 — RV: Envio documentos para extranet — Gobernacion Soporte — 07/04/2024 - 23:19 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Secretaric de Salud - Sergio Mauricio Zufiiga Ramirez, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su sclicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet, los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Fabian Alejandro Hernandez Falla
Usuario: ¢ fabian hemandez
Contrasefia: Salud#24”

e Solicitud #2024040545000293 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

¥ #1-ACTIVAR - Rosalba Posada Cardenas — 05/04/2024 - 16:10 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |
FAVOR ACTIVAR A CLARA INES CHARRY MARQUINEZ POR APLAZAMIENTO DE WACACIONES.
GRACIAS.

Repuesta

* #6 — ACTIVAR — Gobernacion Soporte — 05/04/2024 - 18:11 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue activada la funcionaria Clara Ines Charry Marguinez en el Sistama de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electrnico.

& Editar Usuario: SALUD\clara.charry
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e Solicitud #2024040545000301 reportada por la funcionaria Yulieth Cristina Cortes

¥ #1 - SOLICITUD CREACION USUARIO EXTRANET - OLGA LUCIA AZUERO HERMOSA — Yulieth Cristina Cortes Fierr...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Responderatadosl Contestar |

Neiva, 05 de abril de 2024
Sefiores:
SOPORTE TIC

Gobernacidn del Huila

ASUNTO: SOLICITUD CREACION USUARIO EXTRANET - OLGA LUCIA AZUERO HERMOSA

Repuesta

¥ #9— SOLICITUD CREACION USUARIO EXTRANET - OLGA LUCIA AZUERO HERMOSA — Gobernacion Soporte — 08/0...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Directora Dpto Administrativo Juridico - Yulieth Cristina Cortés Fierro, gracias per contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacidn:

Nombre: Olga Lucia Azuero Hermosa
Usuario: c.olga.azuero
Contrasefia: Jurldico™2028

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040845000073 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

* #1 — HABILITACION EXTRANET, CORREO Y TODO LO RELACIOANDO CON EL PUESTO DE TRABAJO — Rosalba P...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

FAVOR HABILITAR EXTRANET, CORREQ ¥ TODO LO RELACIOANDO CON EL PUESTO DE TRABAJO DEL JUAN CARLOS CASALLAS
RIVAS

NOMBRES Y APELLIDOS: JUAN CARLOS CASALLAS RIVAS
IDENTIFICACION: 7.713.109 DE NEIVA HUILA

FECHA DE EXPEDICION DEL DI; 16 DE FEBRERO DE 1998
FECHA DE NACIMIENTO: 17 DE DICIEMBRE DE 1879

CEL: 3112320094

EMPLEO: ASESOR, CODIGO 105, GRADO 04

Repuesta

¥ #5 — HABILITACION EXTRANET, CORREQ Y TC N EL PUESTO DE TRABAJO — Gobernaci...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Responderatodos| | Contestar| |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

Nos permitimos informarle que ya fue asigando el usuario en el Sistema de Comunicaciones Cficiales - Extranet, dominio (Para el ingreso al
equipo) y correo electronico, los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Juan Carlos Casallas Rivas

Usuario Extranat y Dominio: huila\juan.casallas
Cotrasefia: Judncdri_2024*
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e Solicitud #2024040845000082 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

¥ #1 — HABILITACION EXTRANET, CORREQ Y TODO LO RELACIOANDO CON EL PUESTO DE TRABAJO — Rosalba P...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

FAVOR HABILITAR EXTRANET, CORREQ Y TODO LO RELACIOANDO CON ELPUESTO DE TRABAJO DEL DOCTOR EDGAR BOMILLA
RAMIREZ

NOMBRES Y APELLIDOS: EDGAR BONILLA RAMIREZ

IDENTIFICACION: 12.191.009 DE GARZON HUILA

FECHA DE EXPEDICION DEL DI; 12 DE DICIEMBRE DE 1983

FECHA DE NACIMIENTO: 20 DE OCTUBRE DE 1965

CEL: 3214535855

EMPLEC: PROFESIONAL UNIVERSITARIO, CODIGO 219, GRADO 12

Repuesta

¥ #3 — HABILITACION EXTRANET, CORREQ Y TODO LO RELACIOANDO CON EL PUESTO DE TRABAJO — Gobernaci...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Rosalba Posada Cérdenas, gracias por contactarnos.

Nos permitimos informarle que ya fue asigando el usuario en el Sistema de Comunicaciones Cficiales - Extranet, dominio (Para el ingreso al
equipo) y correo electronico, los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre del Responsable: Edgar Bonilla Ramirez

Usuario Extranet y Equipo: huila\edgar.bonilla
Cotrasefia: Edgdrbonird_2024#

e Solicitud #2024040845000091 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

* #1— CAMBIOS EN LA PLANTA DE PERSOMAL — Rosalba Posada Cardenas — 08/04/2024 - 09:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

FAVOR PASAR A JOSE ELISEQ LASSO DELGADO DE AUXILIAR ADMINISTRATIVO, CODIGO 407, GRADO 21 DE LA SRIA DE SALUD A PROFESIONAL
UMNIVERSITARIO, CODIGC 219, GRADO 04 DEL ARCHIVO DEPARTAMENTAL DE LA SECRETARIA GENERAL DEL DEPTC, EN REEMPLAZO DE LA SRA
MARIA MARCELLA CELY CASANOVA, QUIEN RENUNCIO DE LA ENTIDAD.

GRACIAS.

Repuesta

¥ #3 — CAMBIOS EN LA PLANTA DE PERSONAL — Gobernacion Soporte — 08/04/2024 - 11:37 via Comeo by soporte Extr_..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

Nos permitimos informarle que este requerimiento ya habia sido atendido mediante el ticket nimero 2024031545000392 como se evidencia
en la imagen:

CAMBIOS EN LA PLANTA - Gobernacion Soporie — 15/03/2024 - 16:58 via Correo by soporte Exiranet

Imprimir__Dividir | _Rebofar | _Reenviar | Responder 3 lodos Contestar
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¥ #6 — CAMBIOS EN LA PLANTA — Gobernacion Soporte — 15/03/2024 - 16:58 via Correo by soporte Extranet

Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Responueratodosl:l Comestarl:l

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso son
los que se describen a continuacion:

Nombre: Jose Eliseo Lasso Delgado
Usuario: HUILAYjose.lasso
Contrasefia: Arch1vo2024™

Para nosotros es muy importante su opinién acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie |a siguiente encuesta de satisfaccion:
https://extranet.huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=749e9b3dd4 729226137 dfd0780f5905

e Solicitud #2024040845000126 reportada por la funcionaria Nidia Capera

¥ #1 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Nidia Capera — 08/04/2024 - 09:45 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

NUBIA TAMAYO ORTIZ SOLICITO PERMISO POR LOS DIAS 2Y 3 DE MAYO DEL 2024, ASUNTOS PERSOMALES VIAJE HIJA AL EXTERIO
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

* #6 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Gobemacion Soporte — 08/04/2024 - 10:05 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Nidia Capera, gracias per contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito infermarle que ya fue programada la inactivacion para la funcionaria Nubia Tamayo Ortiz en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electronico en las fechas indicadas.

AL UD\nubiat

e Solicitud #2024040845000135 reportada por la funcionaria Luz Stella Cardenas

¥ #1 — Solicitar usuario — Luz Stella Cardenas Calderén — 08/04/2024 - 09:50 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Comeadidamente me permito solicitar usuario de extranet para:

CARLOS ERNESTO ALVAREZ OSPINA
CC 1.075.252.802

Agracdezco su colaboracidn.

Cordialmente,
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Repuesta

w #12 — Solicitar usuario — Gobernacion Soporte — 15/04/2024 - 09:08 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Luz Stella Cardenas Calderdn, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Carlos Ernesto Alvarez Ospina
Usuario: c.carlos alvarez
Contrasefia: Desdmollo™24

e Solicitud #2024040845000206 reportada por el funcionario Libardo Montealegre Ortiz

* #1— Ref. — Libardo Montealegre Oriiz — 08/04/2024 - 11:40 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buen dia.

Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor y/o Jefe de la
dependencia, solicito y autorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para:

Hasbleidy Xiomara Artunduaga Diaz.

Repuesta

* #9 — Ref. — Gobemacion Soporte — 08/04/2024 - 17:10 via Cormreo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | Contestar |

Estimado(a) Libardo Montealegre Ortiz, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activadoe el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Hasbleidy Xiomara Artunduaga Diaz
Usuario: c.hasbleidy. artunduaga
Contrasefia: Agricul"2024

En caso de olvido d= la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040845000395 reportada por el funcionario Fernando Antonio Torres

* #1 - SOLICITUD ACTIVAR USUARIO CONTRATISTA — Femando Antonio Torres Restrepo — 08/04/2024 - 15:35 via Cor...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Mediante el presente correo en mi calidad de supervisor del Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales 1222 de
2023, solicito al rea TIC la ACTIVACION de USUARIO DE EXTRANET para:
WVANESSA LIEVANO GUTIERREZ

1. Nombre y Apellido: VANESSA LIEVANO GUTIERREZ
2. Usuario: e.vanessa.lievano
3. Numero Contrato: 1222 de 2023
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Repuesta

¥ #9 — SOLICITUD ACTIVAR USUARIO CONTRATISTA — Gobemnacion Soporte — 09/04/2024 - 08:22 via Comeo by soport...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Fermando Antonio Torres Restrepo, gracias por contactarmos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Vanessa Lisvano Gutiemrez
Usuario: c.vanessa lisvano
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040845000448 reportada por la funcionaria Martha Lucia Cruz

¥ #1— RV: solicitud activacion EXTRANET a profesional calidad educativa — MARTHA LUCIA CRUZ GARCIA - 08/04/202. ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Responderatados| | Conlestar| |

Estimados
SOPORTE TECNICO

Reciban un cordial saludo

Adjunto me permito enviar los documentos correspondientes para la reactivacion de usuario en la Extranet de la contratista Maria
Valentina Velasco Murioz.

Repuesta

* #6 — RV: solicitud activacion EXTRANET a profesional calidad educativa — Gobernacion Soporte — 09/04/2024 - 09:41 vi...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Responderatados| | Contestar |

Estimado(a) MARTHA LUCIA CRUZ GARCIA, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Maria Valentina Vielasco Mufioz
Usuario: c.maria.velasco
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido da la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040945000026 reportada por la funcionaria Olga Liliana Cuellar

¥ #1— SOLICITUD USUARIO EXTRANET — Olga Liliana Cuellar Osso — 09/04/2024 - 08:20 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.

Comedidamente me permito solicitar la creacion del usuario a nombre del contratista JAIR ANDRES CAMACHO EPIA.

ADJUNTO LOS SOPORTES.
Agradezco su atencidn.
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Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD USUARIO EXTRANET — Gobemacion Soporte — 09/04/2024 - 09:59 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Olga Liliana Cuéllar Osso, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los gue se describen a continuacidn:

Nombre: Jair Andres Camacho Epia
Usuario: ¢ jair.camacho
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2024040945000035 reportada por la funcionaria Maria Cristina Vidal

¥ #1 - SOLICITUD COMPLEMENTAR LOS TITULOS DE LAS PRESENTACIONES DE LOS VIDEOS INSTITUCIONALES. ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Ccntestar| |

Estimados sefiores Soporte TIC, cordial saludo, comedidamente me permito solicitarles en el botdn parte superior de la extranet, los
titulos de las Presentaciones de los Videos Institucionales; Asi:

TALENTO HUMANO - CAPACITACIONES - PRESENTACIOMES SEC. GENERAL 2022

REINDUCCION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL DE NUESTRA ENTIDAD, ANO 2022:

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD COMPLEMENTAR LOS TITULOS DE LAS PRESENTACIONES DE LOS VIDEOS INSTITUCIONALES. ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar

Estimado{a) Maria Cristina Vidal Reina. gracias por contactarnos.

Nos permitimos infermarle que ya fue ajustado los titulos de acuerdo con lo selicitado.

% Administiador

nrormes:

+ INFORME GENERAL DE LAS CAPACITACIONES PROGRAMADAS EN EL PICARO 2023 (SEGUNDO SEMESTRE)

+ INFORME GENERAL DE LAS CAPACITACIONES PROGRAMADAS EN EL PIC ARO 2023 (PRIMER SEMESTRE]

* INFORME DE LAS CAPACITACIONES ADICIONALES EN CUMPLIMIENTO ASPECTOS POR MEJORAR - CONTROL INTERNO -
SEGUIMIENTO MIPG 2022 - PLAN DE ACCION DE GESTION ESTRATEGICA VIGENCIA 2023

Evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion PIC - 2023:

« EVALUACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION PIC - 2023

REINDUCCION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL DE NUESTRA ENTIDAD,
ANO 2023:

1. Dpto. Admivo de Contratacion:

2. Secretaria de Educacion:
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e Solicitud #2024040945000053 reportada por el funcionario Juan Carlos Ramon Rueda

¥ #1 — Solicitud habilitacion solicitudes de CDP — Juan Carlos Ramdn Rueda — 09/04/2024 - 09:10 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenos dias

Solicito se me habilite el médulo de solicitudes de COP desde mi extranet.

Queado atento,

JUAN CARLOS RAMON RUEDA
Asesor de Despacho

Repuesta

w #6 — Solicitud habilitacién solicitudes de CDP — Gobernacion Soporte — 09/04/2024 - 09:52 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar = Contestar | |

Estimado(a) Juan Carlos Ramon Rueda, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron asigandos al usuario huila\juan.ramon los permisos para proyectar las
solicitudes de CDP desde el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

¢ BEEENS Pantoja rRamirez

Gobernacidn del Huila / Secretaria de |a Mujer, Familia e Inclusion Social del Departamento

Maria Monica Vargas Figueroa
Gobernacidn del Huila / Secretaria de Hacienda

Financiero Salud
Gobernacidn del Huila / Secretaria de Salud Departamental

Jhon Jairo Quintero Peralta
Gobernacidn del Huila / Departamento Administrativo de Planeacion

Enna Carolina Joven Joven
Gobernacidn del Huila / Secretaria de Gobierno y Desarrollo Comunitario

Juan Carlos Ramén Rueda
Gobernacidn del Huila / Despacho del Gobernador

Cerrar

Acepta

=

e Solicitud #2024040945000071 reportada por la funcionaria Nidia Capera

¥ #1 — INACTIVAR FUNCIONARIQ — Nidia Capera — 09/04/2024 - 09:25 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

NIXON TRUJILLO ARDILA SOLICITO PERMISO POR LOS DIAS 2 Y 3 DE MAYO DEL 2024, PARA VIAJAR A LA CIUDAD DE BOGOTA ASUNTOS
PERSOMALES
MUCHAS GRACIAS
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Repuesta

* #3 — INACTIVAR FUNCIOMARIO — Gobemacion Soporte — 09/04/2024 - 11:08 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Nidia Capera, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacidn para el funcionario Nixon Trujillo Ardila en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electronico en las fechas indicadas.

e Solicitud #2024040945000106 reportada por el funcionario Freddy Alexander Gonzalez

* #1— SOLICITUD HABILITACION EXTRANET — Freddy Alexander Gonzalez Barrera — 09/04/2024 - 11:10 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar se asigne usuario de la extranet al contratista CESAR AUGUSTO BAHAMON , PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES PARAAPOYAR LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL PROYECTO
“FORTALECIMIENTO A LA PRODUCCION AGRICOLA A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIA DE MEZCLADO DE
FERTILIZANTES EN EL DEFARTAMENTO DEL HUILA"; para lo cual anexamas soportes correspondientes.

Atentamente,

Repuesta

* #5 — SOLICITUD HABILITACION EXTRANET — Gobernacion Soporte — 09/04/2024 - 11:19 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Freddy Alexander Gonzalez Barrera, gracias por contactarnos.

Nos permitimos indicarle que, para poder dar tramite a su solicitud, es necesario que indique la académica especificando el titulo profesional yio
titulo de posgrado gue tiene el contratista. Ademas, es necesario que adjunte los soportes en su totalidad (Copia de Contrato, Copia del acta de
inicio y formato de solicitud de usuario).

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguients
encuesta de satisfaccion:
hitps://extranet huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=749e3b3dd47a9226137dfd0780f590f5

e Solicitud #2024040945000115 reportada por el funcionario Freddy Alexander Gonzélez

* #1 - SOLICITUD HABILITACION EXTRANET — Freddy Alexander Gonzalez Barrera — 09/04/2024 - 11:15 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar se asigne usuario de la extranet al contratista JOSE MANUEL GONZALEZ REINOSO, PRESTAR
LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL PROYECTD
“FORTALECIMIENTO A LA PRODUCCION AGRICOLA A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIA DE MEZCLADO DE
FERTILIZANTES EN EL DEFARTAMENTO DEL HUILA; para lo cual anexamas soportes correspondientes.

Atentamente,




67

INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Repuesta

¥ #5 — SOLICITUD HABILITACION EXTRANET — Gobernacion Soporte — 09/04/2024 - 11:20 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Freddy Alexander Gonzalez Barrera, gracias por contactarnos.

Hos permitimes indicarle que, para peder dar tramite a su solicitud. es necesario que adjunte los soportes en su tofalidad (Copia de Contrato, Copia del acfa de inicio y
formato de solicitud de usuario).

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuesfros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente encuesta de satisfaccion:
hitps: Vexiranet huila.gov.co-443/Public. aspx? Codigo=74%e9b3dd4739226 137 dfd07 805905

Tener presente:

1. Para ingresar al Sist_ema dg Comunicaciones_ oiic_:iales- E)ct_ranet:h_itps:.-'.-'e:«'tranei.huila gov.col, seguidamente ingresar las credenciales de acceso.

e Solicitud #2024040945000133 reportada por el funcionario Freddy Alexander Gonzalez

* #1 — solicitud habilitacion usuario extranet — Freddy Alexander Gonzdlez Barrera — 09/04/2024 - 11:40 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar se asigne usuario de la extranet al contratista JOSE MANUEL GONZALEZ REINOSO, PRESTAR
LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL PROYECTO
“FORTALECIMIENTO A LA PRODUCCION AGRICOLA A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIA DE MEZCLADO DE
FERTILIZANTES EN EL DEFARTAMENTO DEL HUILA"; para lo cual anexamos soportes correspondientes.

Atentamente,

Repuesta

¥ #6 — solicitud habilitacion usuario extranet — Gobernacion Soporte — 09/04/2024 - 11:55 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Freddy Alexander Gonzalez Barrera, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Jose Manuel Gonzalez Reinoso
Usuario: c. manuel gonzalez
Contrasefia: Agricul*2024

En caso de olvido da la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024040945000161 reportada por el funcionario Jose Marlon Perdomo

* #1 — PUBLICACION DE FLYER — José Marlon Perdomo Castafieda — 09/04/2024 - 12:40 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenas Tardes:

para solicitar muy amablemente la publicacién de un FLYER, se adjunta dos imagenes la cual se requiere que valla carousel, que nos permita
mostrar una la primera imagen y se va mostrando una tras otra.

Fecha Inicio: 9-abril 2024

Fecha Terminacion: 12 abril 2024

Gracias
.
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Padece usted de algun desorden
musculoesquelético?...Informalo, por medio de
una encuesta “SINDEME” en tu sitio de trabajo.

Edificio Central
10y 11 de abril de
2024
8:00a 12:00 m
2:00 a 5:00 pm

Secretaria de Salud
12 de abril de 2024
7:00 a 10:00 am

Secretaria de Cultura
12 de abril de 2024
10:00 2 12:00 m

~
UYQ TE CUIDO ¢ M“r‘ 3 | Gobernacién
TUME CUIDAS @@i% delHuila

Repuesta

* #5 — PUBLICACION DE FLYER — Gobemacion Soporte — 09/04/2024 via Correo by soporte Ext

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) José Marlon Perdome Castafieda, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicadop el flayer en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales
- Extranet.

X Administrador

Inicio  Informacién Organizacional ~ Talento Humanov ~ Manuales Extranetv  Sistema de Gestion-MIPGv

m publicaciones

Actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo

Padece usted de algin desorden
musculoesquelético?...Inférmalo, por medio de = Comunicaciones Oficiales
una encuesta “SINDEME” en tu sitio de trabajo.
Edificio Central
10y 11 de abril de O i ressuests
2024
8:00212:00m O evstn
2:00a 5:00 pm © e oprovscion
Secretaria de Salud 0
12 de abril de 2024 Originales
7:00 a 10:00 am ) ) 2
Revision Aprobacion Revisado
Secretaria de Cultura 2 0
12 de abril de 2024 = e
Originales Copias
10:00 a 12:00 m -
= d
P = Estado PQR
KRS suse @ s
Eficiencia
(%)
Formulacién Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027 [Sin Asignar 10000
Departamento
|xominisirativo de 5 3 100,00
|Contratacion .
Departamento -
CIRCULAR e R P
[Planeacion -
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e Solicitud #2024040945000204 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

w #1 — PUBLICACION DE FLYER — José Marlon Perdome Castafieda — 09/04/2024 - 14:20 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenas Tardes:
para solicitar muy amablemente la publicacion de un FLYER, se adjunta dos imagenes la cual se requiere gue valla carousel, gue nos permita

maostrar una la primera imagen y se va mostrando una tras otra.
Fecha Inicio: 9-abril 2024
Fecha Terminacion: 10 abril 2024

Gracias
ATT
Profesional de apoyo 5GSST.

-

7 ‘~ TE INVITAMOS A PARTICIPAR EN LA ACTIVIDAD:
¢ /g MANEJO DEL ESTRES EN EL ENTORNO FAMILIAR

SEGUROS

BOLIVAR

EL ARTE

DE ESTAR BIEN

FECHA: 10 DE ABRIL

HORA: 10:00 AM
LUGAR: OFICINA SST SOTANO

9% | Gobernacién
G del Huila

Repuesta

¥ #6— PUBLICACION DE FLYER — Gobemacion Soporte — 09/04/2024 - 15:17 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar = Contestar | |

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieda, gracias por contactarmos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el flayer en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet.

Cictarma da Cactian AMIDEa

Infrrmacian Miraanisacinnal Talanta Hommanoes Adsruislac Evtranatue
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¥ Administrador

Inicio  Informacién Organizacional  Talento Humanov  Manuales Extranetv  Sistema de Gestion-MIPGv

m Publicaciones

Actividad Manejo del Estrés

/&\ TE INVITAHOS A PARTICIPAR EN LA ACTIVIDAD: ||, Comunicaciones Oficiales
¢ ) MANEJO DEL ESTRES EN EL ENTORNO FAMILIAR

SEGUROS

BOLIVAR
SEARTE Osin respueste
DE ESTAR BIEN. © o revsin
@ noprovscon
FECHA: 10 DE ABRIL
HORA: 10:00 AM 0
LUGAR: OFICINA SST SOTANO Originales
2

Revision  Aprobacion  Revisado

E{JT" Gobernacién
‘} del Huila

o z = = Estado PQR
Actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo

POR MEDIO DE LAS ESCUELAS TERAPEUTICAS, EJERCITA TUS Depe 3 P:::‘:L Eficiencia
MIEMBROS INFERIORES E INFERIORES... PARTICIPA! (Dia) (%)
lsin Asignar 0,00 100,00
e I
¥, - 2
2024 B Departamento -
8:00a12:00m o 5 s 708 100,00 )

e Solicitud #2024040945000222 reportada por el funcionario Edgar Martin Larac

~ #1— Solicitud — Edgar Martin Lara — 09/04/2024 - 15:30 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludo.

Solicito de su colaboracidn en realizar la solicitud de CDP de la contratista YAMILET CHAVRRO VARGAS adscrita a la secretaria de gobierno,
COMN EL OBJETO DE REALIZAR LAS SOLCITUDES DE LOS CERTIFICADOS DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

Agradezco su gestidn.

Atentamente,

Repuesta

* #6 — Solicitud — Gobernacion Soporte — 09/04/2024 - 15:57 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Secretario de Gobierno Edgar Martin Lara, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimes informarle que ya fuercn asigandos al usuario HUILA\c.yamileth.chavamo los permisos para proyectar
las solicitudes de CDP desde el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Ricardo Vera Torres
Gobernacian del Huila # Secretaria de Desarrollo Econdmico y Turismo del Departamento

P verly Carolina Quintero Garcla
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BoDEaCon Ce oA Seeretana ceneran

Tatiana Andrea Vanegas Cortes

Gobernacion del Huila / Secretaria General

[£@ Madeleine Pantoja Ramirez

M. Gobernacion del Huila / Secretaria de la Mujer, Familia e Inclusion Social del Departamento

Maria Monica Vargas Figueroa

Gobernacién del Huila / Secretaria de Hacienda

Financiero Salud

Gobernacion del Huila / Secretaria de Salud Departamental

Jhon Jairo Quintero Peralta
Gobernacion del Huila / Departamento Administrativo de Planeacion

Enna Carolina Joven Joven
Gobernacion del Huila / Secretaria de Gobierno y Desarrollo Comunitario

Juan Carlos Ramén Rueda

Gobernacion del Huila / Despacho del Gobernador

Yamileth Chavarro Vargas

Gobernacion del Huila / Secretaria de Gobierno y Desarrollo Comunitario

e Solicitud #2024040945000231 reportada por la funcionaria Maria Consuelo Angarita

* #1— Solicitud de activacion de usuario — Maria Consuelo Angarita Riafio — 09/04/2024 - 15:55 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes, me permito solicitar la reactivacidn del usuario de Diana Parga.

Repuesta

¥ #3 — Solicitud de activacion de usuario — Gobemnacion Soporte — 09/04/2024 - 17:32 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Maria Consuelo Angarita Riafio, gracias por contactarnos.

En atancién a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y usuario
de dominio (Usuario para ingresar al equipo), los datos para el inicio de sesién son los que se describen a continacion:

Nombre: Diana Milena Parga Solano
Usuario de Extranet: salud\c diana. parga
Usuario de Equipo: salud\c.diana.parga
Contrasefia: Sif@23*

e Solicitud #2024040945000241 reportada por la funcionaria Tatiana Andrea Vanegas

ublicacidn Acto administrativo Encargo y Verificacion de requisitos PU 21905 Secretaria de Ed

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Ccntestar| |

Cordial Saludo

De manera atenta y por medio de la presente adjunto en PDF Acto administrativo Encargo y estudio de verificacion de
requisitos de la vacante profesional universitario 219 - 05 en Secretaria de Educacion para su publicacion en la extranet.
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B ACTOADMINISTRATIVOY.VERI X  +

Archivo | C/Users/ANDRE/Downloads/ACTO_ADMINISTRATIVO_Y_VERIFICACION.pdf

-4 7/ Dibujar I M| A | ap - 4+ & 1| de7 | @

Qe B | @ | Editarcon Acrobat

a

\

5 | Gobernacion

0S,SOMO i, .
e GRA IIS\EERETONO 0476 & zo§ def Hula

“Por medio del cual se hace un Encargo”

EL SECRETARIO GENERAL (E.) DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA, en uso de la facultad
conferida por la ley 909 de 2004, articulo 24, modificado por el articulo 1°. de la Ley 1960 de 2018y

CONSIDERANDO:
Que mediante Decreto 356 del 12 de Octubre de 2023, se le acepté la renuncia a Rocio
Cabrera Cuellar al empleo de Proieslonal Universitario, cédigo 219, grado 05, con funciones

enla a partir del Primero (1°.) de Febrero de
i Central D dejando en vacancia

2024, de la
Defi nitiva el citado empleo

Que se hace necesario suplir la vacancia definitiva del empleo de Frolesnonal Universitario,
codigo 219, grado 05, con de

Que el articulo 2.2.5.4.7 del Decreto 1083 del 2015 modificado por el articulo primero del
Decreto 648 de 2017 estipula el 'Encalga Los emplaados podrén ser encargados para
asumir parcial 0 las de empleos de aquelios para los cuales
han sido nombrados, por ausencia temporal o definitiva del titular, desvinculéndose o no de
las propias de su cargo, en los términos seflalados en el siguiente capitulo.”

Que mediante Clrcular 202408007879 del 13de Fehrero de 2024, suscrita por el Semlanc
General (E.) del nla
Ley 909 de 2004 articulo 24, modrﬂcado por el amcu\o 1°. de la Ley 1960 de 2019 y al
criterio unificado 13082019 de 2019 de la CNSC., solicité a los interesados en ocupar el
cargo en vacante definitiva, su manifestacién escrita.

Que en atencion a la Circular 2024CS007879 del 13 de Febrero de 2024, los servidores
publicos Alberto Rodriguez Losada, Senovia Mufioz Artunduaga, Ruth Manrique Plata
Mery Consuelo Navarro Cuéllar, Adriana Maria Arboleda Montoya y José Elisec Lasso
Delgado, mediante oficios con radicado en esta entidad bajo el numero 8393-1 del 15 de
Febrero de 2024, 8014-1 del 14 de Febrero de 2024, 8219-1 del 14 de Febrero de 2024,
8260-1 del 14 de Febrero de 2024, 8204-1 del 14 de Febrero de 2024 y el oficio con radicado
bajo el No. 5569-1 del 14 de Febrero de 2024, manifestaron su intencién en ocupar el
empleo en vscancla definitiva como Profesional Universitario, cédigo 219, grado 05
i6n Central D con i enla

e la
Educacién del Departamento.

Que el sefior Alberto Rodriguez Losada, mediante oficio 2024CS014772-1 del 7 de Marzo
imiento_al_encargo_de la_vacante definitiva_de Profesional

Repuesta

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar

Estimado(a) Tatiana Andrea Vanegas Cortes, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimes informarle que ya fue publicado el documento en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones
Oficiales - Extranet.

Inicio  Informacién Organizacional ~ Talento Humanov  Manuales Extranetv  Sistema de Gesti6n-MIPGv .

Resultados Estudios de Verificacién de Requisitos para
Otorgamiento de Encargos

= Comunicaciones Oficiales

L)
; Gobernacion
b JJ‘" del Huila

= 0
VERIFICACION DE REQUISITOS PARA 0 0 2
OTORGAMIENTO DE ENCARGOS EN nevstn Do R
EMPLEOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA st iz e
2
Verificacion_de_requisitos_Pro_Universitario_219.05_Secretaria_de_Educacién
= Estado PQR
Priédico 100 Dias de Gobierno del Huila
Oependenci iz tncnca
5 - S Asigrar 2
s B .
N - . .
. Gabernacién
Huita : .
Pianescon ~
[Desertamen = >
un Huila jGrande! iz
= .
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e Solicitud #2024040945000268 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Contestar| |

Para proteger su privacidad, se blogued el contenido remoto. Cargar el contenido remaoto.

Cordial saludo.
Me permito solicitar la publicacidn del Flyer an la Extranet, desde el dia 9 de Abril hasta el 11 de abril alas4 Pm

Muchas gracias por su Colaboracion.

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD PUBLICACION FLYER CAPACITACION VIRTUAL EN SEGURIDAD VIAL — Gobemacion Soporte — 10/..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castarieda, gracias por contactarnos.

De acuerdo a lo conversado teléfonicamente no se procede con la publicacion hasta que se envie nuevamente la solicitud con el nuevo enlace
de la reunidn.

e Solicitud #2024040945000286 reportada por la funcionaria Diana Carolina Valbuena

* #1 - REQUERIMIENTO CIERRE PQR URGENTE — Diana Carolina Valbuena Sterling — 09/04/2024 - 16:45 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buena tarde

Comedidamente solicito me orienten en éste caso qué debo hacer puesto que me ararece vencido el PQOR y ya fue respondido en dos
ocasiones:

B exTrRA

Aplicaciones  Encu: s Contactos

& Editar Comunicacion de Entrada / Entregado

# Nueva Comunicacion

Volver
Comunicaciones

Carpetas . .
S Comunicaciones del Caso
{ Radicacion

Comunicacion

2024PQR0O0009656 EFESsivg=l-ETels]

Asunto: Queja contra la Nueva EPS, Discolmedica.

Tipo Liga: Respuesta

plopLiao) EYAIYY / Enviado Parcialmente

Asunto: REQUERIMIENTO ENTREGA PENDIENTES

Tipo Liga: Respuesta

PLPLISGpA YISy / Enviado Parcialmente

Asunto: PENDIENTE ENTREGA DE MEDICAMENTO

Tipo Liga: Respuesta

PLPL VAR Vep RN WY / Rechazado

Asunto: Queja contra la Nueva EPS, Discolmedica.
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Repuesta

¥ #6 — REQUERIMIENTO CIERRE PQR URGENTE — Gobernacion Soporte — 09/04/2024 - 19:13 via Comeo by soporte E__.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Diana Carolina Valbuena Sterling, gracias por contactarnos.

MNos permitimos indicarle que debe realizar el envio de la comunicacidn de respuesta al remitente del PQR para gue la comunicacion de
entrada pase al estade cemrado. Lo anterior, teniendo en cuenta que al verificar los envios realizados en las comunicaciones de salida, no se
refleja que haya sido enviada al remitents del PQR.

Q EXTRA

Aplicariones  Enouestas

2 Definitive ST

¥ Administrador

Encuestas Contactos

[ Editar Oficio Clerre Definitivo Enviado Parcialmente

Cancelar

Destinatarios [:/;

Nombre Comunicacién Envios

. . propiedad
Otros Destinatarios ropiedades

ANGIE KATERINE CARDENAS QUIROGA Copia Correo Electronico &
[ DISCOLMEDICA NEIVA Destinatarios

(DIRECTORA TECNICA)

@ NEIVA ( Huila) / Colombia %

Comunicacién: [lrZiZel:ul[iE[515 r d]umgs
CE
F. Vencimiento: 08 de Abril de 2024 LR
Jorge Eliecer Galindo Copia %
@ NEIVA ( Huila ) / Colombia » ﬁedjslﬂtdu;
Contactos . o
& ELSA ROCIO MORA DIAZ Original Correo Electrénico Observaciones

B NUEVA EPS
(Gerente Zonal) m
@ NEIVA ( Huila) / Colombia

Envios a
Destinatarios

Historial

e Solicitud #2024040945000321 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

w #1— SOLICITUD DE CREACION Y REACTIVACION DE EXTRANET — Nelson Arias — 09/04/2024 - 17-45 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

De manera cordial solicito la reactivacion del Usuario de Extranet del profesional:
HAROLD MAURICIO PINZON OSPINA - CONTRATO No. 606 DE 2024

¥ creacion de usuario de la extranet de la contratista
GINA PAOLA BUSTOS POLANIA - CONTRATO No. 603 DE 2024.

Se adjunta formato de solicitud y Actas de Inicio.
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Repuesta

¥ #9_ SOLICITUD DE CREACION Y REACTIVACION DE EXTRANET — Gobemacion Soporte — 10/04/2024 - 16:22 via C ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Melson Arias Villareal, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron activados los usuarios en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet
y los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Harold Mauricio Pinzon Ospina
Usuario: ¢ harold pinzon
Contrasefia: La misma que tenia

Nombre: Gina Paola Bustos Polania

e Solicitud #2024041045000023 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

¥ #1 - FAVOR HABILITAR EXTRANET, CORREQ ¥ TODO LO RELACIOANDO CON EL PUESTO - Rosalba Posada Car...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

FAVOR HABILITAR EXTRANET, CORREO ¥ TODO LO RELACIOANDO CON EL PUESTO DE TRABAJO DE LA DOCTORA MARIA
LILIANA QUIMBAYA BAHAMON

NOWMBRES Y APELLIDOS: MARIA LILIANA QUIMBAYA BAHAMON
IDENTIFICACION: 55.166.148 DE NEIVA HUILA

FECHA DE EXPEDICION DEL DI; 27 DE OCTUBRE DE 1991
FECHA DE NACIMIENTO: 14 DE OCTUBRE DE 1972

CEL: 3102614532

EMPLEO: SECRETARIA DE DESPACHO, CODIGO 020, GRADO 03

Repuesta

¥ #7 — FAVOR HABILITAR EXTRANET, CORREO Y TODO LO RELACIOANDO CON EL PUESTO — Gobernacion Soporte. ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Responderatados| | Contestar |

Estimado(a) Rosalba Posada Cérdenas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y usuario
de dominio (Usuario para ingresar al equipo), los datos para el inicio de sesién son los que se describen a continacion:

Nombre del responsable: Maria Liliana Quimbaya Bahamén
Usuario de Extranet: HUILA\secratario general

Usuario de Dominio: HUILA\secretario general
Contraseiia: Mdl1quimbd_2024%

e Solicitud #2024041045000032 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardena

¥ #1— INACTIVAR — Rosalba Posada Cardenas — 10/04/2024 - 08:00 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

FAVOR INACTIVAR A JUAN DIEGO HERNANDEZ MONTEALEGRE POR VACACIONES DESDE EL 10 HASTA EL 23 DE ABRIL DE 2024,
GRACIAS
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Repuesta

¥ #7 — INACTIVAR — Gobemacion Soporte — 10/04/2024 - 11:16 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion para el funcionario Juan Dieago Hemandez Montealegre
en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electrénice en las fechas indicadas.

¥ Administradd

e Solicitud #2024041045000041reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

~ #1 — SOLICITUD CREACION DE USUARIO EXTRANET — Nelson Arias — 10/04/2024 - 08:20 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

De manera formal solicito |a creacion de usuario de la extranet del contratista JESUS ALFREDO RAMIREZ TAMAYO - CONTRATO Mo.
602 DE 2024

Se adjunta formato de solicitud, Contrato y Acta de Inicio.

atentamente

Repuesta

¥ #6— SOLICITUD CREACION DE USUARIO EXTRANET — Gobemacion Soporte — 10/04/2024 - 17:03 via Correo by sop...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Melson Arias Villareal, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Jesus Alfredo Ramirez Tamayo
Usuario: ¢ jesus.ramirez
Contrasefia: V1as™2024"

En caso de olvido da la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024041045000229 reportada por la funcionaria Andrea del Pilar Alvarez

¥ #1— Fw: solicitud de reactivacién de la extranet — Andrea del Pilar Alvarez P. — 10/04/2024 - 13:35 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

From: Felipe Sanchez Mosguera <pipe.02samo @gmail.com:
Sent: Wednesday, April 10, 2024 12:32 PM

To: Andrea del Pilar Alvarez P. <andrea.alvarez@huila.gov.co>
Subject: solicitud de reactivacion de la extranet
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Repuesta

¥ #6 — Fw: solicitud de reactivacion de la extranet — Gobemacion Soporte — 10/04/2024 - 17:07 via Correo by soporte Exira. ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Andrea del Pilar Alvarez P., gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Felipe Sanchez Mosquera
Usuario: ¢ felipe sanchez
Contrasefia: La misma que tania

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024041045000265 reportada por el funcionario Rodrigo Hernandez Polania

* #1 — Solicitud usuario extranet — Rodrigo Hernandez Polania — 10/04/2024 - 16:05 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes

Por medio de la presente, solicito usuario de extranet para el contratista ISMAEL MARTINEZ POLANIA, adjunto formato de solicitud y acta de

inicio del contrato

Gracias

Rodrigo Herndndez Polania
Asesor de Despacho - Privado

Repuesta

¥ #6 — Solicitud usuario extranet — Gobernacion Soporte — 10/04/2024 - 17:10 via Comeo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

. . , , ‘ Responder a todos ‘
Estimado(a) Rodrigo Hemandez Polania, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: lsmael Martinez Polonia
Usuario: c.ismael. martinez
Contrasefia: La misma que tania

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024041045000274 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

¥ #1 - ACTIVACION - Rosalba Posada Cardenas — 10/04/2024 - 16:05 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

FAVOR ACTIVAR A MARIBEL LOSADA PLAZA, POR APLAZAMIENTO DE VACACIONES.
GRACIAS
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Repuesta

¥ #6 — ACTIVACION — Gobemacion Soporte — 10/04/2024 - 17:15 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Rosalba Posada Cérdenas, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, le informamos que fue activada la funcionaria Maribel Losada Plaza en el Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranat y correo electronico.

e Solicitud #2024041045000283 reportada por el funcionario Rodrigo Hernandez Polania

* #1 — Solicitud usuario extranet Jose William Arboleda — Rodrigo Hermandez Polania — 10/04/2024 - 16:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenas Tardes

Por medio de la presente, solicito usuario de extranet del contratista JOSE WILLIAM ARBOLEDA, adjunto documentos
Gracias
Rodrigo Herndndez Polania

Asesor de Despacho - Privado
Gobernacidn del Huila

Repuesta

¥ #6 — Solicitud usuario extranet Jose William Arboleda — Gobemacion Soporte — 10/04/2024 - 17:24 via Correo by soporte.__.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Rodrigo Hemandez Polania, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Jose William Arboleda Clavijo
Usuario: ¢ jose arboleda
Contrasefia: Gober&2024”

En caso de olvido da la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024041045000292 reportada por el funcionario Rodrigo Hernandez Polania

¥ #1 - Solicitud usuario extranet HERMIDES RIVAS PERDOMO — Rodrigo Hemandez Polania — 10/04/2024 - 16:20 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes

Por medio de la presente, solicito usuario de extranet para el contratista HERMIDES RIVAS PERDOMO, adjunto documentacidn
Gracias

Rodrigo Herndndez Polania

Asesor de Despacho - Privado
Gobernacion del Huila

Repuesta
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w #6 — Solicitud usuario extranet HERMIDES RIVAS PERDOMO — Gobemacion Soporte — 10/04/2024 - 17-30 via Comreo b._.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Rodrigo Hermandez Polania, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Hermides Rivas Perdomo
Usuario: c.hermides.rivas
Contrasefia: Gobi"2024#

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?" de la pagina de

e Solicitud #2024041045000336 reportada por el funcionario Cristian Andrés Castaneda

¥ #1 —— Cristian Andrés Castafieda Rivera — 10/04/2024 - 17:15 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludo

Por medio de la presente me dirijo a ustedes con el fin de solicitar la creacion y reactivacion de la extranet, de |a siguiente contratista:

- DIANA GORETTY LLANOS YANEZ

Repuesta

¥ #6 — — Gobemnacion Soporte — 10/04/2024 - 18:04 via Comeo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Cristian Andrés Castafieda Rivera, gracias por contactarnos.

En atencidén a su solicitud, nos permitimes informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y
usuario en &l dominio Huila, leos datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Diana Goretty Llanos Yafiez
Usuario Extranet: HUILA\c diana llanos
Usuario de equipo: HUILA\c diana llanos
Contrasefia: G3n3rdl#2024%

e Solicitud #2024041145000049 reportada por la funcionaria Nidia Puentes Arias

¥ #1— Reactivar Exiranet, Usuario, Contrasefia, internet - Impresora, — Nidia Puentes — 11/04/2024 - 09:20 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Atento Saludo.

Comedidamente me permito sclicitar de su valiosa colaberacién, en activar Extranet, Usuario, Confrasefia, intermet - Impresora, al Profesional que
presta sus servicios a la Secretaria de la Mujer, Familia & Inclusion Secial, mediante el contrato de Prestacion de servicios:

JULIAN DAVID HERNANDEZ MORENO
GG, Mo, 1075304575

Confrato No. 696 de 2024

Formato Extranet.

Repuesta
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w #6 — Reactivar Extranet, Usuario, Contrasefia, internet - Impresora, — Gobemacion Soporte — 11/04/2024 - 09:35 via Corr__.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Nidia Puentes Arias, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Julian David Hernandez Moreno
Usuario: cjulian.hernandez
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?" de la pagina de

e Solicitud #2024041145000058 reportada por el funcionario Carlos Alberto Lozano

¥ #1 — Solicitud de creacion de usurario de extranet. — Caros Alberto Lozano Polanco — 11/04/2024 - 09:20 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenos dias, respetuosamente solicito la creacion de usuario de extranet para el contratista HEILLER. LIBARDO VILLANUEVA
VANEGAS, perteneciente a la Secretaria de Salud Programa de ETV v zoonosis. cuve objeto contractual es: PRESTAR SERVICIOS DE
APOYO A LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DE ENTORNOS SALUDABLES,
INSPECCION SANITARIA Y DE CONTROL DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTORES ¥ ZOONOQOSIS EN EL AREA
URBANA Y RURAL DEL MUNICIPIO DE GARZON ZONA 1. agrtadezco su colaboracion.

Repuesta

* #5 — Solicitud de creacion de usurario de extranet. — Gobemacion Soporte — 11/04/2024 - 10:08 via Comreo by soporte Ex.__.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Carlos Alberto Lozano Polanco, gracias por contactamos.

MNos permitimos indicarle que, para poder dar tramite a su solicitud, es necesario que indique la académica especificando el titulo profesional y/o
titulo de posgrade que tiene el contratista.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguients

encuesta de satisfaccion:
https://extranet huila. gov.co:443/Public. aspx?Codigo=745929b3dd4 729226137 dfd0 7 80f590f5

Jonor to

e Solicitud #2024041145000147 reportada por la funcionaria Nidia Capera

¥ #1 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Nidia Capera — 11/04/2024 - 10:35 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

LILIANA TORRES LOZADA SOLICITO PERMISC POR EL DIA 12 DE ABRIL DEL 2024 PARA ATENDER ASUMTOS PERSONALES
MUCHAS GRACIAS
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Repuesta

¥ #7 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Gobernacion Soporte — 11/04/2024 - 12:09 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Nidia Capera, gracias por contactarnos.

En atencion a su selicitud, me permito infermarle que ya fue programada la inactivacion para la funcionaria Liliana Torres Lozada en el Sistema
de Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electrénico en la fecha indicada.

e Solicitud #2024041145000156 reportada por la funcionaria Fanny Osorio Cuéllar

¥ #1 — Reactivar usuario de Extranet — Fanny Osorio Cuéllar — 11/04/2024 - 10:55 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Sefiores
SOPORTETIC

Buenos dias Ingenieros, por favor reactivar usuario de Extranet segin documentos adjuntos de:

CAROLINA LOSADA RAMOS

Solicitamos, de igual manera, compartir aplicaciones de software que permita acceso a INTERNET, FTP, impresaras.

Atentaments

Repuesta

* #6 — Reactivar usuario de Extranet — Gobernacion Soporte — 11/04/2024 - 12:32 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Fanny Osorio Cuellar, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Carclina Losada Ramos
Usuario: c.carclina.losada
Contrasefia: La misma que tenia

Respecto a la habilitacion de la red e impresora, es necesario que la contratista se acerque a la oficina TIC con el portatil para que realizar el

e Solicitud #2024041145000165 reportada por el funcionario Hernando Herrera

w #1 — Solicitud usuario Exiranet —- HERMANDO HERRERA — 11/04/2024 - 11:15 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.
Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor, solicito y autorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para: OLGA

BEATRIZ OLAYA RUIZ.
Se adjunta la solicitud, copia del contrato y acta de inicio.

Atentamente,

HERMNAMNDO HERRERA HERRERA
Directar de Niicleo Educativo
Planta Central SED Huila
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Repuesta

¥ #6 — Solicitud usuario Exiranet — Gobemacion Soporte — 11/04/2024 - 14:32 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) HERNANDO HERRERA, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Olga Beatriz Olaya Ruiz
Usuario: c.olga.olaya
Contrasefia: Educa#2024*

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024041145000209 reportada por el funcionario Hernando Herrera

¥ #1 — Solicitud usuario extranet — HERNANDO HERRERA — 11/04/2024 - 11:31 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.
Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor, solicito y autorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para: GIDUAR

VALENCIA PENA.
Se adjunta la solicitud, copia del contrato y acta de inicio.
Atentamente,

HERMANDO HERRERA HERRERA

Repuesta

¥ #6 — Solicitud usuario extranet — Gobemacion Soporte — 11/04/2024 - 14:43 via Comeo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar =~ Responder a todos Contestar |

Estimado(a) HERNANDO HERRERA, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activade el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacian:

Nombre: Giduar Valencia Peria
Usuario: c.giduar.valencia
Contrasefia: Educlon™24

En caso de olvido d= la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024041145000281 reportada por el funcionario Carlos Alberto Lozano

¥ #1 - SOLICITUD DE CREACION DE USUARIO DE EXTRANET — Carlos Alberto Lozano Polanco — 11/04/2024 - 14:45 via ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenos dias, respetuosamente solicito la creacion de usuario de extranet para el contratista HEILLER LIBARDO VILLANUEVA
VANEGAS. INGENIERO AMBIENTAL, perteneciente a la Secretaria de Salud Programa de ETV y zoonosis. cuyo objeto contractual es:
PRESTAR SERVICIOS DE APOYOQ A LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DE
ENTORNOS SALUDABLES, INSPECCION SANITARIA Y DE CONTROL DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR VECTORES Y
ZOONOSIS EN EL AREA URBANA Y RURAL DEL MUNICIPIO DE GARZON ZONA 1. agradezco su colaboracion.

661_-_2024_ACTA_DE_INIGIO pdf
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Repuesta

¥ #7 — SOLICITUD DE CREACION DE USUARIO DE EXTRANET — Gobemacion Soporte — 11/04/2024 - 15:49 via Cormeo...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Carlos Alberto Lozano Polanco, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Heiller Libardo Villanueva Vanegas
Usuario: ¢ heillervillanueva
Contrasefia: Salud#2024*

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024041145000291 reportada por el funcionario Nelson Arias Villarea

+ #1 — SOLICITUD DE REACTIVACION DE USUARIO EXTRANET — Nelson Arias — 11/04/2024 - 15:00 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

De manera cordial solicito la reactivacion del Usuario de Extranet de la profesional Gina Marcela Perdomo Perdomo - CONTRATO No. 605
DE 2024.

Se adjunta formato de solicitud y Acta de Inicio.

Repuesta

~ #9_ SOLICITUD DE REACTIVACION DE USUARIO EXTRANET — Gobernacion Soporte — 12/04/2024 - 11:52 via Corre...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Melson Arias Villareal, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activadoe el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Gina Marcela Perdomo Perdomo
Usuario: c.gina.perdomo
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2024041145000334 reportada por la funcionaria Angela Maria Espinosa

Buenas tardes solicito su colaboracidn para cerrar esta PQRS, teniendo en cuenta que cuando se da la opcidn "cerrar con oficio”, sale la
imagen adjunta. Que debo realizar para poder dar respuesta oportuna. Agradezco la atencién.

Cordialmente,

AMNGELA ESPINOSA
Profesional psicosocial CRUEH
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23 extranethuila.gov.co/?componente=EYT.GestionDocumental_ComunicacionesOficiales_EditarComunicacionEntradadlD=24209258 retorno=EYT.GestionDocumental_ComunicacionesOficiales_BandejaEntrada  @a ¥ o
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Sin pertenencia étnica
Enfoque Diferencial *
It Otro

Cual?*

Tipo de Solicitud *
Queja relacionada con la deficiente asignacién de cita para procedimientos
Tipo de Seguridad Social (Aseguramiento) *
Excepcion
Entidad Relacionada *
It Otro
Cualk*
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Repuesta

v #6 — PQRS 2024PQR00012802 — Gobemacion Soporte — 11/04/2024 - 16:14 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Psicdlogas, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos parmitimos informarle que se deben diligenciar los datos solicitades en el formulario de metadatos para continuar
con el proceso de cierre del PAR

Para nosotros es muy importante su opinién acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguients
encuesta de satisfaccion:
hitps://extranet huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=749e3b3dd47a9226137dfd0780f590f5

e Solicitud #2024041145000389 reportada por la funcionaria Nathaly Medina Campos

* #1 - REACTIVACION DE USUARIO — Nathaly Medina — 11/04/2024 - 16:55 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Atento saludo, por medio del presente me permito solicitar apoyo y gestién para reasignacion de usuario de la Extranet, quedo
atento, muchas gracias.

667-24_ACTA_DE_INICIO. pdf

Desconocido — 315,0 KB

667-_contrato_Luis_carlos_casallas pdf
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Repuesta

¥ #13 — REACTIVACION DE USUARIO — Gobemacion Soporte — 19/04/2024 - 09:46 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Mathaly Medina Campos, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

MNombre: Luis Carles Casallas Perdomo
Usuario: salud\c luis.casallas
Contrasefia: Sifi@*24

e Solicitud #2024041145000405 reportada por el funcionario Juan Leonardo Barrios

* #1 — CREACION DE USUARIO — Juan Leonardo Barrios Cerdn — 11/04/2024 - 17-35 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial Saluda,

Por medio de la presents, solicito de su valioso apoyo con la apertura y/o creacidn del usuario y contrasefia de extranet, para la siguiente
contratista de prestacion de servicios, adscrita a la secretaria de Gobierno y Desarrollo Comunitario.

Con el presente correo se anexan copia de la minuta del contrato y formato de solicitud de usuario.

Repuesta

¥ #6 — CREACION DE USUARIO — Gobemacion Soporte — 11/04/2024 - 18:35 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Juan Leonardo Barrios Cerdn, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

MNombre: Luis Edgardo Rojas Polanco
Usuario: c.edgardo rojas
Contrasefia: Goblemno™24

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024041145000423 reportada por el funcionario Freddy Alexander Gonzélez

¥ #1 - Solicitud habilitacion extranet — Freddy Alexander Gonzalez Barrera — 11/04/2024 - 17:50 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar se asigne usuario de la extranet al contratista CESAR AUGUSTO BAHAMON , PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES PARAAPOYAR LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL PROYECTO
“FORTALECIMIENTO A LA PRODUCCION AGRICOLA A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIA DE MEZCLADO DE
FERTILIZANTES EN EL DEFARTANMENTO DEL HUILA; para lo cual anexamas soportes correspondientes.

Aleptamenis
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Repuesta

¥ #6 — Solicitud habilitacion extranet — Gobemnacion Soporte — 11/04/2024 - 18:39 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Freddy Alexander Gonzalez Barrera, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Cesar Auguste Bahamon
Usuario: c.cesarbahamon
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024041245000083reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

* #1 — CAMBIOS — Rosalba Posada Cardenas — 12/04/2024 - 09:36 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

FAVOR DESACTIVAR A LA DRA SONIA MORA ORRERC Y ACTIVAR A EBERT BARRERA ALVAREZ COMO SECRETARIO DE HACFIENDA DEPATAL POR
12 DE ABRIL DE 2024

GRACIAS

Repuesta

¥ #5 — CAMBIOS — Gobemacion Soporte — 12/04/2024 - 10:14 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | Contestar |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud con ndmero de ticket 2024041245000083 recibido el dia de hoy 12 de abril a las 9:36 AM, nos permitimos informarle
que ya fue inactivada la doctora Sonia Mora Orrego en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y se  habilité el usuario de encargo
(secretario.hacienada) para que el doctor Eberth Barrera Alvarez gestione las comunicaciones de la Secretaria de Educacion como secretaria
encargada.

Los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Usuario: secretario hacienda

e Solicitud #2024041245000118 reportada por el funcionario Edgar Martin Lara

w #1 — Solicitud — Edgar Martin Lara — 12/04/2024 - 10:45 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

Por medio de la presente, solicito de manera respetuosa la anulacion de las siguientes resoluciones por deveolucidn de estatutos a las
juntas de accidn comunal del municipio de gigante:

20245AL00013926 Resolucidn - fecha de creacion: 28 de Febrero de 2024 - 10:57 AM - Resolucidn 59.
20245AL00021347-RESOLUCION 217 DE 2024
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Repuesta

¥ #6 — Solicitud — Gobernacion Soporte — 12/04/2024 - 16:58 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Ccntestar|

Estimado{a) Secretaric de Gobierno Edgar Martin Lara, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron rechazadas las comunicaciones de salida indicadas, para que proceda con
los ajustes pertinentes.

A rha
D Edit I BN 20245AL00021347
# Nueva Comunicacion

m Sl
W Comunicaciones

Q Adjuntar o Descargar (' Editar ¥ Firmas ~ 6§ Configuracion Enviar & Aprobacién

“V‘"; Gobernacién
‘és, del Huila b

RESOLUCION 217 DE [1[[&

“POR MEDIO DE LA CUAL SE APRUEBA LA REFORMA DE ESTATUTOS DE LA
JUNTA DE ACCION COMUNAL DE RIOLORO CON SEDE EN EL MUNICIPIO DE
GIGANTE DEPARTAMENTO DEL HUILA."

EL SECRETARIO DE GOBIERNO Y DESARROLLO COMUNITARIO

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las conferidas en la ley 52 de 1990, Decreto
1529 de 1990, Resolucién 0432 del 2019, el Decreto Departamental 1173 de 2004, lo dispuesto
por la Ley 2166 de 2021, Decreto reglamentario 1501 de 2023 y, o

CONSIDERANDO:

e Solicitud #2024041245000127 reportada por la funcionaria Lilian Amparo Vallejo

¥ #1 — Reactivacion del extranet para contratsita lily astudillo — Lilian Amparo Vallejo Polanco — 12/04/2024 - 11:05 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludo:

Solicito de manera respetuosa la reactivacion de la extranet. se adjunta documentos.

Contrato: 670 del 2024
Nombre: lily Astudillo
cedula : 1082773014

Repuesta

¥ #7 — RV: Reactivacion del extranet para contratsita lily astudillo — Gobemacion Soporte — 12/04/2024 - 11:57 via Correo ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Lilian Amparo Vallejo Polance, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Lily Johana Astudillo Benavides
Usuario: c lily astudillo
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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e Solicitud #2024041245000136 reportada por el funcionario Sandra Constanza Alvira

¥ #1 — usuario EXTRANET — SANDRA CONSTANZAALVIRA LIEVANO — 12/04/2024 - 11:45 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

Me permito solicitar actualizacién de datos a usuario de dominio sed\hector.bonilla para lo cual remito formato.

Cordialmente,

"-ﬂ-f-!* SANDRA CONSTANZA AIVIRA | IEVANO-

Repuesta

* #h — usuario EXTRANET — Gobernacion Soporte — 12/04/2024 - 12:05 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) SANDRA CONSTANZAALVIRA LIEVANO, gracias por contactarnos.

Nos permitimos indicarle que, para poder dar tramite a su solicitud, es necesario se envie debida y completamente diligenciado el FORMATO:
SOLICITUD USUARIO EXTRANET actualizado (V3), el cual se encuentra publicado en la Extranet en el Proceso “Gestidon y Segquridad de
Tecnelogias de la Infermacidn”, como también se adjunta a la presente comunicacion. Favor diligenciar la formacién académica indicando que
titulo profesional y/o titulo de posgrado tienen los contratistas.

MNo olvidar que, esta solicitud deba ser enviada por el supervisor del contrato y/o jefe de la dependencia a la mesa de ayuda TIC al comeo
institucional: soporte._tic@huila.gov.co, adjuntando copia del contrato y acta de inicio.

e Solicitud #2024041245000172 reportada por el funcionario Eberth Barrera Alvarez

~ #1 — ANULACION DE FIRMA — Eberth Barrera Alvarez — 12/04/2024 - 14:55 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.

Por medio de la presente, me permito solicitar anulacion de firma de a Circular 2024C5023137, ya gue por error en la aprobacién quedo la
firma errada

Atetamente,

Repuesta

¥ #6 — ANULACION DE FIRMA — Gobernacion Soporte — 12/04/2024 - 16:28 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Ebert Barrera Alvarez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada la comunicacion de salida 2024C3023137 para que proceda con los
ajustes pertinentes.

Para nosotros es muy importante su opinidn acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente
encuesta de satisfaccion:
hitps://extranet huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=749e3b3dd47a9226137dfd0780f590f5

Iener presente:
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e Solicitud #2024041245000191 reportada por la funcionaria Alix Sanchez Zambrano

* #1— Apertura de Extranet y SIFA — Alix Sanchez Zambrano — 12/04/2024 - 15:35 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buen dia,

Solicito de manera respetucsa la apertura de la extranet y SIFA con su respectiva capacitacion de la profesional de apoyo
Zahira Maritza Soto salinas

ALIX SANCHEZ ZAMBRANO
Profesional Especializado
Area de Salud Publica - Coordinadora de Plan Decenal de Salud

c‘ doria do Colid Diornariamaonial Dol L1l

Repuesta

* #11 — Apertura de Extranet y SIFA— Gobemacion Soporte — 16/04/2024 - 07:33 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Alix Sanchez Zambrano, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet, los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Zahira Maritza Soto Salinas
Usuario: SALUD\aps.salud
Contrasefia: La misma del equipo

e Solicitud #2024041245000216 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

* #1— CAMBIOS EN LA PLANTA — Rosalba Posada Cardenas — 12/04/2024 - 16:35 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

FAVOR PASAR A ADRIANA MARIA ARBOLEDA MONTOYA DE SECRETARIA EJECUTIVA DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO A
PROFESIONAL UNIVERSITARIO, CODIGO 215, GRADO 05 DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL DEPARTAMENTO.

GRACIAS

Repuesta

w #6 — CAMBIOS EN LA PLANTA — Gobernacion Soporte — 12/04/2024 - 17:03 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos Contestar |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

Buenas tardes Ing Sandra, por faver asignarle un usuario en el dominio de Educacion a la funcionaria Adriana Maria Arboleda Montoya y
remitirnos las credenciales de ingreso para proceder con la activacidn en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Para nosotros es muy importante su opinidn acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguients

encuesta de satisfaccion:
hitps:l/extranet huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=749e3b3dd47a9226137dfd0780f590f5

Iener presente:
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e Solicitud #2024041545000014 reportada por la funcionaria Maria Esperanza Polania

w #1 — SOLICITUD DE CREACION USUARIO EXTRANET — Maria Esperanza Polania Alvarez — 15/04/2024 - 07:25 via C...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

Solicito la creacion de usurario de la extranet del siguiente profesional de apoyo de los diferentes programas bajo mi responsabilidad.
Contrato M. 660 Prestacidn de servicios profesionales de Yamile Andrea Perdomo Inseca.

Agradeciendo la atencion prestada.

Repuesta

w #6 — SOLICITUD DE CREACION USUARIO EXTRANET — Gobemacion Soporte — 15/04/2024 - 09:46 via Comeo by sop...

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Maria Esperanza Polania Alvarez, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Yamile Andrea Perdomo Inseca
Usuario: c.yamile.perdomo
Contrasefia: Salud#24”

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?" de la pagina de

e Solicitud #2024041545000023 reportada por el funcionario

* #1 — ACTIVACION - Rosalba Posada Cardenas — 15/04/2024 - 0755 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

FAVOR ACTIVAR A LA DRA SONIA MORA ORRERO, SRIA DE HACIENDA DEPTAL
GRACIAS

Repuesta

w #5 — ACTIVACION - Gobemacion Soporte — 15/04/2024 - 09:50 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Rosalba Posada Cérdenas, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue activada la funcionaria Sonia Mora Qrrego en el Sistema de Comunicaciones
Oficiales - Extranet y correo electronico.

& Editar Usuario: HUILAsecretario hacienda

Aplicar Guardar Cancelar
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e Solicitud #2024041545000041 reportada por la funcionaria Karol Laguna mufioz

¥ #1— SOLICITUD DE INGRESO A EXTRANET — Karol Laguna mufioz — 15/04/2024 - 08:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludo
me dirijo 2 ustedes para que me hagan el favor de colaborarmen en el ingreso a Extranet, debido a que no he podido. Se me olvido la

contrasefia v escribiendo el usuario v correo, no me llega la opcidn de nueva contrasefia.
Pl Usuaric Exfranet: c karcllaguna

Agradezco su colaboracion
Atentamente:

Karol ‘Yahayra Laguna Mufioz
Supervisora PAE Municipio San Agusfin
CEL: 3138608561

Repuesta

* #6 — SOLICITUD DE INGRESO A EXTRANET — Gobernacion Soporte — 15/04/2024 - 10:20 via Comreo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Karol Laguna mufioz, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que se verificd en el sistema que el correo que esta asociado al usuario c.karol.laguna es
yahalaguna®4@gmail.com, por consiguiente, al realizar el proceso de recuperacion de contrasefia debe verificar en la bandeja de entrada o en
la bandeja de Spam que llegue el mensaje para restablecer la contrasefia. Sin embargo, ya se procedio con el restablecimiento de la contrasefia
del usuario quedando los siguientes datos para el ingreso:

Usuario: ¢ karol laguna
Contrasefia: Educacion®24

e Solicitud #2024041545000103 reportada por la funcionaria Marleny Bastidas Bastidas

* #1 — Solicitud Soporte Extranet — Marleny Bastidas Bastidas — 15/04/2024 - 09:25 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Atento Saludo,

Me permito solicitar soporte en para el envio de oficios por la Extranet, en el equipo de la sefiora LUZ MIRIAN ESCOBAR MALPICA,
contratista de la Secretaria de Hacienda.

Agradezco su gestion lo antes posible

Repuesta

¥ #6 — Solicitud Soporte Extranat — Gobemnacion Soporte — 15/04/2024 - 11:39 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Marleny Bastidas Bastidas, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, nos pemmitimos informarlre que se realizd la verificacion en el sitic de trabajo de la funcicnara LUZ MIRIAN
ESCOBAR MALPICA y se encontrd funcionando con normalidad las opciones de editar documentos de Extranet.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguients
encuesta de satisfaccion:
hitps:llextranet.huila. gov.co:443/Public. aspx?Codigo=749¢ 90 3dd47a592261 37 dfd0 7 8059015
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e Solicitud #2024041545000112 reportada por el funcionario Ivan Alfredo Cangrejo

¥ #1 — Emor de Inhabilitacion de Extranet — Ivan Alfredo Cangrejo Torres — 15/04/2024 - 09:25 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

De manera comedida les solicito habilitar el Extranet de
Miler Yair Garay Cruz quién es contratista active de esta Oficina de Control Interno Disciplinario, realizd la solicitud en su debido momento
cuando inicid su contrato, venia trabajando bien y seguramente por error le inhabilitaron su extranet

De antemano agradezco enormemente su oportuna colaboracion

Atentamente

Repuesta

¥ #6 — Emor de Inhabilitacion de Extranet — Gobernacion Soporte — 15/04/2024 - 12:03 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Jefe Oficina Control Interno Disciplinario - lvan Alfrede Cangrejo Torres, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle gue el contratista Miler Yair Garay Cruz tiene asignado en la Extranet el
usuaric HUILA\c.miler.garay y este se encuenfra activo hasta 4 de septiembre de 2024. Por favor verificar que el contratista este utilizando las
credenciales que le fueron asignadas cuando solicitaron la  activacion del usuario, las cuales fueron enviadas al comeo

jefe.disciplinario@huila.gov.co.

& Lista de Usuarios

& Lista de Usuarios

Texto a buscar

Miler Yair Garay Cruz

1-1de o

Usuario F.Creacién F.Modificacién

Miler Yair Garay Cruz 22 er z e

HUILA\C. miler.garay | €——

Roles: # Funcionarios
Grupo: Oficina Control Interno Disciplinario / (Grupo Oficina
Control Interno Disciplinario)
Sede: Principal Neiva
Fecha Activacién: 05/03/2024 Fecha 04/09/2024

Vencimiento:

Ultimo Cambio  23/03/2024
Clave:

1-1de1 o
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e Solicitud #2024041545000238 reportada por la funcionaria Aldubina Trujillo Hernandez

¥ #1 — Solicitud para reabrir comunicaciones internas — Aldubina Trujillo Hernandez — 15/04/2024 - 11:05 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buen dia,
Solicito reabrir las siguientes comunicaciones internas:

2024INTOO007242
2024INTOO007845
2024INTO0008041
2024INTOO002023
2024INTO000B026

Repuesta

w #7 — Solicitud para reabrir comunicaciones internas — Gobermnacion Soporte — 15/04/2024 - 11:17 via Correo by soporte E. ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Aldubina Trujillo Hermandez, gracias por contactarnos.

Nos permitimos informarle que ya fue reabriertas las comunicaciones internas relacionadas en la solicitud.

8 Consulta Comunicacion:s

Tipo Texto a buscar

8 Consulta Comunicaciones
Tipo Texto a buscar
X SAL X INT 2024INT00008066

Estado de Usuario

Usuario(s)
B Gobernacién del Huila v
]
Acciones v 1-1de
Comunicacién
Comunicacién interna: 2024INT00008066
Tipo: Comunicacion Interna
F.Creacion: 15 de Abril de 2024 - 10:12 AM
Otras comunicaciones. 2024CS023343
ligadas:
Remitente: Alba Lucia Medina Rubio / Gobernacion del Huila Departamento Administrativo de Contratacion (Grupo Departamento Administrativo de Contratacion)
Nombre: RESPUESTA SOLICITUD DE INFORMACION FRENTE A TODA LA CONTRATACION REALIZADA DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE (ENERO-FEBRERO Y MARZO DE
2024).
Prioridad: B Media
Grupo: Oficina Control Interno de Gestién / (Grupo Oficina Control Interno de Gestién)

Tipo documento: Oficio Word
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e Solicitud #2024041545000247 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

* #1 — RETIRO DEFINITIVO — Rosalba Posada Cardenas — 15/04/2024 - 11:05 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

FAVOR RETIRAR DE LA ENTIDAD A LA SENORA LUCELIDA POLANIA ORTIZ, QUIEN LABORO HASTA EL 11 DE ABRIL DE 2024.
GRACIAS

Repuesta

¥ #3 — RETIRO DEFINITIVO — Gobemnacion Soporte — 15/04/2024 - 12:11 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimes informarle que ya fue inactivada la funcionaria Lucélida Polania Orliz en el Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet y correo electronico.

& Lista de Usuarios Inactivos

Texto a buscar

LUCELIDA POLANIA ORTIZ

1-1de1 ]
Usuario Estado
—
20 - ; Inactivo # Edit:

Lucélida Polania Ortiz

& HUILAVlucelida.polania
Roles: # Funcionarios Encuestas
Grupo: Secretaria General / (Grupo Secretaria General)
Sede: Principal Neiva
Fecha Activacién: Indefinido Fecha 14/04/2024

Vencimiento:

Ultimo Cambio  25/01/2012
Clave:

e Solicitud #2024041545000327 reportada por el funcionario William Llanos Vargas

¥ #1 - REQUERIMIEN R ASIGNADOS POR LA EXTRANET, DEN AMI CARGO NI DEPE...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

Cordial saludo.

En atencidn al asunto y revisando el Reporte Consoclidado General de Oportunidad y Detalle de la presente vigencia, publicado por
Ustedes en la plataforma Extranet, observo que tengo, a la fecha, cuatro (4) requerimientos vencidos con la Dependencia y Grupo
Secretaria de Educacidn, que a continuacion les detallo y que es para mi motivo de preocupacion, pues a la fecha me encuentro laborando
y ejecutande las funciones de Profesional Universitario, en Encargo, con la Secretaria de Agricultura y Mineria del Huila. Estos son los
requerimientos a mi nombre:

1. 2024PQR0O0D007103 del 26/02,/2024 (Peticidn).
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Repuesta
¥ #6 — REQUERIMIENTOS PQR ASIGNADOS POR LA EXTRANET, QUE NO CORRESPONDEN A MI CARGO NI DEPE...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

Estimado(a) William Llanos Vargas, gracias por contactarnos. -
MNos permitimos informarle que una vez revisado el historial de las comunicaciones gque reposan en la bandeja del usuario
SEDWwilliam.llanos, se verificd que estas fueron reasignadas en la Secretaria de Agricultura al funcionario encargado del tramite.
I Editar Comunicacién de Entrada ega
I Editar Comunicacion de Entrada / Entregado
. . . b
Historial de Movimientos
Radicado
. o Carlos Alberto Cuellar Medina HH
09:27 AM 2024PQRO0007865 I:a:sy
 Observacion: SEREASIGNA AL FUNCIONARIO ENCARGADO PARA SU RESPECTIVO TRAMITE PR
‘ o’
Encargados
Carlos Alberto Cuellar Medina
0927 am & o

2024PQR0O0007865

Observaciones

©

istar

= Re cion de la comunicacion
= ori
‘ Williar

Elirr

T

Carlos Alberto Cuell.
— William Llanos

Caso

. @ Cesar Ricardo Santamaria Cortes
09:55 AM 2024PQRO0007865
EN Radicado

PR = Tipo Reguerimien tici
= Tipo Documento: itudes Varias

e Solicitud #2024041545000391 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

¥ #1 - SOLICITUD PUBLICACION FLYER EN LA EXTRANET — José Marlon Perdomo Castafieda — 15/04/2024 - 15:05 vi__.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Para proteger su privacidad, se blogued el contenido remoto. Cargar el contenido remato.

Cordial saludo.
Me permito solicitar la publicacidn del Flyer en la Extranet, desde el dia 15 de Abril hasta el 18 de abril a las4 Pm
Muchas gracias por su Colaboracidn.

NOTA: el Flyer contiene acceso para un link, por favor ayudarme con el ingreso al dar clic.
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% Gobernacién |Secretaria [ @ (AL
del Huila General TU ME CUIDAS

Capacitacion LRWA[
Seguridad

JUEVES 18 DE ABRIL 2024
9:00-11:00 AM

clic Aqui para acceder al link
de la capacitacion

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD PUBLICACION FLYER EN LA EXTRANET — Gobemacion Soporte — 16/04/2024 - 07:37 via Comeo by ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieda, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue publicado el flayer en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones
Oficiales - Extranst.

Inicio  Informacién Organizacional ~ Talento Humanov ~ Manuales Extranetv  Sistema de Gestion-MIPGv

e Publicaciones

Capacitacién de Seguridad Vial

i& Gobernacién |Secretaria YO TE CuIDo o )
del Huila General TUME CUIDAS Comunicaciones Oficiales

0 0

Sin Vencer Vencidos

e @50 mspueste 0 Sin respuests
[ capacitacion VIRTUAL g:::; . 0
Seguridad Vial - -

1 Originales Copias

0 0 = 0 1
Revision Aprobacion Revisado Aprobado Rechazado

2 2 0
INT Originales Copias

= Estado PQR
JUEVES 18 DE ABRIL 2024 == , T
9:00-11:00 AM e =
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e Solicitud #2024041545000425 reportada por la funcionaria Nidia Capera

¥ #1 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Nidia Capera — 15/04/2024 - 16:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

MARIBEL OS5A TORRES SOLICITO PERMISO POR EL DIA DE SU CUMPLEANOS 19 DE ABRIL DEL 2024
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

* #5 — INACTIVAR FUNCIOMNARIA — Gobemacion Soporte — 16/04/2024 - 07:39 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Nidia Capera, gracias per contactarnos.

En atencidén a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue programada la inactivacion de la funcionaria Maribel Ossa Torres en el
Sistesma de Comunicacionas Oficiales - Extranet y correo electronico.

e Solicitud #2024041545000434 reportada por el funcionario Fabio Garcia Acosta

w #1 — solicitar permiso para el tipo documental solicitudes varias para su respectiva reclasificacion a... — Ventanilla Intemna - __.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

Cordial saludo,

solicito la reclasificacion del tipo documental mencionado en el asunto para su respectivo tramite.

atentamente,

Repuesta

¥ #6 — solicitar permiso para el ipo documental solicitudes varias para su respectiva reclasificacion a... — Gobernacion Sop...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar|

Estimado(a) Ventanilla Interna - Gobemnacion del Huila, gracias por contactarmos.

Mos permitimos informarle que fue habilitada la reclasificacion en el tipo documentio "Solicitudes Varias™ para la respectiva reclasificacion del PQR.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuesiros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente encuesta de satisfaccion:
hitps: lextranet huila.gov co-443/Public. aspx?Codigo=74%e9h3dd47 29226137 did0780f590f5

Tener presente:
1. Para ingresar al Sistema de Comunicaciones oficiales- Extranethifps://extranef huila gov.co/. seguidamente ingresar las credenciales de acceso.
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024041545000443 reportada por la funcionaria Fanny Osorio Cuéllar

¥ #1— Apoyo en comunicacion — Fanny Osorio Cuéllar — 15/04/2024 - 16:30 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Sefiores
SOPORTETIC

Respetados Ingenieros buenas tardes, por favor brindarnos apoyo para dar respuesta a comunicacion de la Secretaria General,
por cuanto el sistema no permite en este momento agregar el Nombre de la Doctora Maria Liliana Quimbaya.

Gracias por su atencion.

Fanny Osario Cuellar

DProfocional Congeiglizodn

Repuesta

* #6 — Apoyo en comunicacién — Gobernacion Soporte — 16/04/2024 - 07:43 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimadoia) Fanny Csorio Cuellar, gracias per contactarnos.

Hos permitimos informarle que se brindé asistencia técnica en la edicién del oficio de salida.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de 1a prestacion de nuestros servicios, por ezo lo invitamos 3 que diligencie 1a siguiente encuesta de satisfaccion:
hitps: fextranet huila.gov co-443/Public. aspx?Codigo=749e8b3dd47a92 26137 did07 058015

Tener presente:

1. Para ingresar al Sist_ema d: Comunicaciones_ ofic_:iales- Ext_ranet:h_itps:.-'.-'e:«'tranei.huila gov.col, seguidamente ingresar las credenciales de acceso.

e Solicitud #2024041545000452 reportada por el funcionario Oscar Eduardo Gutiérrez

w #1 — SOLICITUD REACTIVACION CLAVE EXTRANET — Oscar Eduardo Gutiérrez Flérez — 15/04/2024 - 16-40 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes,

Amablemente me permito solicitar la clave de Extranet para el contratista, ALEXANDER ORTIZ CUELLAR, adscrito a la oficina de prensa.
Adjunto acta de inicio y minuta, formato de solicitud.

Agradezco su rapida colaboracion,

Repuesta

w #9_ SOLICITUD REACTIVACION CLAVE EXTRANET — Gobernacion Soporte — 16/04/2024 - 11:34 via Correo by sopor.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Oscar Eduarde Gutierrez Florez, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranst y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Alexander Ortiz Cuellar
Usuario: c.alexander ortiz
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefa?” de la pagina de
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024041545000461 reportada por el funcionario José Eliseo Lasso

¥ #1 — Solicitud de usuario extranet — José Eliseo Lasso Delgado — 15/04/2024 - 17:45 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

En atencion al asunto, me permito solicitar el usuario extranet para la contratista MARGOT CHACON OSORIO identificada con cedula de
ciudadania No.36.175.959 de Neiva, segun contrato de presentacidn de servicios profesionales No. 673 de 2024, anexo los requisitos
correspondientes.

Agradezco la atencion a la presente.

Repuesta

* #10 — Solicitud de usuario extranet — Gobernacion Soporte — 19/04/2024 - 10:12 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) José Eliseo Lasso Delgado, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Margot Chacon Osorio
Usuario: huila‘\c.margot.chacon
Contrasefia: G3nerd#2024%

e Solicitud #2024041645000129 reportada por la funcionaria Rocio Laguna Aldana

* #1 — crear usuario extranet — Rocio Laguna Aldana — 16/04/2024 - 09:53 via Teléfono by Rocio Laguna

Marcar | Imprimir | Dividir | Reenviar | Contestar | |

Se envia los dalos para la creacion en |a extranet de ZAHIRA MARITZA SOTO SALINAS. Se creo con las siguientes credenciales

salud\c.zahira.soto
clave: Sif@24*

Lo anterior, teniendo en cuenta que de mi parte me habia guedado un emro en el usuario de dominio

acta_de_inicio_y_designacion.pdf

PDF - 2.1 MB

Repuesta

¥ #5 — crear usuario extranet — Gobernacion Soporte — 16/04/2024 - 11:15 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Rocio Laguna Aldana, gracias por contactarnos.

En atencidn a su sclicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Zahira Maritza Soto Salinas
Usuario: salud\c.zahira soto
Contrasefia: Sif@24*
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024041645000174 reportada por el funcionario Freddy Alexander Gonzélez

¥ #1 — Solicitud habilitacion extranet ROBINSON HERNADNEZ MURCIA — Freddy Alexander Gonzalez Barrera — 16/04/20...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar se asigne usuario de |a extranet al contratista ROBINSON HERNANDEZ MURCIA, PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES PARAAPOYAR LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL PROYECTO
“FORTALECIMIENTO A LA PRODUCCION AGRICOLA A TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIA DE MEZCLADO DE
FERTILIZANTES EN EL DEFARTAMENTO DEL HUILA™, para lo cual anexamos soportes comespondientes.

Atentamente,

Repuesta

¥ #6 — Solicitud habilitacién extranet ROBINSON HERNADNEZ MURCIA — Gobemacion Soporte — 16/04/2024 - 11:50 via __.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Freddy Alexander Gonzalez Barrera, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Jose Manuel Gonzalez Reinoso
Usuario: ¢ jose reinoso
Contrasefia: Agricultu™24

En caso de olvido da la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024041645000209 reportada por el funcionario Carlos Alberto Lozan

¥ #1 - Solicitud de reactivacion de usuario de extranet. — Carlos Alberto Lozano Polanco — 16/04/2024 - 11:05 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

cordial saludo,
Respetuosamente solicito la reactivacidn de usuario de extranet para la contratista Rosa Duperly Calderon Ortiz, quien presta sus servicios
a la Secretaria de Salud Departamental en el programa de ETV, ZOONOSIS y salud ambiental. como Técnica de Saneamiento Ambiental

para el municipio de Suaza

De: ROSA DUPERLY CALDERON <rosacalderon26@hotmail.com=
Enviado: martes, 16 de abril de 2024 10:39

Repuesta

¥ #6 — Solicitud de reactivacion de usuario de extranet. — Gobernacion Soporte — 16/04/2024 - 11:56 via Correo by soporte....

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Carlos Alberto Lozano Polanco, gracias por contactarmos.

En atancidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Rosa Duperly Calderon Ortiz
Usuario: c.rosa.calderon
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido d= la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024041645000263 reportada por la funcionaria Adriana Maria Arboleda

¥ #1— Solicitud de activacion temporal de extranet — Adriana Maria Arboleda Montoya — 16/04/2024 - 12:55 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo:
Por medio de la presente, me permito solicitar la activacion temporal del usuario de Extranat c.miler.garay asignado al contratista Miler Yair

Garay Cruz identificado con cédula de ciudadania No. 1.075.541.793 de Aipe (H), teniendo en cuanta que esta fue desactivada porque se le
asigno un nueve dominio, y se requiere extraer una informacion que reposa en la cuanta.

Gracias por su atencion.

Repuesta

* #3 — Solicitud de activacion temporal de extranet — Gobemacion Soporte — 16/04/2024 - 16:29 via Comeo by soporte Extr...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Adriana Maria Arboleda Montoya, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario c.miler.garay en el Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranat hasta el dia martes 23 de abril y los dates de accesos son los que se descruben a continuacion:

Usuario: c.miler garay
Contrasefia: La misma que tenia

Para nosotros es muy importante su opinidn acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguients
£ ol dicl H—.

e Solicitud #2024041645000307 reportada por la funcionaria Adriana Maria Arboleda

¥ #1 - Solicitud Reactivacion Extranet Diana Milena Nevito Mosquera — Adriana Maria Arboleda Montoya — 16/04/2024 - 1___

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.
Me permito solicitar comedidamente la activacion de la EXTRANET de la contratista Diana Milena Nevito Mosgquera c.c. 36.310.103.
Usuario: Huila\c.diana.nevito

Gracias.

Adjunto formato.

Repuesta

¥ #3 — Solicitud Reactivacion Extranet Diana Milena Nevito Mosquera — Gobemacion Soporte — 16/04/2024 - 16:12 via Cor._.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Adriana Maria Arboleda Montoya, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Diana Milena Nevito Mosquera
Usuario: HUILA\c diana.nevito
Contrasefia: La misma que tenia
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024041645000316 reportada por la funcionaria Jeanette Uruefia Barbosa

* #1 — No me funciona el extranet — Jeanette Uruefia — 16/04/2024 - 15:10 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes, cuando entro al extranet me dice que el funcionario no se cuenta en extranet, el usuario que me dieron fue el siguiente:
Usuario: cjanette uruefia v la clave: Agricul#2024* en espera de que me avuden a resolver el mconveniete Quedo atenta.

JEANETTE URUENA BARBOSA
3112185964

Repuesta

¥ #6 — No me funciona el extranet — Gobemacion Soporte — 16/04/2024 - 16:04 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Jeanette Uruefia, gracias por contactarnos.

Por favor verificar que esté ingresando las credenciales asignadas:

Nombre: Janatte Uruefia Barbosa
Usuario: cjanette. uruena
Contrasefia: Agricul#2024*

e Solicitud #2024041645000325 reportada por el funcionario Fabio Garcia Acosta

¥ #1— SOLICITUD USUARIO EXTRANET — Ventanilla Interna - Gobernacion del Huila — 16/04/2024 - 15:15 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

De manera atenta solicito usuario en la extranet, para la contratista ANYI VALENTINA CLAVIIO y poder cumplir con sus obligaciones
contractuales.

Cordialmente,

Repuesta

* #11 - SOLICITUD USUARIO EXTRANET — Gobermnacion Soporte — 19/04/2024 - 17:13 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | Contestar |

Estimado(a) Ventanilla Interna - Gobernacion del Huila, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y en
el dominio Huila, los datos para el ingreso son los gue se describen a continuacidn:

Nombre: Anyi Valentina Clavijo Mosquera
Usuario de Extranet: huila\c.anyi.clavijo
Usuario de Equipo: huila\c.anyi.clavijo
Contraseiia: G3nerdl#2024#
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024041645000334 reportada por la funcionaria Nidia Capera

¥ #1 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Nidia Capera — 16/04/2024 - 15:50 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

MARIA FERNANDA SOLANO ALARCOMN SOLICITO PERMISC POR LOS DIAS 12 Y 19 DE ABRIL DEL 2024, PARA ESTUDIO MAESTRIA
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

¥ #3 — INACTIVAR FUNCIOMNARIA — Gobemacion Soporte — 16/04/2024 - 16:23 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Midia Capera, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion para la funcionaria Maria Fernanda Solano Alarcon en el
Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electranico en las fechas indicadas.

& Editar Usuario: HUILA\mMaria.solano

e Solicitud #2024041645000361 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

 #1 - PROLOGA DE LA ENCUESTA SOCIODEMOGRAFICA PARA PERSONAL DE PRESTACION DE SERVICIOS — José

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Contestar| |

Buenas Tardes:
Muy amablemente para solicitar la prologa de la publicacion de la encuesta sociodegrafico para el personal de prestacion de servicios
(Contratos) que se encuentra en la extranet.

Finalizacion de la encuesta: 30 de abril 2024

Gracias
Por la Atencidn Prestada

Repuesta
~ #5 — PROLOGA DE LA ENCUESTA SOCIODEMOGRAFICA PARA PERSONAL DE PRESTACION DE SERVICIOS — Go...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafiada, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que fue ajustada la publicacidn para que se inactive el 30 de abril.
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

& era . % Administrador

tar Publicacion

Titulo *

BB Publicaciones

Lista Publ;

Induccién de SST para Contratistas

Para *

% B Gobernacion del Hulla
Fecha Inicio Publicacion * Fecha Fin Publicacién
B9 01/03/2024 - 08:34 AM x| M 30/04/2024-11:55PM x

Tipo Publicacion

Contenido *
Bruenerv. @ 0O B & @@ @ QL F| %
B I USX x*|& I, ;== El 8 =2 THE eg N Ql=sO0=E®
Estilo - | Normal - Fuente - | Tamafo - | A- -3 &)

INDUCCION DE SST
Dacacontratistas

e Solicitud #2024041645000414 reportada por el funcionario Ricardo Quintero Rojas

* #1— Creacion Usuario Extranet — Gobemacion Soporte — 16/04/2024 - 17:06 via Comreo by Ricarde Quintero Rojas

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Coridal saludo.

Amablements solicito su colaboracion con la creacion del usuario extranst de acuerdo a los siguisntes datos:

CONTRATISTA: RUBEN DARIO GONZALEZ MENDOZA
CONTRATO: 519 - 2024

Repuesta

* #b — Creacion Usuario Extranet — Gobernacion Soporte — 16/0472024 - 18:00 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Ricardo Quintero Rojas, gracias por contactarnos.

En atencidn a su selicitud, nes permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Ruben Dario Gonzalez Mendoza
Usuario: c.ruben.gonzalez
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2024041645000432 reportada por el funcionario Juan Carlos Ramén

* #1 — Autorizacion registro de firma en el aplicativo comunicaciones oficiales — Juan Carlos Ramdn Rueda — 16/04/2024 - 17_..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

Cordial saludo

Atentamente, se solicita se registre la firma en el aplicativo comunicaciones oficiales del contratista RAMIRO ADOLFO MUﬁOZ, con el fin de
suscribir documentos de simple comunicacion.
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Repuesta

w #6 — Autorizacion registro de firma en el aplicativo comunicaciones oficiales — Gobernacion Soporte — 16/04/2024 - 18:13__.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar

Estimado(a) Juan Carles Ramon Rueda, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue cargada la firma dsl contratista Ramire Adolfo Mufioz Calderon en el Sistema
de Comunicaciones Oficiales - Extranet y se le asignaron los permisos para aprobar los tipos de documentes Oficios y Oficio Word.

o | e [

Comunicaciones Oficiales HH
Aplica Gestion Documental Usuario Colaborativo
(5] a8

Gestion Documental =

Mostrar en Previa

Firma

B Capturar | & Adjuntar u

e Solicitud #2024041645000469 reportada por el funcionario Freddy Alexander Gonzalez

* #1 — Solicitud Reactivacion Extranet — Freddy Alexander Gonzdlez Barrera — 16/04/2024 - 17:55 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar se asigne usuario de la extranet al contratista HENRY MAURICIO CASTILLO SALGADO, PRESTAR LOS
REVICIOS PROFESIONALES DE APOYO A LA SUPERVISION AL PROYECTO DENOMINADO: “FORTALECIMIENTO TECNICO PARA LA
TRANSFORMACION DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS DE LOS SECTORES CAFETERC Y CEREALERO MEDIANTE LA DOTACION DE
ACTIVOS PRODUCTIVOS A PEQUEROS ¥ MEDIANOS PRODUCTORES EN EL DEPARTAMENTO DEL HUILA™; para lo cual anexamos soportes
comrespondientes.

Repuesta

¥ #7 — Solicitud Reactivacion Extranet — Gobernacion Soporte — 22/04/2024 - 10:40 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Freddy Alexander Gonzalez Barrera, gracias por contactarnos.

En atancidn a su selicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

MNombre: Henry Mauricio Castillo Salgado
Usuario: c.henry.castillo
Contrasefia: La misma que tenia
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024041645000478 reportada por el funcionario Freddy Alexander Gonzélez

* #1 — Solicitud reactivacion usuario extranet — Freddy Alexander Gonzalez Barrera — 16/04/2024 - 18:00 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar se reactive usuario de la extranet al contratista SANDRA LILIANA NARVAEZ, PRESTAR LOS REVICIOS
PROFESIONALES DE APQYO A LA SUPERVISION AL PROYECTO DENOMINADO: “FORTALECIMIENTO TECNICO PARA LA TRANSFORMACION
DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS DE LOS SECTORES CAFETERQ Y CEREALERO MEDIANTE LA DOTACION DE ACTIVOS PRODUCTIVOS A
PEQUENOS Y MEDIANOS PRODUCTORES EN EL DEPARTAMENTO DEL HUILA™; para lo cual anexamos saportes correspondientes.

Repuesta

¥ #6 — Solicitud reactivacion usuario extranet — Gobemacion Soporte — 17/04/2024 - 08:37 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar = Responder a todos Contestar |

Estimado(a) Freddy Alexander Gonzdlez Barrera, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activade el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Sandra Liliana Narvaez Cuenca
Usuario: c.sandra.narvasez
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2024041745000065 reportada por el funcionario Mercy Milena Bautista

~ #1 — FUNCIONARIOS SECRETARIA DE EDUCACION HUILA QUE DISFRUTARAN DE VACACIONES A PARTIR DEL __.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Cordial saludo:

Me permito relacionar los funcionarios de la Secretaria de Educacidn Huila nivel central que disfrutaran de vacaciones a partir del mes de
mayo de 2024, para los fines pertinentes.
De igual manera adjunto resolucidn prérroga de licencia ordinaria de la funcionaria Belén Cecilia Escalante Charry.

NOMBRE DOCUMENTO FECHA DE DISFRUTE
ADRIAMNA CALDERON RUBIAND 550685623 30 mayo al 21 junio 2024
LOURDES CASTANEDA RICAURTE 36172751 30 mayo al 21 junio 2024
RICARDO GARZON GARZOM 4884777 6 al 27 de mayo 2024
SAIDY CAROLINA CANTE VARGAS 26423514 24 mayo al 17 junio 2024

Repuesta

 #6 — FUNCIONARIOS SECRETARIA DE EDUCACION HUILA QUE DISFRUTARAN DE VACACIONES A PARTIR DEL ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado{a) MERCY MILENA BAUTISTA TOVAR, gracias por contactarnos.

En atencidon a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion para los funcionarios en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet en las fechas indicadas.
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e Solicitud #2024041745000109 reportada por la funcionaria Nelly Toro Delgado

¥ #1 — solicitud SOLICITUD EXTRANTH — Nelly Toro — 17/04/2024 - 09:15 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo envid documentos para solicitar servicio de extranth de
PEDRO LEON LUGO
JIMENA ANDREA LOSADA PUENTES.

Personal Inspectores en alimentos y bebidas
que trabajan como contratistas de |3 entidad.

Atentamente,

Repuesta

¥ #6 — solicitud SOLICITUD EXTRANTH — Gobernacion Soporte — 17/04/2024 - 23:28 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Melly Tero Delgado, gracias por contactarnos.

Por favor verificar la fecha de finalizacion diligenciada en el formato correspondiente a la contratista Jimena Andrea Losada Puentes, dado que
al revisar los plazos en el acta de inicio no coincide con la fecha indicada. Tambien es necesario que especifiqgue en el formato el titulo
academico del contratista.

Respecto al contratista Pedro Leon Luge se informar que no se encontré adjunto el formate de solicitud de usuario.

Bara posotros ss iy imnortante

e Solicitud #2024041745000136 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otdlora

* #1 — capacitacion SISHUILA — Jairo Cardoso Otalora — 17/04/2024 - 09:40 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludao,

Por medio del presente, me permito solicitar capacitacion del médulo SISHUILA, para la ing. Lina Maria Oviedo Rojas, contratista encargada
de alimentar la informacidn gue le corresponde al Departamento.

Atentamente,

Jairo Cardoso

Repuesta

¥ #10 — capacitacion — Gobernacion Soporte — 19/04/2024 - 11:10 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Jairo Cardose Otalera, gracias por contactarnos.

MNos permitimos informarle que fue programada la capacitacion del modulo de aseguramiento para el dia martes 23 de abril a las 9:00 AM en la
sala de audiovisuales de la Secretaria de Salud para los funcionarios Jaire Cardoso Otalora y Lina Maria Oviedo.

Para nosotros es muy importante su opinién acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente
encuesta de satisfaccion:
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e Solicitud #2024041745000154 reportada por la funcionaria Janette Uruefia Barbosa

* #1 — NO me funciona el extranet — Jeanette Uruefia — 17/04/2024 - 09:45 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenos dia, imposible entra al extranet usando los siguientes datos.

Usuario:c janette uruefia
Clave: Agricul£2024*

Repuesta

¥ #6 — NO me funciona el extranet — Gobermnacion Soporte — 17/04/2024 - 12:04 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Jeanette Uruefia, gracias por contactarnos.

Nos permitimes infermarle que el usuario que las credenciales asignadas son las siguientes:
Mombre: Janette Uruefia Barbosa

Usuario: ¢ janette.uruena
Confrazefia: Agricul#2024*

Para nosotros es muy importante su opinién acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente encuesta de satisfaccion:

e Solicitud #2024041745000225 reportada por el funcionario Edgar Martin Lara

~ #1 — anulacién de firma — Edgar Martin Lara — 17/04/2024 - 11:00 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,
me permito solicitar anulacion de la firma del oficio 2024C5024241, para realizar ajuste.

agradezco su valiosa apoyo

Repuesta

¥ #6 — anulacién de firma — Gobemacion Soporte — 17/04/2024 - 22:55 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Secretaric de Gobierno Edgar Martin Lara, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que fue rechaza la comunicacion de salida 20245AL00027091 para que proceda con los
ajustes pertinentes.




109

INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

¥ Administrador

e

0245AL00027091

# Nueva Comunicacién

‘omunicaciones

R Adjuntar ok Descargar [ Editar  # Firmas ~ 4 Configuracion

4% Gobernacion
\éﬁ del Huila

Al contestar, por favor cite estos datos

Propiadaties
a@

Destinatarios

Neiva,

@CAMPD_CODIGO_ENTRADA

CAMPO_TRATAMIENTOL : [0

NOMBRE_DESTINATARIO_MAYUSC

CARGO_DESTINATARIO i

DEPENDENCIA_DESTINATARIO

CIUDAD_DESTINATARIO 949

Asunto: PRIMERA MESA INTERISTITUCIONAL DE PERSONAS DADAS POR

DESAPARECIDAS Y CADAVERES EN CONDICION DE NO IDENTIFICACION ARNO w

2024 S
oengos

Cordial saludo,

En el marco del decreto N"0256 del 06 de agosto de 2021, gue tiene por objeto analizar m_—

e Solicitud #2024041745000243 reportada por la funcionaria Diana Carolina Valbuena

w #1 — — Diana Carolina Valbuena Sterling — 17/04/2024 - 11:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Buen dia

Adjunto acta de inicio con su respective documento por faver me colaboren con el extranet.

Repuesta

¥ #12 — — Gobernacion Soporte — 18/04/2024 - 12:11 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | Contestar |

Estimado(a) Diana Carolina Valbuena Sterling, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacicn:

Nombre: Luis Carlos Casallas Perdomo
Usuario: salud\frehuila.salud
Contrasefia: La misma del equipo

e Solicitud #2024041745000271 reportada por el funcionario Samuel Perdomo Lavao

¥ #1 - USUARIO EXTRANET — Samuel Perdomo Lavao — 17/04/2024 - 11:35 via Comeo i

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenos dias Ingenieros TIC, me permito solicitar la creacion de Usuario Extranet para la contratista Gina Patricia Trujillo.

Agradezco la atencion y colaboracion.

Anexo, contrato, acta de inicio y formato de solicitud usuario

Atentamente,
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Repuesta

¥ #6 — USUARIO EXTRAMNET — Gobermnacion Soporte — 17/04/2024 - 23:35 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimadoia) Samuel Perdomo Lavaoe, gracias por confactarnos.

Para progeder con su sclicitud s necesario que indique ¢l serial del equipo de computo asignado a la confratista.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuesfros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente encuesta de satisfaccion:
hitps: Vexiranet huila.gov.co-443/Public. aspx? Codigo=74%e9b3dd4739226 137 dfd07 805905

Tener presente:

1. Para ingresar al Sist_ema dg Comunicaciones_ oiic_:iales- E)ct_ranet:h_itps:.-'.-'e:«'tranei.huila gov.col, seguidamente ingresar las credenciales de acceso.

e Solicitud #2024041745000298 reportada por el funcionario Freddy Alexander Gonzalez

* #1 — Asignacion Usuario Extranet — Freddy Alexander Gonzélez Barrera — 17/04/2024 - 12:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar = Contestar | |

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar se asigne usuario de |a extranet al contratista ROBINSON HERNANDEZ MURCIA, PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL PROYECTO
“FORTALECIMIENTO A LA PRODUCCION AGRICOLAA TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIA DE MEZCLADC DE
FERTILIZANTES EN EL DEFARTAMENTO DEL HUILA”, para lo cual anexamos soportes correspondientes.

Repuesta

¥ #6 — Asignacion Usuario Exiranet — Gobemacion Soporte — 17/04/2024 - 23:42 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Freddy Alexander Gonzalez Barrera, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet, los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Robinson Hernandez Murcia
Usuario: c.robinson. hernandez
Contrasefia: Reb1nson#24

e Solicitud #2024041745000305 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otalora

* #1 — solicitud de apoyo — Jairo Cardoso Otalora — 17/04/2024 - 14:00 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

sefiores
SOPORTE TIC

EL PQR registrado en el sistema con el numero 2024PQRO001 2085

no lo puedo cerrar por que por error se me fue para responder y esta en salida
con el numero2024SAL00027670 y no es el formato para oficio

por eso no puado responder ese PQR es para solicitarle su colaboracion

para poder proyectar oficio de respuesta
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I Editar Comunicacion de Entrads EiEeieeeEnEs
Volver

Y
Documento -

Tipo de Documento =

m Solicitud (Informacion y documentos) v.1 / Peticién

Fecha Vencimiento

Plazo *
10 Dia(s) x 17 de Abril de 2024
Cncargados
Prioridad * Dias e
Media v
Repuesta

¥ #6 — solicitud de apoyo — Gobemacion Soporte — 17/04/2024 - 17:45 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Jairo Cardoso Otalora, gracias por contactarnos.

MNos permitimos informale que una vez revisado en el Sistema de Comuncaciones Oficiales - Extranet se verifica que el PUR ya se encuentra
cerrado.

‘_-_i-:-' OMUNICACION de ENrads EiEEeErreiFeEs

e Solicitud #2024041745000341 reportada por el funcionario

¥ #1 — RV: Solicitud de apertura EXTRANET . Caterine Isabel Turizo Beltrdan — ORLANDO PARGA RIVAS — 17/04/2024 - 1.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

Cordial saludo,
Favor atender la selicitud de creacidon de usuario de extranet.

gracias.
Atentamente,
[ "3
L Vs ORLANDO PARGA RIVAS

Secretario de Educacion Departamental

Goberoaciandal Buila - Huils Sezad,

Repuesta

¥ #6 — RV: Solicitud de apertura EXTRANET . Caterine Isabel Turizo Beltran — Gobemacion Soporte — 18/04/2024 - 00:09 ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Secretaria de Educacion - Orlando Parga Silva, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sisterma de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los gue se describen a continuacidn:

Nombre: Caterine Isabel Turizo Beltran
Usuario: c.caterine turizob
Contrasefia: La misma gue tenia
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e Solicitud #2024041745000369 reportada por la funcionaria Nidia Capera

¥ #1 — INACTIVAR FUNCIONARIQ — Nidia Capera — 17/04/2024 - 15:10 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

MARLO ANDRES VARGAS PERDOMO SOLICITO PERMISTO POR LOS DIAS 24, 25Y 26 DE ABRIL 2024, DESPLAZAMIENTO A LA CIUDAD DE
BOGOTA PARA ADELANTAR PROGRAMAS ACADEMICOS MUCHAS GRACIAS

Repuesta

* #7 — INACTIVAR FUNCIOMARIO — Gobemacion Soporte — 17/04/2024 - 17:54 via Comreo by soporte Extranet

| | Contestar |

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Responderatodos|

Estimado(a) Nidia Capera, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacién para el funcionarioc Marlo Andres Vargas Perdomo en el
Sisterna de Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electronico en las fechas indicadas.

e Solicitud #2024041745000378 reportada por la funcionaria Lina Tatiana Aya

¥ #1 - SOLICITUD LEVANTAMIENTO DE FIRMA — LINA TATIANAAYA — 17/04/2024 - 15:15 via Correo

| | Contestar | |

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Responderatodos|

Cordial saludo;

Por medio de la presente solicito el levantamiento de la firma del oficio adjunto. Lo anterior, para poder modificar el tipo de

comunicacion, toda vez que fue mal direccionado.

Repuesta

w #6 — SOLICITUD LEVANTAMIENTO DE FIRMA — Gobemacion Soporte — 17/04/2024 - 17:50 via Correo by soporte Extr...

| | Contestar | |

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Responderatodos|

Estimado(a) LINA TATIANAAYA, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada la comunicacion de salida 20245AL00027537 para que proceda con

los ajustes pertinentas.
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. A X Administrador
Aplicaciones  Enci © s

0245A1 00027537 Nt

[ Editar Oficio Cierre Definitiv

# Nueva Comunicacion

B Comunicaciones

Bandeja de Entrada

Bandeja de Salida

Bandeja bservaciones -~
(&

Seguimiento a Emvi .
Oficio

Consulta CAMPO_CODIGD SALTDW ame

DEPENDENCIA_FIRMA 2l contestas, par favor it ass

RADICADO: Datos y
G CV'CH FECHA_LARGA_SISTEMA

RADICADO Propiedades

FECHA :m & o

X TARIOS. MAYUSC Destinatarios
AN

Asunto: RADICACION SUSTITUCION PENSIONAL INCONSISTENCIA )

CEntrada

Cordial saludo; %o

Adjuntos

Atendiendo su solicitud de radicado No. 2024PQRO0013951 de fecha 15 abril de k CSalida

Plantillas

e Solicitud #2024041745000387 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

¥ #1 - SOLICITUD USUARIO EXTRANET — Nelson Arias — 17/04/2024 - 15:25 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

De manera cordial solicito la creacidn del Usuario de Extranet de la profesional Lina Constanza Ladino Pastrana - CONTRATO MNo. 523 de
2024, Jesus David Cardona Galindo - CONTRATO Mo. 604 DE 2024 y reactivacion de extranet del Profesional JOSE MANUEL ANDRADE

ALVARADO - Contrato Mo. 553 de 2024.

Repuesta

w #3 — SOLICITUD USUARIO EXTRANET — Gobemacion Soporte — 19/04/2024 - 11:03 via Comreo by soporte Extranat

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Melson Arias Villareal, gracias por contactarnos.

En atencicn a su solicitud, nos permitimes informarle que ya fueron activados los usuarios en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet
y los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Jose Manuel Andrade Alvarado
Usuario: cjose. andrade
Contrasefia: La misma que tenia
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e Solicitud #2024041845000054 reportada por el funcionario Edgar Martin Lara

~ #1 — Solicitud — Edgar Martin Lara — 18/04/2024 - 09:30 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludo

solicito de su colaboracién para que la contratista MARIA INES TRUJILLO PROANC adscrita a la oficina de desarrollo comunitario de la
secretaria de gobierno, se le habilite la opcion de consultas en su extranet para que pueda verificar los diferentes oficios, actos
administrativos y comunicaciones que se emitan a través de esa plataforma.

Repuesta

* #6 — Solicitud — Gobernacion Soporte — 18/04/2024 - 12:16 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Secretaric de Gobierno Edgar Martin Lara, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que fue asiganado al usuario c.ines.trujillo el permiso de consulta de las comunicaciones
de la Secretaria de Gobierno y Desarrollo Comunitario.

& Editar Usuario: [digEiguille

Comunicaciones Oficiales

2= Usuarios / Roles

Aplica Gestion Documental Usuario Colaborativo

Si

Control Estado

Firma Manuscrita  Firma Digital Usuarios Encargo  Activacién 5,

- Contacto
Nivel de Consulta
Buscar ﬁ
Contactos
v <+ Agregar

B

Nombre Gestitn del

Conocimiento

O Secretaria de Gobierno y Desarrollo Comunitario
Des rac

pacho del nador

Geston
Documental

e Solicitud #2024041845000063 reportada por el funcionario Miguel Rodriguez Collazos

itud urgente. — Miguel Rodriguez — 18/04/2024 - 09:30 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludo,

MIGUEL AUGUSTO RODRIGUEZ COLLAZOS, Profesional Universitario, adscrito a la Secretaria de Salud departamental del Huila,
comedidaments informe que la comunicacion:

En el usuario c.maria.castro y/o miguel.rodriguez presenta "bloqueo” al envi probacion a mi ba

RECHAZAR o lo pertinente para poder dar tramite

ndeja motivo por el cual se solicita

esta comunicacion que e a mi cargo. Mota: en vencimiento la comunicacion.
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Repuesta

¥ #6 — Solicitud urgente. — Gobernacion Soporte — 19/04/2024 - 16:12 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimadofa) Miguel Auguste Rodriguez collazos. gracias por confactarnos.

En afencion a su solicitud, nos permitimos informarie que fue ajustada la comunicacion de salida 20245AL00027964 debido a que presentd emor en el proceso de
aprebacién. Por consiguiente, se dejd la comunicacion en esfade rechazado para que el usuaric gue proyecte la vuelva a enviar para su aprobacion.

a

& Musva Comunicacidn

¥ Comunicarinnes

¥ Administrador

[ Editar Oficio Cierre Definitivo (SRR / Rechazadc
& Nueva Comunicacion

Aplicar m Cancelar
] Comunicacienes

@ Adjuntar & Descargar & Firmas v & Configuracion Enviar a Aprobacisn

Enviar a Revisién

Firmar y Enviar a Destinatarios

n
i h}[.‘.' 3 Goberpucién B Guardar como Plantilla
i del Huila €4 Duplicar Comunicacién
Plantillas c
avpasaLo00zToR Al contestar, por favor cite estos datos R
ao
NEVERFECHA LARGA SISTEMA
P GO_ENTRADA Desunatarios
' AMPO_TRATAMIENTO
NOMBRE_DESTINATARIO MAYUSC %
CARGO_DESTINATARIO Adunics
ENTIDAD_DESTINATARIO o
DEPENDENCIA DESTINATARIO S«

e Solicitud #2024041845000081 reportada por la funcionaria Nidia Capera

¥ #1 — INACTIVAR FUNCIONARIO — Nidia Capera — 18/04/2024 - 10:00 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

LUIS EDGAR GALYIS QUINTERC SOLICITO PERMISO POR EL DIA 18 DE ABRIL POR CUMPLEARNQS Y 19 DE ABRIL POR EL DIA DE LA SEMANA
SANTA DEL 2024
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

w #5 — INACTIVAR FUNCIOMARIO — Gobemacion Soporte — 18/04/2024 - 12:53 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Nidia Capera, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion para el funcionario LUIS EDGAR GALVIS en el Sistema
de Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electrénico en las fechas indicadas.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, per eso lo invitamos a gue diligencie la siguiente

encuesta de satisfaccion:
https-Vextranet huila. gov.co:443/Public. aspx?Codigo=74%¢9b3dd47a5226137 dfd0 7 80f590f5
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Solicitud #2024041845000134 reportada por la funcionaria Maria Consuelo Angarita

¥ #1 — Solicitud Activacion de extranet — Maria Consuelo Angarita Riafio — 18/04/2024 - 11:10 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenos dias,

Me permito enviar |a solicitud de la extranet de Melson Trujillo y solicita la autorizacion de un mouse para el computador del serial X186 956091

L7100 - 2004 ACTA DE INICIO ndf

Repuesta

w #3 — Solicitud Activacion de extranet — Gobernacion Soporte — 19/04/2024 - 11:26 via Correo by soporte Extranet

Contestar |

Reenviar | Responder a todos | |

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar

Estimado(a) Maria Consuelo Angarita Riario, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Nelson Andres Trujillo Moya
Usuario: salud\c.nelson trujillo
Contrasefia: Traz@24*

Respecto a la solicitud "sufonzacidn de un mouse para el computador del serial X716 96091", nos permitimos informarle que a la fecha no se

Solicitud #2024041845000143 reportada por el funcionario Victor Angel Vasquez

¥ #1 — solicitud creacion usuario extranet. — Victor Vasquez — 18/04/2024 - 11:30 via Comreo

Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Marcar | Imprimir | Dividir

Adjunto envio de nueve, documentos soportes para la creacidn de usuaio extranet para la Contratista DIANA CAROLINA OYTOLA TORRES.

Agradezco la atencion y pronta respuesta.

Atentamente

Repuesta

¥ #8 — solicitud creacion usuario extranet. — Gobemacion Soporte — 19/04/2024 - 12:38 via Correo by soporte Extranet

Contestar | |

Reenviar = Responder a tados | |

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar

Estimado(a) Victor Angel Vasquez Sotelo, gracias por contactarmos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:
Nombre: Diana Carclina Cyola Torres

Usuario: salud\c diana.oyola
Contrasefia: Rips*24
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e Solicitud #2024041845000161 reportada por el funcionario Victor Angel Vasquez

¥ #1 — Solicitud reactivacion usuario de Extranet — Victor Vasquez — 18/04/2024 - 12:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

De nuevo me permito solicitar reactivacion usuario DE eXTRRANETde la Contratista ERIKA MARIA SANCHEZ GARZON, para lo cual se
adjunta copia del contrato, acta de inicio y nuevo formato diligenciado.

Agradezco su atencion y pronta respuesta.

Atentamente,

Repuesta

* #3 — Solicitud reactivacion usuario de Extranet — Gobernacion Soporte — 19/04/2024 - 12:46 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Victor Angel Vasquez Sotelo, gracias por contactarmos.
Nos permitimos indicarle que, para poder dar tramite a su solicitud, es necesario que indigue la fecha exacta de terminacion del contrato.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de 1a prestacion de nuestros servicios, por ezo lo invitamos 3 que diligencie 1a siguiente encuesta de satisfaccion:
hitps: fextranet huila.gov co-443/Public. aspx?Codigo=749e8b3dd47a92 26137 did07 058015

Tener presente:

1. Para ingresar al Sistema de Comunicaciones oficiales- Extranet:hitps: //extranet.huila. gov.co/, seguidamentes ingresar las credenciales de acceso.
2. Manual y Videotutoriales Sistema de Comunicaciones Oficiales-Extranet:

e Solicitud #2024041845000171 reportada por el funcionario Samuel Perdomo Lavao

* #1 — CREACION DE USUARIO — Samuel Perdomo Lavao — 18/04/2024 - 12:15 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes ingenieros TIC, me parmite solicitar nuevamente la creacion de usuario extranet para la contratista GINA PATRICIA
TRUWIILLO

Atentamente,

Samuel Perdomo L
Profesional U.

Secretaria de Hacienda
Quinto Piso Gobernacion

Repuesta

¥ #3 — CREACION DE USUARIO — Gobemacion Soporte — 19/04/2024 - 16:25 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Samuel Perdomo Lavao, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Gina Patricia Trujillo Gonzalsz
Usuario: huila'c_gina_trujillo
Contrasefia: Hdc13nd4#2024#
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e Solicitud #2024041845000205 reportada por el funcionario Edgar Martin Lara

w #1— SOLICITUD — Edgar Martin Lara — 18/04/2024 - 14:40 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludo
solicito de su colaboracidn para que el contratista SERGIO ANDRES MOSOS OLAYA adscrito a la Secretaria de Gobierno, se le habilite la

opcidn de consultas en su extranet para gque pueda verificar los diferentes oficios, actos administrativos y comunicaciones que se emitan a
través de esa plataforma para la organizacidn de archivo digital

Agradezco su gestion.

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD — Gobemacion Soporte — 19/04/2024 - 13:04 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Secretaric de Gobierno Edgar Martin Lara, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que fue asignado al usuario HUILA\: sergio. mosos el permiso para consultar las
comunicaciones de la Secretaria de Gobiemo y Desarrollo Comunitario.

& Fdlitar | Is) iarin HI Il A\e serein mnsns

& Editar Usuario: HUILA\C.sergio.mosos

Aplicar Guardar Cancelar

. . L1 1]
Comunicaciones Oficiales ass

Usuario
Aplica Gestion Documental Usuario Colaborativo

| a

Control Estado

Firma Manuscrita Firma Digital Nivel de Consulta Usuarios Encargo  Activacion g

Contacto

Nivel de Consulta

[ )
Buscar =0s

Contactos
+ Agregar

Gestion del
Conocimiento

4

Nombre l

O Secretarfa de Gobierno y Desarrollo Comunitario m

Despacho del Gobernador

¢

Comunicaciones
Oficiales

[

e Solicitud #2024041845000269 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

¥ #1— CAMBIOS EN LA PLANTA — Rosalba Posada Cardenas — 18/04/2024 - 17:00 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar = Contestar | |

FAVOR PASAR A MARIBEL LOSADA PLAZAS DE DESARROLLO ECONOMICO ¥ TURISMO AL DEPARTAMEMNTO ADMIMISTRATIVO DE PLANEACION.
GRACIAS.
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Repuesta

v #6 — CAMBIOS EN LA PLANTA — Gobernacion Soporte — 19/04/2024 - 13:11 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias per contactarnos.

De acuerde a su solicitud, nos permitimos infermarle que ya fue actualizada la dependencia en el usuario huilaimaribel.losada, quedando este
asignado al Departamento Administrative de Planecion.

e Solicitud #2024041845000278 reportada por el funcionario

* #1 — Publicacién de pieza publicitaria — José Marlon Perdomo Castafieda — 18/04/2024 - 17:30 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Muy buena tarde
Solicito muy comedidamente la publicacian de las piezas publicitarias que anexo a este correo, con el fin de promocionar esta actividad de la

proxima semana

Gracias

José Marlon Perdomo Castafieda
Coordinador Oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo

il <
TEEERE ¢ 9=
3

morol

Seguridad y Salud en el Trabajo - Seguridad Vial
De la Gobernacién del Huila

Invita a todos los Funcionarios y contratistas de la entidad que
conducen Motocicleta a participar de una actividad de formacién y
educacién vial, con el Instituto de Transito y Transporte del
Departamento del Huila.

Esta actividad se llevara a cabo en la semana del 22 al 26 de abril
como objetivo de la prevencion de siniestros en la via, previo a la
conmemoracién del Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el
Trabajo

uvoncumo (@) gy sowmseer

TU ME CUIDAS

Repuesta

¥ #6 — Publicacién de pieza publicitaria — Gobemacion Soporte — 19/04/2024 - 13:27 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieda, gracias por contactamos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicade el flayer en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet.
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Inicio  Informacién Organizacional ~ Talento Humanov ~ Manuales Extranetv  Sistema de Gestion-MIPGv

Semana de la Seguridad Vial a Motociclistas de la
Gobernacion del Huila

= Comunicaciones Oficiales

JEEEEE + o=
e .
0 [E 2t e
Il o Ot rwisin
0 O e aprosacién
0
M o T o —
SAL Revision Aprobacion Revisado

DESTREZAS ;

INT Originales Coplas

Seguridad y Salud en el Trabajo - Seguridad Vial
De la Gobernacion del Huila
= Estado PQR

Invita a todos los Funcionarios y contratistas de la entidad que
conducen Motocicleta a participar de una actividad de formacién y Dpendandia
educacién vial, con el Instituto de Transito y Transporte del
Departamento del Huila.

Esta actividad se llevara a cabo en la semana del 22 al 26 de abril
como objetivo de la prevencién de siniestros en la via, previo a la
conmemoracién del Dia Mundial de la Seguridad y Salud en el
Trabajo

Eficiencla
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000 10000

= | s | e
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e Solicitud #2024041845000296 reportada por el funcionario Carlos Orlando Quiroga

* #1 — solicitud creacion usuario — Caros Ordando Quiroga Romero — 18/04/2024 - 18:55 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo, Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor, solicito al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET.

fabio_pdf
Desconocido - 5.9 MB

FORMATO __SOLICITUD USUARIO _EXTRAMNET VERSION 3-1..

Repuesta

* #13 — solicitud creacion usuario — Gobernacion Soporte — 19/04/2024 - 16:36 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Carlos Orlando Quiroga Romero, gracias por contactamos.

En atencidn a su selicitud, nes permitimos informarle que ya fue activade el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

MNombre: Fabio Nelson Sabogal
Usuario: salud\c.fabic.sabogal
Contrasefia: La misma del equipo de computo
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e Solicitud #2024041945000016 reportada por la funcionaria Maria Esperanza Polania

w #1 — SOLICITUD DE REACTIVACION EXTRANET — Maria Esperanza Polania Alvarez — 19/04/2024 - 07:15 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

Solicito la REACTIVACION de usuario de |a extranet del siguiente profesional de apoyo de los diferentes programas bajo mi
responsabilidad.

Contrato N. 713 Prestacion de servicios profesionales de LUIS ENRIQUE GONZALEZ ORTIGOZA

Agradeciendo la atencion prestada.

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD DE REACTIVACION EXTRANET — Gobernacion Soporte — 19/04/2024 - 13:36 via Cormeo by soporte E...

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Maria Esperanza Polania Alvarez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

MNombre: Luis Enrigue Gonzalez Ortigoza
Usuario: ¢ luis.gonzalez
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido da la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024041945000187 reportada por la funcionaria Fanny Osorio Cuéllar

orio Cuéllar — 19/04/2024

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestarl |

Sefiores
SOPORTETIC

Respetados ingenieros buenas tardes, me permito adjuntar circular relacionada con el asunto para su publicacién en la parte
principal de la Extranet.

Agradezco su gentil atencion.

Fanny Osario Cuéllar
Do i ol T ializad
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15025128 - CIRCULAR_AUDIE! X +

QO D file///C:/Users/ANDRE/Downloads/CIRCULAR_AUDIENCIA_PUBLICA_PPI.pdf

|vae1 — |+ | 100% v T2 @|

del Huila

é%‘ 1 Gobernacién

2024SAL00028523
Departamento Administrativo de Planeaciona contestar, por favor cite estos datos

CIRCULAR
DE: CAMILO ERNESTO LOZANO HERMIDA
PARA: SECRETARIOS DE DESPACHO, DIRECTORAS DEPARTAMENTO

ADMINISTRATIVO JURIDICO Y DE CONTRATACION, ASESORES
DEL DESPACHO, JEFES DE OFICINA, GERENTES, DIRECTORES
DE ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DEL DEPARTAMENTO,
RESPONSABLES DE LA FORMULACION DEL PLAN DEPARTAMENTAL
DE DESARROLLO

ASUNTO: Audiencia Publica Plan Plurianual de Inversiones Plan de
Desarrollo Departamental 2024-2027
FECHA: Abril 19 de 2024

Con el proposito de dar cumplimiento al articulo 22 de la Ley 1909 de 2019, articulo
55 de la Ley 1757 de 2015, y en el marco de la formulacién y construccién del Plan
Departamental de Desarrollo “Por Un Huila Grande”, atentamente este
Departamento Administrativo se permite informar que la Gobernacion del Huila
llevaréd a cabo Audiencia Publica del Plan Plurianual de Inversiones del Plan
Departamental de Desarrollo y, se hace necesario la presencia indelegable de los
Secretarios de Despacho, Asesores de Despacho, Gerentes y Directores de
Entidades Descentralizadas en el Salon de Ex Gobernadores.

La Audiencia se realizara el dia 25 de abril de 2024 a partir de las 2:00 p.m., y se
trasmitirda a través de la sede electronica del Departamento del Huila
https://iwww.huila.gov.co y Facebooklive cuenta oficial de la gobernacion del Huila,

bitos vy facehook comshare TATNIREDGKoD 1 PVYaPmibedid=020mg

Repuesta

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar

Estimado(a) Fanny Osorio Cuellar. gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicada la circular en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales
- Extranet.

micio  Informacion Organizeconal  Tolento Humanor Manuakes Extranet~  Sistema de Gestion-MIPG»
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Inicio  Informacion Organizacional  Talento Humanov  Manuales Extranetv  Sistema de Gestién-MIPGv

Audiencia Pablica Plan Plurianual de Inversiones Plan de
Desarrollo Departamental 2024-2027

e

AUDIENCIA PUBLICA PLAN PLURIANUAL
DE INVERSIONES PLAN DE DESARROLLO
DEPARTAMENTAL 2024-2027.

= Comunicaciones Oficiales

3 2 = Estado PQR
Clic para ver Circular stado PR

Dependenca

Semana de la Seguridad Vial a Motociclistas de la
Gobernacion del Huila

JEEEEE - o

.

e Solicitud #2024041945000196 reportada por la funcionaria Ana Felisa Serrrato

N S S 4 1 I

¥ #1 — Solicitud Reactivacion de Extranet. — ana felisa serrrato rojas — 19/04/2024 - 12:25 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

ANA FELISA SERRATO ROJAS
Profesional Universitaria - Secretaria de Salud Departamental del Huila
Referente Salud y Género, Envejecimiento y Vejez, Discapacidad y Participacion Social

Repuesta

* #6 — Solicitud Reactivacion de Extranet — Gobemacion Soporte — 19/04/2024 - 17:51 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) ana felisa serrrato rojas, gracias por contactarnos.

En atencidn a su selicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Yeison Leonardo Mora Cumbe
Usuario: c.yeison.mora
Contrasafia: La misma que tenia

e Solicitud #2024041945000203 reportada por la funcionaria Ana Felisa Serrrato

* #1 - RV: REACTIVACION USUARIO EXTRANET — ana felisa sermato rojas — 19/04/2024 - 12:25 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

AMA FELISA SERRATO ROJAS
Profesional Universitaria - Secretaria de Salud Departamental del Huila
Referents Salud y Género, Envejecimiento y Viejez, Discapacidad y Participacidn Social
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Repuesta

¥ #6 — RV: REACTIVACION USUARIO EXTRANET — Gobemacion Soporte — 190472024 - 17:55 via Correo by soporte Ext. ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) ana felisa serrrato rojas, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Jessica Alejandra Rojas Vela
Usuario: ¢ jessica.rojas
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2024041945000212 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

¥ #1 — Publicacién de Pieza publicitaria — José Marlon Perdomo Castafieda — 19/04/2024 - 12:45 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | | | Transfer notice

Buena tarde

Muy respetuosamente solicito la publicacidn de esta pieza publicitaria y no tener en cuenta la que envié el dia de ayer

Gracias

Repuesta

* #11 — Corrijo error de pieza para publicacion — Gobemacion Soporte — 19/04/2024 - 18:14 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | Transfer notice

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieda, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimes informarle gue ya fue actualizado el flayer en la publicacion "Semana de la Seguridad Vial a
Motociclistas de la Gobernacion del Huila".

Para nosotros es muy importante su opinidn acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente
encuesta de satisfaccion:

e Solicitud #2024041945000285 reportada desde el correo misionmedicahuila@huila.gov.co

¥ #1 - NOS SE PUEDE HACER DESCARGUE DE MISION MEDICA — Mision Medica — 19/04/2024 - 14:45 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial Saludo:

De manera atenta, informo que no se puede hacer descargue de Misidn Medica, se anexa pantallazo.

Atentamente,

¥ W Gobemackindel Hulla > Ir X | W Gobemackindel Hulls > 0o % W GobemaccndelHubs = 11 % & ReTHUS ® | @ Hueva pestafia ® | b (20245 no leidosh - nubtat: X | +

= = L o — ==
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v W Gobemacion del Huila > In X W Gobemacion del Huila > Co X W& Gobemacion del Huils > M X & ReTHUS x ® Nueva pestafia x Bd (20.245 no leidos) - nubiat: X + - =] x
€ c 23 extranethuilagov.co/?componente=EYT Sishuila_Crueh_VisualizarReporteCarnetsMision&Fechalnicial=01/04/2024 &iFechaFinal=19/04/2024 aQ % o :
. M ubia .
B8 01/04/2024 x & *

Document creation was cancelled due to server error

Repuesta

)S SE PUEDE HACER DESCARGUE DE MISION MEDICA — Gobe: oporte — 19/04/2024 - 18:17 via Corr

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Misién Medica, gracias por contactamos.

De acuerde a su solicitud, nos permitimos informarle que se realizd el ajusta para que los reportes del sistema se visualicen correctamente.

(Y Reporte de Camets de Mision Médica

Fecha Inicial Fecha Final

& 01/04/2024 x B3 19/04/2024 x

e ey 3 BB — e -+ ® 5 A- QL

GOBERNACION DEL HUILA
REPORTE DE CARNETS DE MISION MEDICA

No. Camet | No. Solicitud Nombre Completo Numero deDocumento | Fecha de Nacimi Sexo  |Grupo incoy RH] Estatura (cms) Cargo Entidad
1211 0001138 MARIA CAMILA CUMACO 1.019.134.680 0411111987 Femenino |~ 162 MEDICO GENERAL CLINICA UROS SAS

1212 0001136 EMEL LEON CARDOZO 79.364.333 0171011960 Masculino o 1170 CONDUCTOR CLINICA UROS SAS

213 o013 CLARA ISABEL MOTTA 36176964 omniiness Femening o = [JEFE DE EnFERMER I CLINICA UROS 585

214 ooo1137 [ANA MARIA ARIAS 1075 268 857 [EES Femening o = DIRECTORA LOCALDE SALUD ___|ALCALDIA GAMPOALEGRE

1215 ooo1137 [¥INA PAOLA CHAVARRO 36204781 150211963 Femenina o im0 [asesoriaoLs [ALCALDIA CAMPOALEGRE

1216 0001137 DANIELA LOSADA 1.004.062.045 18/10/2000 Femenino = [167 PROF. APOYO DLS |ALCALDIA CAMPOALEGRE

1217 0001137 [YULY VIVIANA GUARNIZO 1.032.380.942 |24/01/1987 Femenino A 1158 |ALCALDIA CAMPOALEGRE

1218 0001137 DANNA CORTES 1.032.937.418 |24/06/2003 Femenino B 165 |APOYO DLS |ALCALDIA CAMPOALEGRE

219 ooor137 [ALEXTRUIILLO 1081189620 1510811998 Vasculing B [i7o FROF_APOYO DLS [ALCALDIA CAMPOALEGRE,

Fechay Hora de Impresion: 4/19/2024 6:13:52 P
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e Solicitud #2024041945000301 reportada por la funcionaria Lina Tatiana Aya

¥ #1— SOLICITUD LEVANTAMIENTO DE FIRMAS — LINA TATIANA AYA — 19/04/2024 - 14:55 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo;

Por medio de la presente solicito el levantamiento de la firma del oficio 2024C5024419 proyectado desde el usuario del contratista CRISTIAN
CARDEMAS. Lo anterior, para poder modificar el tipo de comunicacidn, toda vez que fue mal direccionado.

Atentamente;

LINA TATIANA YA OROZCO
Oficina Prestaciones Sociales Magisterio SED - HUILA.

Repuesta

w #6 — SOLICITUD LEVANTAMIENTO DE FIRMAS — Gobernacion Soporte — 19/04/2024 - 16:00 via Comreo by soporte Ext...

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) LINA TATIANAAYA, gracias per contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue rechazada la comunicacion de salida 20245AL00027674 para que proceda con
los ajustes pertinentes.

[ Editar Oficio Cierre Definitivo G
# Nueva Comunicacion

E® Comunicaciones

ela de Entr

Enviar a Revision

Firmar y a Destinatarios

i Guardar coma Plantilla
CARIO_COCIO. SALEV ) Duplicar Comunicacién
DEPENDENC] [RI Al contestar, por favor cite estos datos

RADICADO:

: limina
[0 FECHA_LARGA SISTEMA [ RADICADO] B Eliminar
recrn: I s o
CAMPO_TRATAMIENTO
= = Destinatarios
CAMPO_DESTINATARIOS_MAYUSC
Asunto: cesanlias definitivas %
Adjuntas
CEntrada
cordial saludo.

Q@
por medio del presente me permito informar la documentacion que debe adjuntar Adjuntos
mediante la plataforma HUMANOQ EN LIENEA para el tramite CESANTIA DEFINITIVA. o
1. Fotocopia de la cedula de ciudadania. .J
2. extracto de cesantias emitido por €l FOMAG o en caso de ser regimen RETROACTIVO Obsenaconss
adjuntar ultimo acto administrativo de prestaciones PAGAS.
3.PAZ Y SALVO emitido por el area de NOMINA de la Secretaria de Educacion del
Departamento del Huila; para solicitarlos debe radicar peticion formal mediante 5.A.C D;‘":;s‘f“

adjuntandio fotocopia de la cedula y PAZ Y SALVO expedido por el ultimo
o a /-
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e Solicitud #2024042245000126 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

¥ #1 — Respuesta derecho de peticion — Yaneth Sanchez Cha 22/04/2024 - 09:25 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | | | Transfer notice

Buen dia.
De manera atenta solicito su colaboracion.
Nos encontramos respondiendo un derecho de peticion relacionado con IVE. Al cerrarlo con oficio, sale una ventana con metadatos. Al

diligenciarlo hay algunas preguntas que no sabemos come responder, porque el Derecho de peticion es sobre las acciones de |la Secretaria
frente a la garantia de derechos en salud.

[ & s KT8 o s 8 G St O | Gt o % e -5+ [T

o Metadatos Comunicacién

Enfoque Diferencial

Tipo de Solicitud *

Queja relacionada con la deficiente autorizacién de servicios de salud

Queja relacionada con Ia deficients entregs de Medicamentos
Queja relacionada con 2 deficients asignacion de cita para procedimisntos
Queja relacionada con la deficiente asign e citas medicas

Queja relacionada con la deficiente atencién a los servicios de salud

Repuesta

* #10 — Respuesta derecho de peticion — Gobernacion Soporte — 23/04/2024 - 09:49 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | | | Transfer notice

Estimado(a) Yaneth Sanchez Chantri, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, es necesario que esta sea socializada y atendida por las personas responsables en la Secretaria de Salud, teniendo
como referencia que fueron ustedes los que requirieron la informacion inmersa en los metadatos para el cumplimiento de requerimientos de
auditarias efectuadas a la Secretaria de Salud.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguiente

encuesta de satisfaccion:
hitps:llextranet huila. gov.co:443/Public. aspx?Codigo=749e9b3dd47a52261 37 dfd0T80f59 015
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e Solicitud #2024042245000135 reportada por el funcionario Juan Leonardo Barrios

¥ #1 — Solicitud para habilitar el canal de envio comeo electronico — Juan Leonardo Barrios Ceron — 22/04/2024 - 09:25 via Co...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenos dias Ing andres, el presente correo es para solicitar se habilite el envid del correo electrénico del pgr 2024pqr00010673, a traves del
extranet del funcionario Héctor ivan Villaneda, adscrito a la oficina de desarrollo comunitario de la secretaria de gobierno.

Atentamente,

Repuesta

¥ #6 — Solicitud para habilitar el canal de envio comreo electronico — Gobernacion Soporte — 22/04/2024 - 10:48 via Correo ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Juan Leonardo Barrios Cerdn, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue habilitado el canal Correo Electrénico en el tipo de documento "Comunicacion
Interna” para que proceda con el envio de la comunicacion.

[ Editar Tipo Documento Salida

. X (11}
Destinatarios HH
Datos Bésicos
Canales
% @ Correo Electrénico | % [ Interno a

Destinatarios

Tipos Destinatarios *

X Comunicacién X Grupo de Usuarios % Usuario

Conf. Destinatarios *

Requerido v

e Solicitud #2024042245000206 reportada por la funcionaria Alix Sanchez Zambrano

De: Alix Sénchez Zambrano

Enviado: jueves, 18 de abril de 2024 16:20

Para: Soporte Web PDSP <soportewebpdsp@minsalud.gov.co=
Asunto: solicitud apertura de extranet

Buen dia
solicitamos comedidamente la apertura de la extranet de la profesional Ivon Lorena Castro Guali

ALIX SANCHEZ ZAMEBRANO
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Repuesta

* #13 — RV: solicitud apertura de extranet — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 08:22 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Alix Sanchez Zambrano, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranst y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacidn:

Nombre: Ivon Lorena Castro Guali
Usuario: salud\c.ivon.castro
Contrasefia: pic*24salud

e Solicitud #2024042245000251 reportada por la funcionaria Ana Felisa Serrrato

ANA FELISA SERRATO ROJAS
Profesional Universitaria - Secretaria de Salud Departamental del Huila
Referents Salud y Género, Envejecimiento y Viejez, Discapacidad y Participacion Social

De: Maria Barrera <maripaz8l@gmail.com:

Enviado: lunes, 22 de abril de 2024 9:57 a. m.

Para: Ana Felisa Serrato Rojas Nowv 201 <anafelisal32@hotmail.com>
Asunto: REACTIVACION EXTRANET MARIA PAZ

Doc te envio mi acta de inicio v el formato de solicitud de reactivacién de extranet, para que por favor envies el correo. Mil gracias Doc €

MARIA DE LA PAZ BARRERA VALENCIANO
PSICOLOGA

Repuesta

w #6 — RV: REACTIVACION EXTRANET MARIA PAZ — Gobemacion Soporte — 22/04/2024 - 15:18 via Comeo by soporte E .

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) ana felisa serrrato rojas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activadoe el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Maria de la Paz Barrera Valenciano
Usuario: c.maria.barrera
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido d= la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024042245000377 reportada por el funcionario Andrés Camilo Cabrera

¥ #1 — Solicitud Usuario Exiranet - Creacién- Secretaria de Vias — Andrés Camilo Cabrera Leiva — 22/04/2024 - 16:50 via Cor ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo:

De manera amable solicito la creacidn de extranet de la siguiente contratista.

Agradezco la atencion prestada,
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Repuesta

¥ #13 — Solicitud Usuario Extranet - Creacion- Secretaria de Vias — Gobernacion Soporte — 03/05/2024 - 17:46 via Correo ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Secretaria de Vias e Infraestructura - Andres Camilo Cabrera Leiva, gracias por contactamos.

MNos permitimos enviar nuevamente la respuesta a su solicitud, teniendoe en cuenta que el usuario indicado en la respuesta anterior no quedo
correctamente creade, por consiguiente, las credenciales asignadas a la contratista Maria Fernanda Cabrera Quimbaya para el ingreso al
Sistemna de Comunicaciones Oficiales - Extranet son las siguientes:

MNombre: Maria Fernanda Cabrera Quimbaya
Usuario: c.maria.cabrera
Contrasefia: Marlas2024

e Solicitud #2024042245000386 reportada por la funcionaria Nidia Capera

¥ #1 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Nidia Capera — 22/04/2024 - 17:00 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

CAROLINA FALLA CLEVES SOLICITO PERMISO POR LOS DIAS 23, 24 Y 25 DE ABRIL DEL 2024 ASUNTOS FAMILIARE
MUCHAS GRACIAS

Repuesta

¥ #6 — INACTIVAR FUNCIOMNARIA — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 08:28 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Nidia Capera, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion para el funcionario Carolina Falla Claves en el Sistema
de Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electronico en las fechas indicadas.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguiente

encuesta de satisfaccion:
hitps:{iextranet huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=T49e3b3dd47a5226137dfd0780f590f5

e Solicitud #2024042245000411 reportada por el funcionario Arlinson Gonzalez Gonzalez

LICITUD ACTIVACION USUARIO EXTRANET PARA CONTRATISTAS — Arlinson Gonzilez Gonzilez — 22/04

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Contestar| |

Cordial saludo.

De manera atenta me permito solicitarles la reactivacion de los usuarios de los contratistas Eduardo Mufioz Collazos, Marilyn Paola
Ortigoza Viveros y Francelina Bautista Vargas, adscritos a la Secretaria de Agricultura y Mineria.

Para efectos de lo anterior me permito anexar a esta solicitud, la correspondiente acta de inicio, copia del contrate y formateo de solicitud
de activacion de usuario, de los contratistas referidos anteriormente.

Agradezco su oportuna y amable atencign.
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Repuesta

w #6 — SOLICITUD ACTIVACION USUARIO EXTRANET PARA CONTRATISTAS — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 0.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Contestar|

Estimado(a) Arlinsen Gonzalez Gonzalez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron activados los usuarios en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet
y los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Marilyn Paocla Ortigoza Viveros
Usuario: c.marilyn.ortigoza
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2024042345000017 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otalora

¥ #1 - FORMATO ACTUALIZADO DE SOLICITUD DE EXTRANET — Jairo Cardoso Otalora — 22/04/2024 - 15:45 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | | | Transfer notice

Gracias por la Atencion Prestada

JAIRO CARDOSO OTALORA

Profesional Universitario

Secretaria Salud Departamental Huila

Carrera 20 No. 5B - 36 Barrio: Calixto, Neiva - Huila

Repuesta

¥ #12 - FORMATO ACTUALIZADO DE SOLICITUD DE EXTRANET — Gobernacion Soporte — 23/04/2024 - 09:11 via Corr_..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Jairo Cardoso Otalora, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Paula Andrea Cassiani Angulo
Usuario: ¢ paula cassiani
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2024042345000035 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

¥ #1— Activacion usuario exiranet — Yaneth Sanchez — 23/04/2024 - 08:45 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar = Contestar | |

Cordial saludo.
Adjunto documentos para la creacion del usuario en la extranet de Vilma Tovar con cédula 361768738,

Sin otra particularidad
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Repuesta

¥ #6 — Activacion usuario exiranet — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 11:51 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Yaneth Sanchez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Vilma Liliana Tovar Sanchez
Usuario: c.vilma tovar
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2024042345000044 reportada por la funcionaria Carolina Castafieda Zambrana

~ #1 — REACTIVACION USUARIO EXTRANET FLORICEL CANGREJO PENA — Carolina Castafieda Zambrano — 23/04/2024 .

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

Por medio del presente, me permito solicitar la ACTIVACION del usuario del contratista FLORICEL CANGREIQ PENA
Agradezco la atencion.

Atentamente,

CAROLINA CASTANEDA ZAMEBRANC

Repuesta

¥ #6 — REACTIVACION USUARIO EXTRANET FLORICEL CANGREJO PENA — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 11:5._.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Responderatados| | Contestar |

Estimado(a) Carolina Castafieda Zambrano, gracias por contactarmos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

MNombre: Floricel Cangrejo Pefia
Usuario: ¢ floricel cangrejo
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2024042345000062 reportada por la funcionaria Yesinith Varela Bonilla

¥ #1— soporte exiranet — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 08:51 via Comeo by Yesinith Varela

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar|

ElUenocs dias por segunda vez solicito realizar los dos siguinetes reportes:
1. Reperte para poder descargar los suaries que tienen permiso de consulta de toda la gobemacion del huila para decumentos.
2. Reporte de log usuarics que tiene permisc de consultar prrecesos a nivel de toda la gobemacion.




Repuesta

Marcar | Imprimir

INFORME ACTIVIDADES No. 2

Dividir | Rebotar | Reenviar

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Contestar

Estimado(a) Coordinadora TIC - Yesinith Varela Bonilla, gracias por contactarnos.

En atencidon a su solicitud, nos permitimos enviar los reportes requeridos (Lista de Usuarios con permiso de Consulta Gobernacion
Comunicaciones Oficiales, Lista de Usuarios con permiso de Consulta Gobernacion Procesoes Contratacion).

Archivo  Inicio  Insertar

Disposician de pagina

Lista de Usuarios con permiso

Féormulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda

Consulta Gobemn:

Q  iQué desea hacer?

s Contratacionadsx - Excel

E14 - J | apoyo?.general
A B C D E F

1 I |Nombre Dependencia Grupo Usuario Activo
2 4|Administrador Extranet Secretaria de Salud Departamental (Grupo Secretaria de Salud Departamental) admin si

3 | 10|Vesinith Varela Bonilla Secretaria General Tecnalogia y Telecomunicaciones HUILA\yesinith. varela si

4 | 13|carolina Falla Cleves. Secretaria General Tecnologia y Telecomunicaciones HUILA\carolina.falla si

5 | 59]Magnolia Alarcan Brochero Departamento Administrativo de Contratacién |(Grupo Departamento Administrativo de Contratacién) |HUILA\magnolia.alarcon si

6 | 68|Abel Angel Angel Secretaria General Tecnalogia y Telecomunicaciones HUILA\abel.angel si

7 | 82|Miller Silva Castafieda D inistrativo de Contratacién |(Grupo Departamento Administrativo de Contratacién) [HUILA\miller silva si

8 | 238|Rocio Laguna Aldana Secretaria de Salud Departamental Gestion a la Direccion SALUD\rocio Jaguna Si

Alba Lucia Medina Rubio

Departamento Administrativo de Contratacion

(Grupo Departamento Administrativo de Contratacién)

HUILA\direc.contratacion Si

10| 830|Gustavo Andrés Borda Alarcén D inistrativo de Contratacién |(Grupo Departamento ivo de Contratacion) |HUILA\apoyo3.contratacion |Si
11 1615|Hernan Camilo Ordofiez Ramon (Inactivo) | Departamento Administrativo de Contratacién | (Grupo Departamento Administrativo de Contratacién) |Huila\publicaciones.portal | No.
12 | 2985 Hernan Camilo Ordofiez Ramon (Inactivo) | de Contratacion |(Grupo Departamento ivo de Contratacion) |hernan.ordofiez Mo
13 | 3015|Hernan Camilo Ordofiez Ramon Departamento Administrativo de Contratacién |(Grupo Departamento Administrativo de Contratacién) |Huila\contratas Si
14 [3498]Juan Jose Cardenas Secretaria General (Grupo Secretaria General) apoyo?.general No
15 | 3701|Lina Maria Oviedo Rojas Secretaria General Tecnologia y Telecomunicaciones HUILA\coordinador.tic No.
16 | 3830/ Camilo Andres Bonelo Guahufta D inistrativo de Contratacién |(Grupo Departamento Admi ivo de Contratacién) |HUILA\apoyo13.contratacion |Si
17 | 4359]soparte nivel 1 Secretaria General (Grupo Secretaria General) HUILA\soporte. nivell Mo
18 | 4361|Natalia Medina Melani Despacho del Gobernador (Grupo Despacho del Gobernador) HUILA\natalia.medina No
19 | 4579 Diego Felipe Jaramillo Claros Secretaria General (Grupo Secretaria General) HUILA\apoyo L tic si
20 4607 |Brayan Alexander Belefio Garcia Secretaria General Tecnologia y Telecomunicaciones huila\c.brayan.beleno si
214914 | Yesica Tatiana Vanegas Silva Secretaria General Tecnalogia y Telecomunicaciones HUILA\yesica.vanegas Mo
22 [5070]vilber Fabian Losada Mosguera Secretaria General Tecnalogia y T i [HUILA\yilber.losada si
235489 Asesor Contratacion D inistrativo de Contratacién |(Grupo Departamento ivo de Contratacion) |HUILA\asesor.contratacion | No
24 | 5508/ Juan Jose Cardenas Pino Secretaria General (Grupo Secretaria General) HUILA\general.contratos si
25| 6181|Yeyson Camilo Bautista Polania Secretaria General Tecnologia y Telecomunicaciones HUILA\yeyson. bautista Mo
26 | 6468 | Apoyo Contratacion D i de Contratacion |(Grupo Departamento de Contratacién) |apoyo. No
27| 6589 Jose Mauricio Losada Gutierrez Secretaria General Tecnologia y Telecomunicaciones HUILA\c jose.losada si
28 7027 Angelica Prado Manrigue Despacho del Gobernador (Grupo Despacho del Gobernador) HUILA\angelica.prado si

Solicitud #2024042345000099 reportada por el funcionario Hernando Herrera Herrera

¥ #1 — solicitud de usuario extranet — HERNANDO HERRERA — 23/04/2024 - 09:10 via Comeo

Marcar | Imprimir

Dividir | Rebotar = Reenviar

Contestar |

Cordial saludo.

Atentamente,

Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor, solicito y autorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para: OSCAR
FELIPE CHAVEZ CHAVEZ
Se adjunta la solicitud, copia del contrato y acta de inicio.

Repuesta

¥ #6 — solicitud de usuario extranet — Gobernacion Soporte — 23/04/2024 - 17:26 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir

Dividir | Rebotar | Reenviar

Responder a todos |

| | Contestar

MNombre: Oscar Felipe Chavez Chavez
Usuario: c.oscar.chavez
Contrasefia: Educacion®24

Estimado{a) HERNANDO HERRERA, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

En caso de olvido da la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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e Solicitud #2024042345000106 reportada por la funcionaria Yesinith Varela Bonilla

¥ #1 — soporte extranet - Desarrollo — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 09:26 via Comreo by Yesinith Varela

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Cantestar|

Se requiere desarchivar |a comunicacion con radicade Mo 2024C8025835, con el fin de kevantar firmas y despublicar del mediile de circulares ya que a esta le falta la
revision de confrol interno
Para nosotros es muy importante su opinidn acerca de la prestacion de nuestros servicios, por e2o lo invitamos a que diligencie |2 siguisnte encuesta de satisfaceion:

Repuesta
¥ #3 — soporte extranet - Desarrollo — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 1717 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Cantestar| |

Estimado(a) tatiana.vanegas@huila.gov.co, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle gue ya fue ajustada la comunicacion de salida 20245AL00028213, quedando en el
estado Rechazado para que procedan con los ajustes pertinantes.

a i
omunicacion de Salida EREEEEEEzIE)
& Nueva Comunicacion
= Comunicaciones
Enviar a Revision
@ Adjuntar = Descargar (& Editar  «# Firmas v &8 Configuracién Enwiar a Aprobacién
B Guardar come Plantilla
; si}"‘ . Goberpacién & Duplicar Comunicacion
e’ del Huila
@ Eliminar

Fropiedades

Al contestar, por f:

20248AL00028213
DEPE RI

Destinatarios

CIRCULAR

HA
AP0_CODIGO_ENTRADA

{¥°

DE: AMPO RMA s
PARA: Gobernacion del Huila . (2]

ASUNTO: RECOMENDACIONES PARA EL AHORRO DE ENERGIA Y EL ._l
CONSUMO DE AGUA LEOLEIE
FECHA FECHA LARGA SISTEMA w
La Secretaria General invita al ahorro de energia y el consumo de agua con ocasion o

del fenémeno de El Nifio que afronta el pais, por lo que la Entidad toma las
siguientes recomendaciones para optimizar los recursos naturales y preservar el
medio ambiente del Departamento: e

Recomendaciones de ahorro de energia eléctrica m_

e Solicitud #2024042345000133 reportada por el funcionario Samuel Perdomo Lavao

— USAURIO EXTRAMNET — Samuel Perdomo Lavao — 23/04/2024 - 09:40 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenos dias ingenieros TIC, me permito solicitar creacidn de usuario extranet para el contratista OSCAR SIERRA.

Atte,

Samuel Perdomo |
Supervisar

S. Huila

CQuinto Piso
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Repuesta

¥ #6 — USAURIO EXTRAMNET — Gobermnacion Soporte — 23/04/2024 - 17:51 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Samuel Perdomo Lavao, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Oscar Fernande Sierra Andrade
Usuario: huila\c oscar sierra
Contrasefia: Contribuy3nt32024*

e Solicitud #2024042345000204 reportada por la funcionaria Sandra Milena Pastrana

¥ #1 - SOLICITUD USUARIO EXTRANET — SANDRA MILENA PASTRANA VAL DERRAMA — 23/04/2024 - 10:30 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo:

De manera especial se solicita creacién de usuario extranet de lo funcionaria Adriana Maria Arboleda Montoya, perteneciente al Area de
Cobertura Secretaia de Educacion.

Se adjunta FORMATO con sus respectivos datos.

Cordialmente,

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD USUARIO EXTRANET — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 17:45 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) SANDRA MILENA PASTRANA VALDERRAMA, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Adriana Maria Arboleda Montoya
Usuario: SED'Adriana.Arboleda
Contrasefia: La misma del equipo de computo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Contestar| |

Cordial saludo

Por medio de la presente me permito solicitar la activacion de los usuarios relacionados a continuacidn en |a Extranet del Departamento
del Huila; la habilitacion de permisos, roles y visualizacion de documentos generados por sistema (estudios previos, solicitud de cdp,
certificado disponibilidad personal de Planta, Certificado comité de contratacion, minutas, adicionales y otro si) del sistema de Gestion de
Contratacion, con el fin de adelantar los tramites de verificacion en las etapas precontractual, contractual y postcontractual de los
procesos de Contratacidn.

ANDRES RICARDO MURILLO RODRIGUEZ
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Repuesta

¥ #3 — ACTIVACION USUARIOS EXTRANET Y PERMISOS USO WIFI GOBERNACION — Gobernacion Soporte — 23/04/2._.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar|

Estimado(a) Alba Lucia Medina Rubio, gracias por contactarnos.

Nombre: Ludy Stella Molano
Usuario: HUILAc ludy. molano
Contrasefia: Contratdcion#2024”

En atencién a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron activados los usuarios en el Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet, con los permiso indicados y los datos para el ingreso son los gue se describen a continuacion:

e Solicitud #2024042345000241 reportada por el funcionario Sandra Milena Pastrana

DRAMILENAP...

SOLICITUD

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Cantestar|

Cordial Saludo

Secretaria de Educacion.

Se adjunta formatos.

Adjunto el formato para ser creado el Usuario extranet del sefior Hector Bonilla, perteneciente al drea de area de Historias Laborales de

Re pu esta
¥ #3 — SOLICITUD USUARIO EXTRANET HECTOR BONILLA funcionario Secretaria de Educacion — Gobernacion Soport. ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Ccntestar|

Estimado(a) SANDRA MILENA PASTRANA VALDERRAMA, gracias por contactarnos.

De acuerde a su solicitud, nos permitimes informarle que ya fue inactivade el usuaric SED'\Hector.Bonilla en el Sistema de Comunicaciones

Oficiales - Extranat.

& e

s Encuestas  Contactos

& Lista de Usuarios Inactivos

£= Usuarios / Roles
Texto a buscar

SED\Hector.Bonilla

Usuario

Hector Bonilla Londorio
(& SED\Hector.Bonilla
# Funcionarios
Gr Secretaria de Educacion / Secretaria de Educacion
Principal Neiva
cion: 08/04/2024

JIt ambi 10/04/2024

X Administrador

1-1de1

Estado

Inactivo - Editar

03/05/2024
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e Solicitud #2024042345000302 reportada por el funcionario Nelson Arias Villarreal

~ #1 — CREACION DE USUARIO DE EXTRANET — Nelson Arias — 23/04/2024 - 12:15 via Comreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo

De manera formal solicito la creacion de usuario de la extranet del contratista MATEOD MEDINA GUTIERREZ C.C. No. 1018434001 de Bogota
- CONTRATO No. 598 DE 2024.

Y JESUS ALBERTO SCALANTE ROJAS C.C. No. 1075264292 de Neiva - CONTRATO No. 522 de 2024.

Se adjunta formato de solicitud, Contrato y Acta de Inicio.

Repuesta

w #6 — CREACION DE USUARIO DE EXTRANET — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 19:28 via Comeo by soporte Extr___

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Melson Arias Villareal, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue creado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Mateo Medina Gutierrez
Usuario: c.matec.medina
Contrasefia: 53cVias#24

e Solicitud #2024042345000311 reportada por el funcionario Hernan Dario Zarate Arévalo

* #1 — Blogueo de la extranet — Sistemas de Informacion Geografico — 23/04/2024 - 14:15 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | contestar | |

Cordial 5aludo

Por medio de la presente, reporto gue la extranet en mi usuario a sido blogueado 2 sin motivo algune, e inclusive adentro de la extranet, por
tal motivo, muy cordialmente solicito gue se me sea deshloqueado debido a que esta por vencer un PQR y no se a podido gestionar en la
plataforma.

Repuesta

¥ #6 — Blogueo de la extranet — Gobernacion Soporte — 23/04/2024 - 17:59 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Sistemas de Informacion Geografico, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que una vez revisado el usuario en la Extranet se encontrd inactivo por lo que se procedio
a reactivarlo y se confirma que se pueda ingresar al sistema sin problema.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguiente
encuesta de satisfaccion:
hitps:{iextranet huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=T49e3b3dd47a5226137dfd0780f530f5
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e Solicitud #2024042345000321 reportada por el funcionario Victor Angel Vasquez

* #1 — solicitud de restitucion usuario de extranet — Victor Vasquez — 23/04/2024 - 14:50 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buen tardes.

Adjunto solicitud y soportes para la restitucion del usuario a nombre de la contratista ERIKA MARIA SANCHEZ GARZON, vincula a la
Secretaria de salud - Area de Prestacién de Servicios de Salud. mediante contrato No. 626 de 2024

Atentamente,

Repuesta

¥ #9 — RV: solicitud de restitucién usuario de extranet — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 19:33 via Comeo by soporte ...

| | Contestar | |

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Responderatodos|

Estimado(a) Victor Angel Vasquez Sotelo, gracias por contactarmos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y en
el dominio SALUD, los datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Erika Maria Sanchez Garzon
Usuario Extranet: salud\autorizacion.salud
Usuario Equipo: salud\autorizacion salud
Contrasefia: Presta®24

e Solicitud #2024042345000357 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

¥ #1 — Publicacion de pieza publicitaria — José Marlon Perdomo Castafieda — 23/04/2024 - 16:00 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Muy respetuosamente solicito la publicacion de las siguientes piezas publicitarias siguiendo el orden de las fechas
Secretaria de Salud primero

secretaria de cultura segundo

edificio Central tercero

Quedo atento.

Gracias
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DIAMUNDIAL DELASALUD Y LA

SEGURIDAD EN EL TRABAJO
28 DE ABRIL

YOTECUIDO  PROGRAMACION DIA INTERNACIONAL
TUMECUIDAS  DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SECRETARIA DE CULTURA
JUEVES 25 DE ABRILDE 2024
Actividad Provedor Acomparia

Tarde
T00pm | WASAJES OE ESPALDAY
H0pm HGENE ORAL Oficina deS57, | SECRETARIA DE
s0pm TAMZAJE VISUAL oYM oty CULTURA -
So0pm | PAUSAS ACTIVAS MENTALES Bl

Tarde
20pm
5005 | TAMEAJ CARDIOVASCULAR | (o <o | Oficns dessT, | SECRETARIA DE
400p.m Secretaria CULTURA
500p.m General

Tarde
200p.m
3%0p.m mﬁggzﬁ’m SEGURDS | Oficina deSST, | SECRETARIADE
400p.m BOLVAR Secretaria CULTURA
50pm Genera!

Tarde
20pm
300pm A iAnCTORES | TRANSITO | Oiicins de 5T, | SECRETARIADE
pm DEPARTAMENTAL | <,c/et0r1s CULTURA
5000 Gene

0054 Ny moeRHIA
Geommuar Rizun € POSITIVA

Sanitas BOLIVAR

Repuesta

¥ #6 — Publicacién de pieza publicitaria — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 17:08 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieda, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicado el flayer en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet.

Inicio  Informacion Organizacional ~ Talento Humanov  Manuales Extranet~  Sistema de Gestion-MIPGv .

m Publicaciones

Programacién Dia Internacional de la Seguridad y Salud en el
Trabajo

Y0 TE cuIbo
T ME CUIDAS
DIA MUNDIAL DELASALUD Y LA

SEGURIDAD EN EL TRABAJO
28 DE ABRIL

= Comunicaciones Oficiales
éﬁ Sovernacion

0

Vencidos
Osocesmens o

Qnrovcin o st

Qo 0—

Copias

Aprobacien  Revisado

Rerss Il [ p—— (‘ 2 0
T i o A 7) Onginakes Copias
= Estado PQR
« Ver Promacion Dia Jueves 25 de Abril - Tarde
« Ver Promacion Dia Viemes 26 de Abril - Mafiana Tiampo
T e Sin Contestar| preerpe | enciencia
jer Promacion Dia Viemes 26 dz Abril - Tarde {4 Tiempo) &= )
[6n Asignar i) 000 | 1o0m
L L [Pepariamenc
Invitacién Audiencia Piblica Jasminiscracivo de 1 420 9200
|conratacién
[Pepariamencs
Jacminisuativo de 7 1 9238
) [ranescion
e ermaaar i [Beporiamenco ,
i 5 Gobernacién Inckminisrmtivouris s 655
i Srests Lcacno orm i Zm
O Boporiaments dominrotee P | del Hulla [Bespa ho d Gobemagar Tz 510
o 0 629
[ofcina Coreral Interno 7
[Disciptnaria c 22
il = hd
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e Solicitud #2024042345000375 reportada por el funcionario Ricardo Vera Torres

* #1 — Solicitud apoyo asignacion de documentos en la extranet — Ricardo Vera Torres — 23/04/2024 - 16:40 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buena tarde,

Amablemente solicito su apoyo para asesoria de asignacion de documentos en la extranet.

Quedo atento muchas gracias.

Repuesta

* #6 — Solicitud apoyo asignacion de documentos en la extranet — Gobemacion Soporte — 23/04/2024 - 17:57 via Comreo b...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Ricardo Vera Torres, gracias por contactarnos.

De acuerde a lo manifestado por la funcionaria Yuli Cardozo ya habia legrado reasignar la comunicacién a los funcinarios encargados.

e Solicitud #2024042345000393 reportada por la funcionaria Maria Cristina Vida
w #1 - SOLICITUD PUBLICACION EN EL BOTON TALENTO HUMANO — CAPACITACIONES-PRESENTACIONES — SECRE. ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Contestar| |

Estimados sefiores Soporte TIC, cordial saludo, comedidamente me permito solicitarles la publicacidn en la pagina principal de la extranet de
esta entidad EN EL BOTON TALENTO HUMANO — CAPACITACIONES-PRESENTACIONES — SECRETARIA GENERAL ANO 2024 - CODIGO DE ETICA E
INTEGRIDAD- INFORME SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS CODIGO DE ETICA GOBERNACION DEL HUILA - ANO 2023. Se anexa el Informe

mencionado en pdf.

EMATIZACION_DE_EXPERIE" X +

ers/ANDRE/Dowr TEMATIZACION_DE_EXPERIENCIAS (¢
= | Y « V¥ Dbuar « & A ab - + 1| de3o [ ) | B Q| @ B | @3 | Editar con Acrobat
a
* % [ ]
GOBERNACION DEL HUILA t
s © it
(RECE

IMPLEMENTACION CODIGO DE ETICA E INTEGRIDAD 2020-20:
GOBERNACION DEL HUILA

SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS Y LECCIONES APRENDIDAS

ELABORADO POR: ANDREA MILENA CASTANEDA CHARRY
CONTRATISTA SECRETARIA GENERAL
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Repuesta
w #6 — SOLICITUD PUBLICACION EN EL BOTON TALENTO HUMANO — CAPACITACIONES-PRESENTACIONES — SEC...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar

Estimado(a) Maria Cristina Vidal Reina. gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue publicade el informe mencionado en el menu de capacitaciones del Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet.

X Administrador

» INFORME DE ETICA E INTEGRIDAD 2022

Informes:

* INFORME SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS CODIGO DE ETICA GOBERNACION DEL HUILA - ANO 2023

+ INFORME GENERAL DE LAS CAPACITACIONES PROGRAMADAS EN EL PIC-ARO 2023 [SEGUNDO SEME STRE)

* INFORME GENERAL DE LAS CAPACITACIONES PROGRAMADAS EN EL PIC-ANO 2023 (PRIMER SEMESTRE)

* INFORME DE LAS CAPACITACIONES ADICIONALES EN CUMPLIMIENTO ASPECTOS POR MEJORAR - CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO MIPG 2022 - PLAN DE ACCION DE GESTION ESTRATEGICA VIGENCIA 2023

Evaluacion del Plan Institucional de Capacitacion PIC - 2023:

+ EVALUACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION PIC - 2023

REINDUCCION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL DE NUESTRA ENTIDAD,
ANO 2023:

1. Dpto. Admivo de Contratacion:

e Solicitud #2024042445000042 reportada por la funcionaria Luz Stella Cardenas

¥ #1— Solicitud Extranet — Luz Stella Cardenas Calderon — 24/04/2024 - 09:05 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Comedidamente me permito solicitar usuario de extranet para:

RONAL ESTITH DUSSAN QUIACHA
CC 7708525

Repuesta

¥ #6 — Solicitud Extranet — Gobernacion Soporte — 25/04/2024 - 08:08 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | Contestar |

Estimado(a) Luz Stella Cardenas Calderén, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los gue se describen a continuacidn:

Nombre: Ronal Estith Dussan Quiacha
Usuario: c.ronal dussan
Contrasefia: Desarr("24

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de
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e Solicitud #2024042445000097 reportada por la funcionaria Diana Carolina Valbuena
w #1— SOLICITUD REVISION PQR RESPONDIDOS PERO SIGUEN APARECIENDO VENCIDOS — Diana Carolina Valbu...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Cantestar| | Transfer notice

Buenos dias

Comedidamente me permito solicitar su colaboracion con el cierre de los PQOR que a continuacion aparecen ya fueron respondidos y
enviados a destinatarios pero no se cierran. Ya fue verificado el envio, pero no tienen correo electronico por lo gue hay que hacer envio
en fisico personal o mensajeria pero tampoco se cierran.

-

Acciones v 1-2de2
aD2024FQR00011905 @ Luz Marina Martinez de. Entregade Queja contra la Nueva EPS, Disocolmedica. 2Abr -
EDZGZAFQRODOﬂus @ PRODUCLICNICOS DELS... Entregado’ SOLICITUD VISITA 1Abr ~

1-2de2
Repuesta

w #9_ SOLICITUD REVISION PQR RESPONDIDOS PERO SIGUEN APARECIENDO VENCIDOS — Gobernacion Soporte.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar Transfer notice

Estimado(a) Diana Carolina Valbuena Sterling. gracias por contactarnos.

Los remitentes de los PQRs 2024PQR00011743 y 2024PQR00011905 no tienen correos electrénicos, dado que estos no fueren registrados por
parte de los funcionarios encargados de la redicacion en la Secretaria de Salud. En cuanto al envio por el canal "Fisico/Personal” le informamos
que al utilizar este canal se debe adjuntar un soporte del envio para poder finalizar el envio de la comunicacidn.

Respecto al canal "Fisico/Mensajeria” le informamos que al realizar el envio por este canal, la comunicacidn llega a la bandeja "Por enviar” para
que el funcionarie encargade del envio de la correspondencia genere desde el sistema la planilla de envio, y una vez se genere la planilla de
envio el PAR queda cerrado.

e Solicitud #2024042445000113 reportada por la funcionaria Nidia Capera
* #1 — INACTIVAR FUNCIOMARIA — Nidia Capera — 24/04/2024 - 11:20 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

CARMINA DEL ROCIO VARGAS RAMIREZ SOLICITO PERMISO POR LOS DIAS 26, 29 ¥ 30 DE ABRIL DEL 2024, PARA ATENDER ASUNTOS
PERSOMALES
MUCHAS GRACIAS

Repuesta
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* #10 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Gobernacion Soporte — 25/04/2024 - 11:09 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Midia Capera, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacién para la funcionaria Carmifia del Rocio en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet en las fechas indicadas.

e Solicitud #2024042445000122 reportada por la funcionaria Maria Clemencia Rojas

¥ #1 — solicitud creacion extranet — Maria Clemencia Rojas Garcia — 24/04/2024 - 11:25 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

hola buenos dias

cordialmente solicito la activacidn de la extranet del bidlogo ANDRES FELIPE SEPULVEDA BETANCOURT del laboratorio de salud publica
para lo cual se anexa la documentacidn correspondiente

ademas solicito la reactivacion de |a extranet de DIANA YECID GOMEZ RUIZ quimica analista de aguas del laboratorio de salud publica
para lo cual tambien se agrega la documentacion

gquedo atenta

Repuesta

* #14 — solicitud creacion extranet — Gobemacion Soporte — 26/04/2024 - 14:47 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Maria Clemencia Rojas Garcia, gracias por contactamos.

En atencién a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron activades los usuarios en el Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet, con los permisec indicados y los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Andres Felipe Sepulvada
Usuario: salud\c.andres sepulveda
Contrasefia: S@ud 24

e Solicitud #2024042445000141 reportada por la funcionaria Rosalba Posada

* #1 - ACTIVACION - Rosalba Posada Cardenas — 24/04/2024 - 11:35 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

FAVOR ACTIVAR A LISANDRO SANCHEZ, POR REINTEGRO DE VACACIONES A PARTIR DE LA FECHA
GRACIAS
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Repuesta

¥ #6 — ACTIVACION — Gobemacion Soporte — 25/04/2024 - 11:34 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

MNos permitimos informarle que una vez revisado en el sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet se verificd que el funcionario no tiene
ninguna inactivacion vigente, la Gtlima inactivacion que fue programada en el usuario tenia como fechas del 1 al 21 de marzo.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente

encuesta de satisfaccion:
https://extranet. huila. gov.co:443/Public. aspx?Codigo=745929b3dd4 729226137 dfd0 7 80f590f5

Tener presente:

e Solicitud #2024042445000159 reportada por la funcionaria Isabel Hernandez Avila

w #1 — SOLICITUD ACTIVACION USUARIO EXTRANET — Isabel Heméndez Avila — 24/04/2024 - 11-45 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar = Contestar | |

Me permito solicitar activacion usuario extranet del contratista JHOJAN ANDRES DIAS SERRATO de la Oficina de Gestion del riesgo de dastres

Repuesta

¥ #13 — SOLICITUD ACTIVACION USUARIO EXTRANET — Gobemacion Soporte — 26/04/2024 - 11:07 via Correo by sopo_..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Isabel Hernandez Avila, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud. nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Jhojan Andres Diaz Semrato
Usuario: huila‘\conocimiento.riesgo
Contrasefia: La misma del equipo

e Solicitud #2024042445000168 reportada por el funcionario José Marlon Perdomo

¥ #1 - ASUNTO : PROGRAMACION DE ACTIVIDADES 25 Y 26 — José Marlon Perdomo Castafieda — 24/04/2024 - 11:55 __.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

JORNADA que se llevara acabolos dias 25y 26 de abril gracias por su apoyoy por la publicacidn en la extranet.
requerimos gque esta sea publicada desde el dia de hoy muchas gracias .
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N
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¢ /(J

SEGUROS

BOLIVAR

TE INVITAMOS A PARTICIPAR EN LA
ACTIVIDAD DE : MINDFULNESS
Practicas de la atencion plena

Fechay hora EL ARTE
—— DE ESTAR
26
ABRIL
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¢U#: | Gobernacion
és del Huila

Repuesta

¥ #6 - ASUNTO : PROGRAMACION DE ACTIVIDADES 25 Y 26 — Gobermnacion Soporte — 25/04/2024 - 11:57 via Correo b. .

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) José Marlon Perdomo Castafieda, gracias por contactamos.

En atencién a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicade el flayer en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet.

= Ultimas Circulares

RES cm|mmc ONES PARA EL AHORRO DE ENERGIA ¥ EL.
20240424

Actividades de Segurldnd y salud en el Trabajo
BOL{VAR

A PARTICIPAR DE MASAJES
ANTIESTRES

FECHA: 25 DE ABRIL
\ HORA: 2:00 PM
LUGAR: SEDE CULTURA

& o

4

Jornada Saludable

Y.

POR

O T e )

5 MANA DE LA SE(:UR DAD VIAL A MOTOCILISTAS DE LA

= Utilidades

. ot JNUKONH £ S

e Solicitud #2024042445000186 reportada por el funcionario Orlando Parga Silva
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Doctor
ORLANDO PARGA RIVAS
Secretario de Educacion
Ciudad

Cordial saludao,

Comedidamente me permito solicitar su colaboracion para asignar usuario de Extranet a la profesional YAMILED LOSADA CORDOBA, quien
prestara sus servicios en el area de Bienes y Servicios en la Asesoria Financiera de Bienes y Servicios.

Repuesta

¥ #5 — RV: SOLICITUD APERTURA EXTRANET — Gobemacion Soporte — 24/04/2024 - 18:34 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Resnviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Secretaria de Educacion - Orlande Parga Silva, gracias por contactarnos.

En atencidn a su sclicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Yamiled Losada Cordoba
Usuario: SEDyamiled losada
Contrasefia: La misma del equipo

e Solicitud #2024042445000202 reportada por el funcionario Freddy Alexander Gonzalez

¥ #1 - SOLICITUD HABILITACION USUARIO EXTRANET — Freddy Alexander Gonzalez Barrera — 24/04/2024 - 14:55 via ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,

Comedidamente me permito solicitar se reactive usuario de la extranet al contratista ANDRES FELIPE SANCHEZ CARDEMAS, PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL APOYO A LA SUPERVISION DEL PROYECTO: DENOMINADC “FORTALECIMIENTO DE LA CADENA
PRODUCTIVA DE CAFE BAJO EL ESQUEMA DE TRANSFORMACION AGROINDUSTRIAL DE TORREFACCION EN EL MUNICIPIO DE GARZON™;
para lo cual anexamos soportes comespondientes.

Atentamente,

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD HABILITACION USUARIO EXTRANET — Gobernacion Soporte — 25/04/2024 - 12:04 via Correo by sop...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | Contestar | |

Estimado(a) Freddy Alexander Gonzalez Barrera, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Andres Felipe Sanchez Cardenas
Usuario: c.andres.sanchez
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefa?” de la pagina de
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e Solicitud #2024042445000275 reportada por el funcionario Nelson Arias Villareal

~ #1 — SOLICITUD DE REACTIVACION Y CREACION DE USURIO EXTRANET — Nelson Arias — 24/04/2024 - 16:20 via C...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

Cordial saludo
De manera cordial solicito la creacidn de Usuario de Extranet de los siguientes profesionales:

1. JESUS ALBERTO SCALANTE ROJAS C.C. No. 1075264292 Neiva - CONTRATO No. 522 de 2024,

2. ¥YULY MARCELA ASTUDILLO C.C No. 10813945978 La Plata - CONTRATO No. 648 de 2024.

3. EDINZON SALCEDO LOSADA C.C No. 7728296 DE Neiva - CONTRATO No. 1383 DE 2023 (Cesion No. 29 de 2024).
4. MIRIAN BEATRIZ GUIO ANDRADE CC No. 36174932 - CONTRATO No. 517 DE 2024,

5. LUZ DIVIA QUIMBAYA CUELLAR CC No. 1.075.257.431 de Neiva - CONTRATO No. 600 DE 2024.

Repuesta

¥ #10 — SOLICITUD DE REACTIVACION Y CREACION DE USURIO EXTRANET — Gobemacion Soporte — 26/04/2024 - 1._.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar

Estimado(a) Melson Arias Villareal, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron activades los usuarios en el Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extranet, con los permisec indicados y los datos para el ingreso son los gue se describen a continuacion:

Nombre: Jesus Alberto Scalante Rojas

Usuario: ¢ jesus.scalante
Contracafiz: 19cc094

e Solicitud #2024042445000301 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardena

* #1 — INACTIVAR — Rosalba Posada Cardenas — 24/04/2024 - 17-00 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |
FAVOR INACTIVAR A ANGELA MARIA LEIVA CELIS POR INCAPACIDAD DESDE EL 24 HASTA EL 27 DE ABRIL DE 2024.
GRACIAS.

Repuesta

¥ #6 — INACTIVAR — Gobemacion Soporte — 24/04/2024 - 18:42 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Rosalba Posada Cérdenas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion para la funcionaria Angela Maria Leiva Celis en el
Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y correo electrénico en las fechas indicadas. Es de aclarar que la solicitud llegé a la mesa de
ayuda el dia de hoy miercoles 24 de abril a las 5:00 PM.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguiente
encuesta de satisfaccion:
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e Solicitud #2024042445000328 reportada por la funcionaria Isabel Herndndez Avila

~ #1 — solicitud aclivacion ususario extranet del funcionario RODRIGO GARZON — Isabel Hernandez Avila — 24/04/2024 - ___

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestar| |

CORDIAL SALUDO

YO ISABEL HERNANDEZ AVILA IDENTIFICADA CON CC 26.511.632 DEL MUNICIPIC DE HOBO HUILA NUMEROQ DE TELEFONO CELULAR
3187756372 COMO SUPERVISORA DEL SENOR CONTRATISTA RODRIGO GARZON SANCHEZ DE LA OFICINA DE GESTION DEL RIERSGO DE
DESASTRES DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA ME PERMITO SOLICITAR NUEVAMENTE DE YACUERDO ASUS OBSERVACIONES
REACTIVACIOMN USUARIC EXTRANET.

Repuesta

¥ #6 — solicitud activacion ususario extranet del funcionario RODRIGO GARZON — Gobemacion Soporte — 25/04/2024 - 12

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Responderatodos| | Contestar| |

Estimado(a) Isabel Hernandez Avila, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Rodrige Garzon Sanchez
Usuario: huila\c rodrigo.garzon
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?" de la pagina de

e Solicitud #2024042445000337 reportada por el funcionario Hernando Herrera

w #1 — solicitud usuario extranet — HERNANDO HERRERA — 24/04/2024 - 17:40 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.

Mediante el presente correo, en mi calidad de supervisor, solicito y autorizo al area TIC, el USUARIO DE EXTRANET para: JOSE LLUIS
CALDERON LOSADA

Se adjunta la solicitud, copia del contrato y acta de inicio.

Atentamente,

Repuesta

¥ #6 — solicitud usuario extranet — Gobernacion Soporte — 25/04/2024 - 12:20 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) HERNANDO HERRERA, gracias por contactamnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activade el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranst y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacidn:

Nombre: Jose Luis Caldercn Losada
Usuario: c.jose calderon
Contrasefia: La misma que tenia
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e Solicitud #2024042445000364 reportada por el funcionario

* #1 - SOPORTE PQR — nofificaciones_sco@dasha.com.co — 24/04/2024 - 19:30 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Para proteger su priva

APOYOQ CIERRE PQRS

@ nicarsesion ) @ [ B dlcdbac247d62a673ca%e3(5d4 X 4

@ Archivo C:/Users/ANDRE/Downloads/d2cdbacf247d62a673ca9e3f5d4ebe51.pdf

= ¢ v 'V Dibujar © | M| A | as | Preguntara Copilot -+ 1 det | @ Q@ B | & @8 | Editar con Acrobat

a

2
%8 | Gobernacién
%) | del Huila

Secretaria de Cultura Al contestar, por favor cite estos datos
RADICADO
2024CS026488-1
Neiva, Abril 24 de 2024 FECHA:2024-04-24

Ingeniera:

YESINITH VARELA BONILLA
Ingeniera de Sistemas
Gobernacién del Huia
Secretaria General

Carrera 4 Cale 8 Esquina
Tel: 8671300 Ext - 1104
Neiva / Huia

Asunto: SOPORTE PQR
Atento saludo:

Me permito solctar su apoyo para el cierre de bs PQR 2024PQR00014879 Y
2024PQR00012389., los cuales feuron contestados dentro del término con oficio que se

/bp}j

SURY MARTINEZ MONTE.ALEGRE
Profesional Especiaizado

Repuesta

¥ #6 — SOPORTE PQR — Gobemacion Soporte — 25/04/2024 - 12:32 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) notificacicnes sce@dasha.com co, gracias por contactarmnos.

De acuerdo a su solicifud, nos permifimos informarle que en horas de la mafana medianie llamada telefénica se brindd asistencia técnica frente al proceso de cierre de
un POR.

Para nosotros es muy imporiante su opinién acerca de |a prestacion de nuesfros servicios, por eso lo invilamos a que diligencie |a siguiente encuesta de satisfaccion:
hitps: Vextranet huila.gov.co443/Public. aspx? Codigo=742903dd 4729226137 dfd 07 B0f590f5

Tener presente:

e Solicitud #2024042545000095 reportada por la funcionaria Ana Felisa Serrrato

De: Merly Constanza Correa Tamayo <konnycorreatamaye@gmail. com:
Enviado: martes, 23 de abril de 2024 8:05 a. m.

Para: anafelisal32@hotmail.com <anafelisal32@hotmail.com:
Asunto: Creacion Usuario Extranet

Buenos dias;

Envio documentos para la creacion de usvano extranet. Adjunto la Minuta v Acta de Inicio Merly, v formato en Word con los datos basicos.

Muchas gracias.
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Repuesta

¥ #6 — RV: Creacion Usuario Extranet — Gobernacion Soporte — 25/04/2024 - 15:29 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) ana felisa serrrato rojas, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Merly Constanza Correa Tamayo
Usuario: c.merly correa
Contrasefia: Sdlud™2024

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024042545000121 reportada por la funcionaria Myriam Emil Vargas

¥ #1 — solicitud de eliminacién mddulo de procesos y procedimientos — Myriam Emil Vargas — 25/04/2024 - 14:55 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Considerando gue el itams de aprobacidn de documeantos no contempla en su disefio, rechazar o eliminar documentos con observacian de
rechazo, me permito solicitar de manera masiva el rechazo de los siguientes documentos, por inconsistencias metodoldgicas que se
explicaron a cada profesional de apoyo. por lo cual no se aprueban y deben ser corregidos para su nueve cargue , aprobacion y
publicacion.

Agradezco su amable atencidn.

Fecha de

Proceso Nombre Version Aprobacién Estado
Cobertura Educativa [ AUDITORIA AL PROCESO DE COBERTURA A ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS 9 08/04/2024 BORRADOR
Cobertura Educativa [ AUDITORIA A LA ETAPA DE MATRICULA DEL PROCESO DE COBERTURA, SEDE EDUCATIVA DIFERENTE A LA 9 08/04/2024 BORRADOR

SEDE PRINCIPAL
Aseguramiento del Sistema de Seguridad [ ACTA DE ASISTENCIA TECNICA 9 18/04/2024 BORRADOR
Social en Salud
Aseguramiento del Sistema de Seguridad [} APOYQ TECNICO A LOS MUNICIPIOS PARA LA ADMINISTRACION DE LA BDUA 8 15/04/2024 BORRADOR
Social en Salud
Aseguramiento del Sistema de Seguridad [ VISITA DE ASISTENCIA TECNICA, INSPECCION Y VIGILANCIA A DLS - PROCESO DE ASEGURAMIENTO 6 18/04/2024 BORRADOR
Social en Salud
Aseguramiento del Sistema de Seguridad [ PLAN DE MEJORAMIENTO 6 18/04/2024 BORRADOR
Social en Salud
Asistencia Técnica, Seguimiento y Evaluacién [ Registros 5 05/03/2024 BORRADOR
Municipal
Cobertura Educativa [ AUDITORIA DE MATRICULA ¥ REGISTRO EN SIMAT, ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS NO OFICIALES 3 08/04/2024 BORRADOR
Gestion del Control y auditorias [ Indicadores 3 13/09/2023 BORRADOR
Aseguramiento del Sistema de Seguridad [ VISITA DE AUDITORIA, INSPECCION Y VIGILANCIA A LAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS DE PLANES DE 3 18/04/2024 BORRADOR
Social en Salud BENEFICIOS - EAPB
Planeacion hacia una gestion orientada a [ CARTA ACEPTACION EJECUTOR 2 01/04/2024 BORRADOR
resultados y plan de desarrollo como politica
publica Departamental
Aseguramiento del Sistema de Seguridad [ CRONOGRAMA PLAN ANUAL 2 18/04/2024 BORRADOR
Social en Salud
Planeacion hacia una gestién orientada a [ CONTROL DE ASISTENCIA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION 1 11/04/2024 BORRADOR

resultados y plan de desarrollo como politica
publica Departamental
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Repuesta

¥ #6 — solicitud de eliminacion modulo de procesos y procedimientos — Gobemacion Soporte — 26/04/2024 - 16:17 via Corr__.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Myriam Emil Vargas Cabrera, gracias por contactarnos.

MNos permitimos informarle que ya fueron marcadas como eliminadas las versiones de los documentos indicados en la solicitud.

Para nosotros es muy importante su opinion acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligenciz la siguiente

encuesta de satisfaccion:
hitps:ilextranet.huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=749e9b3dd47a92261 37 dfd07 80f590f5

e Solicitud #2024042545000148 reportada por la funcionaria Lina Tatiana Aya

¥ #1 - SOLICITUD USUARIO EXTRANET — LINA TATIANA AYA — 25/04/2024 - 15:20 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo;

Por medio del presente correo y en calidad de supervisora del Contrato No.705 de 2024, suscrito entre MARIA BETTY CELADA CARDOSO y
DEPARTAENTO DEL HUILA - SECRETARIA DE EDUCACION, remito subsanado el formato designado para la solicitud de apertura de
contratistas en el sistema EXTRANET.

Adjunto el respectivo contrato y Acta de Inicio.

Atentamente;

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD USUARIO EXTRANET — Gobemacion Soporte — 26/04/2024 - 16:22 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) LINA TATIANAAYA, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Betty Maria Celada Cardozo
Usuario: ¢ betty celada
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024042545000166 reportada por la funcionaria Luz Stella Cardenas

¥ #1 - Solicitud extranet — Luz Stella Cardenas Calderdn — 25/04/2024 - 15:55 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Comedidamente me permito solicitar usuario de extranet para:

MAIRA LOSADA CASTANC
CC 1073235981

Agradezco su colaboracidn.

Cordialments,
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Repuesta

¥ #6 — Solicitud extranet — Gobernacion Soporte — 26/04/2024 - 16:39 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Luz Stella Cardenas Calderdn, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Maira Alejandra Losada Castafio
Usuario: c.maira losada
Contrasefia: Malra*2024

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024042545000219 reportada por la funcionaria Tatiana Andrea Vanegas

w #1— SOLICITUD USUARIO Y CONTRASENA EXTRANET - CONTRATISTA — Tatiana Andrea Vanegas Cortes — 25/04/2. .

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Contestarl |

Cordial Saludo

De manera atenta y por medio de la presente se solicita creacidn de usuario y contrasefia de EXTRANET, y equipo de computo para la
contratista ANDRES FELIPE QUESADA.

Agradezco su colaboracidn anticipadamente.

Atentamente

Repuesta

w #6 — SOLICITUD USUARIO Y CONTRASENA EXTRANET - CONTRATISTA — Gobemacion Soporte — 26/04/2024 - 12:0__

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos Contestar |

Estimado(a) Tatiana Andrea Vanegas Cortes, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranst y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Andres Felipe Quesada
Usuario: c.andres.quasada
Contrasefia: La misma del equipo

En caso de olvido de la contraseria, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024042645000048 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

w #1 — ACTIVAR AL SENORA JAIME AYA GARCIAA PARTIR DE LA FECHA — Nidia Capera — 26/04/2024 - 09:35 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | | | Transfer notice

ACTIVAR AL SENORA JAIME AYA GARCIA A PARTIR DE LA FECHA
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Repuesta

w #12 - ACTIVAR AL SENORA JAIME AYA GARCIA A PARTIR DE LA FECHA — Gobemacion Soporte — 29/04/2024 - 10:1..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que una vez revisado el usuario asignado al funcionario Jaime Aya Garcia en el Sistema
de Comunicaciones Oficiales - Extranet, se verfica que éste no tene programada ninguna inactivacion y el usuario se encuentra activo para las
comunicaciones oficiales.

& Editar Usuario: HUILA\jaime.aya

e Solicitud #2024042645000057 reportada por la funcionaria Madeleine Pantoja Ramirez

* #1 — Activacidn Usuario de Dominio — Madeleine Pantoja Ramirez — 26/04/2024 - 10:30 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Atento Saludo.
De manera respetuosa me permito solicitar la activacién de usuario de dominio de:
- Adulto Mayor: MARLI ARIAS MEDINA.

- Juventud: JUAN SEBASTIAN MURCIA.

Aoradazen ooy ompabilidad oy colaboracisn

Repuesta

¥ #6 — Activacion Usuario de Dominio — Gobemacion Soporte — 26/04/2024 - 18:29 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Secretaria de la Mujer Madeleine Pantoja Ramirez, gracias por contactarnos.

MNos permitimos informarle que fuercn inactivados los usuarios c.marli.arias y c.juan.morales en el Sistema de Comunicaciones Oficiales -
Extransat, y sa realizd la activacién de los usuarios indicados an la solicitud con la siguients informacion:

Nombre: Marli Arias Medina
Usuario Extranet: huila\adultomayor
Usuario Equipo: huila\adultomayor
Contrasefia: AdultoM4yor#2024

e Solicitud #2024042645000101 reportada por el funcionario Dagoberto Gonzalez Trujillo

¥ #1 — soliciitud — Dagoberto Gonzalez Trujillo — 26/04/2024 - 11:55 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

cordial saludo

comeadidamente me permito solicitar colaboracion con la publicacidn de la imagen que adjunto en la pagina principal de la extranet,

cordialmente.

DAGOBERTO GONZALEZ
PROFESIOMAL UNIVERSITARIO
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Gracias por ser una pieza clave
en nuestra organizacion,

| tu arduo trabajo y dedicacion
‘ son muy apreciados.

R
\
/|

Repuesta

¥ #6 — soliciitud — Gobermacion Soporte — 26/04/2024 - 14:37 via Comeo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar = Contestar |

Estimado(a) Dagoberto Gonzélez Trujillo, gracias por contactamos.

En atencidn a su solicitud, me permito informarle que ya fue publicada la imagen en la pagina principal del Sistema de Comunicaciones Oficiales
- Extranet.

Inicio  Informacién Organizacional ~ Talento Humanov ~ Manuales Extranetv  Sistema de Gestion-MIPGv

e publicaciones

Feliz Dia de la Secretaria
Ay

s 2 yaer
"Cﬂéiz dia/ ‘.',‘ = Comunicaciones Oficiales
\ de o Srlencn

9

Gracias por ser una pieza clave
en nuestra organizacion,
| tu arduo trabajo y dedicacion,

‘

= Estado PQR

Revisado

Revision  Aprobacion

son muy apreciados.

rempe  |Encienaa)
()

000 100,00

2. %000

s 8571
675 10000
s

2 9474
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

e Solicitud #2024042645000137 reportada por el funcionario Edgar Martin Lara

* #1 - SOLICITUD-CAMBIO DE CORREOQ DE UN CONTRATISTA — Edgar Martin Lara — 26/04/2024 - 14:48 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Atento Saludo,

Mediante |a presente, solicito se le actualice el correo en la Extranet al contratista Sergio Andrés Mosos Olaya, se le ponga el nimero correo

sergicandresmososolaya@gmail com

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD-CAMBIO DE CORREO DE UN CONTRATISTA — Gobemacion Soporte — 26/04/2024 - 18:04 via Cormre.__.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Secretario de Gobierno Edgar Martin Lara, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya realizd el cambio del correo electrénico en el usuario huila\c sergio.mosos

& Editar Usuario: HUILA\C.sergio.mosos

L 11
Correo Electrénico H1H
Usuario
Corporativo * Personal
sergioandresmososolaya@gmail.com sergioandresmososolaya@gmail.com n

Control Estado

Direccion E

Trabajo Casa * Contacte
Carrera 4 Calle 8 Esquina Calle 50A No 17A - 05
! o3
Telefonos Contactos
n
Tel.Trabajo Tel.Movil *
Gestion del
8671300 Ext 1206 3228591427 Conecimiento

—© |

e Solicitud #2024042645000155 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

w #1— creacion usuario extranet — Yaneth Sanchez — 26/04/2024 - 15:20 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.

Adjunto documentos para la creacién del usuario en la extranet de VILMA LUCIA AGREDO TRUJILLO con cédula 1034897323,
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Repuesta

¥ #6 — creacion usuario extranet — Gobernacion Soporte — 29/04/2024 - 08:39 via Comeo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Yaneth Sanchez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Vilma Lucia Agredo Trujillo
Usuario: c.vilma.agredo
Contrasefia: V1Ilma*2024

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024042945000033 reportada por el funcionario William Llanos Vargas

w #1 — NO ASIGNACION DE PQR Y OTRAS COMUNICACIONES OFICIALES POR LA EXTRANET, POR MOTIVOS DE RE...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar Contestarl |

Cordial saluda.
En atencidn al asunto, comedidamente me permito comunicarles que por favor se abstengan de asignarme PQR y otras comunicaciones

oficiales por la plataforma Extranet de la Gobernacidn del Huila, en razén a mi renuncia al encarge como profesional universitario con la
Secretaria de Agricultura y Mineria del Huila, a partir de mafiana martes 30 de abril de 2024.

Agradezco su atencidn.

Repuesta

w #6 — NO ASIGNACION DE PQR Y OTRAS COMUNICACIONES OFICIALES POR LA EXTRANET, POR MOTIVOS DE ...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) William Llanos Vargas, gracias por contactarnos.

Comedidamente nos permitimos informar que el drea de Talento Humano de la Secretaria General es la que tiene la competencia para reportar
al Grupo TIC las diferentes novedades de personal (vacaciones, permisos mayores a un dia, incapacidades. cambio de cargo, cambio de
dependencia, reemplazos provisionales, encarge de funciones, licencias, entre otros), para inactivar o activar usuarios en el Sistema de
Comunicaciones Oficiales y correo electrdnico institucional. Por consiguiente, esta solicitud debe elevarse a dicha drea o en su defecto a la

Secretaria General.

Atont. t

e Solicitud #2024042945000104 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otalora

¥ #1 - ASIGNACION DE USUARIO Y CLAVE EN EXTRANET — Jairo Cardoso Otalora — 29/04/2024 - 09:35 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

SENORES
SOPORTE TIC

REMITO EL FORMATO DEBIDAMENTE DILIGENCIADD
PARA SOLICITAR APERTURA DE USUARIO Y CLAVE
PARA MANEJAR LA EXTRANET

Gracias por la Atencion Prestada
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Repuesta

¥ #6 — ASIGNACION DE USUARIO Y CLAVE EN EXTRANET — Gobemacion Soporte — 29/04/2024 - 11:27 via Comeo by s...

Contestar | |

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | |

Estimado(a) Jairo Cardose Otalera, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Maryi Lorena Reyes Parra

Usuario: c.maryireyes
Contrasefia: Mary1°2024

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024042945000113 reportada por el funcionario Omar Hernando Muepaz

¥ #1 — solicito la activacién del usuario EXTRANET — Omar Hemando Muepaz Valenzuela — 29/04/2024 - 09:45 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo
En mi calidad de supervisor, solicito la activacion del usuario EXTRANET para el contratista JOSE MEDARDO ROMEROC VILLALOBOS Anexo copia del
acta de inicio. contrato y formato actualizado.

Atentamente:

Omar Hernando Muepaz Valenzuela
2112477054

Repuesta

¥ #6 — solicito la activacion del usuario EXTRANET — Gobernacion Soporte — 29/04/2024 - 11:38 via Correo by soporte Ext...

Contestar | |

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | |

Estimado({a) Omar Hernando Muepaz Valenzuela, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Jose Medarde Romero Villalobos
Usuario: ¢ jose romero
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido da la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024042945000131 reportada por el funcionario José Eliseo Lasso

¥ #1 - CREACION DE UN USUARIO EXTRANET — José Eliseo Lasso Delgado — 29/04/2024 - 10:30 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenos dias para su colaboracidn en la creacion de un usuario Agradezco su gestion gracias

acta_de_inicic_CTO_689_del_2024 pdf

Desconocido — 722,8 KB

designacion_de_supervision_2024 pdf

T - a0 =1
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
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Repuesta

¥ #6 — CREACION DE UN USUARIO EXTRANET — Gobemnacion Soporte — 29/04/2024 - 11:48 via Comeo by soporte Exir...

Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) José Eliseo Lasso Delgado, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Cristian Fernande Rodriguez Claros
Usuario: c.cristian rodriguez
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024042945000159 reportada por el funcionario Samuel Perdomo Lavao

* #1 — USUARIO EXTRANET — Samuel Perdomo Lavao — 29/04/2024 - 11:05 via Comreo i

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Buenos dias ingenieros TIC, me permito solicitar usuario extranet para la contratista Edna Dacier Vanegas.
Atentamente,

Samuel Perdomo Lavao
Profesional Universitario
Secretaria de Haciendo
Gobernacion del Huila

Cel. 3157523720

Repuesta

¥ #3 — USUARIO EXTRAMNET — Gobemnacion Soporte — 29/04/2024 - 12:12 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Samuel Perdomo Lavao, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuarie en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y en
el dominio Huila, los datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Edna Dacier Vanegas
Usuario Extranet: Huila\c.edna vanegas
Usuario Equipo: Huila\c.edna.vanegas
Contrasefia: H4c13nda2024"

e Solicitud #2024042945000168 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

¥ #1 — activacion usuario extranet — Yaneth Sanchez — 29/04/2024 - 11:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo.
Adjunto documentos para |a creacion del usuario en la extranet de YULIETH YOAMNA FIERRO DIAZ con cédula 1079176854,
Sin otra particularidad

Yaneth 5anchez
Coordinadora PAI Dptal Huila
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Repuesta

¥ #6 — activacion usuario extranet — Gobemacion Soporte — 29/04/2024 - 12:16 via Correo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Yaneth Sanchez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Yulieth Yoanna Fierro Diaz
Usuario: c.yulieth fizrro
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024042945000239 reportada por el funcionario Ricardo Vera Torres

* #1 — Solicitud de asesoria - Técnico en extranet — Ricardo Vera Torres — 29/04/2024 - 15:50 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Cordial saludo,
Amablemente solictto apovo en asesoria en el manejo de la Extranet.
Cualquier aclaracion comunicarse con Yuly Cardozo 3223998964

Atentamente,

Repuesta

¥ #5 — Solicitud de asesoria - Técnico en extranet — Gobemacion Soporte — 29/04/2024 - 16:06 via Correo by soporte Extr...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Ricardo Vera Torres, gracias por contactarnos.

En atencicn a su solicitud, nos permitimos informarle que las capacitaciones para el manejo del Sistema de Comunicacicnes Oficiales - Extranat
estan a cargo de la Oficina de Servicio al Ciudadano, por consiguiente debe comunicarse con el sefior Fabio Garcia Acosta quies es el lider en

dicha oficina.

Para nosotros es muy importante su opinién acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente

encuesta de satisfaccion:
hitps./lextranet. huila.gov.co:443/Public. aspx?Codigo=749e9b3dd4 7592261 37dfd0 7 80f59 015

e Solicitud #2024042945000266 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

¥ #1 - CAMBIOS PLANTA - Rosalba Posada Cardenas — 29/04/2024 - 17:05 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

FAVOR PASAR A ADRIANA MARIA ARBOLEDA MONTOYA DE SECRETARIA EJECUTIVA DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO A
PROFESIONAL UNIVERSITARIO, CODIGO 219, GRADO 05 DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL DEPARTAMENTO.

QUIEN REEMPLAZO A ROCIO CABRERA CUELLAR

FAVOR DESBLOQUIAR EL CORREQ INSTITUCIONAL adriana.arboleda@huila.gov.co

GRACIAS
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Repuesta

¥ #3 — CAMBIOS PLANTA — soporte Extranet — 2904/2024 - 17:33 via Internal by soporte Extranet

Responder la nota | Marcar | Imprimir | Dividir | Contestar | |

En el Sistema de Comunicaciones ya se habian realizado los cambios correspedientes por solicitud de Talento Humano mediante ficket 2024041245000218.

e Solicitud #2024042945000293 reportada por la funcionaria Leydi Carolina Ariza

¥ #1— Apoyo por favor para la Plataforma Extranet — Leydi Carolina Ariza — 29/04/2024 - 19:05 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Apreciado Ing. Andrés Dussan

le deseo éxitos y bendiciones

Por arientacidn de la Dra. Yesinith Varela Bonilla Supervisora del Proyecto VivelLab, me permito solicitar de forma atenta y respetuosa por
favor tu apoyo para la plataforma extranet, considerando activar y reactivar los siguientas compafer@s.

Repuesta

w #6 — Apoyo por favor para la Plataforma Extranet — Gobemacion Soporte — 30/04/2024 - 09:21 via Comeo by soporte Ext...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Leydi Carolina Ariza, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fueron activados los usuarios en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet
y los datos para el ingreso son los que se describen a continuacion:

Nombre: Brahin Davian Charry Gonzalez
Usuario: ¢ brahin.charry
Contrasefia: La misma que tenia

e Solicitud #2024043045000101 reportada por la funcionaria Rosalba Posada Cardenas

* #1 — DESACTIVAR POR VACACIONES — Rosalba Posada Cardenas — 30/04/2024 - 09:45 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

FAVOR DESACTIVAR DURANMTE EL PERIODO DE VACACIONES A:

DIEGO HERNAN POS50 MORALES, DESDE EL 30 DE ABRIL HASTAEL 22 DE MAYO DE 2024
MIGUEL DARIO POLANIA RODRIGUEZ, DESDE EL 30 DE ABRIL HASTAEL 5 DE JUNIC DE 2024
NIDIA PUENTES ARIAS, DESDE EL 17 DE MAYO HASTA EL 7 DE JUNIO DE 2024

LEIDY JOHANNA ALVAREZ DIAZ , DESDE EL 30 DE ABRIL HASTA EL 15 DE MAYD DE 2024

ENID DEL SOCORRO JIMENEZ TRUJILLO, DESDE EL 10 DE MAYO HASTA EL 18 DE JUNIO DE 2024
MARIA JANETH VARGAS PLAZAS DESDE EL 30 DE ABRILHASTA EL 30 DE MAYO DE 2024

MARIA JANETH VARGAS PLAZAS DESDE EL 31 DE MAYO HASTA EL 9 DE JULIO DE 2024
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Repuesta

¥ #3 — DESACTIVAR POR VACACIONES — Gobernacion Soporte — 30/04/2024 - 15:33 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Rosalba Posada Cardenas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacidn para los funcionarios en el Sistema de Comunicaciones
Oficiales - Extranet y correo electronico en las fechas indicadas.

Para nosotros es muy importante su opinidn acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente

encuesta de satisfaccion:
hitps://extranet huila.gov.co:443/Public.aspx?Codigo=749e3b3dd47a9226137dfd0780f590f5

Tener presente:

e Solicitud #2024043045000165 reportada por la funcionaria Fanny Osorio Cuellar

¥ #1 — Creacion de usario Extranet — Fanny Osorio Cuéllar — 30/04/2024 - 10:55 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Sefiores
SOPORTE TIC

Respetados Ingenieros, buenos dias por favor crear usuario teniendo en cuenta informacion que se adjunta de :

CARLOS ARLEY STERLING CARDOZO

Solicitamos, de igual manera, compartir aplicaciones de software que permita acceso a INTERNET, FTP, como también para
imprimir desde computador personal portatil.

Repuesta

¥ #6 — Creacion de usario Extranet — Gobernacion Soporte — 30/04/2024 - 15:47 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimadoia) Fanny Csorio Cuellar, gracias per contactamos.

En atencion a su solicitud, nos permitimes informarle gue ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los datos para el ingreso
son los que se describen a confinuacion:

MNombre: Carlos Arley Sterling Cardozo
Usuario: c.carlos.sterling
Confrasefia: Planeacion*24

Respecto a la habilitacion de la red, impresora y demas servicios, s necesario que el confratista se acergue a la oficina TIG con el partatil para realizar el respectivo
registre del equipe y habilitacien de los servicios técnologicos.

e Solicitud #2024043045000183 reportada por la funcionaria Nidia Capera

¥ #1 - INACTIVAR FUNCIONARIA — Nidia Capera — 30/04/2024 - 11:10 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

ANDREA DEL PILAR ALVAREZ PERDOMO SOLICITO PERMISO POR EL DIA 3 DE MAYO DEL 2024, POR CUMPLIR UN ANO MAS DE VIDA
MUCHAS GRACIAS
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INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

Repuesta

¥ #3 — INACTIVAR FUNCIONARIA — Gobernacion Soporte — 30/04/2024 - 15:35 via Comreo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Nidia Capera, gracias per contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue programada la inactivacion para la funcionaria Andrea del Pilar Alvarez Perdomo en
el Sistema de Comunicacicnes Oficiales - Extranet y correo electranico en las fechas indicadas.

& Fditar Usuario:

ALUD\andrea.alvarez

b

e Solicitud #2024043045000218 reportada por la funcionaria Luz Elcy Manrique

¥ #1 - SOLICITUD USUARIO EXTRANET — Luz Elcy Manrique Gonzélez — 30/04/2024 - 11:30 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

CORDIAL SALUDO
Solicito de manera atenta activar extranet a la profesional MARIA ALEJANDRA FARFAN ALVAREZ-
anexo documentos soporte

agradezco de manera especial

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD USUARIO EXTRANET — Gobemacion Soporte — 30/04/2024 - 16:00 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Luz Elcy Manrigue Gonzalez, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Maria Alejandra Farfan Alvarez
Usuario: c.maria.farfan
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido da la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024043045000227 reportada por la funcionaria Alix Sanchez Zambrano

¥ #1 — activacion usuario extranet profesional de apoyo — Alix Sanchez Zambrano — 30/04/2024 - 11:35 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

De manera atenta, solicitamos activacion de extranet de la profesional de apoyo Luz Adriana Calderdn

ALIX SANCHEZ ZAMBRANO

Profesional Especializado

Area de Salud Publica - Coordinadora de Plan Decenal de Salud
Secretaria de Salud Departamental Del Huila

Neiva - Huila
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Repuesta

¥ #6 — activacion usuario extranet profesional de apoyo — Gobemacion Soporte — 30/04/2024 - 16:15 via Correo by soporte...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |

Estimado(a) Alix Sanchez Zambrano, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicacionas Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los que se describen a continuacién:

Nombre: Luz Adriana Calderon Bernal
Usuario: ¢ luz calderon
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccion "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

e Solicitud #2024043045000236 reportada por la funcionaria Yaneth Sanchez Chantri

¥ #1— SOLICITUD DE INGRESO A DESTINATARIOS DE LA EXTRANET — Yaneth Sanchez Chantri — 30/04/2024 - 11:55 .

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

De: Secretaria Salud Departamental-Area Salud Piblica- Programa RPMS
Para: Soporte TIC Gobernacion del Huila

Cordial saludo,
Para su conocimiento y fines pertinentes, me permito comunicarles que la Oficina S5T no me ha podido enviar el certificado del curse porgue no

aparezco en la extranet de destinatarios, serian tan amable y me pueden realizar el ingreso para que me puedan enviar el certificado, gracia.
Mis datos son: Vilma Liliana Tovar Sanchez y mi usuario en la Extranet es c.vilma tovar

Stontamments

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD DE INGRESO A DESTINATARIOS DE LA EXTRANET — Gobemacion Soporte — 30/04/2024 - 15:13 via._.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Yaneth Sanchez Chantri, gracias por contactarnos.

Nos permitime informarle que se reviso en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranst y el estado del usuario cvilma.tovar es active
hasta el 10 de octubre 2024, tambien se verificd que el usuario esta habilitado para comunicaciones oficiales.

& Editar Usuario: cvilmatovar

ses
Control Estado del Usuario -
Usuario
Estado Fecha Activacion Fecha Vencimiento
 11/04/2024 % | M 10/10/2024 x n
Control Estado
Control de Ausentismo Q
Ausentismo Motivo Ausentismo Contacto

-
c0%
-

Fecha Inicial Fecha Final Contactos
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e Solicitud #2024043045000245 reportada por la funcionaria Liliana Luna Corrales

¥ #1— SOLICITUD DE EXTRANET - Liliana Luna Corrales — 30/04/2024 - 12:20 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

BUEN DIA
GRACIAS

Quedo atenta.
LILAMA LUNA CORRALES
PROFESIONAL UNIVERSITARIO

Repuesta

w #3 — SOLICITUD DE EXTRANET — Gobemacion Soporte — 30/04/2024 - 16:24 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar |

Estimado(a) Liliana Luna Corrales, gracias por contactarnos.

En atencidn a su solicitud, nos permitimos informarle que ya fue activado el usuario en el Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y los
datos para el ingreso son los gue se describen a continuacidn:

Nombre: Jorge David Martinez Jimenez
Usuario: ¢ jorgedavid.martinez
Contrasefia: La misma que tenia

En caso de olvido de la contrasefia, el contratista puede realizar restablecimiento de ésta, en la seccién "Olvidd su contrasefia?” de la pagina de

1.7. Atender las solicitudes de soporte y asistencia técnica reportadas de los diez (10)
municipios conectados a la Ventanilla Unica de Atencién

A continuacién, se relaciona la cantidad de comunicaciones gestionadas en cada uno de los
municipios beneficiarios del proyecto durante el periodo comprendido entre el 01 al 30 de abril
de 2024, discriminados por naturaleza del documento (PQR, COR, SAL, INT). Adicionalmente, se
muestra el indice de eficiencia de respuesta de PQR. Esta informacion es tomada de los diferentes
reportes que ofrece el sistema.

Comunicaciones Generadas durante el periodo comprendido entre el
01 al 30 de abril de 2024

EFICIENCIA

MUNICIPIO PQR COR SAL INT TOTAL RESPUESTA
PQR %
PITALITO 3077 725 | 7180 | 2124 13106 98,38
LA PLATA 1201 304 | 1757 48 3310 90,51

ALGECIRAS 508 54 416 2 980 87,6

NATAGA 88 63 15 1 167 86,36
TELLO 101 108 190 1 400 85,15
CAMPOALEGRE 449 100 162 7 718 84,86
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RIVERA | 230 | 210 | 266 | o | 706 80,43 |

ISNOS 193 269 214 35 711 53,89

5847 | 1833 | 10200 | 2218 20.098

GOBERNACION |2528 |2192 |s616 [2939 | 16.275 92,72

Del reporte generado anteriormente, cabe resaltar lo siguiente:

e El municipio de Gigante no genera comunicaciones de salida ni de entrada desde el afio
2021, lo cual indica que no se encuentran haciendo uso del sistema.

e El municipio de El Agrado no genera comunicaciones de salida ni de entrada desde el mes
de Junio de 2021, lo cual indica que no se encuentran haciendo uso del sistema.

® Los municipios de Nataga y Campoalegre tienen un indice muy bajo de oficios de salida
proyectados en el sistema (comunicaciones tipo SAL) lo cual indica que no esta
centralizando todas las comunicaciones oficiales de la entidad a través de la ventanilla

e El municipio de Isnos durante el periodo del presente informe, presentd un indice muy
bajo de eficiencia en la respuesta de PQR (53.89%) lo cual indica que las PQR no se estdn
respondiendo dentro de los tiempos establecidos.

® Los municipios de Pitalito, La Plata y Algeciras son los municipios que presentan el mejor
uso de la herramienta en cuanto a comunicaciones de entrada radicadas, comunicaciones
de salida proyectadas y regularidad en la eficiencia de respuesta a PQR.

e En términos generales, todos los municipios, excepto Isnos, Gigante y El Agrado, tienen
eficiencia en la respuesta por encima del 80%

Soporte a Usuario

Soporte Alcaldia Municipal de Campoalegre

e Solicitud #2024040845000288 reportada por el funcionario Deimar Danilo Davila

¥ #1 — solicitud para edicion del formato de circular municipal — sistema tic — 08/04/2024 - 14:45 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

buenas tardes me dirijo a uds con el fin de acordar una capacitacidn la cual no fue dada para es uso respectivo del extranet muchas gracias
espero pronta respuesta

Atentamente

DEIMAR DANILO DAVILA ZABALA
Ingeniero de Sistemas
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Respuesta

w #6 — solicitud para edicion del formato de circular municipal — Gobemacion Soporte — 08/04/2024 - 18:06 via Correo by 5.

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) sistema tic, gracias por contactarnos.

Mos permitimos informarle que el dia lunes 29 de enero se recihioc a la mesa de ayuda la solicitud con nimere de
ticket 20240125945000084 reportada por el funcionario Wilmar Andrés Espinosa Guarnizo desde el correo admin@campoalegre-huila.gov.co,
en la que requirieron capacitacién en el manejo del Sistema de Comunicaciones Oficiales - Extranet y esta fue programada el dia jueves 01
de febrero a las 3:00 PM, a través de la plataforma Microsoft Teams como se evidencia en la siguiente imagen:

De: Gobernacion Soporte

Para: Admin Campo Alegre

dmin Campo Alegre <admin@camposlegre-huila

Asunto: Solicitud de capacitaci

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar ContestarI:|

g Estimado(a) Admin Campo Alegre, gracias por contactarnos.

Me permito informarle que la capacitacién en el manejo de la Extranet estd programada para el dia jueves 01 de febrero a las 3:00
PM, a través de la plataforma Microsoft Teams y el enlace que para el ingreso a la reunion es el que se indica a continuacion:

https:/fteams.microsoft.com/l/meetup-

context=%7b%22Tid%22%3a%228ab275f6-6bf8-4798-b2a2-c9b13b12f8f3%22%2¢%220id%22%3a%222a82d986-7347-422f-
b017-cd4a8fa6645{%22%7d

Quedo atento.

Capacitacion en el Manejo de la ... Chat Archivos Resumen Asistencia Salas para sesion des..  Entrenador de discursos  Preguntas y respuestas (8 &1 i=
jueves, 1 de febrero de 2024 2:36 p. m. - 7:18 p. m. \/ L Descargar
1 2:36 p- m.- 7:18 p. m. 4h42m 55 2h 38m 155
Asistieron Hora de inicio y finalizacién Duracién de la reunién Tiempo medio de asistencia

Participantes

Nombre Primera Ultima salida Duracién de la reunién Ro
Y ::5'”1“:’:;’/:;?2‘:%“ o 236 p.m. 6:16 p. m. 3h 40m 225 Organizador
AN ANDRES FELIPE DUSSANMONT.. 50 & pem; e s Kiodiradior
BB 7e!l Guiomar Borrerg 3.01 p.m. 7:18 p. m. 4h 16m 54s Moderador
JAG) ALDEMARFRANCISCOGOMEZ ... 30975 AT 46m 155 Moderador
jff) JOSE MANUELCORDOBATRUML.. 3¢ 1 . 6:34 p. m. 3h 32m 59s Moderador
8 ARNULFO COY 3.01p.m 6:16 p. m. 3h 15m 4s Moderador
Wy Wilmar 301 p.m. 615 p. m. 3h 14m 365 Moderador
) ANDRES DUSSAN 3:03 p. m. 452p.m. 1h 48m 39s Moderador
G Cristian_Mufiaz Jsnos 328 p.m 5:29 p. m. 2h 1m 5s Moderador

fifl) iackeline mufioz m 416 p.m. 5:50 p. m. 1h 33m 48s Moderador
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Por consiguiente, confirmar si requieren nuevamente una capacitacion al persenal encargado de administrar la plataforma en la alcaldia e
indicar que funcionarios tomaran esta capacitacion, es de aclarar que la capacitacion esta dirigida solo para usuarios administradores y no

para usuarios en general.

Quedamos atentos.

Para nosofros @3 muy importante su opinidén acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie |a siguiente encuesta de

satisfaccion:
hitps:fexiranet.huila.gov.co443/Public. aspx?Codigo=749e903dd47a9226137did 07 5059015

Tener presente:

1. Para ingresar al Sistema de Comunicaciones oficiales- Extranet hitps /extranel huila.gov.cel. seguidamente ingresar las credenciales de acceso.

2. Manual y Videotutoriales Sistema de Comunicaciones Oficiales-Extranet:
hitps-iextranet huila. gev.co/cms/principalimanualesexiranetimanuales-sistema-de-comunicacicnes-oficiales aspx

Soporte Alcaldia Municipal de Pitalito

e Solicitud #2024041145000352 reportada por la funcionaria Luz Mary Rojas

w* #1 - ENVIOS POR CANAL CORREO ELECTRONICO — Luz Mary Rojas Rojas — 11/04/2024 - 16:30 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes ([@~Fabian, me apoya por favor para que las comunicaciones que se envian a través de correo electronico. salgan efectivamente,

siguen en espera. Gracias © Alcaldia de Pitalito
Luz Mary Rojas Rojas

Técnico Administrative

Alcaldia de Pitalito

Cel- 3113256478

Respuesta

* #6 — ENVIOS POR CANAL CORREO ELECTRONICO — Gobemnacion Soporte — 11/04/2024 - 18:17 via Comeo by soport...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Luz Mary Rojas Rojas, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, nos permitimos informarle que se realizaron los ajustes pertinentes para que los envios por el canal correo
electrénico pasaran al estado Enviado.

Codigo a buscar
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# Nueva Comunicacion
Sede Codigo a buscar Estado

I Principa v Enviado

Fecha Final

[ ] x x

120 de 87767

Destinatario canal Estado F.Creacion

Comunicacion: (ETEETEER)

2] G E @ correo Abr

Electranico

Comunicacion: EEEI=LER)

B Mo HOYOS HERMIDA @ Correo t abr
Corres: oshermida@gmad.com Electranico

comunicacion: ETEEOIEERD

1] Abr

s gma
comunicacion: EFTEOTEE)
B Ly RRILLO NUREZ @ coren 11 Abr

o 202spqronossTi Electrénice

P 20040501 £304-1

e Solicitud #2024041645000058 reportada por la funcionaria Luz Mary Rojas

w* #1 - ENVIOS POR CANAL CORREO ELECTRONICO — Luz Mary Rojas Rojas — 16/04/2024 - 08:35 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenos dias (@~Fabian, me apoya por favor para que las comunicaciones que se envian a través de correo electronico. salgan efectivamente,
siguen en espera. Gracias © Alcaldia de Pitalito
Lsz Mary Rojas Rojas
Técnico Administrative
Alealdia de Pitalito
Cel: 3113256478

Respuesta

w* #6 — ENVIOS POR CANAL CORREO ELECTRONICO — Gobemnacion Soporte — 16/04/2024 - 14:50 via Correo by soport...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Luz Mary Rojas Rojas, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que ya se realizd el ajuste para que los envios que guedaren en el estado En espera
pasen al estado Enviado.

o Muea Comunicacin
Codige a buscar
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# Nueva Comunicacion
Sede Codigo a buscar Estado

Enviado

Fecha Final

[ ] x x

120 de 88592

Destinatarie canal Estado FCreaion
comunicacion: ETIENEEIE)
2] SER @ correo 6 Abr
Electranico
comunicacion: EEEIEEFCER)
Bl MEGATRANSPORTES LY ANACIONALSAS @ correo 6 br
Electrdnico
Comunicac
B cANFECLU @ correo & abr
Carr o Electrdnico
comunicacion: ETRIENEETE)
Bl HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE PITALITO - HUILA @ coreo & ab
: 6D 265 e

e Solicitud #2024041945000061 reportada por la funcionaria Luz Mary Rojas

w* #1 - ENVIOS POR CANAL CORREO ELECTRONICO — Luz Mary Rojas Rojas — 19/04/2024 - 08:50 via Comeo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenas tardes [@~Fabian, me apoya por favor para que las comunicaciones que se envian a través de correo electronico. salgan efectivamente,
siguen en espera. Gracias © Alcaldia de Pitalito
Lsz Mary Rojas Rojas
Técnico Administrative
Alealdia de Pitalito
Cel: 3113256478

Respuesta

w* #6 — ENVIOS POR CANAL CORREO ELECTRONICO — Gobemnacion Soporte — 19/04/2024 - 17:46 via Correo by soport...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar |

Estimado(a) Luz Mary Rojas Rojas, gracias por contactarnos.

En atencién a su solicitud, nos permitimos informarle que ya se realizo el ajuste para que los envios que estaban en Espera pasen al estado
enviado.

& Enviadios

# Nueva Corunicaciin
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Jl omnisTRADOR

Sede Codigo a buscar Estado

Fecha Final

x B9 19/04/2024 x

120 62226

Destinatario Canal Estado F.Creacion
Comunicacién: ([EESIE 0]

[} FAIVER CADENA LUNA @ correo 9 Abr
Correo: funamihuila@hotmail.com Electranico

Comunicacién: ELEZISIIETIER

[ FRANCY JOHANNA ALDANA TRUJILLO

Correo: marketingcontable@gmail.com

comunicacian: (ST IETIE]

E  DAGO

MUROZ MUNOZ

Correo: flamuz1 288@hatmail.com

o) @ correo 19 Abr

Electrénico

e Solicitud #2024042945000141 reportada por la funcionaria Luz Mary Rojas

w* #1 - ENVIOS POR CORREO ELECTRONICO — Luz Mary Rojas Rojas — 29/04/2024 - 10:40 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Buenas dias @~Fabian, me apoya por favor para que las comunicaciones que se envian a través de correo electrénico, salgan efectivamente.
siguen en espera. Gracias © Alcaldia de Pitalito
Lsz Mary Rojas Rojas
Técnico Administrative
Alealdia de Pitalito
Cel: 3113256478

Respuesta

w* #6 — ENVIOS POR CORREO ELECTRONICO — Gobemacion Soporte — 29/04/2024 - 17:23 via Comeo by soporte Exiranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Luz Mary Rojas Rojas, gracias por contactarnoes.

En atencidn a su soliicitud, nos permitimos informarle que se realizd el ajuste para que los envios por el canal Comeo Electrdnico gue se
encontraban en espera pasen al estado enviado.
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Sede Codigo a buscar Estado
e Principal Enviad *
Canal Envio

Fecha Final
x x
120 de 343 >

Destinatario canal Estado F.Creacion
Comunicacion: ETEIEIIEET)
= 20 Abr
comunl
2] 29 Abr
[ CARLOS ANDRES GONZALEZ TORRES 29 Abr

Cam én Ensrad

29 Abr

comunicacion: EEENEEIA]
B JUAN BAQUERO @ correo 29 Abr

L et i " s Sacs

e Solicitud #2024043045000111 reportada por la funcionaria Luz Mary Rojas

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Contestar| |

Este es un correo generado por el Sistema de Comunicaciones Oficiales de la Entidad, si escribe a este correo no obtendra respuesta.

Para comunicarse con la entidad, lo invitamos a utilizar los canales de atencion dispuestos en la pagina web

IMPORTANTE:
Este correo es informativo, favor no responder a esta direccidn de correo.

@ inicior sesion [ & 6calsdesOablecBfacacd713a25 X  +
C @ Archivo | C/Users/ANDRE/Downloads/6ca18deS04b2ec8facac0713a25¢c810.pdf
= | Y v Y Dibujar Q | @D | A | @ | Preguntara Copilot - + B 1 detl | @) Q| e B | & € | Editar con Acrobat
a
Comunicacion Oficial
Codiga:F-GD 01
Version: 04
Fecha: 28/07/2022
Alcaldia Municipal NIT. 8911800770
Pitalito Huila
RADICADO:
2024CS020152-1
Pitalito Huila, Abril 30 de 2024 FECHA: 2024-04-30

Ingeniero

FABIAN ANDRES SABOGAL MEDINA

E&T DESARROLLOS SAS

Calle 46 # 16 - 24 Oficina 802 - San Juan Plaza
Neiva / Huila

Asunto: SOLICITUD DE FIJACION DE ENCUESTA POST RADICACION PQRSD VIA
WEB

Cordial saludo:

En cumplimiento a kb Poltca de Servicib al Ciuudadano, PAAC 2024, respetuosamente
me permito solctar se estudie la posbiidad de activar un enlace al ciudadano que o direccione
a kb encuesta de percepcion cudadana, una vez haya terminado el proceso de radicacion de
su PQRSD, esto con el fin de que si lo considera a bien, pueda diigenciar la encuesta
de percepcidn cudadana que se tiene establecida por la Administracion Municipal

Lo antedor topbndo on cionta gue oo todac e cacoe  cionda co adica v uoh ol
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Respuesta

¥ #3 — SOLICITUD DE FIJAC DE ENCUESTA POST RADICACION PQRSD VIA WEB — macion Soporte — 06/05/...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar Contestar| |

Estimado(a) pitalito. pgri@extranet.com.co, gracias por contactamos.

Mos permitimes informarle que no es viable implementar una encuesta de satisfaccion en formulario la radicacidn web, puesto que esta no
corresponde a la informacion que debe ser recopilada en el proceso de la radicacion, por otra parte, el nivel de satisfaccién respecte a un
servicio o una atencion recibida no puede ser medido en el mismo proceso de radicacién, dado que el ciudadano adn no conoce la respussta a
su solicitud. Por lo tanto, esta encuesta se deben aplicar posterior a la respuesta brindada y para ello el sistema cuenta con el médulo de
Encuestas PQR, donde pueden definir los canales de entrada y los tipos de requarimientos a los que requieran aplicar dicha encuesta.

Si requieren capacitacién sobre el funcionamiento de este mddulo, por favor solicitarlo a la mesa de ayuda y con gusto programaremos la
capacitacidn para explicar en detalle el funcionamiento de la herramienta y aclarar todas las dudas.

Soporte Alcaldia Municipal de Algeciras

e Solicitud #2024041245000109 reportada desde el correo atencionalciudadano@algeciras-
huila.gov.co

¥ #1 — Solicito su colaboracion en validar la plataforma de extran. — atencionalciudadano algeciras-huila — 12/04/2024 - 10:...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Para proteger su privacidad, se blogued el contenide remoto. Cargar el contenido remato.

-- Solicito su colaboracidn en validar la plataforma de extranet. que el dia de hov ha presentado fallas al momento de responder la
solicitudes, este error se ha presentado dia anteriores.

Alealde Municipal

atencionalindadans(@alpecirar-Fuila gon oo

Respuesta

w #5 — Solicito su colaboracién en validar la plataforma de extran. — Gobemacion Soporte — 12/04/2024 - 11:20 via Correo ..

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) atencienalciudadane algeciras-huila, gracias por contactarnos.

De acuerdo a su solicitud, nos permitimos poner a su disposicion el Boletin de Actualizacion Mo. 1y 2 de 2024, que incluye las siguientes
mejoras:

MODULO COMUNICACIONES OFICIALES

+ AJUSTE RESPUESTA U OFICIOS LIGADOS A COMUNICACIONES INTERNAS (PQR — INT)
+ AJUSTE VISUALIZACION COMUNICACIONES DE SALIDAAPROBADAS POR USUARIOS QUE SE ENCUENTRAN INACTIVO



mailto:atencionalciudadano@algeciras-huila.gov.co
mailto:atencionalciudadano@algeciras-huila.gov.co
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[ & Boletin -Mejoras No. 2 de 2024

rchivo | C:/Users/ANDRE/Downloads/Boletin%20-Mejoras%20N0.%6202%20%20de%202024%20(1).pdf

= | Y Dibujar Q A | as - + B 1 |den| ®| D Qe B | & 3 | Editar con Acrobat

E&T DESARROLLOS SAS

BOLETIN DE ACTUALIZACIONES No. 2 DEL 2024

MEJORAS EVOLUTIVAS DEL SISTEMA PLATAFORMA DE
APLICACIONES DASHA V 2.120

e Solicitud #2024041645000272 reportada desde el correo atencionalciudadano@algeciras-

huila.gov.co

* #1 — hola buena tarde — atencionalciudadano algeciras-huila — 16/04/2024 - 13:50 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar Transfer notice

Para proteger su privacidad, se bloqued el contenido remoto. Cargar el contenido remoto.

--envio evidencia que esta teniendo fallas la pagina de extranet en algeciras huila comedidamente solicito una capacitacidn de las
actualizaciones que ha tenido la plataforma para vo poder capacitar a mis compafieros

Alealde Municipal

atenciosnaleiwdadana(@alpecivas-buila gouc

Respuesta

* #11 — hola buena tarde — Gobemnacion Soporte — 16/04/2024 - 16:47 via Comeo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | | | Transfer notice

Estimado(a) atencionalciudadano algeciras-huila, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos permitimos informarle que fue programada la capacitacion an el manegjo del Sistema de Comunicaciones
Oficiales - Extranet para el dia miercoles 17 de abril a las 3:00 PM, a través de la plataforma Micresoft Teams y el enlace para el ingreso es el

siguiente:

https://teams.microsoft. com/l/meetup-join/19%3ameeting_MzY47TAZZjgtNzY1ZCO0MjdhLTkANDEINZNINTQ5ZmRmOThj%40thread.v2/07
context=%Tb%22Tid%22%3a%228ab275f6-6bf8-4798-b2a2-cOb13b12f313%22%2c%220id%22%3a%222a82d9856-7347-422f-b017-
cd4aBfab645%22%7d
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e Solicitud #2024041945000169 reportada desde el correo atencionalciudadano@algeciras-

huila.gov.co

w #1 — HOLA BUEN DIA - atencionalciudadano algeciras-huila — 19/04/2024 - 11:55 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Para proteger su privacidad, se bloqued el contenido remoto. Cargar el contenido remoto. |

--E.N"\'fO_ REPORTE EL CUAL NO PUEDO REASIGNAR UN PQR. QUE RADIQUE EQUIVOCADAMENTE A UNA DEPENDENCIA
ACLARO QUE SOLO ES EL LA DEPENDENCIA DE SECRETARIA DE GOBIERNO EN LAS OTRAS SISE PUEDE NO SE CUAL SEA
EL ERROR SI EL PROCEDIMIENTO SE HACE IGUAL

Asigracion £y A Racyr,

e T — N
O . .
—

s o —,

Orgma

Ny
LION PERNANDO SONZALEE MeanANDLz

Secretaris #e Gomarne »

Respuesta

* #6 — HOLA BUEN DIA — Gobemnacion Soporte — 19/04/2024 - 15:54 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar

Estimado(a) atencionalciudadano algeciras-huila, gracias por contactarnos.

Mos permitimos informarle que el campo "Observaciones™ se marca en rojo y con un icono de alerta que al darle clic muestra el mensaje del
error, que para &l caso reportado indica el numero de caracteres minimos que debe ingresar en dicho campo. Por consiguiente, debe ingresar
en las observaciones un texto que contenga al menos 30 (Treinta) caracteres para que pueda finalizar el proceso de reasignacion.

Asignacion Encargados
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Asignacion Encargados

Usted tiene algunos errores en el formulario. Por favor, verifique los datos a continuacion.
Por favor, escriba al
. menos 30
Observaciones * caracteres.
AAA
Encargados
Original

Jenny Lorena Tovar Polanco
(Grupo Secretaria de Hacienda) / Secretarfa de Hacienda

Soporte Alcaldia Municipal de Nataga

e Solicitud #2024041745000234 reportada por la funcionaria Erika Yulieth Anaya

¥ #1— SOLICITUD DE CAPCITACION — Contactenos Nataga Huila — 17/04/2024 - 11:00 via Correo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Nataga 17 de abril de 2024
Sefiores
SOPORTE TIC

Cordial saludo

Mediante el presente oficio solicitd capacitacién en el sistema de gestion de comunicaciones oficiales-extranet Ventanilla Unica,
al personal de |a alcaldia del Municipio de Nataga Huila, de acuerdo a lo anterior para despejar dudas y actualizar datos en el
aplicativo, esperc que se programe los mas pronto posible fecha y hora de la capacitacion.

Repuesta

¥ #6 — SOLICITUD DE CAPCITACION — Gobemacion Soporte — 22/04/2024 - 09:35 via Correo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar = Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Contactenos Mataga Huila, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, nos parmitimos informarle que fue programada la Socializacién de las mejoras implementadas en 2l Sistema de
Comunicaciones Oficiales - Extranet para el dia miercoles 24 de abril a las 3:00 PM, a través de la plataforma Microsoft Teams y el enlace para
el ingreso es el siguiente:

hitps:iiteams. microsoft. com/limeetup-join/19%3ameeting_MzIkNjk1MDgtNWFhOCO0MzQxLWE 0Nz AtZ DNmYjQ2ZNWIxOWMw 64 0thread.v2/07
context=%7b%22Tid%22%3a%228ab2 7 5f6-6bf3-4798-b2a2-cOb13b121313%22%2c%22 0id%22%3a%222a82d985-7 347-422f-b017-
cddadfabb45f%22%7d

1.8. Brindar horas de capacitacidon necesarias y requeridas por los funcionarios de los diez
(10) municipios conectados a la Ventanilla Unica de Atencién para la correcta
transferencia de conocimiento de los cambios que contengan las nuevas versiones del
software instaladas en el desarrollo del contrato de soporte que garanticen la correcta
transferencia de conocimiento.



176
INFORME ACTIVIDADES No. 2

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

El dia miércoles 17 y 24 de abril el ingeniero Andrés Dussan realizé capacitaciéon a los funcionarios
administradores del sistema Ventanilla Unica de |a alcaldia de Algeciras y Nataga. La capacitacion
se realizd de manera virtual a través de la plataforma Teams.

Capacitacion Alcaldia de Ndataga

ANDRES DUSSAN

Soporte
Enviar Entrega

[ Q... |

[ 1532
A~ % o
L V0 70420 B

QO onrnav

YV

YULIANY ANDREA AVIRAMA .. &

LH

Luis Angel Perez oficina com... &

33°C
Mayarm. nublado

wgjoin=truet/|/meetup

D OT FErar -

Participantes %

AH YT YN JD € Crpmtinin

¥ En esta reunion (17)

AD  ANDRES DUSSAN

9 {No comproba... &

AH ALCALDIA DE

J L A alexia(No comproba... R

-

ALCALDIA DE NATAGA HUILA... & Yeni Torres (No comprobada) & Venifer Ule Tesorera Nataga (... & JUAN DAVID (Ne comprobad... ¥

EN

EN  ENLACE VICTI... - &

ENLACE VICTIMAS NATAGA (l... & Yesinith Varela.tic & JOSE LUIS LIEVANO (No com... & GN  Gobierno Néta saliendo.
JL JOSE LUIS LIEV... - by
AD JD JUAN DAVID(No comproba... %

teams.microsoft.com esté compartiendo tu pantalls. (RESIUERSTUNSUT Ocitr JT uan Trujllo (No comproba 9%

EE  Q Bisqueda = " 9= - -] ¢ a e g” g A Ga OO gamwlzzgga
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1.9. Entregar toda la documentacion técnica y manuales de administracién y usuario final
de las nuevas versiones implementadas a los diez (10) municipios conectados a la

Ventanilla Unica de Atencion

Anexo al presente informe se hace entrega de un DVD el cual contiene toda la documentacién
técnica, manuales de usuario final y administracién actualizados.

EL dia miércoles 10 de abril se socializd por canal correo electrénico el boletin de actualizaciones
No. 1y 2 de 2024. En estos documentos se detallan las mejoras a implementar en la plataforma
de aplicaciones Dasha y sistema de comunicaciones oficiales de la Gobernacion del Huila

BOLETIN ACTUALIZACION No. 1y 2 de 2024 PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA - SISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL ©

Fabian Andrés Sabogal Medina «fabi
para maryrojasiy7404, CONTACTENOS,

@ mie, 10abr, &41p.m.

documental, Francisco, Alexander, sistemas.isnos, Andrés v

Cordial Saludo Fabian Andrés Sabogal Medina <fabian sabogal@eytdesarrollos.net>
maryrojas197404@gmail.com,

CONTACTENOS <contactenos@tello-huila.gov.co>,
gestiondocumental@laplata-huila.gov.co,

Francisco admin Campoalegre <sistematic@campoalegre-huila.gov.co>,
Alexander admin Rivera <administradorweb@rivera-huila.gov.co>,

En desarrollo del Contrato de Prestacion de Servicios No. 473 del 2024 “PRESTACION DE SERVI
DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALE S© DE LA GOBERNACION DEL HUILA®
actualizaciones del sistema de Gestion Documental, donde constantemente se aplican procesos de

productos, garantizande asi su evolucién constante.

Nos permitimos poner a su disposicion el Boletin de Actualizacion No. 1y 2 de 2024, que incluye las sistemas.isnos@gmail.com

Andrés Dussan <andres.dussan@eytdesarrollos.net>
MODULO COMUNICACIONES OFICIALES 10 abr 2024, 4:41p.m.

BOLETIN ACTUALIZACION No. 1y 2 de 2024 PLATAFORMA DE APLICACIONES

. AJUSTE RESPUESTA U OFICIOS LIGADOS A COMUNICACIONES INTERNAS (PQR - INT) DASHA - SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

« AJUSTE VISUALIZACION COMUNICACIONES DE SALIDA APROBADAS POR USUARIOS Q! eytdesarrolios.not

- AJUSTE EN EL USO DEL CANAL DE ENVIO *FiSICO PERSONAL”

- AJUSTE VISUALIZACION COMUNICACIONES LIGADAS A COMUNICACION DE ENTRADA

« AJUSTE VALIDACION CAMPO FIRMAAL APLICAR O GUARDAR CAMBIOS EN UNA COMUNICACION DE SALIDA
+ AJUSTES EN LA BANDEJA POR ENVIAR DEL MODULO DE RADICACION

+ AJUSTE UTILIDAD "USUARIOS ADMINISTRADORES"

« AJUSTE UTILIDAD "USUARIOS FIRMA DOCUMENTOS"

Se corrigen un (3) errores en general del sistema
Los boletines adjuntos contienen una descripcién detallada de las actualizaciones aplicadas las cuales fueron implementadas el pasado jueves 4 de abril de 2024

Agradezco la atencion prestada. cualquier duda o inquietud respecto a las mejoras implementadas, por favor realizar la solicitud al correo soporte tic@huila.gov.co
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2. SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE
NOTIFICACIONES DE LA EXTRANET CORPORATIVA - PLATAFORMA DE APLICACIONES
DASHAO Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES© INTEGRADO CON SERVICIOS DE
TERCEROS PARA EL ENVIO MASIVO DE CORREOS.

2.1. Se realiza la configuracién y conexion con un servicio externo especializado en el envio
masivo de correo para el despacho de correos generados desde el sistema de
notificaciones de la Extranet Corporativa - Plataforma de Aplicaciones Dasha®© y Sistema
de Comunicaciones Oficiales©

Actividad desarrollada seguin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024 y
entregada en el informe de actividades numero 1

2.2. Generacién de informes de entregabilidad desde la plataforma de terceros cuando sean
requeridos.

A continuacién, se relacionan la cantidad de notificaciones clasificadas por componente y por
mes.

Mes Componente Cantidad
Notificaciones internas (asignaciones, revisiones,
rechazado, acuse de recibo) 30671
Abril Bloqueos y recuperaciones de cuentas 103
Envio de comunicaciones y respuestas rapidas 7765
Alertas de PQRs 1142
Total 39681

2.3. Soporte y asistencia técnica para la gestion y aseguramiento de envio de maximo
setenta mil (70.000) mensajes de correo de notificacién al mes.

Durante el mes de marzo se gestiond y asegurd la entrega de 39681 mensajes de correo enviados
a través del sistema, distribuidos y clasificados en los componentes relacionados en la tabla del
item anterior.
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3. IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL FLUJO DE COMUNICACIONES INTERNAS CLASIFICADAS
COMO PQR

3.1. Se realiza desarrollo para ajustar todo el flujo de comunicaciones internas en lo que
respecta al tratamiento de los remitentes de comunicaciones tipo (INT y PQR). Se ajusta
para que estos sean considerados como usuarios en lugar de terceros. El propésito de
este ajuste es permitir que las respuestas a estas comunicaciones puedan ser enviadas
directamente por canal interno, sin la necesidad de agregar un nuevo destinatario. Este
cambio contribuira a agilizar y simplificar el proceso de respuesta a las comunicaciones
internas. Porcentaje de avance del 100%

Actividad desarrollada seguin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024 y
entregada en el informe de actividades numero 1

3.2. Se realiza desarrollo para ajustar el funcionamiento de los canales de envio de las
comunicaciones internas. El objetivo de estos ajustes es mejorar la eficiencia y la
efectividad de los canales utilizados para enviar las comunicaciones dentro de la
organizacién. Estos cambios deben contemplar aspectos como la velocidad de entrega, la
fiabilidad del sistema y la integracidn con otras herramientas o plataformas existentes. La
finalidad es optimizar el proceso de comunicacién interna y garantizar una mejor
experiencia para los usuarios. Porcentaje de avance del 100%

Actividad desarrollada seguin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024 y
entregada en el informe de actividades nimero 1

3.3. Se realiza las mejoras en el uso del canal fisico personal que permite que el funcionario
cargue evidencias de su envio por un canal diferente al digital. Porcentaje de avance del
100%

El ajuste realizado permite que los usuarios al momento de realizar un envio por el canal
“Fisico/Personal”, adjunten un soporte de la entrega realizada al destinatario (por ejemplo, una
copia digitalizada del oficio con la firma de recibido del destinatario).

Se deben tener en cuenta las siguientes consideraciones relacionadas al soporte de entrega:

e El soporte a adjuntar debe estar en formato .pdf (el sistema no permitira subir archivos
con un formato diferente).

e Se debe adjuntar un soporte por cada destinatario de manera obligatoria (siempre y
cuando el destinatario este marcado como “Si” en la columna enviar).

e Cada vez que se realice un envio por canal “Fisico/Personal” se debe agregar un nuevo
soporte de entrega
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e Los soportes de entrega se pueden visualizar en la seccién “Envio Destinatarios” luego de
finalizado el proceso de envio. Cada destinatario tendra habilitado el botén “Ver soporte”

e Los envios realizados por canal “Fisico/Personal” antes de la implementacion del ajuste
no se veran afectados.

Cada destinatario tendra habilitado el boton “Agregar Soporte”

Envio a Destinatarios

o Destinatarios

Mostrar Destinatarios 1

Cualquiera

Soporte
Nombre Sede Enviar] Entrega

& CAMILO ANDRES Principal n in soporte E

Camilo Andres Pineda Principal B
& Camilo Ordofez Principal [ si | s

Una vez agregado el respectivo documento, la columna “Soporte Entrega” cambiara a “Con
Soporte” indicado que ya fue agregado el respectivo soporte al destinatario.

Envio a Destinatarios

Canal de Envio ° Destinatarios

Mostrar Destinatarios

Cualquiera

Soporte
Nombre Sede Enviar _Entrega

& CAMILO ANDRES Principal n
Camilo Andres Pineda Principal [ si ] Sin soports m
& Camilo Ordoriez Principal insopore ETENN

@ awss Cerrar
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Una vez finalizado el proceso de envid en la seccidon “Envio Destinatarios”. Cada destinatario
tendra habilitado el botén “Ver soporte”, al hacer clic en el este botdn, se abrird una ventana
emergente con el archivo PDF adjuntado.

[ Editar Comunicacion de Salida EREESEE / nviado Totaments

Cancelar

) >
Envios a Destinatarios E,/
oncio
Nombre Canal Estado FCreacién F.Envio
Camilo Ordofiez & Fisico 26 Mar 26 Mar
B Extranet partamento Administrativo Contratacion / Departamento Administrativo Contratacién ’
Pr
p P I
e ersonal
Camilo Andres Pineda &Fisico 26 Mar 26 Mar
@BOGOTA ( Bogota D:C ) / Colombia 7
Personal
CAMILO ANDRES &Fisico 26 Mar 26 Mar
@ NEIVA ( Huila) / Colombia !
Personal
Camilo Ordofiez & Fisico 26 Mar 26 Mar
amento Administrativo Contratacién / Departamento Administrativo Contratacion i
Personal
& fisico 26 Mar 26 Mar
’
Personal
CAMILO ANDRES &Fisico 26 Mar 26 Mar
@ NEIVA ( Huila) / Colombia !
Personal

3.4. Se realiza la incorporacion de las siguientes funcionalidades en la bandeja por
enviar del médulo de radicacion. Estas mejoras son necesarias para optimizar la eficiencia
y usabilidad del mdédulo de radicacion, proporcionando herramientas que faciliten Ia
gestiodn y localizacidon de documentos en la bandeja por enviar

3.4.1. Paginador: Se realiza desarrollo de implementar un paginador que permite la
navegacion fluida entre las diferentes paginas de la bandeja por enviar, facilitando
la visualizacidon de un gran volumen de documentos. Porcentaje de avance del
100%.
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X Administrador
or Enviar
& Nueva Comunicacion
Comu
Sede Dependencia C.Salida a buscar Orden por F.Creacion
1m Principal Neiva v v Ascendente
# C.salida C.Entrada Destinatario F.Creacién
22} 2024CS006320-1 Nombres: Marcela Piedrahita Cardenas 7 Feb
Utllidades (Fisico ! Menssjeria) Municipio: NEIVA [ Huilz ) / Colombia
Direccién: Transv. 23 N. 87 - 73 piso 5 Edificio City Business
2024C5006696-1 Nombres: JENNY MARCELA VIZCANO JARA 8 Feb
(Fsico / Mensajerial Municipio: BOGOTA ( Bogata D.C )/ Colombia
Direccién: CARRERA 10 No. 72 - 33 TORRE B PISO 11
2024C5006968-1 Nombres: COLPENSIONES 9 Feb
(Fisico ! Mensajeria) Municipio: BOGOTA ( Bogota D.C ) / Colombla
Direccién: Carrera 10 No. 72 - 33 Torre B, Piso 7°
2024C5006976-1 Nombres: BLANCA ELIZA GUZMAN BUSTOS 9 Feb
(Fisko / Mensajeria) Municipio: NEIVA { Huila )/ Colombia
Direccién: CALLE 1D NO. 19-36
2024C5007065-1 Nombres: COLPENSIONES 9 Feb

3.4.2. Buscador: Se realiza desarrollo para incluir un buscador que posibilite la busqueda
rapida y precisa de documentos dentro de la bandeja por enviar, mediante la
introduccion de criterios de busqueda. Porcentaje de avance del 100%

X Administrador
& Por Enviar
Sedle Dependencia C.Salida a buscar rden por F.Creacion
™ Principal Neiva N | 698 Ascendente
11det
# C.salida C.Entrada Destinatario F.Creacién
= 2024C5006968-1 Nombres: COLPENSIONES 9 Feb
Utlidades (Fisica ! Mensajeria) Municipio: BOGOTA ( Bogoté D.C )/ Colombia
Direccién: Carrera 10 No. 72 - 33 Torre B, Pisa 7°
1-1de1

3.4.3. Filtro por dependencia: Se realiza desarrollo para integrar un filtro que permita al
usuario seleccionar la dependencia especifica de la cual desea visualizar los
documentos en la bandeja por enviar, facilitando la organizacion y gestién de los
documentos segun la estructura organizativa de la entidad. Porcentaje de avance
del 100%
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X Administrador
&l Por Enviar
& Nueva Comunicacion 1
Comu
Carpel Sede Dependencia .Salida a buscar Orden por F.Creacién
E= Radicacion ™ Principal Neiva v s Ascendente
Asamblea Departamental
120 de 46 >

Conservatorio

. Delegacion del Huila en Bogota .
# C.salida Cfn F.Creacién
Departamento Administrativo de Contratacion
22} 2024CS006320-1
ico / Mensajeri)

s Departamento Administrativo de Planeacién 7Feb

Departamento Administrativo Juridico

Despacho del Gobernador

2024CS006696-1 - _— - 8Feb
(Fisico / Wensajeria) TACTTCTAIS: DUGO A T DOE0tS DT C oo
Direccién: CARRERA 10 No. 72 - 33 TORRE B PISO 11
2024CS006968-1 Nombres: COLPENSIONES 9Feb
{Fisico / Mensajeriz) Municipio: BOGOTA ( Bogotd D.C ) / Colombla
Direccién: Carrera 10 No. 72 - 33 Torre B, Piso 7°
2024CS006976-1 Nombres: BLANCA ELIZA GUZMAN BUSTOS 9Feb
(Fisico / Mensajeriz) Municipio: NEIVA ( Huila ) / Colombia

Direccién: CALLE 1D NO. 19-36

2024C5007065-1 Nombres: COLPENSIONES 9Feb

3.5. Se realiza desarrollo para que el sistema permita que los usuarios que hayan sido
asignados a una comunicacién de entrada en su formato original puedan visualizar las
comunicaciones vinculadas a esta que hayan sido proyectadas por otros usuarios. Este
ajuste garantizara una mayor accesibilidad y transparencia en el acceso a la informacién
relacionada, permitiendo a los usuarios involucrados en el proceso tener una visién
completa y detallada de las comunicaciones asociadas. Porcentaje de avance del 100%

pruebas. extranet.com.co,

i Fditar Comunicacion de Entrada EEEeEIRImeg / -

Comunicaciones del Caso

Comunicacion

2024PQROOD0004

MOLg; Prucba POR victa cfidoc lizadoe o

Tipo Liga: Ligado
2024541000001 41 SRR

Asunto: Oficio Ligado creado por usuario en dipia - Pruzba POR vista oficios ligados por usuario encargado original 1
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pruebas.extranet.com.co,

selelt | 2024500000141 | @

GOBERNACION DEL HUILA &
DEPENDENCIA, FIRMA] . ;

RPN ECHA LARGA SIS EMA

CAMPO_TRATAMIENTO

NOMBRE_DESTINATARIO_MAYUSC

CARGO_DESTINATARIO @CAMPO_CODIGO_ENTRADA
ENTIDAD_DESTINATARIO

DEPENDENCIA_DESTINATARIO

DIRECCION_DESTINATARIO

TELEFONO_DESTINATARIO

CIUDAD_DESTINATARIO

Asunto. Oficio Ligado creado por usuario en copia - Prueba PQR vista oficios ligados
por usuano encargado original 1

CONSECUTIVO] R

Contenido

3.6. Se realiza desarrollo para realizar la inclusién de una funcion de busqueda en las utilidades

"Usuarios Firma Documento" y "Usuarios Administradores" con el fin de facilitar la
ubicacion rapida de los usuarios que figuran en estas listas. La implementacion de este
buscador permitira a los usuarios encontrar de manera eficiente y agil los registros
deseados, mejorando asi |la usabilidad y la experiencia de navegacién en estas utilidades.
Porcentaje de avance del 100%

Ajuste Utilidad Usuarios administradores

Usuarios Administradores

Buscar Usuario

Nombre

Administrador Extranet
Extranet Prusbas Secretaria General

n Andres Fel
Extranet Pruet a de Haciend
n Andrés Tow

Extranet Pruebas Subgerenc

n Camile Perdomo
Extranet Pruebas Secretaria General
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e Ajuste Utilidad Usuarios Firma Documentos

s Firma Documentos

Buscar Usuario
(1TSS & Limpiar

Nombre

H Extranet Pruebas

Q) Secretaria de Haclenda
Extranet Prusbas

n Administrador Extranet

¥tranet Pruebas secretaria General
u Andres Felipe Dussan
Extranet Pruebas Secretaria de Hacienda
n Berenice Sterling
Extranet Pruebas Prueba nueva dependendia

n Bryan Leonarda Sterling Polania
ncia

anel Pruebas Geres

3.7. Se realiza desarrollo para que la validacion que verifica si una comunicacién de salida tiene
agregada una firma, de manera que esta validacidn se realice Unicamente al llevar a cabo
alguna accién sobre la comunicacién, como enviarla a revisién o aprobacién, de manera
similar a la validacion que se realiza con los documentos especificos requeridos. Esto
implica que la validacidn no se realice al momento de aplicar o guardar cambios, como se
hace actualmente. Este ajuste permitirda un flujo de trabajo mas eficiente al eliminar

validaciones innecesarias durante la edicién de la comunicacion. Porcentaje de avance
del 100%

[ Editar Comunicacion de Salida ez SRERIES

Para poder editar integrado a Word debe instalar ! Cliente. Click aqui para descargar

Q Adjuntar & Descargar  « Firmas v £ Configuracion

GOBERNACION DEL HUILA & t
DEPENDENCIA coconomns | HUR
202488L00000155 R (RECE

LEERFECHA LARGA_SISTEMA]

CAMPO_TRATAMIENTO 4
NOMBRE_DESTINATARIO
CARGO_DESTINATARIO
ENTIDAD_DESTINATARIO
CIUDAD_DESTINATARIO

Asunto: Prueba campo firma

ICONSECUTIVO)

—— 2)
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Nota: El miércoles 5 de abril el ingeniero Fabian Andrés Sabogal Medina realizé la socializacidn
de las actividades desarrolladas durante el periodo del presente informe relacionadas en el
boletin de mejoras No. 2 de 2024. La socializacion se realizd de manera presencial en las
instalaciones de la Secretaria General y se contd con la participacion de la ingeniera Yesinith
Varela Bonilla.

Ver Anexo 4. Acta No. 2 - Entrega actividades Mejoras al Flujo de Comunicaciones Internas
Clasificadas como PQR
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4. IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL FLUJO DE COMUNICACIONES INTERNAS CLASIFICADAS
COMO PQR

4.1. Implementar la actualizacion de los estados de los envios en la vista de Envio a
Destinatarios, con el propdsito de homologar todos los estados notificados por el
servicio externo de envio de correos masivos. Esto tiene como objetivo garantizar una
trazabilidad mas completa del estado de los envios, asegurando que aquellos que han
sido confirmados sean debidamente actualizados en la plataforma. Esta mejora
permitira una gestion mas eficiente de los envios de correos electrénicos, brindando
una visidn clara y precisa del progreso de cada comunicacion enviada.

Se realiza avance en el desarrollo. Porcentaje de avance del 70%

Actividad a desarrollar segin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante la cuarta semana del mes de abril del presente ano.

4.2. Implementar una funcionalidad que permita la generaciéon automatica de un Acta de
Trazabilidad del envio de notificaciones electrénicas por parte de la Entidad cuando sea
necesario. Este documento debera incluir la estampa de tiempo en la que se envié el
mensaje, asi como la fecha en que el destinatario abrio el mensaje. Ademas, se
requerira capturar la direccion IP del usuario destinatario desde la cual se abrié el
mensaje, junto con su agente de consulta. Esta funcionalidad garantizard una mayor
transparencia y seguimiento del proceso de envio de notificaciones electrénicas,
proporcionando informacidén detallada sobre la interaccion de los destinatarios con los
mensajes enviados.

Se realiza avance en el desarrollo. Porcentaje de avance del 70%
Actividad a desarrollar seglin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024

programada para realizar durante la tercera y cuarta semana del mes de abril del presente aino.

4.3. Rediseiar la vista del sitio de notificaciones de respuesta incluyendo la imagen del logo
(Escudo) de la Entidad e informaciéon adicional de notificacion que demuestre la
evidencia de la emision del mensaje de datos desde la Entidad y su estado de
aprobacion

Se realiza avance en el desarrollo. Porcentaje de avance del 40%

Actividad a desarrollar segin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante el mes de abril y mayo del presente afio.
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4.4. Ajustar el mensaje de notificacion de entrega de comunicacién de salida. Permitir la
configuracidon del mensaje de envio de las comunicaciones de salida por parte de los
usuarios administradores

Actividad a desarrollar segln cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante el mes de mayo del presente afio.

4.5. Permitir que en el caso de una comunicacion, tanto de entrada como de salida, que
contenga multiples documentos adjuntos, se habilite la funcionalidad que permita la
descarga masiva de dichos documentos. Actualmente, esta tarea se realiza descargando
cada documento individualmente, lo cual resulta poco eficiente y consume mas tiempo
del necesario. Por lo tanto, es imprescindible que el sistema permita la descarga
simultanea de todos los archivos adjuntos asociados a una comunicacion, optimizando
asi el proceso y mejorando la experiencia del usuario.

Actividad a desarrollar segin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante la tercera y cuarta semana del mes de mayo del presente afio.
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5. IMPLEMENTACION DE MEJORAS A LOS COMPONENTES DE BUSQUEDAS Y REPORTES

5.1. Implementar un nuevo reporte denominado "REPORTE DETALLADO DE
COMUNICACIONES GESTIONADAS POR RADICADOR". Este reporte debera proporcionar
detallada las comunicaciones gestionadas por los usuarios con rol radicador del sistema.
Debera incluir informacion relevante sobre el numero total de comunicaciones
recibidas y procesadas, asi como detalles especificos sobre el estado de cada
comunicacidn, fechas de recepcion y envio a reparto, remitente, destinatario, tipo de
comunicacion, entre otros datos pertinentes. El reporte debera ser generado de manera
clara y legible, y podra ser exportado en formatos compatibles con herramientas de
andlisis y presentacion de datos. Este nuevo reporte se considera esencial para brindar
a los usuarios una vision integral del flujo de comunicaciones a través del sistema de
radicacion, facilitando asi el seguimiento adecuado de las actividades realizadas

Actividad a desarrollar segin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante el mes de junio del presente afio.

5.2. Realizar la incorporaciéon de un nuevo campo denominado "Canal de Entrada" en el
reporte consolidado de oportunidad y detalle. Este campo debe proporcionar
informacion sobre el canal a través del cual se recibieron las comunicaciones
mencionadas en el reporte. La adicion de este campo permitira la identificacion de
patrones y tendencias relevantes en funcidn del canal de entrada de las Comunicaciones
Oficiales.

Actividad a desarrollar seglin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante el mes de junio y julio del presente afio.

5.3. Realizar la implementacion de un filtro en la Consulta General de Comunicaciones
Oficiales que permita realizar busquedas especificas de resoluciones emitidas. Este
filtro debera incluir dos campos adicionales: uno para seleccionar la lista de
consecutivos del sistema y otro para introducir el nimero de consecutivo deseado. La
adicion de estos campos permitird a los usuarios realizar consultas mas precisas y
eficientes sobre las resoluciones emitidas, mejorando asi la capacidad de busqueda y
recuperacion de informacion en el sistema

Actividad a desarrollar segin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante el mes de julio del presente aino.
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5.4. Realizar la incorporacion de un nuevo campo que indique si el PQR fue reclasicado en el
reporte consolidado de oportunidad y detalle. Este campo debe proporcionar
informacion si el rol encargado de dichas tareas reclasifico la comunicacidon de Entrada

Actividad a desarrollar segin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante el mes de junio y julio del presente afio.
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6. SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA A MODULOS SISTEMA
DE GESTION INTEGRAL EN SALUD

6.1. SOPORTE TECNICO AL MODULO AUTORIZACIONES: SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DEL
MODULO DE AUTORIZACIONES IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION
DEL MISMO

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al Médulo Autorizaciones por parte del personal encargado de administrar y dar soporte
de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud Departamental. Durante el periodo
reportado el médulo se mantuvo operativo y 100% funcional.

6.2. SOPORTE TECNICO AL MODULO DE ASEGURAMIENTO: SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DE AL
MODULO DE ASEGURAMIENTO IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION

DEL MISMO

Como parte del proceso de soporte del sistema integrado de salud SISHUILA especificamente del
maddulo Aseguramiento se atendieron las siguientes solicitudes de soporte a los usuarios:

e Solicitud #2024040945000062 reportada por el funcionario Jairo Cardoso Otdlora

w #1— RV: Activacion Usuario SISHUILA — Jairo Cardoso Otdlora — 09/04/2024 - 09:20 via Cormreo

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Cordial Saluda,

Por medio de la presente, se solicita acceso al mddulo de aseguramiento SISHUILA al usuario c.lina.oviedo

De: Jairoc Cardoso Otalera <bdua@huila.gov.co=
Enviado: martes, 5 de abril de 2024 9:13
Para: Jairo Cardoso Otalora <jairo.cardoso@huila.gov.cox

Respuesta

* #6 — RV: Activacidn Usuario SISHUILA — Gobernacion Soporte — 09/04/2024 - 11:00 via Cormreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Jairo Cardose Otélora, gracias por contactarnos.

De acuerde a su solicitud, nos permitimes informarle que ya fue asigando al usuario c.lina.oviedo el rol "Sishuila - Aseguramiento”, el cual tiene
los permisos para acceder al médulo de Aseguramiento.

& Editar Usuario: clina.oviedo
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Usuario
ncimiento
Usuario * Avatar
clina.oviedo Seleccionar Eliminar
Rol *
Sishuila - Aseguramiento N
Requerir cambio Contrasefia Ultimo cambio Contrasefia
Reportes
(Nunca) T 04/04/2024 - 07:54 PM

Datos Basicos

Nombres * Apellidos *
Lina Maria Oviedo Rojas
Identificacion * Ciudad Nacimiento
55160087 NEIVA ( Huila) x

¥ Administrador

192

Control Estado

Contacto

[

Contactos

il

Gestion del
Conocimiento

¢

Comunicaciones
Oficiales

‘IZ
2

e Solicitud #2024041745000332 reportada por la funcionaria Carmen Elena Tamayo

De manera comedida me permito remitir oficio Rad. 1091 de fecha 17 de abril de 2024, para sus fines
pertinentes.

Sin otro particular

CARMEN ELENA TAMAYO PASTRANA
Secretaria de Salud e Inclusidn Saocial

Alcaldia Municipal de Teruel - Huila
Cel: 3144716852
Visita nuestra pagina web www teruel-huila gov.co

RAD_1091.pdf

Desconocido — 172,5 KB




193

INFORME ACTIVIDADES No. 2
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 473 DE 2024

£ RAD_1091.pdf ey -+

ivo | C:/Users/ANDRE/Downloads/RAD_1091.pdf

6.3.

6.4.

= 7/ Dibujar | @D A a - + 1 det | @) Q| @ B | & 83 | Editar con Acrobat
. MUNICIPIO DE TERUEL HUILA mpg = -
P |
o — - |
. SECRETARIA DE SALUD E INCLUSION FECHA DE EMISION:
et SOCIAL 11/05/2023
RC COMUNICACIONES OFICIALES

Teruel 17 de abril de 2024

281091

Sefiores:
SOPORTES TIC
Neiva-Huila

Solicitud: clave y usuario extranet
Cordial saludo,

A través de la presente y de manera respetuosa me dirijo a ustedes con el fin de solicitar
acceso al intranet y con acceso al médulo Sishuila.

A continuacién, envié datos de la persona de manejar el aplic

NOMBRE DOCUMENTO CORREO TIPO DE

Respuesta

w* #7 — CLAVE Y USUARIIO EXTRANET — Gobernacion Soporte — 25/04/2024 - 14:37 via Comreo by soporte Extranet

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | |

Estimado(a) Contactenos Teruel Huila, gracias por contactarnos.

En atencion a su solicitud, me permito informarle que ya fue actualizada la informacién en el usuario bdua teruel y se restablecio la contrasefia
quedando los siguientes datos para el ingreso:

Usuario: bdua teruel
Contrasefia: Bdua#26593874

Tener presente:

SOPORTE TECNICO AL MODULO DE REGISTRO DE PROFESIONALES: SOPORTE EN CUANTO A
FALLAS DE AL MODULO DE REGISTRO DE PROFESIONALES, IDENTIFICADAS Y REPORTADAS
DENTRO DE LA OPERACION DEL MISMO

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al Mdodulo Registro Profesionales por parte del personal encargado de administrar y dar
soporte de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud Departamental. Durante el
periodo reportado el médulo se mantuvo operativo y 100% funcional

SOPORTE TECNICO AL MODULO DE FONDO ROTATORIO DE ESTUPEFACIENTES: SOPORTE
EN CUANTO A FALLAS DE AL MODULO DE FONDO ROTATORIO DE ESTUPEFACIENTES,
IDENIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION DEL MISMO.
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Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al Médulo Fondo Rotatorio de Estupefacientes por parte del personal encargado de
administrar y dar soporte de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud
Departamental. Durante el periodo reportado el médulo se mantuvo operativo y 100% funcional

SOPORTE TECNICO AL MODULO 4505: SOPORTE EN CUANTO A FALLAS DEL MODULO DE
4505 IDENTIFICADAS Y REPORTADAS DENTRO DE LA OPERACION DEL MISMO

Como parte del proceso de soporte del sistema integrado de salud SISHUILA especificamente del
madulo Anexo 4505 se atendieron las siguientes solicitudes de soporte a los usuarios:

e Solicitud #2024032745000057 reportada por la funcionaria Maria Alexandra Mosquera

¥ #9 — Solicitud de acceso SIS HUILA — Maria Alexandra Mosquera Arenas — 05/04/2024 - 05:20 via Correo i
Marcar | Imprimir | Dividir = Rebotar | Reenviar | Responder a todos | | | Contestar | |
4
Buen dia.

A través del presente correo solicito su apoyo para permitirme accesc al SIS HUILA. Soy
profesional de apoye de la doctora Luz Elcy quien el 27 de marzo realizd la solicitud
accesc a extranet y sis Huila.

Agradezce su atencidn y apeoyo.

Mariz Alexandra Mosquera Arenas
psicdloga contratista - Linea de visa

Respuesta

¥ #18 — SOLICITUD USUARIO EXTRANET Y ACCESO A SISHUILA — Gobemacion Soporte — 16/04/2024 - 09:58 via Corr...

Marcar | Imprimir | Dividir | Rebotar | Reenviar | Contestar | | | Transfer notice

Estimado(a) Luz Elcy Manrique Gonzalez, gracias por contactarnos.

Mos permitimes informarle que el jefe del despacho debe solicitar la asignacion de los permisos para el acceso a los diferentes mddulos del
Sistema de Gestién Integral en Salud, indicando el mddule que requiere que le sea habilitado (Anexo 4505, Aseguramisnto, Autorizaciones
Medicas, CRUEH, etc) y las actividades que realizara en dicho modulo.

Para nosotros es muy importante su opinidn acerca de la prestacion de nuestros servicios, por eso lo invitamos a que diligencie la siguiente
encuesta de satisfaccion:

SOPORTE TECNICO AL MODULO IVC- SANEAMIENTO AMBIENTAL: SOPORTE EN CUANTO A
FALLAS DE AL MODULO IVC- SANEAMIENTO AMBIENTAL IDENTIFICADAS Y REPORTADAS
DENTRO DE LA OPERACION DEL MISMO

Durante el periodo del presente informe no fueron reportadas solicitudes de soporte y asistencia
técnica al médulo IVC — Saneamiento Ambiental por parte del personal encargado de administrar
y dar soporte de primer nivel a la herramienta en la Secretaria de Salud Departamental. Durante
el periodo reportado el mdédulo se mantuvo operativo y 100% funcional
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7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividad desarrollada seguin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024 y
entregada en el informe de actividades numero 1

8. CODIGO FUENTE

En el DVD Anexo a este informe se hace entrega del cddigo fuente de ajustes realizados a los
maddulos del SISHUILA, asi como los instaladores y documentacién de manuales de uso y
administracion actualizados con todas las mejoras implementadas en desarrollo del Contrato de
Soporte.

9. PRESTAR ACOMPANAMIENTO PARA LA SOCIALIZACION Y CAPACITACION EN EL USO DE
LOS MODULOS PARA LA SECRETARIA DE SALUD, NO INCLUYE EL DESPLAZAMIENTO A
MUNICIPIO DIFERENTES A LA CIUDAD DE NEIVA.

El martes 2 de abril, el ingeniero Fabian Andrés Sabogal Medina realizé6 capacitacion en
modalidad presencial a los Técnicos de saneamiento ambiental sobre el manejo de la aplicacion
mavil IVC — Saneamiento Ambiental. Ver anexo 5. Formato de asistencia a capacitacion Salud -
Aplicacion movil IVC — Saneamiento Ambiental
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El martes 23 de abril, el ingeniero Fabian Andrés Sabogal Medina realizé capacitacién en
modalidad presencial a los funcionarios encargados de administrar el médulo Aseguramiento de
SISHUILA.

Ver anexo 6. Formato de asistencia a capacitaciéon Salud — Mdédulo Aseguramiento

10. SE DEBE REALIZAR TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO AL PERSONAL DE LA
ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL POR MEDIO DE CAPACITACIONES PARA EL USO,
ADMINISTRACION Y GESTION DE LOS NUEVOS DESARROLLOS, DE ACTUALIZACIONES Y
MEJORAS DEL SISTEMA.

El miércoles 5 de abril se capacito a integrantes del grupo TIC sobre las mejoras de la plataforma
de aplicaciones Dasha y sistema de comunicaciones oficiales de la Gobernacién del Huila.

Ver anexo 4. Acta No. 2 - Entrega actividades Mejoras al Flujo de Comunicaciones Internas
Clasificadas como PQR
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11. SE REALIZARAN LAS DEMAS ACTIVIDADES DE SOPORTE QUE SE REQUIERAN PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL

Se realizan todas las actividades de soporte requeridas por la supervisora del contrato y los
diferentes usuarios del sistema las cuales fueron debidamente registradas y atendidas a través
de la plataforma OTRS, lo anterior con el objetivo de dar cumplimiento al objeto contractual.

12. REALIZAR LA ENTREGA DEL DICCIONARIO DE DATOS PARA TODAS LAS APLICACIONES AL
RESPECTIVO SUPERVISOR

Actividad a desarrollar segin cronograma de actividades del contrato No. 473 de 2024
programada para realizar durante la primera y segunda semana del mes de diciembre del
presente afo.
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Anexo 1. AJUSTES CAMBIOS Y MEJORAS A APLICATIVOS Y SISTEMAS DE INFORMACION
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Fecha de i Version: 3
Aprobacion: 26 de AJUSTES, CAMBIOS Y MEJORAS A APLICATIVOS Y SISTEMAS DE INFORMACION .
Paginalde1l
mavo 2021
Nombre cargo Fecha Cargo de quien Fecha de Descripcion
No. - Solicita . Descripcion solicitud Atendido por goded - P Pruebas Ajuste
solicitante nte solicitud atiende atencién atencion
Realizar mejoras en el Actividad isorzzrizr:g?f?sris nel
uso del canal fisico desarollada personal para que
01 de marzo personal que pe.rm'te Fabian Andrés Desarrollador 30 de abril de segun . |permita que el
Soporte TIC gue el funcionario ) , cronograma de |De usuario . .
de 2024 . . Leguizamo Polania |E&T Desarrollos (2024 . funcionario cargue
cargue evidencias de su actividades evidencias de su envio
envio por un canal contrato 473 de por un canal diferente al
diferente al digital. 2024 digital
. . L Se realiza la
Realizar la incorporacion incorporacion de las
de las siguientes si uigmes
funcionalidades en la fu%cionalidades enla
bandeja por enviar del bandeja por enviar del
madulo de radicacion. Actividad médulo de radicacion.
Estas mejoras son desarollada Estas mejoras son
necesarias para B ) : seguin necesarias para
01 de marzo |optimizar la eficienciay |[Fabidan Andrés Desarrollador 30 de abril de . e S
Soporte TIC . . , , cronograma de |De usuario |optimizar la eficiencia y
de 2024 usabilidad del modulo de|Leguizamo Polania |E&T Desarrollos |2024 - bilidad del médulo d
radicacion, actividades Usoéll_ fidad del modulo de
. radicacion,
proporcionando contrato 473 de oroporcionando
herramientas que 2024 herramientas que
faciliten la gestion y faciliten la gestion y
localizacién de localizacién de
documentos en la documentos en la
bandeja por enviar bandeja por enviar




Paginador: Implementar

Paginador: Se

un paginador que Actividad implementa un paginador
permita la navegacion desarollada que permite la
01 de marzo flglda entre I:els_ Fabiin Andrés Desarrollador 30 de abril de segun . havegacion qu@a_entre
Soporte TIC de 2024 diferentes paginas de la Legui Polania |E&T D I 2024 cronograma de |De usuario |las diferentes paginas de
e bandeja por enviar, €guizamo Folania esarroflos actividades la bandeja por enviar,
facilitando la contrato 473 de facilitando la
visualizacién de un gran 2024 visualizacién de un gran
volumen de documentos volumen de documentos
Buscador: Incluir un ivi Buscador: Se
buscador. ue posibilite Actividad Implementa un buscador
- que po desarollada que posibilita la
la busqueda rapida y seguln busqueda rapida
01 de marzo [precisa de documentos |Fabian Andrés Desarrollador 30 de abril de . q piday
Soporte TIC . , , cronograma de [De usuario |precisa de documentos
de 2024 dentro de la bandeja por |Leguizamo Polania |E&T Desarrollos |2024 . :
i i actividades dentro de la bandeja por
enviar, mediante la enviar, mediante la
introduccion de criterios contrato 473 de . T o
, 2024 introduccién de criterios
de busqueda .
de busqueda
Filtro por dependenua: Filtro por dependencia:
Integrar un filtro que : :
: . Se implementa un filtro
permita al usuario . )

) que permite al usuario
seleccionar la ivi seleccionar la
dependencia especifica Actividad dependencia especifica
de la cual desea desarollada p p
visualizar los segln de la cual desea

01 de marzo Fabian Andrés Desarrollador 30 de abril de . |visualizar los
Soporte TIC de 2024 documentos en la Legui Polania |E&T Desarroll 2024 cronograma de [De usuario documentos en la
e bandeja por enviar, eguizamo Polania esarrollos actividades

facilitando la
organizacion y gestion
de los documentos
segun la estructura
organizativa de la
entidad

contrato 473 de
2024

bandeja por enviar,
facilitando la
organizacion y gestion de
los documentos segun la
estructura organizativa
de la entidad




Soporte TIC

01 de marzo
de 2024

Realizar el desarrollo
para que el sistema
permita que los usuarios
que hayan sido
asignados a una
comunicacioén de
entrada en su formato
original puedan
visualizar las
comunicaciones
vinculadas a esta que
hayan sido proyectadas
por otros usuarios. Este
ajuste garantizara una
mayor accesibilidad y
transparencia en el
acceso a la informacion
relacionada, permitiendo
a los usuarios
involucrados en el
proceso tener una vision
completa y detallada de
las comunicaciones
asociadas

Fabian Andrés
Leguizamo Polania

Desarrollador
E&T Desarrollos

30 de abril de
2024

Actividad
desarollada
segun
cronograma de
actividades
contrato 473 de
2024

De usuario

Se realiza desarrollo
para que el sistema
permita que los usuarios
que hayan sido
asignados a una
comunicacion de entrada
en su formato original
puedan visualizar las
comunicaciones
vinculadas a esta que
hayan sido proyectadas
por otros usuarios. Este
ajuste garantiza una
mayor accesibilidad y
transparencia en el
acceso a la informacion
relacionada, permitiendo
a los usuarios
involucrados en el
proceso tener una vision
completa y detallada de
las comunicaciones
asociadas




Soporte TIC

01 de marzo
de 2024

Realizar la inclusion de
una funcién de
basqueda en las
utilidades "Usuarios
Firma Documento" y
"Usuarios
Administradores" con el
fin de facilitar la
ubicacion rapida de los
usuarios que figuran en
estas listas. La
implementacién de este
buscador permitir4 a los
usuarios encontrar de
manera eficiente y agil
los registros deseados,
mejorando asi la
usabilidad y la
experiencia de
navegacion en estas
utilidades.

Fabidn Andrés
Leguizamo Polania

Desarrollador
E&T Desarrollos

30 de abril de
2024

Actividad
desarollada
segun
cronograma de
actividades
contrato 473 de
2024

De usuario

Se realiza la inclusién de
una funcién de busqueda
en las utilidades
"Usuarios Firma
Documento" y "Usuarios
Administradores" con el
fin de facilitar la
ubicacion rapida de los
usuarios que figuran en
estas listas. La
implementacion de este
buscador permitie a los
usuarios encontrar de
manera eficiente y agil
los registros deseados,
mejorando asi la
usabilidad y la
experiencia de
navegacion en estas
utilidades.




8 |Soporte TIC

Implementar la
validacién que verifica si
una comunicacion de
salida tiene agregada
una firma, de manera
gue esta validacion se
realice Unicamente al
llevar a cabo alguna
accion sobre la
comunicacién, como
enviarla a revision o
aprobacion, de manera
similar a la validacion
que se realiza con los
documentos especificos
requeridos. Esto implica
gue la validacién no se
realice al momento de
aplicar o guardar
cambios, como se hace
actualmente. Este ajuste
permitira un flujo de
trabajo mas eficiente al
eliminar validaciones
innecesarias durante la
edicién de la
comunicacion

Fabian Andrés Desarrollador 30 de abril de
Leguizamo Polania |E&T Desarrollos (2024

01 de marzo
de 2024

Se implementa la
validacién que verifica si
una comunicacion de
salida tiene agregada
una firma, de manera
gue esta validacion se
realice Unicamente al
llevar a cabo alguna
accion sobre la
comunicacién, como

Actividad enviarla a revision o
desarollada aprobacion, de manera
segun similar a la validacion
cronograma de |De usuario |que se realiza con los
actividades documentos especificos
contrato 473 de requeridos. Esto implica
2024 gue la validacién no se

realice al momento de
aplicar o guardar
cambios, como se hace
actualmente. Este ajuste
permitie un flujo de
trabajo mas eficiente al
eliminar validaciones
innecesarias durante la
edicion de la
comunicacién

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION VIGENCIA IDENTIFICACION DE LOS CAMBIOS RESPONSABLE
1_2 2006 a| 2020 urdlitc TOIT PThiuuvu ST 1TanzZaruit Laltiuiuvs TIT T TUTTTIAtU TUS LUAITOS TTU YuTUaAruori CUUNUNMTauur OTrupu uc TTUNUIUYIA, CutricLuviuau'y
ragictradnc Talacaminicacinngc
QT ALtUualZu T TTUTTOTT UTT TUTTTIAtU UT ListdUU UT TTICjUTdS d dplitativus JUI CUUNUNMauuUr OTrupu uc TTUNUIUYIA, CuticLuvidau'y
3 28/05/2021 "Ainictac camhine v mainrac 2 anlicativnc v cictamac da informacidn! Talacamiinicacinnac
ELABORO REVISO APROBO
FIRMA
NOMBRE

CARGO
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aportes Planilla Resumen

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
NIT 830510377 0 EYT DESARROLLO SAS B - MENOS DE 200 COTIZANTES OFICINA Calle 46 #16- 24 Oficina 802 | NEIVA-HUILA 8668420 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2024-03 2024-04 585947818 9465784721 5 2024/04/17 2024/04/19 | BANCO DAVIVIENDA 2 $4,442,500
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. Identificacion Nombre Codigo | Dias IBC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Dias 1BC Aporte Exonerado | Total Aportes
ing [ ret |tde [ tae |tdp | tap [vsp | cor | vst | stn |ige [ima[vac|avp [vet | irt | vip SENA e
ICBF
1 fcc 1075295792 [DUSSAN 230301 | 30 $1,627,500) $260,400| EPS037| 30 $1,627,500) $65,100( CCF32{ 30 $1,627,500) $65,100(  14-23| 30 $1,627,500) $8,500 30 $0| $0| Si $399,100)
ONTENEGRO
JANDRES FELIPE
4 45 1075248525  |GARCIA SILVA JHON 230301 | 30 $1,890,000 $302,400| EPS037| 30 $1,890,000| $75,600 CCF32| 30 $1,890,000| $75,6000 14-23| 30 $1,890,000} $9,900| 30 $0) $0) Si $463,500
JAIRO
3 |cC 7730706 LEGUIZAMO POLANIA 230301 | 30 $3,927,500} $628,400( EPS005| 30 $3,927,500] $157,100f CCF32| 30 $3,927,500] $157,100f 14-23| 30 $3,927,500] $20,600( 30 S0} S0} Si $963,200
[FABIAN ANDRES
4 |cC 83226689 [PUENTES LEMUS 230201 | 30 $1,575,000 $252,000| EPS037| 30 $1,575,000} $63,0000 CCF32| 30 $1,575,000} $63,0000 14-23| 30 $1,575,000} $8,300| 30 $0) $0) Si $386,300
[FAIVER MAURICIO
Sp - [€CY 1003828846  |QUIZA TOVAR 0 $0| $0|EPS037| 30 $1,300,000| $162,500| 0 S0} Sof  14-23| 30 $1,300,000| $6,800( O SO| S0} No $169,300
IVALENTINA
6 |cC 36301009 REINA TOVAR SHIRLY/ [25-14 30 $1,300,000 $208,000| EPS037| 30 $1,300,000| $52,0000 CCF32| 30 $1,300,000] $52,000[ 14-23| 30 $1,300,000| $6,800| 30 $0) 30| Si $318,800
7 |cC 36307930 REINA TOVAR 230201 | 30 $1,300,000} $208,000| EPS037| 30 $1,300,000| $52,000[ CCF32| 30 $1,300,000| $52,000[ 14-23| 30 $1,300,000| $6,800[ 30 SO| S0} Si $318,800
[YUDERLY
8 |cC 7731666 ISABOGAL MEDINA 230301 | 30 $2,772,000} $443,600| EPS005( 30 $2,772,000| $110,900f CCF32| 30 $2,772,000| $110,900f  14-23| 30 $2,772,000| $14,500( 30 S0} S0} Si $679,900
[FABIAN ANDRES
9 |cC 1075259504  |STERLING POLANIA 25-14 30 $1,500,000} $240,000| EPS037| 30 $1,500,000| $60,000[ CCF32| 30 $1,500,000| $60,000[ 14-23| 30 $1,500,000| $7,900( 30 SO| SO| Si $367,900
[BRYAN LEONARDO
10 |cC 1075310932 [TOVAR CASTRO [25-14 30 $1,500,000 $240,000| EPS037| 30 $1,500,000} $60,0001 CCF32| 30 $1,500,000} $60,000[ 14-23| 30 $1,500,000} $7,900| 30 $0| $0) Si $367,900
ANESSA
Total Afiliados( 10) $17,392,000  $2,782,800) $18,692,000] $858,200| $17,392,000] $695,700| $18,692,000] $98,000f SO| $0 $4,434,700
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aportes Planilla Resumen

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
NIT 830510377 0 EYT DESARROLLO SAS B - MENOS DE 200 COTIZANTES OFICINA Calle 46 #16- 24 Oficina 802 | NEIVA-HUILA 8668420 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2024-03 2024-04 585947818 9465784721 = 2024/04/17 2024/04/19 | BANCO DAVIVIENDA 2 $4,442,500

RESUMEN DE PAGO

CODIGO NIT AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 3) 9 $2,782,800 $4,800 $0 $2,787,600
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 3 $688,000 $1,200 $0 $689,200
PORVENIR 230301 800,224,808 8 4 $1,634,800 $2,800 S0 $1,637,600
PROTECCION 230201 800,229,739 0 2 $460,000 $800 $0 $460,800
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 10 $98,000 $200 $0 $98,200
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 10 $98,000 $200 $0 $98,200
CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 9 $695,700 $1,200 $0 $696,900
COMFAMILIAR HUILA CCF32 891,180,008 2 9 $695,700 $1,200 $0 $696,900
EPS (ADMINISTRADORAS: 2) 10 $858,200 $1,600 $0 $859,800
NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 2 8 $590,200 $1,100 $0 $591,300
SANITAS EPS005 800,251,440 6 2 $268,000 $500 $0 $268,500

$4,434,700 $4,442,500
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CERTIFICACION DE PAGOS DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL Y PARAFISCALES PERSONA JURIDICA, Articulo 50 de la Ley
789 de 2002

Yo, YUDERLY REINA TOVAR, identificado con No de cédula 36307930, en mi
condicién de Representante Legal de (E&T DESARROLLOS SAS) identificada con
Nit 830510377-0, debidamente inscrito en la CaAmara de Comercio de Neiva
certifico estar al dia con el pago de los aportes realizados por los conceptos sistema
de seguridad social y parafiscales durante los dltimos tres (03) meses.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Dada en Neiva, alos (06) dias del mes de Mayo de 2024

YUDERLY REINA TOVAR
Representante Legal

n )
A ESPY¥ A GARCIA Q.
adora P G4

P. 181.205 -

Calle 46 #16- 24 Oficina 802
Centro Empresarial San Juan Plaza - Teléfono 6088668420

info@eytdesarrollos.net
Politica de Privacidad: Prohibida la Reproduccién Total o Parcial del contenido de esta Propuesta.
Propiedad Intelectual de E&T Desarrollos SAS
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E&T DESARROLLOS SAS
MEJORAS EVOLUTIVAS IMPLEMENTADAS AL SISTEMA

DE APLICACIONES DASHA

A continuacién, se describen técnicamente las mejoras implementadas a los médulos del

Sistema de Aplicaciones Dasha:

1. MODULO DE VENTANILLA UNICA DE ATENCION Y SISTEMA DE COMUNICACIONES
OFICIALES

1.1.  AJUSTE EN EL USO DEL CANAL DE ENVIO “FiSICO PERSONAL”

El ajuste realizado permite que los usuarios al momento de realizar un envio por el canal
“Fisico/Personal”, adjunten un soporte de la entrega realizada al destinatario (por ejemplo,

una copia digitalizada del oficio con la firma de recibido del destinatario).

Se deben tener en cuenta las siguientes consideraciones relacionadas al soporte de entrega:

e El soporte a adjuntar debe estar en formato .pdf (el sistema no permitird subir
archivos con un formato diferente).

e Se debe adjuntar un soporte por cada destinatario de manera obligatoria (siempre
y cuando el destinatario este marcado como “Si” en la columna enviar).

e Cada vez que se realice un envio por canal “Fisico/Personal” se debe agregar un
nuevo soporte de entrega

e Los soportes de entrega se pueden visualizar en la secciéon “Envio Destinatarios”
luego de finalizado el proceso de envio. Cada destinatario tendra habilitado el botén
“Ver soporte”

e Los envios realizados por canal “Fisico/Personal” antes de la implementacion del

ajuste no se veran afectados.

Actualizacion Sistema Plataforma de aplicaciones Dasha V.2.12©
Politica de Privacidad: Prohibida la Reproducciéon Total o Parcial del contenido de este documento
Propiedad Intelectual de E&T Desarrollos SAS.



Pesarrottos E&T DESARROLLOS SAS

Version Anterior

Erwio a Destinatarios

Mostrar Destinatarios
Cualquiera

# Nombre Sede Enviar

Princpal Netve =

1 & Carlos Alberto Rodriguez Caviedes

[ Editar Comunicac

Cancelar

Envios a Destinatarios
Nombre Canal  Estado
2} carlos Alberto Rodriguez Caviedes & Fisico
dal Hufla/ Secreraria de Salud Departamental / Gestion en Salud Publica ’
Personal
Cotombia
0 Rodriguez Caviedes & Fisico
del Huila / Secretaris de Salud Departamental / Gestion en Salud Publica i
[ Personal

F.Creacion F.Envio

3 Abr

1512723

3Abr

151223

Nueva Version

Cada destinatario tendra habilitado el botdon “Agregar Soporte”

Actualizacion Sistema Plataforma de aplicaciones Dasha V.2.12©
Politica de Privacidad: Prohibida la Reproducciéon Total o Parcial del contenido de este documento
Propiedad Intelectual de E&T Desarrollos SAS.




Pesarrottos E&T DESARROLLOS SAS

Envio a Destinatarios

° Destinatarios

Mostrar Destinatarios
Cualquiera

Soporte
Nombre Sede Enviar] Entrega

& CAMILO ANDRES Principal

Camilo Andres Pineda Principal [ si | Sin soporte

& Camilo Ordonez Principal S soporte

Una vez agregado el respectivo documento, la columna “Soporte Entrega” cambiara a “Con

Soporte” indicado que ya fue agregado el respectivo soporte al destinatario.

Envio a Destinatarios

Canal de Envio e Destinatarios

Mostrar Destinatarios

Cualquiera

Soporte
Nombre Sede Enviar _Entrega

& CAMILO ANDRES Principal
Camilo Andres Pineda Principal Srozpmin
& Camilo Ordofez Principal Srarme

Actualizacion Sistema Plataforma de aplicaciones Dasha V.2.12©
Politica de Privacidad: Prohibida la Reproducciéon Total o Parcial del contenido de este documento
Propiedad Intelectual de E&T Desarrollos SAS.



E&T DESARROLLOS SAS
Una vez finalizado el proceso de envid en la seccion “Envio Destinatarios”. Cada destinatario

tendra habilitado el botén “Ver soporte”, al hacer clic en el este botdn, se abrird una

ventana emergente con el archivo PDF adjuntado.

[ Editar Comunicacion de Salida Enviado Totalmente

Cancelar
; ; >
Envios a Destinatarios C,&
o
Nombre Canal Estado FCreacién F.Envio
Camilo Ordofiez & Fisico 26 Mar 26 Mar
BE partamento Administrativo Contratacion / Departamento Administrativo Contratacion 7

Personal

s Pineda & Fisico 26 Mar 26 Mar
8¢ C)/ Colombia 1
Personal
CAMILO ANDRES & Fisico 26 Mar 26 Mar
@ NEIVA ( Huila ) / Colombia 7
Personal
Camilo Ordofiez &Fisico 26 Mar 26 Mar
E partamento Administrativo Contratacién / Departamento Administrativo Contratacién 7

Personal

[} uila)
Camilo Andres Pineda & Fisico 26 Mar 26 Mar
@BOGOTA ( Bogoté D.C) / Colombia J

Personal

CAMILO ANDRES & Fisico 26 Mar 26 Mar
@ NEIVA (Huila ) / Colombia J
Personal

1.2. AJUSTE VISUALIZACION COMUNICACIONES LIGADAS A COMUNICACION DE ENTRADA

El ajuste realizado permite que aquellos usuarios que tienen asignada una comunicacion de
entrada en original (COR o PQR) puedan visualizar las comunicaciones ligadas proyectadas

por otros usuarios, asi este usuario no tenga ningun permiso de consulta en el sistema.

Version Anterior

Si un usuario que tienen asignada una comunicacion de entrada en original (COR o PQR)
intenta ingresar a las comunicaciones ligadas proyectadas por otros usuarios, sale un error

de acceso y no le permite la visualizacién de la comunicacién.

Actualizacion Sistema Plataforma de aplicaciones Dasha V.2.12©
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& exTRA

I Cditar Comunicacion de Entrada E
# Nueva Comunicar

@ Cancslar
Comuni

Carpetas . . A
Sl Comunicaciones del Caso
Rasicado
Comunicacién Fecha
Entregado 2ene

Asunto: SOLICITUD VERIFICACION URGENTE HC MARLON STIVEN BERMEO CABIEDES

Tipo Liga: Ligado 4Ene
202 1 A
Asunto: SOLICITUD VERIFICACION URGENTE HC MARLON STIVEN BERMEQ CABIEDES

talmente Encargades

QO

Obsenvaciones

Hiszorial

Contactos

# Nueva Comunicacién

‘Comunicaciones

el e (i Lo sentimos. Se ha prohibido su Acceso.

Bandeja de Salida - i
Ha intentado consultar una Comunicacion a la cual no tiene acceso.

Bandeja de Observaciones

eguimiento a Enwvios

nsulta

Plantillas
Carpetas

icacion

Nueva Version

1 de Entrada RN

Comunicaciones del Caso

municacion

BB Radicacion
Comunicacion

2024PQRO0D00HA.

LS. Pk POR victa ooz Leadoc oo > encargado original 1

Tipo Liga: Ligado

2024541000001 41 JRCISRRER Encargades

Asunto: Oficio Ligade cresdo por usuario en dhpiz - Prusba POR vista oficies ligades per usuaria encargado orignal 1

Actualizacion Sistema Plataforma de aplicaciones Dasha V.2.12©
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2024SAL00000141

GOBERNACION DEL HUILA %

Newa, JEENVTENISET

ICAMPO_TRATAMIENTO

NOMBRE_DESTINATARIO_MAYUSC
CARGO_DESTINATARIO
ENTIDAD_DESTINATARIO
DEPENDENCIA_DESTINATARIO
DIRECCION_DESTINATARIO
TELEFONO_DESTINATARIO
CIUDAD_DESTINATARIO

Asunto. Oficio Ligado creado por usuario en copia - Prueba PQR vista oficios ligados
por usuario encargado original 1

ICONSECUTIVO]

Contenido

1.3. AJUSTE VALIDACION CAMPO FIRMA AL APLICAR O GUARDAR CAMBIOS EN UNA
COMUNICACION DE SALIDA

El ajuste implementado hace que la validacidn de las firmas de una comunicacion se realice
al momento de realizar alguna accion sobre esta (Enviar a revisidn, Enviar a aprobacion o
Firmar y enviar a Destinatario). Esto permite que las plantillas de Word que no tengan
agregada firma, puedan ser editados y posteriormente en el sistema se pueda aplicar o
guardar cambios sin ninguna restriccion respecto a la firma. El objetivo de esta mejora es
evitar que la firma quede remontada en el texto, lo anterior debido a que en la actual

versidn se debe agregar una firma para poder aplicar o guardar cambios.

1.4. AJUSTES EN LA BANDEJA POR ENVIAR DEL MODULO DE RADICACION

En la bandeja por enviar del médulo de radicacidn se agrega Paginador, filtro que permite
buscar por cédigo de comunicacion, filtro que permite buscar por dependencia y filtro que
permite ordenar las comunicaciones por fecha de creacién en orden ascendente o

descendente.

Actualizacion Sistema Plataforma de aplicaciones Dasha V.2.12©
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Desarrollos

Version Anterior

E&T DESARROLLOS SAS

Sede

B Radicacion W Principal Neiva Qauscar
# csalida CEntrada Destinatario F.Creacion
2021C5041188-1 Nombres: RODRIGO SUAREZ QUINONEZ 23008021
(Fisica / Mensa io: BOGOTA ( Bogota DC )/ Colombia
Direccign: Av Cll 26 268C - 61 OF. 316
o] 2021C5044124-1 Nombres: MIGUEL ANDRES TRUJILLO OROZCO

Mensajeris]

Municipio: NEIA ( Huila ) / Colombia
Calle 7 No, 3-

Direccii

iso 2 Edificlo Banco Popular

Nombres: RODOLFO HUMBERTO ARENAS ESLAVA
Municipio: B0GOTA  Bogata DL )/ Calombia
Direccidn: CARRERA 11 D N¥120-10

Nombres: ASOC!
Municipio: YAGUARA ( Huila )/ Colombia
Direccion: CALLE 2 N° 2:20, JARA

Nombres: ASOCIACION CIVICA PRODESA
Municipio: TIMANA ( Huila ) / Colombia
Direccién: CALLE 6.3-09

IOM CIVICA PRODESARROLLO

Nombres: GRUPO DE TRABA
POR QUIEN HAGA SUS VECES.

N DE VIVIENDA LAS ORQUIDEAS DE YAGUARA REPRESENTADO POR QUIEN HAGA SUS VECES.

ROLLO DE TIMANA, REPRESENTADO POR QUIEN HAGA SUS VECES.

E TIMANA, REPRESE

) PROVIVIENDA VEREDA SALEN DE ISNOS,

JIEN HAGA SUS VECES. 2500821

DEPARTAMENTO DEL HUILA, REPRESENTADO 25/08/21

Nueva Version

Sede

B Radlicacion 1 Principal

Pependencia

CSalida a buscar Orden por FCreacin

# C.salida C.Entrada

Destinatario

Nembre:

arlos Orlando Quiraga Romero
Municipio: NEWVA { Hulla )/ Colombla
: facifeclsd

: Luisa Fernanda Ortiz
: NEIVA ( Huila ) # Calombia

: carrera

alle 5

Andrés Tovar
NEIVA ( Huila ) / Colombia
Direccién: Carrera 12

Nombres: Alexander Ma
Munieipio: NEIVA [ Huila
Direccién: calle

—_— 20 de 35

F.Creacién

13 Mar

18 Mar

18 Mar

18 Mar

18 Mar

18 Mar
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S E&T DESARROLLOS SAS
2. MODULO CONFIGURACION SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES

2.1. AJUSTE UTILIDAD "USUARIOS ADMINISTRADORES"

En la utilidad de usuarios administradores, se agrega un buscador con el fin de facilitar la
ubicacién rdpida de los usuarios que figuran en esta lista. La implementacién de este
buscador permitira a los usuarios encontrar de manera eficiente y agil los registros

deseados, mejorando asi la usabilidad y la experiencia de navegacién en esta utilidad.

Version Anterior

Nombre
n Administrador Extranet
Gobernacion del Huila Secretaria Genera

n Alba Lucia Medina Rubio
Gabernacion del Huila Departamento Administrativ de Contrataci

n Angelica Prado Manrique
Gobernacion del Huila Despacho del Gobernador

" Anthony Vanegas Cardoso
MBS cobernacién del Huila Departamento Administrativo de Contratacién

u Arley Augusto Vanegas Vargas
Gabernacion del Huila Departamento ASministrative de Contrataci

yan Alexander Belefio Garcia

Nueva Version

Nombre

n Administrador Extranet

Extranet Pruebas Secretaria General
n Andres Felipe Dussan

Extranet Pruebas Secretaria de Hadlenda
o

Extranst Prusbas Subgerencia Administrati

u Camilo Perdomo
Extranet Pruebas Secretaria General

Actualizacion Sistema Plataforma de aplicaciones Dasha V.2.12©
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e E&T DESARROLLOS SAS
2.2,  AJUSTE UTILIDAD "USUARIOS FIRMA DOCUMENTOS"

En la utilidad de usuarios Firma Documento, se agrega un buscador con el fin de facilitar la
ubicacién rdpida de los usuarios que figuran en esta lista. La implementaciéon de este
buscador permitira a los usuarios encontrar de manera eficiente y agil los registros

deseados, mejorando asi la usabilidad y la experiencia de navegacién en esta utilidad.

Version Anterior

120de 214 > o

as e Infraestructura)
tura

n Administrador Extranet
Gabernacién del Hulla Secretaria Genera

u Adriana Alarcon Rodriguez

i6n del Huila Departamento A 1
n Adriana Calderon Rubiano
Gabernacion del Huile Secretaria de Educacion
n Adriana Herndndez
Gobernacién del Huila Depar

n Alba Lucia Medina Rubio

macitn del Huila Departamento Admir

Q
3

Nueva Version

Usuarios Firma Docume

Buscar Usuaris

Nombre

H Extranet Pruehas

O Secretaria de Hacienda
Extranet Pruebas

Actualizacion Sistema Plataforma de aplicaciones Dasha V.2.12©
Politica de Privacidad: Prohibida la Reproducciéon Total o Parcial del contenido de este documento
Propiedad Intelectual de E&T Desarrollos SAS.
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ACTA No. 2
DEPENDENCIA SECRETARIA GENERAL
PROCESO COMUNICACIONES OFICIALES
COORDINADOR YESINITH VARELA BONILLA
Socializar desarrollo de requerimientos de mejora relacionados
en el contrato de servicios No. 473 de 2024, especificamente
a los relacionados en el item 3. IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL
TEMA(S) ATRATAR |FLUJO DE COMUNICACIONES INTERNAS CLASIFICADAS COMO PQR
LUGAR Oficina de las TIC — Gobernacion del Huila
FECHA HORA INICIO HORA FINALIZACION DURACION
05-04-2024 8:00 AM 9:00 AM 1 hora

. OBJETIVO (S) DE LA REUNION

Socializar desarrollo de requerimientos de mejora del item 3. IMPLEMENTACION
DE MEJORAS AL FLUJO DE COMUNICACIONES INTERNAS CLASIFICADAS
COMO PQR del contrato de servicios No. 473 de 2024 cuyo objeto es
“PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET
CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA” los
cuales permitan continuar potencializando las funcionalidades de dicho médulo

. PARTICIPANTES

Yesinith Varela Bonilla
Fabian Andrés Sabogal Medina

lll. ORDEN DEL DIA A DESARROLLAR

1. Socializar

desarrollo de

requerimientos de mejora del

item 3.

IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL FLUJO DE COMUNICACIONES
INTERNAS CLASIFICADAS COMO PQR.
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2. Definir conclusiones de la reunién
3. Definir los compromisos adquiridos por los participantes a la reunidn

IV. DESARROLLO DE LA REUNION

El ingeniero Fabian Andrés Sabogal, realiza la socializacién de los requerimientos
desarrollados. Las mejoras implementadas se listan a continuacion:

3.3.

3.4.

3.5.

3.4.2.

3.4.3.

Realizar mejoras en el uso del canal fisico personal que permite que el
funcionario cargue evidencias de su envio por un canal diferente al
digital.

Realizar la incorporacién de las siguientes funcionalidades en la bandeja
por enviar del médulo de radicacion. Estas mejoras son necesarias para
optimizar la eficiencia y usabilidad del modulo de radicacion,
proporcionando herramientas que faciliten la gestion y localizacion de
documentos en la bandeja por enviar

3.4.1. Paginador: Implementar un paginador que permita la navegacién

fluida entre las diferentes paginas de la bandeja por enviar,
facilitando la visualizacion de un gran volumen de documentos
Buscador: Incluir un buscador que posibilite la busqueda rapida y
precisa de documentos dentro de la bandeja por enviar, mediante la
introduccion de criterios de blsqueda

Filtro por dependencia: Integrar un filtro que permita al usuario
seleccionar la dependencia especifica de la cual desea visualizar
los documentos en la bandeja por enviar, facilitando la organizacién
y gestion de los documentos segun la estructura organizativa de la
entidad

Realizar el desarrollo para que el sistema permita que los usuarios que
hayan sido asignados a una comunicacién de entrada en su formato
original puedan visualizar las comunicaciones vinculadas a esta que
hayan sido proyectadas por otros usuarios. Este ajuste garantizara una
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V.

VL.

3.6.

3.7.

mayor accesibilidad y transparencia en el acceso a la informacién
relacionada, permitiendo a los usuarios involucrados en el proceso tener
una vision completa y detallada de las comunicaciones asociadas

Realizar la inclusion de una funcién de blsqueda en las utilidades
"Usuarios Firma Documento" y "Usuarios Administradores" con el fin de
facilitar la ubicacion rapida de los usuarios que figuran en estas listas. La
implementacion de este buscador permitird a los usuarios encontrar de
manera eficiente y A&gil los registros deseados, mejorando asi la
usabilidad y la experiencia de navegacion en estas utilidades.

Implementar la validacion que verifica si una comunicaciéon de salida
tiene agregada una firma, de manera que esta validacién se realice
Unicamente al llevar a cabo alguna accién sobre la comunicacion, como
enviarla a revisién o aprobacién, de manera similar a la validacion que se
realiza con los documentos especificos requeridos. Esto implica que la
validacion no se realice al momento de aplicar o guardar cambios, como
se hace actualmente. Este ajuste permitira un flujo de trabajo mas
eficiente al eliminar validaciones innecesarias durante la edicién de la
comunicacién

CONCLUSIONES

1. Se recibe a satisfaccion por parte de los asistentes los desarrollos
relacionados en el item IV de la presente acta los cuales se encuentran
inmersos en el item 3. IMPLEMENTACION DE MEJORAS AL FLUJO DE

COMUNICACIONES

INTERNAS CLASIFICADAS COMO PQR. del

contrato de servicios No. 473 del 2024

COMPROMISOS

Ninguin compromiso adquirido
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Siendo las 9:00 AM, se dio por finalizada la sesién de esta reunién.

Firma,

ITH
ervisor.

NILLA FABIAN ANDRES SABOGAL
73~ 2924 E&T DESARROLLOS SAS
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Anexo 5. Formato de asistencia a capacitacion Salud - Aplicacion mévil IVC — Saneamiento
Ambiental
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Anexo 6. Formato de asistencia a capacitacion Salud — Médulo Aseguramiento
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GOBERNACION DEL

GESTION - MIPG

SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y

| mosoo

SCA834

Codigo: DAC-C055-

LA GOBERNACION DEW

P1140-F08
Fecha Aprobacién: Wiaian: 6
o= 1L INFORME DE SUPERVISION DE CONTR}}O/ O CONVENIO o
TIPO DE INFORME: Parcial: X Final: (B0 N e > & Fecha: (09/0?2024‘,
~
¢’
CONTRATO DE: PRESTACION DE SERVICIOS / oAl
it Ne 473 ANO: 24

CONVENIO___ : / A0
CONTRATANTE: DEPARTAMENTO DEL HUILA - SECRETARW(ENERALY SECRETARIA DE SALUD

NOMBRE O /

RAZON SOCIAL: E&T DESAH-&OKSSAS e

NIT O CC: _MNIT-830.510.377-0 _ e
R orexEei DIRECCION CL 46 16 24 OF 802 CENTRO EMPRESARMEL SAN JUAN PLAZ] “./TEL. 3174409787

CIUDAD: NEIVA

REPRESENTANTE e .

LEGAL: :

£6: 36307930 de Neiva —H(ila

- r

PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPOR TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA —

OBIETO: PLATAFORMA DE APLICACIONES DAS Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALES® DE

|FECHA SUSCRIPCION DEL
CONTRATO O CONVENIO:
(dd/mm/aa)

<

27/02/2024

.
1. BALANCE JURIDICO ADMINISTRATIVO
En cifras: $ 309.907.830.00 .

VALOR INICIAL:
|(Contrato ¢ Convenio) En Letras: TRESCIENTOS NOVEN’HG’ NUEVE MILLONES NOVECIENTOS SIETE MIL QCHOCIENTOS TREINTA PESOS
N2 1 Valor: Fecha:
VALOR ADICIONAL: N2 2 Valor: Fecha:
Neg 3 Valor: / Fecha:
VALOR TOTAL En cifras: § 399.907.830.(9/61 WRESCJENTOS NOVENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS SIETE MIL
{Acumulado) OCHOCIENTOS TREINTA PESOS
Z E CON PARTI S 1PCI DE A INT |
PLAZO INICIAL: DIEZ [10) MESES TADOS APA R DE LA SUSCRIPCION DECACTA DE INICIO SIN EXCEDER EL 31 DE DICIEMER
DE 2024 -
Ne 1 Tiempo: / Fecha:
PLAZO ADICIONAL: N2 2 Tiempo: Fecha:
NE 3 Tiempo: Fecha:
PLAZO TOTAL DIEZ [10) MESES CONTADOWR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO SIN EXCEDER EL 31 DE DICIEMBRE
(Acumulado) DE 2024
FECHA DE INICIO:
01/03/2024
(dd/mm/aa) e 1
s Término Fecha {dd/mm/aa)
Ne 1 Susp€nsion:
Reiniciacién:
FECHA DE SUSPENS’ON e2 Suspensién;
¥ REINICIACIGN: L Reiniciacién:
(dd/mm/aa) Suspension:
N2 3 TR
Reiniciacidn:
Suspension:
24
b _{Reiniciacién:
FECHA DE TERMINACION: /
(dd/mm/aa) 31/12/2024
GARANTIAS:
Pdlizas
FECHA DE VALOR VIGENCIA
N° DE POLIZA |~ aproBACION TIPO DE AMPARO ASEGURADG NIGE T
61-44-101053456 01/03/2024 Cumplimiento de! Contrato $ 79.981.586,00| a#2/2024] 10/01/2028
Pago de Salarios, Prestacionas Sociales ales e
61-44-101053458¢ 01/03/2024| iadvnnizaciones S g S 39.890783.00 | 2710212024 101012028
61-44-101053458 01/03/2 Calidad del Servicio §_79.981.566,00| 27/02/2024 10/01/2025)
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SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD SOCIAL:
Cue el contratista acreditd el cumplimiento del pago de aportes as Sistema Integral de Seguridad Social, asi:

Gue ia Empresa (a) E&T DESARROLLOS SAS en calidad de contratista, se encuentra 2l dia en el pago de los apories en salud, pensiony ARL,
segun planilla No. 9465784721 det mes de Marzo - Abril de 2624,

iF&cha de elaboracion (06/05/2024)

|Quien suscribe: GINNA ESPERANZA GARCIA QUINTERQ, con Tarjeta Profesicnal N°.181.205 - T, en calidad de
§i':ontado.r de la empresa E&T DESARROLLGS S5AS.

CERTIFICACION DEL
REVISOR FISCAL:

2. BALANCE FINANCIERQ Y CONTABLE

DESCRIPCION DE PAGOS ‘lFECHA {de/mm/aa) | VALOR AMORTIZA-CION SALDO

VALOR INICIAL DEL GONTRATO : 27/02/202{ $399,907.830(5 % 3991907.830
VALOR ADICIONAL N°1 l 's $ $

VALOR ADIC.ONAL N°2 } J‘s $ $

YALOR ADICIONAL N°3 [ 4 ls $

/ALOR FINAL CONTRATADO Il 27/02/2024\ $ 399.907.830|$ $399.907.830
JALOR ANTICIPQ DEL CONTRATO ' ‘$ 3 $

VALDR ACTA PARCIAL N°1 | 04/03/2024 $23,116.975,70|% § 376.790.854,30
AMORT ZACION ANTICIPO ATTA PARCIAL 4 I ‘3 S s

VALOR ACTA PARCIAL N° 2 09/05/202 4( $112.366.975,70($ $ 264.423.378,60
AMORT ZACIGN ANTICIPD ACTA PARCIAL 2 $ $ $

VALOR ACTA PARCIAL N° 3 $ 3 $

ARDIRTIZACIKIN ANTICIFD ACTA PARCIAL 3 S S S

VALOR ACTA FINAL . 8 s s

AMORTIZACION ANTICIPO ACTA FINAL s 8 $

[/ALOR FINAL EJECUTADO § S $

SALDC A FAVOR DEL CONTRAT.STA g $ s

SALDO A FAVOR DEL DEPARTAMENTO 5 $ $

RENDIMIENTOS FINANGIERCS $ $ $

[vA_om REINTEGRADO POR Er J $

CONTRATISTA O CONVEMENTE 1 ls 8

3. COMPONENTE TECNICO

Cue para dar cumplimiento al contrato referido, se desarrollaron fas actividades y obligaciones sin intervenir ninguna comunicacion
adicional, y se cumplieron a safisfaccion, conforme se describe y concluye en el siguiente euadro:

ACTAS
VALOR DEL
DESCRIPCION FECHA (CONTRATO O TOTAL ACTAS SALDO

| CONVENIO)
0. Acta de inicio 01/03/2024 $ 399.207.830.,00 $ 399.907.830,00
1. Acta de Recibo :
Parcial N° 1 04/04/2024 $ 23.116.975{70 $ 376.790.854,30
2. Acta de Recibo
Parcial N° 2 09/05/2024 $ 112.366.975;70 $ 264.423.878,60

TOTAL ACTAS $ 399.907.830,00 $ 135.483.961,40 $264.423.878,60
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Que para mayor detalle, se describen estos resultados, asi:

CONCLUSIONES CUMPLIMIENTO DE ENTREGADOS

ACTIVIDAD

ENTREGABLE y/o | % DE CUMPLIMIENTO
RESULTADO ACUMULADO
LOGRADO PACTADO

ACTIVIDADES EIECUTADAS % DE CUMPLIMIENTD
(Frente al Resultado logrado) PARCIAL[MENSUAL)

DIFICULTADES U
OBSERVACIONES

a Del Contratata 1 E centratista no
padid  revelar la nformacion
con'cdencial  de  promedad de
Gobernacion del Huka. de Is que tenga
tenccementc €ob oéasidn © para la|
ejecucion del tonrato, sn el previo
consentimientc  pof agerita del
supervisor del contrate Sa considera
informacién  confidencial  cualquier
informacidn tderuca, financiesa,
comercial, esiratégica y en general
I infarmacion rel da con
las funciones del Depsrtamento del
Huila, que tenga cardcter reservado per
la jey, 0 haya sido marcads o0 anunciada
como  confidencial  per  parte  del
Departamento o cualquier otra Entidad,
Estatal, conforme a lo establecido en
Ley estatutania 1581 de 2012 - 1711 de
2014 y Jos  decretos gue las
reglamentan

La  formacién  entregada  por  la
Gobernackin del Huda [tanto oral como
escrita y/o dada en medhor slecironcos] se
ha tratado con 2 nigurondad, I8 segundad v
la  ronfidenciabdad que imphkea sy

]

En Ejecucion. 20%

2 Para efectos cel mforme final deberi
entregar un backup de la nformacin,
de los archwos de gestdn donde sw
relacone (3 decurmentackdn producida
durante la ejecuciin del contralo con el
objetn de garantizar l seguridad de la
informacién vy tentinndad dr s
[operacidn

Pendienie parz entraga e Actwidad ¢ reabzarse durame el Ultimo
ultimo mes penodo de ejecuciin centractual

2 Para efectos del misrme hhal, en
cumplimiento del artuulo 282 2 4 de
Decreto 1080 de 2045, deberd eniragar
los archwos que se encuentren en
poder del contratista, dando aplicacién
a ba Tabia de retencién documental v
diligenciando &l formate Onico  de
inventario documental aprobada por la
entidad

Pendiente para entrega ol & Acthndad 2 reakzarse durante = Ultimo
uitimo mes peneds da ejecuciin cartracioal

4. Para efectos de |z prmera cuenta, en
cumplimiento del

Decreto 1499/17 y Rneamientos del
DAFP segin circwlar 100 04-2018 de,
diciembre 14 de 2018 y Ley 201G del
2020, s& debe presentar los certificados|
del  curso  wrtusl  “Fundamentos
Generales de MIPG* y curso de
“integridad, transparencia vy hucha,
contra la eorfupcion”, dispenible sh la
plataforma e
https./ffuncionpublica.gov cofweb/eve

Se enirega adunto al nfarme copa de los

certificados del curso virtual “Fundamentos
ficado

[Potiiceday S Generales de MIPG" y cursa de “integridad, =

transparencia y lucha centra la cerrupeién®

5. Entregar mensuaimente 1z relacién
de los parches v scnpts aphcados en el
formate establecdo por fa entidad
“Austes. Cambier v Mepras
Aplcatives y Sutemas de Informacion”
o en el que so asigne pars tal fin ol
Grupe T

- Relacién de Sthpts y Parches . v Barches aphtados er et penodo en el

Se entrega lu relacion en excel de Jas scripts

en Excel formato “Ajustes. Camieos y Maowwss a|
Aplicatreas v Sislemas de nformacion”
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15 Parz efectos del informe finef, en
fcumplimiento def articulo 2 8.2.2.4 del
|Decreto 1080 de 2015, deberd entregar
los aichivos gque se encuentren en
ipoder del contratesta, dando aplicacién
a 12 Table de retencsén documental v,
diigencianda o formale unico  de
inventano documental aprabedo per la
entidad

Pendienta para entrega el Actrvidad 2 reahrarse durdate et ditimo)
dltimo mas periodo de =jacuciin contractual

16 Se reakzarin fas demds actividades

lobjeta contractual

de soporte que se Aphcacion actuakzada en el 3
fequieran para el tumphrento del|servidor respeetive

Recepcion teleldrwca v va correo electronico
% de las sohCitudes para of cumphments de|10%
los deferentes requenmeentos

Espec-ficas 1 PRESTAR EL SERVICIO DE
SOPORTE ¥ ASISTENCIA TECHICA A LA
EXTRANET CORPDRATIVA

DASHAD Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALESS DE LA
GOBERNACION DEL HUMA

PLATAFORMA DE APLKCACKONES|En ejecucidn 20%

Se ha wrestadn soworte presencis! yle por
medios tecnalogicos (seporie telefomce, via
correo electroniea y Whatsipn) a tada unol
de las requedmuentos presentados por los
diferentes  wsuanos  del  Ssterma  de
Comunicaciones Dficvles.

]

11 Implementer b
ajustes yin mepras en la Extranet
Cotperativa Fataforma de
aphcaciones DachalD y Sisterma  de
Comunicaciones
DficialesQ dz | Gobernacidn del Huila
esto se entiende como modificaciones
funcionales a los médulas en
produccion  teniende en cuenta la
[normatividad vigents, cambios en la
¥ dernis Jed
Departamental y Nacienal que aplique a
los procesos de slemoaén al cliente vy
estion documental

El peves 4 de abri se solotd por canal
corren electrancn wenlanz de
ranltramientc para reaklat acluabizacien
Plataiorna de aplcacones Dasha Extraret 3
udl nckda  requenmeEies de  soperie
reportados en la plataforms OTHS y mejoras)
# s modulos de B extranet corporatival

En spmcucsdn 20% relacionados v delallades en el boletin de|10%

actuakzacién No 2 de 2024 (Ver Anexo 3
- Boletin de actuakranion Mo ) de 2024), lo
anterior  dandc  cemphmiento  a  las)
actividades del CONTRATO DE SERVICIOS No
473 DE 2024 CELEBRADD ENTRE £L
DEPARTAMENTO DEL HUMA Y EAT
DESARROLLOS SAS

1.2 € soporte técruce a la keencia del
software del Extranst Corporata —
Plataforma de aplicaciones Dasha® v
Sistema de Comunicacenes OficialesD
incluye el derecho a la actushzacién del
sistena a las versiones que yedlice y
registre &l fabricante del software ante.
la Oficma de Derechos de Auter del
Estadc  Colombiange  Durante |
ejecucion del contrate de soparte el
enntratsta debera reportar a la Entidad
que cuenta con el regisirg de su nueva
verson o en su defecio entregar una
certificacidn en su informe final que
especifique que o Extranet Corporatival
- Pataforma de aplicanenes Dasha© v
Sisterna de Comucaciones Oficiales®
no sufnd cambio de versén durante el
petiodo de ejecucdn del Contrate de
Soporte

Actidad a reshzarse segun cronograma del

En ejecucién % Actvidades del centrate No 473 de 2024 [o%

pactada para gjetutar en ef witmg mes

1.3 Sociahzar @ la Entidad los cambios v
mejoras que contengan las nuevas
versones del software, levantando un
acta de aceptacion para aprobar su
instalacién  en e ambiente de

El pvrt & de abed sz secaleo por canal
corren  electrénke el polstin de
sctuakzacsenes No 7 de

2024 En #5te documents se detaMan lag
mejoras a unplementadas en & plataformal
de apicaciohes

Dasha y ustema de comunicacienes oficiales
de la Gebernackin del Hella De igual

conocimiento de los  cambios que
contengan las nuevas versiones del
software instaladas.

produccidn del sistema. £ En mecucién 20% 10%
acts de aceptacion para la instalacién 2 DI, el S icoles 3]0 aballel ingerfary
e Puievi versiones debe w femada por Fablin Andrés Ssbogal Medina reaksd la
los funcionarios Kderes de los proceses :’ M- d':; del *lw ;, .
rante el pariodo piesents informe
v del Grupn de Tecnologia da I 12
Guh-mme:demﬂa relacionadas en ol bholetin de rajoras Na 2
1 3 de 101¢ Lo socializacén se reakzc de
manera presencial en las instalacones de la
Secretaria General
14 Brind, o tacid
Pl :’h:“"“ Sl sk Bl mrcoles 5 de abed se capacita a
Lﬁlﬂﬂﬂﬂlnﬂl de ls Gebernacidn ‘gel integrantes del grupo TIC sobre las mejoras)
Huilla para 1a correcta transferencia de|En ejecucién 20% 0. 1a lnkalonrn.s 10%

de aplicaciones Dasha y sistams  del
comunicaciones oficiabes de la Gobernacién
del Huila.
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Entregar ioda 2 decumentacicn
1p.n LAy manuates de sre Entregan Maruales actualizadds en D40 el
g ) Mamuates actuatizados 1o 0%
admin.strazian y wsuano fnal de las cual se anexa al presente informe
nuevas vers.ones implementadas
16 Seporte 1écn a falias de los
modulon o la oxt =k
rte cotire los defectcs v fallas er
tuarty & furconamienta y pperacior
do ¢os madulos que coren score la
Extranet  Corporatva P.atafeyma
Dashaw v Austenca termca chgnada
[ sru o peala paramepirizacicn 8
de stalanien e
ve los medulss  E
i rante wei udo repoitata aterd eror
w00 fe pLotla @ dudas 60
" - | 29 Clulea rARorTadas Laaar
5y tund de |
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. soparle alerderalie o 12 i
| oe a prataforma de mesa ge ayoda UTRS
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Usua a5t adas Tt e ‘
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dad ce 1a . b
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jramie EBi pee coa regortado aterd ercn
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1/ Arenderias sencdodes de trave
Ty AnsteRzid tEChia ceporiadas g o ce lz platatorma de mesa de ayuda "OTRG 108
ne,eCusion 2% %
de oz d ez (100 muniaE.cs concctades a dzhas solizitudes y la respuesta dada se
a wventan.'a urica de Atencion encuentran en e informe De 1gwal maneta
se o0 scporte telefonica a la gestun de |
munCIESs enia atenacn a las PaRIFD
18
Brirdai koras  de  capantacion
neccsamas  y o requeridas  per los
funciananas de iss d ez \10) man.
ectarIsa
la vertan.tla Jnza de Atencion para a [id amierepies 17 y 24 de abrl el ingeniero
correcta translerenca de conooomienta Andres (uscan fea io capacitazien a los
de LA 0% QuE contengan las tunuichanss
u versiengs del  software adrmimstrodores cel ssioma Ventaniia Un
Eree o
nsta adas e ol desarrg'lo del contrato de . a:zada de Apgesras v Matage La
de soncite Que Jarantien 1a cerresta capat taon
trasulerencia de concoimiento Lasl se readizo de masera wituad 2 traves de a
ca raceones pueder a tfaees de platafcrma Teams
v p v Ttad gl oo 'an nstalacia l
corrra areva
Convoclta ded zoda poT la Erbdad a ‘
tercates o €ip 38
Entrega de Manasles actualzados en DD
anexo a1 presente wfarme Eb dia miercoles
14 tatregar lodaa : . -
10 de abri se socalzd por camal correo
do.umentacion técnicd ¢ mandales de .
. L o b electrimzn of boiotin de actuaszaciones No
adre Folracen o ousuano knal de las| "
¢ neetution i 1y 2 de 2024 Ep estos docarentos so
n.puas ubislanes ITEieMmentadas a las . .
detalian .as mr cras a mpiementadas erda
d0 1 mutiop €8 LOrectados a oa .
plataforma do ap waccres Jasra y saTCMa
TG 1 dle Atenid
de  crinenical Cnes tiao ar
peinac or de Hula
2 SCPORTE v ASSTENCA TELMICA
L FLAMCIONARTENTO CEL S919TEMA DBE Serealiza scporte y asslencia técr:ta pard el
ROTHCACIONSS  TF 1A EXTRANET namenta del sistema e
C TRAT VA r caciones de |3 extranet corparatva
PLATAFORMA  DE  APLICACIONES|kn ejecucan ELY |ciataforma de  aphsaccmss DASHAG y|1o%
AT ¥ SISTERIA GE suterma  de  egmunicacones  oficiales@
CORUNICALIONES GRIZIALESE |integrado con servicios de tercercs para el
P GRADOD eny.o masivo de corecs
CON SERVICHZE DE TERCERDS PARA EL
ENG T MRV DE CORREDS
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21 Reahzar la confguracién y
conexin  con UR  servicko  externa
especializade en o emna masvo de
corren parz el despacho de correes
generados

desde of nisterma de notfcaccones de la
Extranet Corpocatra - Plataforma de
Aplcaciones DashaD y Sistema de
Comunicaciones Oficiales®

Se realiza la parametrizacion de Ia cuenta de

rmadet netdicacmnes Bdasha com ¢
Epecutado 1008 (servicio &xlrrho espefiahlago en i enviof 100%
masvo de correal para ef despache de

correas

22 Generacin  de  informes de
entregabilidad desde fa plataforma de

cuando sean

Aplicacién  en  funcionameento, soporte
Fstenon Hd prestado con cabdad -

2 2 Soporte v asistencia técrica paras la
gestion y aseguranvents de envie de
maximo setenta mad (70.000) mensajes)
de correo de nouficacion al mes.

Durante ¢l mes de marze se gestong y|
aseguré lu de 39631 mensages de)
En ejecucion 20% el i 10%
correo enviados

@ través del sistema

3 IMPLEMENFACHIN DE MEJDRAS AL
FEUXOD D,

COMUNICACIONES INTERNAS
[CLASIFICADAS COMO PQR

Se reahza implernentsciin de Mejoras al
En ejecucitn 100% Flujo de Totounscaciores internas| 100%
clasificadas come POR

(3. Realizar un apuste en todo el fluje de
comunicaciones wilernas en lo que|
respecta Al Uratamwents  de  los)
remitentes de comumcaciones tipa (INT
vy POR) E necesaria que esioi sean
considerados como usuanes en lugar de
terceros. El propésito de esta ajuste es
permitic que lus respuestas a1 estas
jcomunicaciones puedan sar enviadas|
directamente pot camal anterno, wn la
necesidad de agregar un  nueve
destinatario. Este tambio contriburi a
agiizar vy umphficar @ proceso de
respuesta 2 lss  comunicaciones

internas

Se resfza ajuste para gue todas las
ComuCCIoNEs wilernas (INT y POR) tome o
femetente de la comunicacdn como usuane
Ejecutado 100% del sistema. De tal menere que ya ne sea|100%
ReCesare JgTagar nuevamente 3l remsiecte!
toma destinalano de la comunicacdn de
respuesta

[

b. Reahuar zjustes en el funcionamiento
de los cenaies de envio de las
comunicaciones

internas. El chyetive de estos ajustas o5
mejorar la eficiencia y la efsctividad de
los canales utilizades para enviar |as
comunicaciones  dentre  de  la
[organizacién.  Estes cambios deben
contemplar aspectes coma ia velocidad
de entrega,

la fiabilidad det sistemma y la integracién
con mtras herrarmientas @ plataformas
existentes. La finakdad es optumuzar el
proceso de comumcandn ntarna y
garanticdr Una Mer experiencia para
los: usuarios.

Se reskza desirrole parz  austar el
funcionamiento de les canalas de envio de
las comuncaciones milernas El chietvs de
estes ajustes es mejorar la eficiencia y la|
efectividad de Jos canales whirados para
enviar lax comuncacones d=ntro de s
organizacién Estos  cambios  deben
contemplar aspecios cemo la velorrdad de
entrega, ha fiabidad del ustema y la
integracion  con  elras  harramientas o
platafermas  existentes. La Ffinzhdad s
optimizar el procesa de comunicacién)
interna y garanhiar yna MLl experiencia)
para les usuanos

Ejecutado 100%

§

c. Realizar mejoras en el uso

del canal fisico personal que permite;
que ol funcionanc cargue evadencias de
U erwia por un canal diferenta al
digttai

Se realiza Ins meporas en ol uso del canall
fisico personal gque pertnt: gque el
En ejecucion 100%

' funcietanc cargue evilencids de su envio Hoyd

por un tanal dilerente al dagital
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4. MPEEMENTACION DF MEIORAS EN|
LA VISTA DEL SITID DE NOTIFICACIONES
ELECTRONICAS DE  EWVIC  DE
RESPUESTA & COMUNICACIONES,
OFICIALES

IMPLEMENTACION DE MEMONAS EN LA VISTA
DEL SITIO DE NOTIFICACIONES

n wjecucid ¥ 10%
Ex aen i ELECTAOMICAS DE ENVIO DE RESPUESTA A

COMUNICACHONES DFICIALES

4. knplementar la achzalizcein de los
estados de fos envios en f vista de
Envio a Destinatanes, con el propésite
de homclogar todes los  estades
notificados por el servicie extema de
envio de correos masives. Esto tiene
como  ohjetvae  garantzar  una
trazabilidad mds completa del estado
de los envios, asegwrando que aquellos
que  han  wudo  confwmados  sean
debidamente  actuakzadas en  la
plataforma. Fsta mepova permitira una
gestion mas ehoente de ks envios de
correas electrénicos, brindande una
vision clara y precsa del pregresc de
cada comunicacién ermnada

Aciredad a reahzarse sefun conogrema de
actradades de specucion contraciual En el
70% m
GG, T3 708 mes de abnl se seakra avance en ol g

desarrolia

b. implementar una funcionakidad que|

la generacibn atica de un
Acta de Tramsbiidad del envio de
notificaciones slectronicas per parte de
la Entidad cuando sea necesanic. Iste
documento deberi Inchne I1 estampa
de iempo en |2 gue se envié el
mensaje, as! como la fecha en que el
destinatario abnd ¢l mensaje Ademis,
$e requenird capturar la dweccidn IF del
usuanic desbnalare desde la cual sel
abrié el mensaje, pnte con su agente
de  consulta  Esla  funcionalidad
Earantizard una mayor transparencia y
sepwwmientc del process de enve de
notificaciones electranicas,

proporcionando

informacion  detsMada  sobre
interaccibn de los destinataras con los|
imensajes enviados.

Actividad # reahzarse segun crenograma de
actividades de ejecucdn contractual Fn el
mes de abrd se realza avance en el
desarrolla

En ejecucn 70%

c Aedrsedar |3 weta del sina de
notificaciones de respuesta incluyendo,
la wragen del logs (Escudo} de la
Entidad e nformacdn adicwanel de
notificacion que demuestre ta evidencia
de la emusion del mensaje de datos
desde la Entidad v su estada de
aprobacion

Acirrdad 3 raalzarse sequn cronograma de
actnadades de Ejecuosn contractual En el
[ A0% A

rsieedcey mes de abré e reshra avarce en @l .

desarrolio

d. Awster el mensaje de notificacidn de
entrega de comunicacién de sakida.
Permitir la configuracién del
mensaje  de  envid  de g
comunicaciones de salida por parte de
los usuarios administradores.

Actividad a reabzarse sagun crsnograma de
En ajecuciin 0% 0%
+ actividades de ejecucién contractual
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Que ias actividades relacionadas se cumplieron y recibiercn a satisfaccion.

conforme 3 la informacion relacionada , el Supervisor designado, certifica que ei Contratista ejecutd a satisfaccion las obligaciones
pactadas durante el periodo comprendido entre gl primere {01} y al trginta (30} de abri} de 2024, correspondiente al informe No.2,
cumipliende a cabalidad con el objeto contractual, razon por la cual se autoriza el pago correspondiente,

(OBSERVACIONES:

Para constancia se firma en la cludad de Neiva, hoy n

| ELABORO REV|SO APROBO
FIRMA L |
NOMBRE | T - _
CARGO B |




1
3 / SISTEMA DE GESTION: MODELO INTEGRADO DE icontec
'S) PLANEACION Y GESTION - MIPG - | 130300 |
GOBERNACIO | ! Sca3sat
DEL HUILA | Cédigo: DAC-C055-P1110-
Fo9
Focha AR REIH: ACTA (PARCIAL O FINAL) DEL CONTRATOO | Version: 6 R
T ahE CONVENIO ' Pagina 1 de 3

ACTA PARCIAL Y/O FINAL

1. DESCRIPCION GENERAL
CLASE DE ACTA: FINAL: PARCIAL: _ X No: 2
___ CONTRATO DE: i P L |
~— CONVENIO DE: SERVICIOS e | 413 _ANO: |
< )
CONTRATANTE: DEPARTAMENTO DEL HUILA =
NOMBRE O
RAZON SOCIAL: | E&T DESARROLLOS SAS
NIT O CC: NIT: 830510377 ‘
CL 46 16 24 OF 802 CENTRO
CONTRATISTA O DIRECCION: EMPRESARIAL SAN JUAN. PLAZA - |GTEL: W‘?&?
CONVINIENTE: Alamos norte g
CIUDAD: NEIVA
REPRESENTANTE F(//
LEGAL: YUDERLY REINA TOVA
cC. 36307930 de Neiva— Huila _~"
. <
PRIa; PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET
CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBEWION DEL HUILA
REGISTRO No.__1474 _ Secretaria Genera_l=/ FECHA: __ Febrero29de 2024
PRESUPUESTAL: No.___1475  Secretaria de Salud FECHA: __Febrero 29 de 2024
CUENTA BANCARIA | No. 076069996098 Banco. DAVIVIENDA _Tipo de Cuenta; CORRIENTE
VALOR INICIAL $399.907.830.00 e -
(CONTRATISTA): TRESCIENTOS N@YVENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS SIETE MIL
; OCHOCIENTOS TREINTA PESOS
$ o«
APORTANTE O .
CONVINIENTE: :’alor an Letras: 5
{Efectivo - Especie): g
: 2 4 MAY 2024 %~
VALOR ADICIONAL [N {$ . o o
N°2|$ ~ TRAMITADO Y ENVIADO
$399.907.830.00 < . A HACIENDA ]
VALOR TOTAL TRESCIENTOS NOVENTA” Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS SIETE MIL
OCHOCIENTOS TREINFA PESOS
, DIEZ (10) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO
PLAZOINICIAL: | o\ EXCEDER EL 31 QEDICIEMBRE DE 2024
N (Dias / Meses) _~
PLAZO ADICIONAL: | ., (Dias / Vos€9
DIEZ {10) MESES CONTADOS A-PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO
PLAZO TOTAL: SIN EXCEDER EL 31 DE DICIEM

BRE DE 2024 @@
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FECHA DE INICIO: 01/03/2024
(dd/mm/aa) :
FECHA DE N1 SUSPENSIQN DD MM__ANO__
SUSPENSION Y REINICIACION |[DD  MM__ANQ
REINICIACION: - SUSPENSION DD MM__ANO
{dd/imm/aa) REINICIACION DD MM__ ANO_
FECHA DE
TERMINACION: 31112/2024,
(dd/mmjaa) — o e
FECHA DE LA
PRESENTE ACTA: 09/05/2024
(dd/mmfag) _ N S St SN e Ry et |
PERIODO QUE
COMPRENDE LA p - ” . : -
PRESENTE ACTA: DEL DD 01 MM_04 ANQ-2024 AL DD 30 MM 04 ANO 2024
(dd/mm/aa)
NOMBRE: MARIA LILIANA QUIMBAYA BAHAMON
EN CALIDAD DE: Secretario General
NOMBRE: SERGIO MAURICIO ZUNIGA RAMIREZ
y EN CALIDAD DE: Secretario de Salud
PRESENTES HOY:  -UoVERE. YUDERLY REINA TOVAR
EN CALIDAD DE: REP. LEGAL E&T DESARROLLOS SAS
'NOMBRE: | YESINITH VARERLA BONILLA
EN CALIDAD BE: SUPERVISORA
2. ACTAS
VALOR DEL
DESCRIPCION FECHA VALOR AGTAS (CONTRATO O SALDO
CONVENIO)
SECRETARIA
VALOR BEnEeA. 27—Feb:2@24 $ 351.919:533 $351.919.533
CONTRATO | SECRETARIA D€ | 7. ko 2024 $ 47,988,297 $ 47.988 207
VALOR TOTAL CONTRATO $399.207.830 $399.907.830
aECRETAR“" 04-Abr-2024 | $18318.146,00 $333'601 387 00
. ENERAL
Pago Acta Parcial SECRETARIA OF
N®1 Sl 04-Abr-2024 $4'798.829,70 $ 43'189.467,30
VALOR'ACTA 1 $ 23°116.975,70 $ 376'790.854,30
gEE?EiT_RIA 09-Mayo-2024 $107'568.146,00 $226.033.241,00
Pago Acta Parcial Sﬁf::l;E‘TARiA e
e SALUD 09-Mayo-2024 $ 4798.829,20 $38.3904637,60
VALOR ACTA 2 $ 112'366.975,70 $264'423.878,60
TOTALES $135'483.951,40 | $399.907.830 $264'423.878,60
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3. CUMPLIMIENTO (PAGOS A SALUD, PENSION, RIESGOS Y PARAFISCALES)

Que la Empresa (a) E&T DESARROLLQOS 8AS en calidad de contratista, se encuentra-al

dia en el pago de los aportes en salud, pension ¥ ARL, segln planilla No. 9465784721
del mes de Marzo - Abril de 2024

Se anexa Certificacion de pagos cTe aportes al-Sistema de Seguridad Soci[a)?omés' aportes a que haya
lugar — Articulo 50 de ia ley 789 de 2002,fﬂmiada por el contador de E&T DESARROLLOS SAS.

Fecha de elaboracién (06/05/2024)
CERTIFICACION
DEL REVISOR | Quien suscribe: Ezlglyk ESPERANZA GARCIA-QUINTERO, con Tarjeta
FISCAL.: Profesional N°.181.205 - T, en”calidad Mntador de la empresa E&T
DESARROLLOS SAS.

&

4. RECIBO A SATISFACCION (POR PARTE DE LA INTERVENTORIA O SUPERVISION)

1. Que el contrato arriba descrito se viene desarrollando de.ednformidad con lo pactado en el mismo, en
el cual se efectuaron las actividades objeto del contpfti.

2. Que en ejecucion de! contrato se autoriza el siguiente pago: Del 01 de abril 3/-30 de abril de 2024
por valor de $112.366.975,70

< z
2 VALOR
DEPENDENCIA RP N | CONTRATO VALOR ACTA2 SALDQ ,
Secretaria General 1474 $ 351.919-533 $ 107'568.146,001 $ 226:033.241,00
Secretaria de Salud 14754 $ 477088,297 $4.798.820,70|  $38.390637.60
TOTALES $399,907,830 | $112.366.975,70] $ 264.423.878.60

3. Que del valor a pagar en la presente atta por parte de’la Secretaria General{$107.568.146,00), la

suma de $89.250.000,00 obedecg-al pago del desarrollo enunciado como TMPLEMENTACION DE
MEJORAS AL FLUJO DE COMUNICACIONESﬁ)NTERNAS CLASIFICADAS COM® PQR y la suma
de $18.318.146,00 por concepto de soporte meifsual:

4. Que las partes contratantes se encuentran cumpliendo con lo pactado, por lo que de coman acuerd%(

b -

¥
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imparten la aprobacion a la presente Acta Parcial del Contrato N°.473 de 2024,

Las partes manifiestan estar totalmente de acuerdo con la presente Acta Parcial para lo cual se deja la
presente constancia.

Para el efecto firman los que en ella participaron.

VI Ul /47
ARIA LILIANA Q I\NT?AYA BAHAMON SERGIO MAURI IGARAMIREZ
CRETARIO GENERAL SECRET upb / ﬁ'yﬂ‘(f
D

YUD LY REINA TOVAR T
ReP. LEGAL E&T DESARROLLOS SAS SUPERVISORA .




MPRESO 2074107116, 10 01 AM o  GOBERNACION DEL HUILA - NIT: 800,103,913-4
INFORME DE GRDENES DE PAGO

£ SORE RO ?f07s61003

Empresa (1) 800 103,913-4 - GOBERNACION DEL HUILA
Vlgenma._z,024

Nro. Orden Pago: 4,001 Compromiso: 1,474 Estado: Procesada |
Beneficiario: 830,510,377-0 - E. & T. DESARROLLOS S.A.S l
Descripcion: Pago Segun Acta Parcial No. 02 del 01 de Abril al 30 de Abril de 2024 Factura No. Eg - 64 del 10 de Mayo de 2024 *** Contrato No.473

Afio 2024 Cuyo Objeto es " Prestacion de Servicios de Soporte Técnico a la Extranet Corporativa — Plataforma de Aplicaciones Dasha©
y Sistema de Comunicaciones Oficiales© de la Gobernacion del Huila

Fecha Ingreso: 2024/05/21 Ingreso a Tesoreria: 2024/05/22  09:22
Valor: $107,568,146.00 Neto a Pagar: $99,777,998.52 |
Neto en Letras: Noventa y Nueve MI”OHGS Setectentos Setenta y Siete Mll Novementos Noventa y Ocho Pesos con Clncucn‘ta y Dos Ccntavos *mra

Reglstro de Orden de Pagcl creado por GLORIA EUGENIA PERDOMO VELEZ (GLORIAP)

Il . |

Detalle Presupuestal _ o ) o e o
1 velor i Saldo

Dependen(‘.[a 210 - SECRETAH A GENERAL

Estructura: 2-1-2-02-02-008 - Servicios Prestados a las Empresas y Servicios de Produccion

Clasif. Programatica: 0-0-0 - UNIVERSAL

Proyecto: 0 - UNIVERSAL

Recurso: 10 - Departamento

Fuente: 1-10401 - Impuesto al consumo de cervezas, sifones, refajos y mezclas - Nacionales

Clasif. Central de Productos: 8-3-3-1-0 - Servicios de asesoria en ingenieria |
|Meta Producto: 0-0-0-0 - UNIVERSAL |

1 $107,568,146.00] $0.00|
Totales: _ E | $107,568,146.00| $0.00]
. . - ~ Detalle Con.t.al-).l.e_ YFrd ) - - '
| ] Cuentas Contables Débitos : ) Créditos
5-1-08-01-001 - Remuneracion por Servicios Tecnicos (Est: 2-1-2-02-02-008) $107,568,146.00
2-5-11-13-001 - Remuneracion por Servicios Tecnicos (Est: 2-1-2-02-02-008) $107,568,146 00|
[Tomales;, | ==  Lat ' $107,568,146.00 $107,568,146.00 oo'
- - i ~ Detalle Descuentos -
- Descripcion A b . Base - Descuento |
28 - Tasa Pro-deporte Ord. 051-2020 (830,510,377 /1-E. & T. Desarrollos S.a s) $94,426,030.00 S1,416,390.:'-£.-|
79 - Serv. Licen y Derech Progr Inform.declar 3.5% (830,510,377 / 1 - E. & T. Desarrolios S.a.s) $94,426,030.00| $3,304,911.05|
124 - lca Sistema Inform, Act. Relacionadas 0.4% (830,510,377 /1 - £. & T. Desarrollos S.a.s) | $94,426,030.00 $377,704 12|
132 - Rete lva por Servicios 15% (830,610,377 / 1 - E. &. T. Desarrolios S.a.s) $17,940,945.70 52,691,141.86|
.Totales: [ $7,790,147.48|
[ - : : Informacion de Giro my _ iN _ - |
Numero Giro: 6,153 Identificacion: 1050 Fecna Girc. 2024/05/22
Tipo Movim.: 10 - Giro Orden de Pago Valor Presupuestal $107,568,146.C

Descripcion: Pago Segun Acta Parcial No. 02 del 01 de Abril al 30 de Abril de 2024 Factura No. Eg - 64 del 10 de Mayo de 2024 *** Contrato No.473 Afio
2024 Cuyo Objeto es " Prestacién de Servicios de Soporte Técnico a a Extranet Corporativa — Plataforma de Aplicaciones Dasha© y Sistema
de Comunicaciones Oficiales®© de la Gobernacion del Huila |

—— =

Descuentos: $7,790,147.48 Descuentos Especiales: $0.00 Valor Giro 599 77/ 998.52|

Documer Cuenta Financiera ] Nro. Documento Valor

Cheaue IO /6100776285 - Davivienda - Impuesto Consumo de Cerveza !1 $99,777,998.52




MPRESC 2024197110, 10 U1 At GOBERNACION DEL HUILA - NIT: 800,103,913-4
INFORME DE ORDENES DE PAGO

P S0ORE ROWDAUIB1003
a

Empresa: (1) 800,103,913-4 - GOBERNACION DEL HUILA

_'-Ji.-_1encia: 2,024 - |
Nro. Orden Pago: 4,020 Compromiso: 1,475 Estado: Procesada
Bencheiario: 830,510,377-0 - E. & T. DESARROLLOS S.A.S
Descripeion: Pago Acta Dos, del 1 al 30 de Abril de 2024---factura Eg-64 de 2024-05-10----contrato 473/2024---prestacién de Servicios de Soporte

Liﬁ;ico a la Extranet Corporativa — Plataforma de Aplicaciones Dasha® y Sistema de Comunicaciones Oficiales®© de la Gobernacion del |
[
t echa ingreso: 2024/05/22 Ingresc a Tesoreria: 2024/05/22  17:24

Vator $4,798,829.70 Neto a Pagar: $4,798,829.70

Neto en Letras: Eluatro *I\/Iill?nes Sete*cierltos Noven*ta y Oiho *MH *Ocl;\oci*enti)s \*/ein*te y Nu*evei Pe*sos; con S*ete?ta *Celztav*os = * = * N * = * = * f B = **= *=
e = e e e G s Jamwme g d e e

Registro de Orden de Pago creado por LILIANA DEL PILAR POLANCO DELEGADO SALUD (DELESALUD) ‘

Detalle Pr_esupuestal . '

. o ) ) _ 3 ) l. VanE Saldo
Dependencia: 213-4 - Otros Gastos en Salud
f structura 2-1-2 02-02-008 - Servicios Prestados a las Empresas y Servicios de Produccion
Clasif. Programatica: 0-0 0 - UNIVERSAI
PProyecto: 0 - UNIVERSAL
Recurso: 10 - Departamento
Fuerte 111304  Participacion por el Consumo de Licores Destilados Introducidos de Produccia®n Nacional -

Clasif. Central de Productos: 8-7-1 3 0 - Servicios de mantenimiento y reparacion de computadores y equipos periféricos
Meta Producto: 0-00 C - UNIVE RSAL ]

; J——— I B $4,798,829.70 $0.00|
Totales: e $4,798,828.70 $0.00
' F_: - Detalle Contable )

Cuentas Contables Débitos Creéditos

5 ‘.08 01-001 - Remuneracion por Servicios Tecnicos (st 2—1—2—62—02—008) $4,798,829.r‘0
2 5 11-13-001 - Remuneracion por Servicios Tecnicos (Est: 2-1-2-02-02-008) $4,798,829./0
Totales: - ] $4,798,820.70  $4,798,820.70
: - ) Informacioén de Giro
Numero Giro: 6,173 Identificacion: 1057 Fecha Giro: 2024/05/23 ,[
Tipo Movim.: 10 - Giro Orden de Pago Valor Presupuestal: $4,798,829.70

Descripcion:  Pago Acta Dos, del 1 al 30 de Abril de 2024---factura Eg-64 de 2024-05-10----contrato 473/2024---prestacién de Servicios de Soporte Técnico a [
la Extranet Corporativa — Plataforma de Aplicaciones Dasha® y Sistema de Comunicaciones Oficiales© de la Gobernacién del Huila

Descuentos: $0.00 Descuentos Fspeciales: $0.00 Valor Giro: $4,798,829.70
Er.:[ B _gluenta Financiera_ Nro. Documento Valor .
1076000679985 - Davivienda- Otros Gastos en Salud -funcionamiento 1 $4,798,829.70

Docum

Chegque
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