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ACTA DE JUSTIFICACION PARA | Cédigo: FO-AD-28
MODIFICACION DEL CONTRATO

(EN VALOR, TIEMPO O Versién: 09
Fech :
Alcaldia de Itaglii CLAUSULA) 1:%472%;: ctuallzamgn

Fecha de Elaboracidn: agosto de 2024
1. INFORMACION GENERAL

Contrato X Convenio .|

Namero: SE-CD-126-2024 de 24 de abril dé:20:
Ti
c:)pnc:r:fo Prestacion de servicios profesionales

| Objeto del contrato: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA

EN EL MARCO DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD Y LA RUTA DE
MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL. .

Contratista IG&0O CONSULTORES: 'A SF

NITo C.C 1900.209.411 -8 '

REPRESENTANTE

LEGAL SANTIAGO LC)I.3

c.C. 71.793.465 S

Plazo ISIETE (7) MESES‘,‘"c’:‘c’a’htados a partir de la fecha que se
establezca en el acta de inicio del contrato y/o
establl_egido en la plataforma SECOP Il y en todo caso
sin.gobrepasar el 31 de diciembre de 2024

Fecha de Inicio 24 de abril'de 2024

Fecha de Terminacién  |.23°de.noviembre de 2024

Prorroga Acta No 1"NQ APLICA | Fecha | NO APLICA

Valor Inicial ZHECUATROCIENTOS UN MILLONES CIENTO

OCHENTA MIL SETENTA Y TRES PESOS ML
1 ($401.180.073), INCLUIDO IVA.

1:308,60 SMMLV

1 NO APLICA | Fecha | NO APLICA
CUATROCIENTOS UN MILLONES CIENTO OCHENTA
MIL SETENTA Y TRES PESOS M/L ($401.180.073),
incluido IVA

308,60 SMMLV

LUZ JENNY VILLADA RESTREPO

Profesional universitaric

Secretaria de Educacion

Valor mucual en SMML

‘Razédén social NO APLICA
.. Numero contrato NO APLICA
ZSUSPENSION N° INO APLICA
"REANUDACION N° INO APLICA
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2. INFORMACION DE LA SOLICITUD:

Adicion de recursos
Prorroga (ampliacién plazo)
Modificacién a una cltausula
Aclaracién

En caso de adicidn en recursos debera aportar la siguiente informacion:

Valor limite a adicionar expresado en

SMMLV :

Valor que se solicita adicionar NOABLICA
Valor que se solicita adicionar expresado

en SMMLV i NO APLICA

Total de SMMLYV adicionados acumulado,
incluyendo la presente adicién
SMMLYV que restan por adicionar

#: NO APLICA

NO APLICA
NO APLICA

Rubro presupuestal o proyecto de inversid

En caso de Prérroga debera aportar la siguiente informacién:

Plazo que se solicita prorrogal NO APLICA

En caso de modifi ':t:l_' ~dfé-.-.-‘clausula debera aportar la siguiente

informacion:

MODIFICACION
CLAUSULA SEGUNDA. ACTIVIDADES QUE
PERMITEN DESARROLLAR EL ALCANCE
DEL OBJETO: 1. Apoyar el proceso de
direccionamiento institucional:1.1. Actualizar
herramientas transversales del sistema de
gestion de calidad que se usa en las
Instituciones Educativas Oficiales. 1.2. Apoyar el
proceso de evaluacion en las Instituciones
Educativas Oficiales.1.2.1. Aplicar y tabular la
encuesta de satisfaccion a la comunidad
educativa bajo herramientas virtuales. 1.2.2.
Realizar seguimiento a la intervencién de las
PQRS (peticiones, quejas, reclamos vy
Sugerencias) y SNC (salidas no conformes)
_f;asentadas por la comunidad educativa. 1.2.3. | presentadas por la comunidad educativa. 1.2.3.
;-.R'ea!izar seguimiento a la intervencién y cierre | Realizar seguimiento a la intervencion y cierre
acciones _ correctivas y de mejora | de  acciones  correctivas y de mejora

c——‘::g:--—'
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presentadas.1.2.4. Actualizar la base de datos
de mejoras con acciones documentadas en el
ano en curso. 1.2.5. Realizar seguimiento a
Indicadores. 1.2.6. Acompafiar en la
intervencién de observaciones presentadas por
el ente certificador a las Instituciones Educativas
Oficiales, que en el afo 2023 recibieron
auditoria externa en la 1ISO 21001:2018 y/o I1SO
9001. 2. Apoyar el proceso de mejoramiento
institucional en: 2.41. Realizar auditorias
internas de calidad a las Instituciones
Educativas Oficiales. 2.2. Apoyar la planeacién
y desarrollo de 1a Revisién por la Direccion. 2.3.
Realizar acompafamientc a cada Institucién
Educativa Oficial en las auditorias del ente
certificador. 3. Brindar asistencia técnica a la
ruta de mejoramiento institucional: 3.1,
Realizar dos (2} seguimientos a la ejecucién de
los Planes de Mejoramiento Institucional en las
24 Instituciones Educativas Oficiales. 3.2.

Evaluar los resultados del Plan de Mejoramiento |E
Institucional de las 24 Instituciones Educativas |-

Oficiales. 3.3. Realizar acompafiamiento en la
autoevaluacion  institucional en las 24

instituciones Educativas Oficiales, bajo el marco
de Ia Guia 34 del Mlmsterlo de Educauén

1E Loma Linda, LE. Los Gam 25 LE,
Bolivar) y la actividad 3 en. 4:|nstituciones
Educativas Oficiales exigté: | :municipio
de Itagui. :

Indicadores.
intervencién de observaciones presentadas por'
el ente certificador a las Instituciones Eﬁucatwas
Oficiales, que en el 52028

]oramlento
- auditorias
Instltuc:lones

institucional
mternas de

en:
calldad

Realizar acompaﬁamlentg‘ a cada Instltucnﬁn
Educativa Oficial en las™ auditorias del ente
certificador,. 3. Brindar asistencia técnica a la

ruta de-” mejoramiento institucional: 3.1.
Realiz-a_r'-.doé {2) seguimientos a Ia ejecucion de

valuar las resultados del Plan de Mejoramlento
stutucnonal de las 24 Instituciones Educatlvas

institucional en las 24
Instituciones Educativas Oficiales, bajo el marco
de la Guia_34 del Ministerio_de Educacuén
Nacional. 4. Brindar acOmpar‘\amIento ala
institucién educativa Los Gémez en el marco
del proyecto CREO .4.1. Realizar dlagn()stlco
mstltumonal para ’ a” contextualizacion  del
Proyecto CREQ 'y su. artlculacu‘:n con -procesos
pedagbgicos.” 4.2: .Alinear _la: planeacion
estratégica y horizonte institucion‘aI' con los
objetivos .y resultados -esperados del Proyecto
CREO. 4.3. Planitear los indicadores de’ gesttbn
para Ia medlcubn del - impacto del Proyecto
CREO. .Revisar' & . instrumento  de
retroahmentac:én de la comumdad educattva
(encuesta de satmfacmén) para la.evaluacion de
fa- -percepcion de padres y - estudiantes - del
servicio educatwo en el marco del Proyecto
CREOQ. 4.5. Plantear la: gestlén de nesgos
asociados a la prestacién de! servicio-educativo
bajo-. el enfoque 'CREQ. 4.6. Gestion del
conocimiento. ‘Levantar . -de ‘'mapas. de
conocimiento ' para. la contmundad de CREQ
como propuesta educativa “institucional. 47'
Realizar taHeres de formacion alineados con Ios
procesos:y. ‘miedicion y andlisis de_indicadares,
PARAGRAFO: las actividades 1 y 2 se

desarrollan en 19 Institucicnes Educatlvas

e e -
¢ et
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Bolivar, LE. Antonio José de Sucre)
actividad 3 en las 24 Institucionesgiggducal
Oficiales existentes en el municipio d‘é;il_tqggi.

CLAUSULA TERCERA. RESULTADOS 1.
RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD N° 1.

Apoyar el proceso de direccionamiento
institucional: 1.1. Entregar documentos
contentivos de: a) Actas de reuniones
mensuales, en las que se evidencie Ila

asistencia al Sistema de Gestion de la Calidad.
b) Matriz del Contexto. ¢) Dos (2) entregas
Matriz de Riesgos. d) Dos (2) entregas de
Matriz de Planificacién de cambios. e} Matriz de
partes interesadas. f} Revisidén yfo formulacion
del tablero de indicadores de gestion de las
Instituciones Educativas Oficiales. 1.2. Entregar
documentos contentivos de: 1.2.1. Informe
consolidado de encuestas de satisfaccién 2024.

1.2.2. Consolidado de PQRS (peticiones, |
quejas, reclamos y Sugerencias) y SNC (salidas [

no conformes). La primera entrega dara cuenta
del cierre de la vigencia 2023 y la segunda
entrega dard cuenta de los meses
correspondientes a la vigencia 2024, 1.2.3.
Informe de intervenciones de lasiiacel

.'Apoyar el proceso de
mejoran"iié'to Iﬂ__B_t_ItUCIOI‘Ial 2.1. Informe del
resuitado de 1a auditorfa interna de calidad

“fas  Instituciones Educativas

Informe de rewsuﬁn por la

Apoyar el
institucional:
contentivos
mensuales

de'
en

b) Matriz del Contexte, ¢l Dos (2) entregas
Matriz de Riesgos. d}~ Dos (2) entregas de
Matriz de Planificacién de cambios. e) Matriz de
partes interesadas. f) Revisidon y/o formulacion
del tablerd de indicadores de gestion de las
Instituciones Educativas Oficiales. 1.2. Entregar

c,gntentlvos de: 1.2.1. Informe

del ciefre de Ia vigencia 2023 y la segunda

entrega dara cuenta de los meses
correspondientes a la vigencia 2024. 1.2.3.
Informe de intervenciones de las acciones
correctivas y de mejora presentadas en la
vigencia 2023. 1.2.4. Base de datos de las
acciones de mejora actualizadas durante la
vigencia 2024. 1.2.5. Registro de reporte de
indicadores de los procesos con su respectiva
medicién (para el caso de los indicadores
anuales se presenta la vigencia anterior y los de
la vigencia en noviembre. 1.2.6. Relacion de las
intervenciones realizadas a las observaciones,
hallazgos yfo no conformidades presentadas en
el proceso de auditoria de la vigencia anterior
por el ente certificador. 2. RESULTADOS DE
LA ACTIVIDAD N° 2. Apoyar el proceso de
mejoramiento institucional: 2.1. Informe del
resultado de la auditoria interna de calidad
realizada a las Instituciones Educativas
Oficiales. 2.2. Informe de revision por la
direccion segun las disposiciones de cada
Institucién Educativa Oficial. 2.3. Registro
fotografico que evidencie el acompafamiento en
la auditoria realizada por el ente certificador a
las Instituciones Educativas Oficiales y
certificacién expedida por los rectores de su

participacién. 3. RESULTADOS DE LA
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ACTIVIDAD N° 3. Asistencia técnica a la ruta
de mejoramiento institucional. 3.1. Entregar
dos (2} informes de los encuentros de
seguimiento a los 24 Planes de Mejoramiento
Institucional, que incluya: fecha de encuentro,
descripcion de la intervencion, asistentes, temas
tratados, compromisos, registro fotografico,
avance de  cumplimiento, COMPromisos
adquiridos en caso de haberlos. El primer
informe  correspondiente al  seguimiento
realizado entre enero y junio 2024 (entrega en el
mes de mayo) y el segundo informe
correspondiente al seguimiento realizado entre
julio y octubre 2024. 3.2. Entregar informe de
evaluacion e impacto de resultados de los
Planes de Mejoramiento Institucional de la
vigencia 2024, que incluya: Estado final de los
24 planes con porcentaje de cumplimiento,
logros yfo conclusiones del proceso. (Entrega la
segunda semana del mes de noviembre) 3.3.

Entregar documentos contentivos de: a).

Autoevaluaciones
Instituciones Educativas Oficiales. b} Entregar
Informe consclidado por Institucion y uno
general, de andlisis de las autoevaluaciones que
incluya: Descrlpmon ejecutiva del proceso

se identifiguen aquellas
pueden requerir mayor
recomendaciones y/o fortale;as ld.”

ACTIVIDAD N° 3. Asistencia técnica a la ruta
de mejoramiento institucional. 3.1. ar
dos (2) informes de los encuentic

seguimiento a los 24 Planes de Mgjoramig :
Institucional, que incluya: fecha de: encuentro
descripcion de la mtervenmén 2 i
tratados, compromisos, '
avance de  cumplimiento,:
adquiridos en caso d.”*ii:habe'
mforme correspond"'

primer
segL!Imlento

el

gain
julio y octubre 2024, 32;§ Entregar informe de
evaluacién e impacto de resultados de los
Planes de. Mejoramiento Institucional de la
vigencia: 12024, que incluya: Estado final de los
3_;con porcentaje de cumplimiento,
nglusiones del proceso. {Entrega la

;§§E'ntregar documentos contentivos  de: a)
generadas en las |

: utoevaluamones

generadas en las

informe consclidado por Instltucuﬁn y uno
general, de andlisis de las autoevaluaciones que
incluya: Descripcion ejecutiva del proceso,
estado de las gestiones por cada Institucion
Educativa Oficial en presentacién grafica donde
se identifiquen aquellas instituciones que
pueden requerir mayor acompafiamiento,
recomendaciones y/o fortalezas identificadas. 4.
RESULTADOS DE LA ACTIVIDAD N° 4
Brindar acompafiamiente a la institucién
educativa los Gomez en el marco del
proyecto CREO. 4.1, Diagnoéstico donde se
observe la articulacién del proyecto CREO y su
articulacién con los procesos pedagdgicos de la
IE. 4.2. Actualizacion de Iz planeacién
estratégica y el horizonte institucional con el
proyecto CREO. 4.3. Indicadores de gestion
elaborados, que permitan medir el impacte del
proyecto CREO. 4.4. Resultado de la revisién de
la encuesta de satisfaccién que se aplica a
padres y estudiantes en el marco de CREO.
4.5. Instrumento de gestion del riesgo
articulado con el proyecto CREO. 4.6. Mapas
de conocimiento elaborados bajo el enfoque del
proyecto CREO. 4.7. Presentacién de talleres
{minimo 2) con registro fotografico y listas de
asistencia.

‘,:‘\H
=
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Documentos requeridos para el perfeccionamiento del acta modificatoria =

Anexos - Formato de necesidad contractual -:?::” .
- Acta de justificacion para modiflq.' iof
contrato '

- Certificado de Ré@istrp de Deudores
Alimentarios Morosos (REDAM)

- Certificado _de existencia y representacion
legal del Contratlsta actualizado.

- Certlflcado de: estar al dia con el pago de los

- Propuesta del contratlsta (No afecta el
presupuesto inicial establecido

1 ¥

ducacion con el objetivo de garantizar la prestacién eficaz y calidad del servicio
iobjeto del presente contrato, brinda a las instituciones educativas oficiales del
= Municipio de Itagli acompafiamiento y asistencia técnica con base en la Norma
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ISO 9001:2015 y/o ISO 21001, para esto, invité a los rectores de las 2
mshtumones educatlvas of|C|aIes a partICIpar de este acompaﬁamlento .de:. las'

y creer y por el cual nace de la necesidad de mejorar el amblente escolar y nivel

académico mediante las siguientes actividades:

*

Planteamiento de indicadores de ges’né
Proyecto CREOQ.

Revisién del mstrumento de retroahmentacnon de la comunldad educativa

Planteamiento de la gestlon de rtesgos asociados a la prestacién del servicio
educatlvo bajo el enfoque CRE@

;.A.Ias:: cosas, la superwsmn del contrato considera relevante realizar la

'fstltucmn Los Gémez las actividades descritas en el marco del proyecto CREQOYy
xcluir a 1a Instituciébn Antonio José de Sucre de las actividades N° 1y 2, por lo

Pagina 7 de 11
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tanto, a continuacion, se anexa el detalle del presupuesto de conformidad con‘la

necesidad propuesta:

ACTIVIDAD

RESULTADO

VALOR PCR
I.E.

VALOR TOTAL

1. APOYAR EL PROCESOQ DE DIRECCIONAMIENTO INSTITUCIONAL EN:

1.1. Actualizar herramientas transversales del sistema de gestion de
calidad que se usa en las Instituciones Educativas Oficiales.

Actualizar herramientas
transversales del
sistema de gestion de
calidad que se usa en
las Instituciones
Educativas Oficiales.

1.1.

Aplicar
encuesta
satisfaccion a
comunidad
bajo
virtuales.

Y

1.2.1

a) Actas de reuniones mensuales, en las

$5.958.542,68 $119.170.853,55

que se evidencie la asistencia al| $3.562.907:89 | $71.258.157,72
Sistema de Gestion de la Calidad.
b) Matriz del Contexto. | $479.12696 | $9.582.539,17

¢) Dos (2) entregas Matriz

de Riesgo

§479.126,96

$9.582.539,17

educativa
herramieritas:

) Dos (2 entregs | $479.12696 | $9.582.539,17
$479.126,96 $9.582.538,17

f} Revisién yio formulacién dei tablero

de indicadores de gestion de las| $479.126,96 $9.582.539,17

Instituciones:Educativas Oficiales

$4.626.406,37

$ 638,835,904

$92.528.127,31

$12.776.718,89

la intervencionde la
PQRS  :ii(peliciongs,

192 |Quejas, ~réclamos :y

(salidas no conformes).
entrega dard cuenta del

[Consolidado de PQRS (peticiones,
Uejas, reclamos y Sugerencias) y SNC

La primera
cierre de la

vigencia 2023 y la segunda entrega dara
cuenta de los meses correspondientes a

la vigencia 2024.

$ 425.890,65

$8.517.812,96

présentadas.

Informe de intervenciones de las
acciones correctivas y de mejora
presentadas en la vigencia 2023.

$638.835,94

$12.776.718.89

‘Aclualizar la base de
datos de mejoras con
4 | acciones
documentadas en el
ano en curso.

Base de datos de las

acciones de

mejora actualizadas durante la vigencia

2024,

$319.417,97

$6.388.359 44
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Realizar seguimiento a
Indicadores

Registro de reporte de indicadores de
los procesos con su respectiva medicion
(para el caso de los indicadores anuales
se presenta |la vigencia anterior y los de
la vigencia en noviembre.

$638.835,94

1.26

Acompafiar en la
intervencién de
observaciones

presentadas por el ente

certificador a las
Instituciones
Educativas  Oficiales,

que en el afio 2023

recibieron auditoria
externa en la IS0
21001:2018 vylo SO

9001.
YAR EL PROCESO DE

Realizar auditorias
internas de calidad a

Relacién de ias intervenciones
realizadas a las  observaciones,
hallazgos y/o  ne  conformidades

presentadas en el proceso de auditoria
de la vigencia anterior por el ente
certificador.

MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL EN

---:-:~—: $1.725.122,70

$ 3.688.791,39

+,$39.291.798,24

$73.775.827,80

21 las Instituciones $34.502.454.00
Educativas Oficiales.
Qg:grarg:g ;();Zr?zacmny Informe de revision pof'
2.2 Revisién por fa segun las disposiciones $733.639,68 $14.672.793,60
Direccion. institucion Educativa Oficial.
Realizar Registro _f_p_tgg_réfco que evidencie el
acompafiamiento a acompafiamiiento: en la  auditoria
cada Institucién realizaga: por el"gnte certificador a las
23 Educativa Oficial en las | Institucighes Educativas Oficiales y $1.230.029.01 | $24.600.580.20
auditorias del ente cemfcambn expedlda por los rectores
cerificador.
_{$14:273.740,43 | §285:474.809
1§ 2712.011 | $54.240.214
. $ 16.985.751 | §$339.715.022

o
- »
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4. Brindar acompafnamiento a la institucion
educativa Los Gémez en el marco del RESULTADO
prayecto CREQ

Diagnéstico donde se observe la
articulacion del proyecto CREO y su|-
articulacién con los procesos

pedagogicos de la IE s

4.1. Realizar diagnéstico institucional para la
contextualizacién del Proyecto CREQ y su
articulacién con procesos pedagégicos

4.2.  Alinear la planeacion estratégica y|Actualizacién de la plan cib
horizonte institucional con los objetivos vy |estralégica y el horizonte mshtut:lona
resultados esperados del Proyecto CREQ con el proyecto CREQ

1.800.000,00

Indicadores de gestién elaborados, que

4.3. Plantear los indicadores de gestion para la permitan medir el |mpacto del proyecto| § 2.500.000,00

medicién del impacto del Proyecto CREQ

4.4. Revisar el instrumento de retroalimentacién
de la comunidad educativa (encuesta de
satisfaccién) para la evaluacibn de |Ia
percepcién de padres y estudiantes del servicio
educativo en el marco del Proyecio CREO

$ 1.873.740,43

4.5. Plantear la gestion de riesgos asocrados a

- {Instrumento de gestion del riesgo
““{articulado con el proyecto CREQ. $ 1.800.000,00

‘Mapas de conocimiento elaborados
bajo el enfoque del proyecto CREQ $ 2.300.000,00

Presentacion de talleres {minimo 2)
con registro fotogréfico y listas de| § 1.500.000,00
asistencia

SUBTOTAL $14.273.740,43
IVA (19%) $ 2.712.011
TOTAL $ 16.985.751

Cumplimiento
21-46-101091369
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Adicién NO APLICA e

Prorroga NO APLICA / i

Aseguradora Segurgs-de-Estado S.A. / T

Ampliacién de vigencias NOAPLICA "\ / i
/. \ /

Tipo de garantia Responsabilidad Civil Extracontractual

N° de Poliza / [21-54-101011587 \

Adicién /| NO APLICA \ b

Prorroga / NO APLICA \

Aseguradora / Seguros de Estado S.A|

Ampliacién de vigenciap NO APLICA \l

APRUEBA: ORDENADYR DEL GASTO:

Responsable:

Responsable:

UZ JENNY V LLJADA RESTREPO
“Profesional universitario
Secretaria de Educacion
SUPERVISORA

YANCELLY GAVIRIA CORREA
Profesional Universitario
Secretaria de Educacién

“'Reision juridica: nas @)

A RNANDEZ
Contratista S taria Juridica
Op& RIENTAR DFE S.A.S.
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