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1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La Camara de Representantes debe desplegar todos sus esfuerzos para desarrollar proyectos estratégicos en
funcion de la transformacion digital, bajo los principios de transparencia e interoperabilidad, para buscar la
vinculacion e interaccién entre el ciudadano y el Entidad, y de este modo, lograr un mayor nivel de eficiencia en la
administracion publica, asi se garantiza el méximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) en el desarrollo de sus funciones, la Camara de Representantes debe promover el uso y
apropiacion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones entre los ciudadanos.

Conforme a lo anterior, el oferente debera Disefar, formular la Arquitectura Empresarial y el Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacion (PETI) para la gestion de las Tecnologias de la Informacién de la Honorable
Camara de Representantes, para el horizonte 2020-2022, bajo los estandares y lineamientos definidos,
establecidos y adoptados en el Marco de Referencia de la Arquitectura Empresarial para la Gestion de Tl (MRAE)
y la Politica de Gobierno Digital.

De conformidad con el Decreto 620 del 2 de mayo de 2020, por medio del cual se establecen los lineamientos
generales en el uso y operacion de los servicios ciudadanos digitales, que busca garantizar el acceso a los
servicios ciudadanos digitales, de acuerdo con principio de "masificacion del gobierno en linea", conforme a la
Constitucién Politica en su articulo 2° establece como uno de los fines esenciales del Estado "(...) servir a la
comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion (...)".; y conforme al principio de "masificacion del gobierno en linea" hoy
Gobierno Digital, consagrado en el numeral 8 del articulo 2 de la Ley 1341 de 2009, las entidades publicas
deberan adoptar todas las medidas necesarias para garantizar el méximo aprovechamiento de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) en el desarrollo de sus funciones.

En virtud del articulo 17 de la Ley 1341 de 2009 "Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad
de la informacién y la organizacién de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC(...)",
modificado por el articulo 13 de la Ley 1978 de 2019, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones tiene entre sus objetivos” (...) 2. Promover el uso y apropiacion de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones entre los ciudadanos, las empresas, el Gobierno y demas instancias
nacionales como soporte del desarrollo social, econdmico y politico de la Nacién".

Que la Ley 1437 de 2011, "Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo”, a través de sus articulos 53, 54, 60, 61 Y 64 faculta al Gobierno Nacional para definir los
estandares y protocolos que deberan cumplir las autoridades para incorporar en forma gradual los medios
electronicos en los procedimientos administrativos, entre los que se cuentan los relativos a sede electronica,
recepcion de documentos y registro para el uso de medios electrénicos.

Que de conformidad con el articulo 266 de la Constitucién Politica modificado por el Acto Legislativo 02 de 1 de
julio de 2015 en concordancia con el Decreto Ley 2241 de 1986 y el Decreto Ley 1010 de 2000, corresponde a la
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Registraduria Nacional del Estado Civil ejercer, entre otras, la direccién y organizacién de las elecciones, el
registro civil y la identificacion de las personas.

De acuerdo con lo anterior, la Ley 1581 de 2012, "Por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccién de datos personales”, desarrolla el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer,
actualizar y rectificar la informacion personal que se haya recogido en las bases de datos o archivos y sefiala, en
los articulos 10, 11, 12'Y 13, entre otros asuntos, las condiciones bajo las cuales las entidades publicas pueden
hacer tratamiento de datos personales y pueden suministrar informacion en ejercicio de sus funciones legales.
Ahora bien, el articulo 45 de la Ley 1753 de 2015, "Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-
2018 "Todos por un nuevo pais", atribuye al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(Min TIC), en coordinacion con las entidades responsables de cada uno de los tramites y servicios, la funcién de
definir y expedir los estandares, modelos, lineamientos y normas técnicas para la incorporacion de las TIC, que
deberén ser adoptados por las entidades estatales, incluyendo, entre otros, autenticacion electrénica, integracion
de los sistemas de informacion de tramites y servicios de las entidades estatales con el Portal del Estado
Colombiano, y la interoperabilidad de datos como base para la estructuracion de la estrategia. Segun el mismo
precepto, se podra ofrecer a todo ciudadano el acceso a una carpeta ciudadana electronica.

Que de acuerdo con el articulo 2.2.9.1.2.1 del Decreto 1078 de 2015, "Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones", la Politica de Gobierno
Digital sera definida por MinTIC y se desarrollara a través de componentes y habilitadores transversales que,
acompafados de lineamientos y estandares, permitiran el logro de propositos que generaran valor publico en un
entorno de confianza digital a partir del aprovechamiento de las TIC.

Que el articulo 2° de la Ley 1955 de 2019 establece que el documento denominado lineas Bases del Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022: Pacto por Colombia, pacto por la equidad”, hace parte integral de esta ley.
Que en las "Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018 -2022": Pacto por Colombia, pacto por la equidad en el
pacto VII" por la transformacion digital de Colombia: Gobierno, empresas y hogares conectados con la era del
conocimiento", se incorpora como objetivo la promocion de la digitalizacion y automatizacion masiva de tramites,
a través de la implementacion e integracién de los servicios ciudadanos digitales, (carpeta ciudadana,
autenticacion electronica e interoperabilidad de los sistemas del Estado). de forma paralela a la definicion y
adopcion de estandares tecnoldgicos. al marco de arquitectura Tl. a la articulacion del uso de la tecnologia. y
todo lo anterior en el marco de la seguridad digital.

Que el articulo 147 de la Ley 1955 de 2019 sefiala la obligacién de las entidades estatales del orden nacional, de
incorporar en sus respectivos planes de accion el componente de transformacion digital, siguiendo los estandares
que para este proposito defina el MinTIC. De acuerdo al mismo precepto, los proyectos estratégicos de
transformacién digital se orientaran entre otros. por los principios de interoperabilidad, vinculacién de las
interacciones entre el ciudadano y el Estado a través del Portal Unico del Estado colombiano, y empleo de
politicas de seguridad y confianza digital.
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Que el articulo 147 de la Ley 1955 de 2019 indica que aquellos tramites y servicios que se deriven de los
principios enunciados podran ser ofrecidos tanto por personas juridicas privadas como publicas, incluyendo a la
entidad que haga las veces de articulador de servicios ciudadanos digitales, o la que defina el MinTIC para tal fin.
Que el articulo 35 de la Ley 1341 de 2009, modificado por el articulo 22 de la Ley 1978 de 2019, atribuye al
Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones la funcion de financiar planes, programas y
proyectos para promover el desarrollo de contenidos, aplicaciones digitales y emprendimientos para la
masificacion de la provision de trdmites y servicios del Estado, que permitan implementar las politicas de
Gobierno Digital y de Transformacién Digital Publica.

Que el articulo 9 del Decreto 2106 de 2019 "Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica, sefiala que para lograr
mayor nivel de eficiencia en la administracion publica y una adecuada interaccién con los ciudadanos y usuarios,
garantizando el derecho a la utilizacién de medios electronicos, las autoridades deberan integrarse y hacer uso
del modelo de Servicios Ciudadanos Digitales. Este mismo articulo dispone que el Gobierno nacional prestara
gratuitamente los Servicios Ciudadanos Digitales base y se implementaran por parte de las autoridades de
conformidad con los estandares que establezca el MinTIC.

Asi las cosas, y bajo el Decreto 620 del 2 de mayo de 2020, por medio del cual se establecen los lineamientos
generales en el uso y operacion de los servicios ciudadanos digitales, que busca garantizar el acceso a los
servicios ciudadanos digitales, de acuerdo con principio de "masificaciéon del gobierno en linea", el Gobierno
Nacional junto con las entidades publicas deberén adoptar todas las medidas necesarias para garantizar el
maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en el desarrollo de
sus funciones, la Camara de Representantes debe promover el uso y apropiacion de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones entre los ciudadanos, las empresas y demas instancias con el objetivo de
brindar soporte al desarrollo social, econdmico y politico, pues estas medidas se incorporan con el fin de buscar
soluciones solidas enfocadas a superar la actual crisis que vive el pais por la pandemia ocasionada por el Covid-
19.

En concordancia con lo anterior la Direccion Administrativa, tiene la funcion de velar por mejorar y mantener la
infraestructura tecnolégica, para superar la crisis originada por la pandemia. De este modo, con el objetivo de
incorporar la digitalizacién y automatizacion masiva de tramites, a través de la implementacion e integracion de
los servicios ciudadanos digitales, la Camara de Representantes debe desplegar todos sus esfuerzos para
desarrollar proyectos estratégicos en funcién de la transformacion digital, bajo los principios de transparencia e
interoperabilidad, para buscar una vinculacion de las interacciones entre el ciudadano y el Entidad. Es asi, que la
Camara de Representantes para lograr un mayor nivel de eficiencia en la administracion publica y una adecuada
interaccién con los ciudadanos y usuarios, garantizando el derecho a la utilizacién de medios electrénicos debe
disefiar procesos transversales que brinden una transformacién digital para lograr una interaccion adecuada de
tecnologias se requiere de un disefio de Arquitectura Empresarial y el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion (PETI).

JUSTIFICACION TECNICA DE LA NECESIDAD
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La justificacion tanto econémica como social de la realizacidn de las etapas de este proyecto, se encuentra en la
posibilidad que tendran los usuarios internos y externos de la entidad, de contar con la continuidad en el servicio
tecnoldgico que satisfaga las necesidades de informacion, permitiendo agilidad en los diversos tramites, unido a
los lineamientos de politica nacional de competitividad y entre otros., los siguientes preceptos:

Los gobiernos del mundo y entre ellos Colombia, han identificado en la utilizacién de las TIC como un
factor esencial para lograr los objetivos constitucionales y la realizacion de los fines del Estado.

El documento CONPES No. 3072 de 2000, por medio del cual se aprueba la Agenda de Conectividad
para buscar que las TIC ofrecieran una oportunidad Unica para los paises en via de desarrollo en el
sentido de dar un salto en su evolucién econdmica, politica, social y cultural, al poder generar no solo
una sociedad de conocimiento e informacion, sino también generar acceso a la informacion con el apoyo
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

La Directiva No. 02 de 2001 fija la necesidad de masificar el uso de las TIC, haciendo énfasis en que el
Gobierno debe ser un usuario que facilite la gestién en linea de los organismos gubernamentales y
apoye su funcion de servicio al ciudadano.

La Ley 962 de 2005 observa de manera obligatoria el fortalecimiento tecnolégico, de la Administracion
Publica.

La Ley 1341 de 2009, por medio de la cual se definen principios y conceptos sobre la Sociedad de la
Informacién y la organizacién de las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones y la Ley 1978 de
2019, por medio de la cual se moderniza el sector de las Tecnologias de la Informacién y Las
Comunicaciones — TIC, se distribuyen competencias.

Se crea un Regulador Unico y se dictan otras disposiciones, Estas normativas conocidas como la Ley de TIC,
entre otros, de sus multiples aspectos, observa lo siguiente:

a. Introduce el principio de la Masificacion del Gobierno en Linea, que determina, que, con el fin de lograr
la prestacién de servicios eficientes a los ciudadanos, las entidades publicas deberan adoptar todas las
medidas necesarias para garantizar el maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones en el desarrollo de sus funciones.

b. Establece que las Entidades del Orden Nacional y Territorial, promoveran, coordinaran y ejecutaran
planes, programas y proyectos tendientes a garantizar el acceso y uso de la poblacién, las empresas y
las entidades publicas a las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

c. Con el fin de lograr la prestacion de servicios eficientes a los ciudadanos, las entidades publicas deberan
adoptar todas las medidas necesarias para garantizar el maximo aprovechamiento de las Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones en el desarrollo de sus funciones.
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d. Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), se definen como el conjunto de
recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la
compilacién, procesamiento, almacenamiento, transmision de informaciéon como voz, datos, texto, video
€ imagenes.

Que el inciso 2 del articulo 209 de la Constitucién Politica Colombiana establece que las autoridades
administrativas deben coordinar sus acciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado.

El articulo 2° de la Constitucion Politica de Colombia, establece que son fines esenciales del Estado: servir a la
comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion.

Que, la Constitucion Politica de Colombia Ley 80 de 1993: “Por la cual se expide el Estatuto General de
Contratacion de la Administracién Publica”. Ley 1150 de 2007: Por la cual se modifica la Ley 80 de 1993 Decreto
1510 de 2013. Ley 1474 de 2011 anticorrupcién, demas normas que sean concordantes, aplicables y vigentes
sobre la materia.

De conformidad con lo sefialado en el Decreto 1510 de 2013, en concordancia con la Ley 1150 de 2007, se
discriminan cada uno de los aspectos sefialados, con el fin de obtener los estudios y documentos previos para la
contratacion de la adquisicion, instalacion y puesta en funcionamiento de los elementos y servicios descritos mas
adelante.

Por todo lo anterior y en términos generales, el objeto del presente estudio, contribuira entre otros a los siguientes
beneficios:

- Actualmente, el uso de las tecnologias de la informacion facilita la transformacién y la creacion de valor
en las organizaciones, con una adecuada seleccion e implementacién de estas tecnologias, alineadas
con las necesidades del negocio para satisfacer los requerimientos establecidos y garantizar su éxito.

- Latecnologia es el principal generador de ventajas competitivas; pero la tendencia en algunas Entidades
a resolver problemas inmediatos 0 establecer metas a corto plazo sin contar con un portafolio de
proyectos, han desencadenado en algunos casos, que las inversiones para la adquisicién de tecnologias
de ultima generacion para solucionar problemas, no sean la mejor solucion; generando desorden
tecnoldgico o islas de informacion de Tl que no pueden ser integradas.

- Por lo anterior, es necesario el cambio de perspectiva, porque las Tl estadn hechas para soportar la
vision, mision y estrategia de las Entidades, contando con un plan para la transformacion desde el
estado actual hacia el estado esperado por una Entidad en un periodo de tiempo.
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Este documento, pretende ser una guia sencilla con informacion clara para la administracion y gestion
de la tecnologia y del PETI en la Direccidon Administrativa de la Camara de Representantes, asi como
también la formulacion de politicas, lineamientos, estrategias y proyectos que garanticen su ejecucion e
implementacion en el marco de tiempo y de recursos establecidos, los cuales deben ser replanteados
periédicamente de acuerdo con la dinamica y las prioridades de la organizacion, asi como también con
evolucion tecnologica.

Adicionalmente, tiene como propésito documentar, definir y formalizar los proyectos para conformar el
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion PETI, de la la Direccion Administrativa de la Cédmara
de Representantes.

La alineacion del PETI con los objetivos estratégicos, el plan estratégico de la entidad y el plan nacional
de desarrollo, asi como un ejercicio basico e inicial de Arquitectura Empresarial y de TI, permite
identificar y actualizar las necesidades tecnoldgicas, asi como formular e implementar las politicas,
metodologias y herramientas que permitan el aprovechamiento de los recursos tecnolégicos y de
inversioén.

El PETI, constituye una guia de trabajo en el tiempo, que permite definir y administrar las diferentes
politicas y proyectos que conduzcan al logro de los objetivos propuestos y a la ejecucion de los
diferentes proyectos de manera coordinada de acuerdo con las necesidades y prioridades de la
organizacion.

Fortalecer la plataforma tecnolégica de la Entidad (Hardware y Software), manteniendo un esquema de
alta disponibilidad y seguridad.

Aumentar la automatizacion y eficiencia de los procesos soportados con tecnologias de la informacion.
Ampliar la cobertura de los servicios de TI.
Cumplir con la normatividad vigente.

Alineacion de Tl — Entidad.

Para la definicion de la estrategia de TI, se tienen en cuenta todas las capacidades y competencias del Area de
Tecnologias y Sistemas de Informacién, que soportan los procesos directivos, misionales y de soporte de la
Entidad. Ademas de realizar las siguientes actividades:

Andlisis del entorno: A partir de la revision documental asociada a las tendencias del sector gobierno,
teniendo en cuenta los factores politicos, econémicos, sociales, tecnolégicos, legales, ecoldgicos y/o
ambientales que pudieran afectar positiva 0 negativamente a la Entidad.
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- Andlisis Interno: Con base en las entrevistas con el equipo directivo, en los planes de fortalecimiento y
mejoramiento, en el proceso de autoevaluacién, identificando fortalezas y debilidades.

- Analisis DOFA.
- Los lineamientos estratégicos de la Entidad para el ultimo cuatrienio.

- Definicion de los objetivos estratégicos.

Por lo anterior, se puede definir que la estrategia de TI, pretende potencializar las capacidades y competencias
de tecnologia informatica para apoyar e implementar proyectos y servicios que soporten todos los procesos de la
Entidad para una gestion eficiente y moderna.

1.1.

OBJETO

REALIZAR EL DISENO Y ELABORAR EL PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
(PETI) Y LOS PROYECTOS DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL PARA LA GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES DEL
HORIZONTE 2020-2022, EN EL MARCO DE REFERENCIA DE LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL PARA
LA GESTION DE TL (MRAE) Y LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL

1.2. CODIGO UNSPSC

CODIGO GRUPO CLASE

80101500 | F Servicios 15 ServI|C|os de consultoria de negocios y administracion
corporativa

80101600 | F Servicios 16 Gerencia de proyectos

80161500 | F Servicios 15 Servicio de apoyo gerencial

27 Servicio de disefio e ingenieria de sistemas

81102700 F Servicios instrumentados de control

81111500 F Servicios 15 Ingenieria de software y hardware

81111600 F Servicios 16 Programadores de computador

81111700 F Servicios 17 Sistemas de manejo de informacion MIS

. 18 Servicio de sistemas y administracion de componentes
81111800 | F Servicios . y P
de sistemas
7
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CODIGO GRUPO CLASE

81111900 | F Servicios 19 Sistemas de recuperacion de informacion
81112200 | F Servicios 22 Mantenimiento y soporte de software
81161500 | F Servicios 15 Servicio de administracion de acceso
92121700 | F Servicios 18 Servicios de sistemas de seguridad

2. ASPECTOS GENERALES

2.1. ASPECTOS DE TIPO ECONOMICO

El sector de las comunicaciones como una parte de la economia, cuya caracteristica esta basada en el
conocimiento e incluir servicios imposibles de mecanizar, tales como la generacion e intercambio de informacién,
tecnologia, consultoria, educacion, investigacion y desarrollo, planificacién financiera y otros servicios o
actividades principalmente intelectuales, es una herramienta fundamental para promover la tecnologia e
innovacion.

De acuerdo con los indicadores estadisticos revelados por el DANE, se observa que la tendencia y uso de
tecnologias de la informacion y comunicaciéon en las empresas colombianas obedece al interés de hacer
seguimiento al proceso de informatizacion de la economia, consecuencia del cambio del paradigma
tecnoproductivo y de la masificacion de estas tecnologias a nivel mundial desde la ultima década del siglo XX .

Esta medicion realizada por el DANE sigue los lineamientos estadisticos concertados por los paises de la CEPAL
en el Plan de Accién Regional sobre la Sociedad de la Informacion en América Latina y el Caribe (eLAC), y a
partir de las recomendaciones conceptuales y metodolégicas del OSILAC y la metodologia de panel. Bajo el
seguimiento de los lineamientos, el DANE evidenci6 que las TIC son un factor clave para mejorar el desempefio
productivo y el crecimiento econémico y desarrollo social al hacer parte de estrategias integrales de negocios,
tanto en el sector comercio como de servicio son una herramienta para (til para el desarrollo de la operacion o
actividad que se encuentre en el mercado.

De este modo, los indicadores basicos de tecnologia en 2018 arrojaron que el 99,6% de las empresas
industriales manufactureras usaba computador e internet, y el 73,3% tenia pagina web, asi como se muestra en
la siguiente imagen:
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Porcentaje de empresas que utilizaron computadaor, internet y pagina web. Sector comercio e industria manufacturara
Total naclonal 2018

B comercia Industria manufaciurera

. 996 996 995 996
80 733
60 57,3
40
20

Fusenite: DAMNE

Ahora bien, los indicadores evidenciaron que para las empresas comerciales que usaron computador, internet y
pagina o sitio web en sus instalaciones para el 2017 tiene un porcentaje del 99,5% de las empresas usaba
computador, 99,5% internet y el 57,5% tenia pagina o sitio web.

Sector comercio
Total nacional
2018

99,6 99,5

100 -

80

60

40

20

Computador Internet Pagina web Presencia en un sitio
web

Fuente: DANE, EAC.
Nota: La base de calculo es el total de empresas investigadas del sector comercio (9.740).

De igual forma, se encontr6 que el 99,9% de las empresas investigadas del sector comercio utilizé internet para
enviar o recibir, correo electronico. Otras actividades principales fueron la busqueda de informacion con 98,0% y
banca electronica con 96,9%
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Sector comercio
Total nacional
2018

Enviar o recibir correo electrénico

99,9
Busqueda de informacion 98,0
Banca electrénica 96,9

Uso de aplicaciones

Servicio al diente

Transacciones con organismos del
gobierna

Hacen pedidos por Internet
Reciben pedidos por Internet
Capacitacién de personal

Llamadas telefénicas por Internet VoIP

Contratacién interna o externa

Entrega de productos en forma
digitalizada

100

Fuente: DANE, EAC.

Nota 1: La base de célculo es el total de empresas que usaron internet (9.693).

Nota 2: Las empresas pueden usar internet para distintas actividades, es decir, las respuestas no son excluyentes.

Nota 3: El uso de aplicaciones se refiere a la utilizacion de programas informaticos para el desarrollo de las actividades de la empresa,
descargados en la web y/o instalados en computadores o dispositivos maviles como smartphones y tabletas.

Nota 4: Las actividades relacionadas con hacer y recibir pedidos por Internet incluyen como medio el correo electrénico.

Los resultados presentados por el DANE provienen de 7.181 empresas que rindieron informacién en el moédulo
TIC de la Encuesta Anual de Servicios tanto en 2016 como en 2018. De éstas, el 18,0% correspondio a
empresas dedicadas a suministro de empleo, seguridad privada y servicios a edificios y el 13,3% a actividades
relacionadas con la salud humana privada. El 68,7% restante correspondi6 a las otras actividades de servicios
cubiertas por la encuesta.

En este sentido, se evidencia la a importancia de contar tecnologia para poder acceder a informacién estratégica,
a partir de la funcién del DANE encargada de producir y divulgar informacién estadistica, lo que ha contribuido a
institucionalizar la caracterizacién estadistica del cambio técnico y la innovaciéon como un fenémeno de alta
importancia en el desempefio de la economia nacional.

De este modo, la informacion estadistica de la forma de variables e indicadores para el seguimiento de las
actividades de desarrollo tecnolégico e innovacién en la economia colombiana, ha sido puesta de manifiesto por
el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) en el documento Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2010-
2014, Prosperidad para todos, que en su capitulo “Soportes transversales de la prosperidad democratica” sefiala
que: “El conocimiento y la innovacién son un apoyo transversal que soportara las locomotoras de infraestructura,
vivienda, sector agropecuario y mineria, permitiendo resolver problemas técnicos, reducir costos, ampliar
coberturas y competir en mercados globalizados con oferta diversificada y sofisticada. De la misma manera, la
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innovacion es la estrategia para lograr transformar y dinamizar los sectores en que tradicionalmente se ha
concentrado la economia” .

En los Ultimos afios se encuentra que los servicios de acceso a Internet y servicios de datos han jugado un papel
fundamental en la dinamica del sector porque habilita el potencial de toda una serie de segmentos de mercado
relacionados con el desarrollo de plataformas, aplicaciones y contenidos, en una cadena de valor extendida y
donde el fendmeno de convergencia en tecnologias, redes, modos de servicio y mercados, hace posible el
desarrollo de una competencia a nivel de redes.

Por lo anterior, la tecnologia es una herramienta fundamental porque permite el acceso inmediato a informacion
valiosa y confiable, dptima y acertada, lo que hace relevante la modernizaciéon y mantenimiento de los medios y
estructura de tecnoldgica, ya que van de la mano con el desarrollo de la comunicacion y el desempefio de la
organizacion interna del trabajo.

La estructura tecnoldgica esta enfocada en los aparatos que permiten el acceso inmediato a los medios
audiovisuales que se desarrollan en el marco de libre mercado, de acuerdo con el Bonete “La estructura
empresarial condiciona claramente los contenidos difundidos en los medios audiovisuales, asi como las lineas de
investigacion y aplicacion tecnoldgica de tales medios. En este contexto han surgido regulaciones con la
pretencion de establecer claramente que, a pesar de su necesario marco empresarial, los medios audiovisuales
no han de centrarse exclusivamente en la busqueda de los minimos costes. (...) Por ello, la legislacion vigente en
nuestro pais expresa que los medios audiovisuales son un servicio publico esencial, entendiendo por ello, no su
forma de financiacion desde los presupuestos del Estado, sino la conciencia de que los medios se legitiman en
tanto en cuanto contribuyen a la difusion de contenidos educativos y culturales con los cuales se potencia el
desarrollo intelectual e incluso moral y politico de los ciudadanos” (Subrayado por fuera del texto original).

En este sentido, los medios y equipos que permiten acceder a la tecnologia son considerados como una
herramienta de mayor relevancia para el funcionamiento normal de cualquier ente y la productividad laboral de
los funcionarios porque generan una mayor eficiencia en la ejecucion de sus actividades laborales diarias, lo que
hace necesario el mantenimiento de los equipos tecnoldgicos que permiten el acceso a los canales digitales de
tecnologia, pues de esta forma se aumentan los niveles de eficiencia de los entes, se prolonga la vida dtil de los
equipos de computo y se aprovecha al maximo y de forma segura los sistemas de informacion y las herramientas
institucionales (internet, intranet, correo electrénico y aplicativos en general).

Asi las cosas, los mantenimientos relevantes son el correctivo y preventivo, el primero se realiza de manera
forzosa e imprevista, cuando ocurre un fallo, y que impone la necesidad de reparar el equipo antes de poder
continuar haciendo uso de él. En este sentido, el mantenimiento correctivo contingente implica que la reparacién
se lleve a cabo con la mayor rapidez para evitar dafios materiales y humanos, asi como pérdidas econémicas; y
el segundo, se hace con anticipacion y de manera programada con el finde evitar desperfectos el mantenimiento
preventivo consiste en dar limpieza general al equipo de computo y confirmar su correcto funcionamiento, en el
caso de los computadores, el mantenimiento puede dividir en dos, el que se le da al equipo (fisico) o hardware y
el que se les da a los programas instalados (I6gicos) software.
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De acuerdo con lo anterior, el servicio de Mantenimiento preventivo y Correctivo permite la reparacién o
sustitucion de partes que presenten dafios por su uso normal o desgaste de las diferentes equipos, asegurando
la integridad, disponibilidad y confidencialidad de los activos informaticos, implementando los mecanismos
necesarios para salvaguardar la informacion, los equipos, los canales de comunicacién y los servicios TICs,
mitigando el riesgo de cualquier incidente de seguridad informatica que se pueda presentar, evitando obstaculizar
la labor diaria de los funcionarios.

En la coyuntura colombiana a la fecha las fuentes de informacion generan reportes del afio inmediatamente
anterior y el primer trimestre del afio 2018. Con base en lo anterior, el intervalo de tiempo a estudiar es el
comprendido entre el afio 2017 y el afio 2018 primer trimestre, sin embargo, se va a tener en cuenta el histérico
de los Ultimos afios como medio de comparacion con el fin de lograr conclusiones mas robustas.

La economia colombiana ha experimentado diferentes choques socioeconémicos que la ha a llevado a fluctuar
drasticamente en los Ultimos afios, puntualmente el segundo semestre de 2016 se vio afectado fuertemente por
temas coyunturales que generaron expectativas econdmicas negativas y afectaron en términos generales el
mercado colombiano, asi como también la pérdida del auge de los grandes sectores que aportaban en el PIB
como son el sector petrolero y minero.

Tomando como base el boletin técnico sobre las cuentas nacionales emitido por el DANE para el primer trimestre
de 2018 y el reporte de indicadores financieros dispuesto por el Banco de la Republica el 30 de julio de 2018, se
puede observar el estado macroecondémico de Colombia de la siguiente forma.

El sector de tecnologias de la informacién y comunicacion en Colombia ha tenido en términos generales
rendimientos positivos en el Ultimo afio. Segun estadisticas del sector, las variaciones de crecimientos han tenido
tendencias positivas debido a la innovacién y al crecimiento exponencial que se vive, no solo en Colombia, sino a
nivel global en los mercados tecnoldgicos, donde hoy en dia la implementacion de sistemas que optimicen
procesos y hagan mas eficiente el uso de los recursos, es mas comun y tiene mayor acogida. Lo anterior viene
de la mano con los procesos de optimizacion de recursos para la produccion de sistemas tecnolégicos, donde en
pocas palabras, hacer tecnologia se ha vuelto mas econémico y rentable para las empresas.

Citando a Procolombia en un balance general del sector en el ultimo afio, se puede categorizar dicho balance
como positivo en Colombia debido a dos grandes razones:

« La primera: Procolombia reveld que, para principios de este mes, el pais habia exportado US$169 millones
en servicios de industrias creativas digitales, una cifra récord que demuestra que las empresas de
tecnologia con talento local pueden competir sin muchas dificultades en el exterior.

+ La segunda: Los empresarios del sector confirman que el pais se ha venido consolidando como uno de los
destinos preferidos de América Latina para las empresas multinacionales proveedoras de servicios de
seguridad digital y redes de infraestructura en linea.
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El sector TIC en Colombia es evaluado desde varios puntos de vista. Por un lado, se establecen las
consideraciones a como los procesos de Innovacion y Desarrollo (1+D) se han ido afianzando en el pais, logrando
mejores coberturas y llevando a Colombia a ser un pais en desarrollo con niveles tecnoldgicos en crecimiento en
todas sus industrias. Para ello, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, de aqui en
adelante “mintic”, evalla los niveles de desarrollo e innovacién en gran medida, por los porcentajes de coberturas
en el pais de accesos a internet y tecnologia.

Ahora bien, el sondeo en cuanto a niveles de cobertura y el acceso a tecnologias de la informacion, genera un
panorama macro sobre las condiciones del pais en sus niveles de adaptacién a los nuevos procesos tecnolégicos
que se acoplan al dia dia en toda la poblacion colombiana. Sin embargo, el analisis que se debe abordar es el
correspondiente al andlisis del mercado que ejecutan los procesos de innovacidén a través de tecnologias
informaticas o de software. En este caso, como ya se menciond, Colombia se encuentra en altos niveles de
crecimiento con mayor recepcion de economias internacionales a invertir en el pais, lo cual ha impulsado el
sector.

El crecimiento en las exportaciones del sector TIC, que en los Ultimos cinco afios alcanzé los US$528 millones y
benefici6 a 2.800 pequefias empresas, se logré, entre otros motivos, por la puesta en marcha de ferias
internacionales especializadas en compartir soluciones tecnologicas especificas para las distintas industrias, y
por la asesoria y el acompafiamiento de entidades como Innpulsa, el Mintic y ProColombia.

Por ofro lado, el impulso a los mercados emprendedores sobre el sector es cada vez mayor, con adaptaciones de
las nuevas empresas a uso de sistemas informaticos y estructuracion de datos tipo hosting lo cual se demuestra
en las cifras entregadas por el ente gubernamental de mintic, en las cuales las Pyme pasaron de 35% de
adopcion de tecnologias maduras en 2015 a 60% durante 2017. Respecto a las microempresas en 2015
obtuvieron 21% de adopcion mientras que en 2017 alcanzaron 52% y las grandes empresas solo crecieron seis
puntos porcentuales pasando de 70% en 2015 a 76% en 2017.Lo anterior es muestra del impulso que se le ha
dado a la industria, logrando crecimientos potenciales en las cifras de participacién sobre el crecimiento de la
economia colombiana.

Existe una correlacion fuerte entre el sector y diferentes variables econdémicas que como se ha explicado a lo
largo del documento afectan directamente el sector y consecuentemente la economia. Entre estas variables las
mas relevantes en términos del sector se puede catalogar la tasa de cambio, la inflacién e incluso los temas
coyunturales que afectan las infraestructuras tecnolégicas.

La tasa de cambio es una de las variables que mas afectan el sector, ya que al ser servicios intangibles y con un
alto grado de inversion extranjera se ve fuertemente correlacionado con los costos de los servicios en términos
de moneda internacional. Por otro lado, la infraestructura necesaria para prestar los servicios de tecnologia, parte
de un proceso de manufactura que requiere de insumos en su gran mayoria no producidos en el pais (antenas,
servidores, torres de comunicaciones, entre otros), con lo cual, ante alteraciones del ddlar, se ve directamente
afectado el costo de los insumos.
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Por otro lado, en términos coyunturales, el conflicto interno el cual se ha visto beneficiado por el proceso de paz
ha tenido repercusiones sobre la capacidad de cobertura de los servicios tecnolégicos a diferentes regiones del
pais. Esta variable, que se puede considerar incluso una externalidad, afecta el crecimiento del sector TICs, pues
le garantiza a las empresas del sector mayor confiabilidad en la inversién y mayor apertura a nuevos mercados.

Asi mismo, el impulso de Colombia como economia en desarrollo va de la mano al crecimiento tecnoldgico de la
sociedad, con lo cual, implementar politicas publicas adecuadas que sopesen aspectos politicos, econémicos y
sociales, y que promuevan el desarrollo tecnolégico, igualmente afecta el sector.

2.1.1. Productos Incluidos Dentro del Sector

El sector TICs esta comprendido por diferentes especialidades que componen el sector y que en conjunto reflejan
un buen estado frente al crecimiento econdmico en la economia colombiana. Aun asi, el sector
telecomunicaciones destaca por ser de los principales subsectores del sector y de los méas afectados a nivel
economico. Considerando esto, la siguiente grafica muestra en términos generales, como se estructura el sector
dependiendo del bien ofrecido y la industria establecida dentro plataformas digitales.

Cadena de Valor del sector TIC. Resalta los servicios de telecomunicaciones

BIENESTIC PRODUCCION DE INDUSTRIAS DE LAS

e SERVICIOS TIC PLATAFORMAS DIGITALES
e~ Negocios, produccién de software Produccién de contenidos digitales.
Termingies y servicios de licencias.

Desarrollo de aplicaciones.

Itori. Tl
Servicios de consultoria en Desarrollo de publicaciones para

Equipos de comunicaciones
. usuarios finales.

Servicios de voz, texto y video
conducidos por OTT

Equipos electrénicos de consumo

Leasing o servicios de
arrendamiento de equipos TIC

Componentes y bienes TIC diversos Empaquetamiento de contenidos
Otros servicios TIC. generados por los usuarios.

INFRAESTRUCTURA (DESPLIEGUE, INSTALACION Y ADMINISTRACION)

Instalaciones esenciales de
Espectro Fibra optica. telecomunicaciones

radioeléctrico.
' @ Investigacion,
+ +| o @ Desarrollo
¢ e Innovacién
Fuente: Autor; Guide to Measuring the Information Society (2011). OECD; Clasificaciéon Central

de Productos — CPC Vers. 2 A.C . DANE; CRC (2010). Analisis del sector TIC en Colombia
Evolucion y Desafios; RAUL KATZ (2015). El ecosistema y la economia digital en América Latina.
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Como se puede observar el grafico determina 5 productos principales, dentro del sector, lo que determina los
agentes y gremios que se desprenden del mismo asi cmo los demas componenetes que se van a analizar a
continuacion.

2.1.2. Agentes que Componen el Sector

A continuacion, se presenta una breve descripcion de cada una de las areas de negocio identificadas en el sector
de Tecnologias de la Informacién:

Desarrollo a la Medida.

Soluciones de la Ingenieria de Software que responden o se adaptan a las necesidades de los clientes de
integrar, automatizar procesos y funciones con herramientas ofimaticas, internet y aplicaciones web o de
escritorio, alineadas con los objetivos de lograr mayor eficiencia y productividad. Estos servicios incluyen la
planeacién, definicion, disefio, construccién y mantenimiento de las aplicaciones.

Desarrollo de Aplicaciones WEB.

Es un modelo de negocio de interés progresivo de la industria del Software que trata del suministro de
herramientas que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a través de Internet o de una
intranet, mediante un navegador. Las empresas proveedoras de software (Proveedores de Aplicaciones de
Servicios — ASP por sus siglas en inglés) promueven su acceso via Internet, permitiendo al usuario pagar una
cuota periddica para usar la aplicacion, sin necesidad de instalarla en el ordenador del usuario.

Computacion en la Nube (Cloud Computing)

Es un modelo de distribucion de software donde el software y los datos que maneja se alojan en servidores de la
compaiiia de -Tl y se accede con un navegador web o un cliente fino especializado, a través de internet. La
empresa provee el servicio de mantenimiento, operacién diaria, y soporte del software usado por el cliente.

Regularmente el software puede ser consultado en cualquier computador, esté presente en la empresa o no. Se
deduce que la informacion, el procesamiento, los insumos y los resultados de la l6gica de negocio del software
estan hospedados en la compafiia.

Seguridad informatica.

Los riesgos de la infraestructura computacional y de la informacién de las organizaciones les exigen controlar
impactos potenciales respecto a incidentes que deben neutralizar. Las politicas de seguridad abren
oportunidades de negocio a las empresas de software que ofrecen un portafolio de servicios de expertos en
gestién y monitoreo de seguridad, que utilizan herramientas avanzadas de proteccion de las aplicaciones,
soluciones especializadas, investigacion y soluciones de productos y personal con conocimientos de los entornos
de las amenazas.

Tecnologias transversales.
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Se conocen también como tecnologias de proposito general que corresponden a sectores intensivos en
conocimiento con multiples campos de aplicacién. Algunas tecnologias transversales son:

Business Process Management - BPM, Customer Relationship Management - CRM, Enterprise Resourse
Planning - ERP (Planificacién de los Recursos Empresariales), Enterprise Content Management — ECM, Business
Intelligence - BI, Balanced Scorecard — BSC, e-Marketing, e-Learning, Sistemas Personales, Comercio
Electronico, Portales, redes sociales, WEB 2.0, Planeacién de sistemas, SOA e integracion, Servicios de
Consultoria, Testing de software, Mejora de Procesos, Aplicaciones Moviles, Integracion de Redes, Integracion
de Sistemas, Outsourcing de Sistemas de Informacién, Outsourcing de infraestructura, Outsourcing de procesos
(BPO), Gestion documental, Servicios de migracion y calidad de datos, Soporte y mantenimiento de software,
Capacitacion y entrenamiento, Institucién académica, y Animacién Digital/Video Juegos, Infraestructura

tecnoldgica, Mayorista, e Institucién académica.
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2.1.3. Variables Economicas que Afentan el Sector (Variables Macroeconomicas)

Inflacién: La meta de inflacion a largo plazo es del 3% para el afio 2020, a fin de enero de 2020 presento una
variacion de 0,42%, lo que se tradujo en una cifra anual del 3.62% llegd a un 0,71% mensual, quedando por
debajo de las expectativas de los analistas del mercado cifra que fuera de 3.79%. Los sectores que mas
crecieron en el primer mes del afio fueron los rubros de restaurantes y hoteles; alimentos y bebidas no
alcohdlicas y transporte, con alzas de 0,87%; 0,76% y 0,70%. El cuarto punto fue el de bienes y servicios
diversos, donde un monto importante fue el de comidas fueras del hogar.

Variacion SMMLYV: el salario minimo paso de $828.116 a $877.803, lo cual implica un aumento del 6 % para el
afio 2020. Como se puede ver hay un aumento menguado del ingreso real lo cual afecta positivamente la
demanda de bienes y servicios de la economia. Sin embargo este incremento es muy bajo al compararlo con el
efecto de las demas variables.

Tasa de Cambio: La valoracion del dolar en la actualidad esta alrededor de $3.986,96 pesos, en la historia
economica reciente, el 2019 sera recordado como un afio complejo, marcado por la incertidumbre ante los
17
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temores que se posaron sobre la politica y la economia mundial, que impactaron directamente el mercado
petrolero y el dolar. Incluso, en lo corrido de este afio 2020 a sobrepasado, la barrera de los $4.000 en Colombia,
algo impensado apenas unos meses atras.

A través de Asociados o Aliados (Subcontratistas) (40% de las ventas): Las soluciones se ofrecen a través de
VARs (canales que agregan valor en su proceso de venta), integradores, o canales especializados por nicho o
geograficamente y para algunas funciones a través de centros autorizados de servicio certificados.

De esta manera, el esquema general es:
Fabricante: Mediante mecanismos de venta
Directa

A través de Intermediario

Integrador: A través de la siguiente cadena de distribucion
Fabricantes

Directo

Intermediario

Subcontratistas

En Servicios: la estructura se da por mercados verticales
Gobierno

Salud

Educacion

Finanzas

Comercio

Telecomunicaciones

Mineria y Petréleos

Por el valor de sus ventas el mayor numero de empresas en Colombia se ubica en el rango de menos de 294
millones de pesos en ventas, Unicamente el 3% de las empresas presentan ventas superiores a 17.000 millones
de pesos.

De manera especifica para este proceso, se encontrdé que en el mercado las siguientes empresas prestan el
servicio especifico requerido por el MinTIC: HEINSOHN, UNISYS, GONET, DISICO (SWs), CLARO estas
empresas ejercen una actividad econdmica asociada a la industria del software y servicios asociados con Tl en el
pais y estan debidamente formalizadas, a través del registro mercantil.

Respecto de los profesionales necesarios o solicitados para atender los servicios Tl requeridos en las empresas,
segun estudié adelantado por la Asociacion Colombiana de Facultades de Ingenieria, se estima que hay un
déficit de 15.000 profesionales para el sector de las TIC en la actualidad, déficit que llegaria a 99.000 en el 2022
(ACOFI, 2015) Debido a que la Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO) solo establece claramente seis
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ocupaciones relacionadas con el sector, para facilitar este desarrollo en algunos casos, se les dio a varias
ocupaciones la misma clasificacién por cddigo, pero se identifico la funcién clave de cada una de ellas.

En las empresas objeto del estudio se establecid que el 55% de las organizaciones del sector no conoce la
Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO) y la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO);
es decir, la denominacién que se da a las ocupaciones en las estructuras organizacionales no corresponde con
las definidas en la clasificacién. Las ocupaciones de nivel técnico que mas reportan las empresas del sector son
las siguientes:

Director Comercial

Ingeniero de Servicios

Lider/ Consultor Funcional
Director de Proyecto
Administrador de Base de Datos
Administrador de la configuracién
Ingeniero de Desarrollo

Lider de Calidad

Lider de Desarrolio

Arquitecto de Software

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

2.1.4. Cadena de Produccion y Distribucion

Para impulsar el desarrollo, producciéon y comercializacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones de las empresas asociadas al sector, se han conformado diversos gremios empresariales que
tienen como objetivo fundamental, potencializar los servicios de los agremiados en el mercado, tanto a nivel local
como a nivel global, a través de diversas estrategias académicas, econoémicas y de cooperacion.

Ademas de lo anterior, dichas agremiaciones se encargan de velar y representar los intereses del sector ante los
diversos entes gubernamentales, opinién publica, entidades extranjeras y ciudadania en general.

Se identifican dos formas de operacion en la comercializacién de servicios de TI:
Directa (60% de las ventas):

El oferente contacta y vende soluciones al usuario final.

Algunos, exclusivamente en esta modalidad
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Algunos en forma mixta con Asociados o Aliados para integrar una Solucion.

3. ASPECTOS TECNICOS

El objeto contractual se debe ejecutar conforme las siguientes especificaciones técnicas:

3.1. ARQUITECTURA EMPRESARIAL

Formular, disefiar y documentar la arquitectura empresarial actual, transitoria y objetivo para la entidad,
incluyendo los dominios de estrategia de TI, gobierno de TI, sistemas de informacién, informacion,
servicios T, seguridad de la informacién, al igual que lo correspondiente a la estrategia para el uso y la
apropiacion de la arquitectura empresarial objetivo. La definicién de la Arquitectura Empresarial se
realizara teniendo en cuenta las condiciones estipuladas en la metodologia a utilizar establecida por el
consultor atendiendo los parametros dados por el MinTIC.

Proponer las arquitecturas de transicion pertinentes con la evaluacion realizada de las capacidades de
negocio y de arquitectura, y con la documentacion que los sustente teniendo en cuenta las diferentes
fases de implementacion.

Detallar, proponer, y documentar la estrategia de migracion y el plan de accidn a seguir para la evolucion
de la arquitectura empresarial de forma que cumpla con las necesidades actuales y futuras de la
entidad.

Establecer la priorizacién de los proyectos resultantes para lograr la arquitectura empresarial objetivo, de
acuerdo con las necesidades tecnolgicas de la Entidad, alineado con el Plan Estratégico de
Tecnologias de Informacién (PETI).

Los consultores deben apoyar a la Entidad realizando las recomendaciones y el asesoramiento en las decisiones
que competen en el seguimiento al cumplimiento del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién, soportado
por los lineamientos y el modelo de Arquitectura Empresarial del Ministerio de las Tecnologias y Comunicaciones
(MinTIC).

3.2. GESTION DE PROYECTOS
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La ejecucion del servicio de consultoria, descrito en el presente documento se realizara como un Proyecto, de
forma que se pueda tener una gestion y control adecuado sobre el avance y el logro de los objetivos y alcance
propuesto.

3.3. GRUPO DE GOBIERNO DEL PROYECTO

Se debera constituir un Grupo de Gobierno del Proyecto conformado por los integrantes del equipo de proyecto,
encabezados por el lider del proyecto por parte de la Entidad y el Supervisor del contrato y el Gerente del
Proyecto suministrado por el contratista.

Este grupo se reunira con una periodicidad quincenal durante todo el término de ejecucion del contrato.

El Gerente de Proyecto debe realizar sus comités y reuniones internas del Proyecto, de forma que sélo debe
llevar al grupo de gobierno del Proyecto los temas que considere requieren de conocimiento o accién por parte de
sus miembros. El Gerente de Proyecto debe plantear y gestionar las acciones para que se cumplan los objetivos
del proyecto y realizar la gestion de los riesgos respectivos.

3.4. FUNCIONES DEL GRUPO DE GOBIERNO

Definir la organizacion del proyecto

Establecer los canales de comunicacion

Ejecutar el monitoreo y control de ja ejecucién del proyecto
Validar la calidad de los productos

Llevar control sobre los riesgos

Tomar decisiones sobre los posibles desvios de la gestion.

I o

3.5. METODOLOGIA Y GRUPOS DE PROCESOS DE GESTION DE PROYECTOS

La metodologia que utilizara el consultor debe estar alineada con el Project Management Body of Knowledge
(PMBOOK) del Project Management Institute (PMI).

El consultor debera definir la planeacion de la calidad, y entregar por escrito a la Entidad el plan de gestion de
calidad.
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El consultor debera estructurar la planeacion de las comunicaciones (podria unirse con andlisis de stakeholders),
y entregar por escrito a la Entidad el plan de gestion de las comunicaciones.

El consultor debera estructurar la planeacién de la gestidn de riesgos, y entregar por escrito a la Entidad el plan

de gestién de riesgos.

El consultor debera encargarse de la direccion y la gestidn de la ejecucion de los procesos a su cargo,
obteniendo las siguientes salidas: los productos entregables, los cambios solicitados, las solicitudes de cambio
implementadas, las acciones correctivas implementadas, las acciones preventivas implementadas, la reparacion

de defectos

implementada y la informacién sobre el rendimiento del trabajo.

El consultor sera responsable de tomar las medidas de control, mediante la aplicacién de auditorias continuas,
que permitan la adecuada ejecucién del objeto contractual, y debera entregar a la Entidad los cambios
solicitados, las acciones correctivas recomendadas y en general, en aras de satisfacer los requerimientos

planteados.

3.6. PRODUCTOS

FASE |

PRODUCTO

| COMPONENTES

1. Planificacion

1.1 Documento Plan de
proyecto.

Plan de Proyecto: Documento de Plan General del Proyecto EDT, Ruta
critica, lineas bases, Plan de riesgos y Cronograma detallado.

1.2. Documento Vision de
la arquitectura y estrategia
deT.l

Documento Vision arquitectura empresarial que incluya Principios,
Politicas, Interesados y preocupaciones y rupturas estratégicas.

1.3. Documento Estrategia
de uso y apropiacion.

Plan de comunicaciones, Matriz de grupos de interés, Indicadores de
uso y apropiacion.

2. Analisis del Estado
Actual de T.I.

21. Documento
Arquitectura estrategia y
gobierno de T.I.

Elementos de la arquitectura actual, relacionados con el dominio de
Estrategia y Gobierno de TI, incluyendo: Estrategia de T.l. (Motivacion)
Objetivo e Indicadores, clave de desempefio y de seguimiento a la
estrategia  relacionados, modelo operativo, necesidades de
informacion, catalogo de servicios y alineacién de Tl con los procesos.

2.2. Documento
Arquitectura actual del
dominio de informacion.

Elementos de la arquitectura actual, relacionados con el dominio de
datos, incluyendo: Catalogo de entidades de negocio, Mapa de
informacion, Matriz CRUD entidades de negocio vs sistemas de
Informacién, Matriz de asignacion de responsabilidades (RACI),
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FASE

PRODUCTO

COMPONENTES

Catalogo de datos georeferenciados, Matriz de sistemas de
informacion vs datos georeferenciados, Matriz de canales de acceso
por componente de informacion, Matriz de Entidades de Negocio vs
procesos de Negocio, Directorio de componentes de Informacion vy
Directorio de datos abiertos de la entidad.

2.3. Documento
Arquitectura  actual  del
dominio de sistemas de
informacion.

Elementos de la arquitectura actual, relacionados con el dominio de
aplicaciones, incluyendo: Directorio de sistemas de informacién, Vista
de interoperabilidad, Vista de integraciones, Matriz de Sistemas de
informacion vs Procesos de Negocio, Vista de despliegue fisico, Vista
de componentes 0 modulos de los sistemas de informacién, Matriz de
Sistemas de Informacion vs Entidades de Negocio y Arquitectura de
Sistemas de Informacion actual.

24, Documento
Arquitectura  actual  del
dominio de  servicios

tecnoldgicos  Arquitectura
de servicios tecnoldgicos.

Elementos de la arquitectura actual, relacionados con el dominio de
infraestructura, Arquitectura de servicios tecnologicos, Arquitectura de
seguridad, Gestion de la continuidad, Gestién de la disponibilidad,
Acuerdos de nivel del Servicio, Gestion de seguridad, Mesa de
servicio, Proceso de mantenimiento y Servicios Tecnoldgicos vs
Sistemas de Informacion.

2.5. Documento Estado
actual del Uso 'y
apropiacion.

Documentar impacto del uso y apropiacion de Tl en la entidad, a través
de estadisticas o andlisis sobre el nivel de aceptacion y uso de la
tecnologia al interior de la entidad.

2.6 Documento del
seguridad y privacidad de
la informacion.

- Documento de diagndstico del estado actual de la entidad
frente a los requerimientos del MSPI

- Propuesta y/o actualizacién de documento con la politica de
seguridad de la informacion

- Propuesta y/o actualizacion de manual con las politicas de
seguridad y privacidad de la informacion

- Propuesta y/o actualizacion de procedimiento de seguridad
de la informacion debidamente documentados

- Propuesta y/o actualizacion del documento con la
metodologia para identificacion, clasificacion y valoracién de
activos de informacién

- Propuesta y/o actualizacion de matriz con la identificacion,
valoracién y clasificacion de activos de informacion del
proceso misional.
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FASE

PRODUCTO

COMPONENTES

- Inventario de activos de IPv6

- Propuesta y/o actualizacién de documento con la
metodologia de gestién de riesgos.
Propuesta y/o actualizacién de documento con el andlisis y
evaluacion de riesgos.

- Propuesta y/o actualizacion de documento con el plan de
diagnéstico para la transicién de IPv4 a IPv6.

3. Estado propuesto

3.1. Documento
Arquitectura objetivo del
dominio de estrategia y

Elementos de la arquitectura objetivo incluyendo: Modelo de gobierno
de TI, Plataforma estratégica de TI, alineacién de la estrategia de T,
con el plan sectorial y la estrategia de la entidad, Catalogo de

gobierno de TI. servicios, Cadena de valor de TI, Indicadores de seguimiento de la
estrategia y estructura organizacional de TI.
3.2. Documento | Elementos de la arquitectura objetivo, relacionados con el dominio de

Arquitectura objetivo del
dominio de informacion.

datos, incluyendo: Catalogo de entidades de negocio, Mapa de
informacion, Matriz de asignacion de responsabilidades (RACI),
Catalogo de datos georeferenciados, Matriz de canales de acceso por
componente de informacion, Directorio de componentes de
Informacién, Directorio de datos abiertos de la entidad.

3.3. Documento
Arquitectura objetivo del
dominio de sistemas de
informacion.

Elementos de la arquitectura objetivo relacionados con el dominio de
aplicaciones, que incluya: Directorio de sistemas de informacién, Vista
de interoperabilidad, Vista de integraciones, Arquitecturas de
referencia, Vista de despliegue fisico, Vista de componentes o modulos
de los sistemas de informacion, Matriz de Sistemas de Informacién vs
Entidades de Negocio, Arquitectura de Sistemas de Informacion
objetivo.

3.4. Documento
Arquitectura objetivo del
dominio de servicios
tecnoldgicos.

Elementos de la arquitectura objetivo relacionados con el dominio de
infraestructura, que incluya: Arquitectura de servicios tecnolégicos,
Gestion de la continuidad, Gestion de la disponibilidad, Acuerdos de
nivel del Servicio, Monitoreo de la calidad del servicio, Mesa de
servicio, Proceso de mantenimiento, Servicios Tecnol6gicos vs
Sistemas de Informacion.

3.5. Documento Iniciativas
de Uso y apropiacion.

Se deben documentar las iniciativas tendientes a lograr el uso y
apropiacion de la oferta de sistemas y servicios de informacion,
incluyendo proyectos de evaluacién y adopcion de tecnologia.

4,  Portafolio  de
Proyectos de
Arquitectura

4.1 Documento
Arquitecturas de transicién
y actividades estratégicas.

Documento de Arquitecturas para la evolucidn estratégica de TI.
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FASE PRODUCTO COMPONENTES
4.2 Documento Portafolio | Documento con el portafolio de proyectos priorizados de la
de proyectos. Arquitectura Empresarial de Tl, indicadores e inversidn proyectada.

43  Herramienta  de | Licencia en la nube para 2 usuarios.
software de la arquitectura
Empresarial.

5. Generar el modelo | 5.1 Documento del mddulo | Documentos del modelo de madurez de Tl basado en la politica de

de madurez de Tl de | de madurez de TI. gobierno digital, en el cual se presentan los dominios primordiales para

la entidad basado en la entidad, los indicadores de medicion de cada dominio, y la relacion

lda}g?tgllltlca e goblemo entre el avance de la arquitectura y el incremento de la madurez de Tl
en la entidad.

3.7. FICHA TECNICA DEL SOFTWARE DE ARQUITECTURA

Se debera presentar ficha técnica del fabricante del software para la Gestion de la Arquitectura Empresarial, que
describa las caracteristicas del mismo.

La herramienta de arquitectura debera estar incluida en el cuadrante de lideres en la Ultima version publicada de
herramientas de arquitectura empresarial en alguna de estas referencias: GARTNER o FORRESTER.

La herramienta debe soportar vistas consolidadas del modelo de arquitectura para representar de manera
integrada los dominios de la arquitectura empresarial. Estas funcionalidades deben ser acreditadas en las fichas
técnica o publicacion del sitio web del fabricante del software.

La herramienta debe soportar de forma nativa e integrada de Archimate 3.0, debido a que es el lenguaje de
modelado mas reciente de la arquitectura empresarial. Estas funcionalidades deben ser acreditadas en las fichas
técnica o publicacion del sitio web oficial del fabricante del software.

La herramienta se debe ofrecer en modo SaaS con suscripcion por 1 afio a nombre de LA HONORABLE
CAMARA DE REPRESENTANTES contado a partir del recibido a satisfaccién de la herramienta por parte del
supervisor. Debe estar licenciada para 2 usuarios y se debe ofrecer capacitacion a 3 funcionarios en el uso y
apropiacién de la herramienta.
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El proveedor de entregar a la entidad el repositorio de todos los artefactos de la arquitectura empresarial en
versidn definitiva cargados en la herramienta de software de arquitectura empresarial ofrecida por el oferente.

3.8. EQUIPO DE TRABAJO MINIMO

Para la realizacion del ejercicio de Arquitectura Empresarial y la Elaboracion del Plan Estratégico de T.I. (PETI)
de la entidad, se debe contar con el siguiente equipo de trabajo:

Perfil 1 Gerente De Proyecto

Perfil 2 Arquitecto Empresarial

Perfil 3 Arquitecto de Estrategia y Gobierno
Perfil 4 Arquitecto de sistemas de informaciéon
Perfil 5 Arquitecto de Informacién

Perfil 6 Arquitecto de Tecnologias

Perfil 7 Experto en Uso y apropiacién

Perfil 8 Experto en Seguridad de la informacién

El proponente debe contar con establecimiento y/o actividad comercial que tenga relacion directa con el objeto a
contratar.

El contratista deberéa disponer de la cantidad de personal necesario para la correcta ejecucion del servicio.

4. ASPECTOS REGULATORIOS

4.1. NORMATIVIDAD LEGAL DEL MERCADO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES

Ley 1341 de 2009 “por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion vy la
organizacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones — TIC - se crea la agencia nacional de
espectro y se dictan otras disposiciones”.

Documento CONPES 3701 del 14 de julio de 2011, estableci6 la Estrategia Nacional de Ciberseguridad y
Ciberdefensa, con el fin de desarrollar medidas que aseguren la informacién de los ciudadanos frente a las

amenazas informaticas, estableciendo compromisos a cargo del Ministerio de las TIC.
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Decreto 2618 del 2012, se modifica la estructura del Ministerio de las TIC, se crea la Subdireccién de Seguridad y
Privacidad de TI. Le da facultades al Ministerio de las TIC, para generar estrategias de implementacién y
evaluacion del modelo de seguridad y privacidad de la informacion, en las entidades del Estado.

Decreto 2573, “Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en Linea, se
reglamenta parcialmente la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1078 del 26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones”. http://www.mintic.gov.co/gestionti/615/articles-
5482_Modelo_Seguridad.pdf Documento del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —
MINTIC.

Segun el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon MINTIC, se establecen las siguientes
normas generales para el sector:

- LEY 1887 DE 2018

- LEY 1857 DE 2017

- LEY 1837 DE 2017

- LEY 1815 DE 2016

- LEY 1808 DE 2016

- LEY 1801 DE 2016

- LEY 1783 DE 2016

- LEY 1769 DE 2015

- LEY 1759 DE 2015

- LEY 1341 DE 2009

- DECRETO 2618 DE 2012
- LEY 80 DE 1993

- LEY 1150 DE 2007

- DECRETO 1082 DE 2015

4.2. NORMATIVIDAD TRIBUTARIA

Ley 1819 de 2016, "Por medio de la cual se adopta una reforma tributaria estructural, se fortalecen los
mecanismos para la lucha contra la evasién y la elusién fiscal, y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1625, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario en materia tributaria”.
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Decreto 2201 de 2016, “Por el cual se modifica el Decreto 1625 de 2016, Decreto Unico
Reglamentario en Materia Tributaria para adicionar unos articulos al Titulo 6, Parte 2 del Libro 1 y retirar otros
articulos de los capitulos 4 y 5 Titulo 1 Parte 5 del Libro 1”.

5. ESTUDIO DE LA OFERTA

5.1. UBICACION GEOGRAFICA DEL SECTOR

DEPARTAMENTO COMPANIAS | PARTICIPACION
ANTIOQUIA 19 10,11%
ATLANTICO 3 1,60%
BOGOTAD.C. 153 81,38%
BOLIVAR 1 0,53%
CUNDINAMARCA 3 1,60%
SANTANDER 0,53%
VALLE 8 4,26%
TOTALES 188 100,00%

La muestra representativa del Portal de Informacion Empresarial (PIE) de la Superintendencia de Sociedades
esta compuesta por 188 empresas. De las cuales, el 81.4% esta ubicada en Bogota equivalente a 153
compaiias, seguido por el departamento de Antioquia con 19 empresas que equivalen a 10.1% de la muestra.
Este sector tiene poca presencia sobre el territorio nacional su presencia se representa en otros departamentos
de Valle, Atlantico, Cundinamarca, Bolivar y Santander con la restante participacion del 8.5%.

5.2. ANALISIS DE CAPACIDAD FINANCIERA

Cliv J6201
J6202
TOTAL ACTIVO CORRIENTE (miles de pesos) 4.071.203.031
TOTAL ACTIVO (miles de pesos) 5.597.454.931
TOTAL PASIVO CORRIENTE (miles de pesos) 2.975.470.994
TOTAL PASIVOS (miles de pesos) 3.681.569.577
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TOTAL PATRIMONIO (miles de pesos) 1.915.885.354
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO (miles de pesos) 5.597.454.931
GASTO FINANCIERO (miles de pesos) 257.115.871
LIQUIDEZ 1,37
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO 65,77%
COBERTURA DE INTERES 0,78
CAPITAL DE TRABAJO 371,55%
RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO 10,40%
RENTABILIDAD DEL ACTIVO 3,56%

SECTORES: J6201, J6202
MUESTRA: Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis, disefio, programacion,
pruebas); actividades de consultoria informatica y actividades de administracién de instalaciones informaticas.
Los indicadores financieros permiten inferir:

5.2.1. indice de Liquidez
INDICE DE LIQUIDEZ
40,9%
27,7%
19,6%
- <!>
Oa1l 1a1,5 1,533 >a3
B Series1 22 37 77 52
Clase

Fuente: Superintendencia de Sociedades - Portal de Informacion Empresarial (PIE) 2018. Elaboracion propia

El indicador de liquidez nos dice la razén de cobertura entre los activos de corto plazo y los pasivos del mismo
termino. Se puede observar que el 11,7% de las empresas de la muestra hacen parte del rango de 0 a 1, lo cual
nos indica que ese porcentaje de compafias no alcanza a cubrir sus obligaciones de corto plazo con sus activos

de igual termino. El 88,3% de las compafiias si lo hace, lo cual nos indica que es un sector sano.
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5.2.2. indice de Endeudamiento

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

40,9%

33,5%

13,3% 12,2%
0a 30% 30% a 60% 60% a 90% >90%
\ m Series1 25 77 63 23

Fuente: Superintendencia de Sociedades - Portal de Informacion Empresarial (PIE) 2018. Elaboracion propia

El indicador de endeudamiento nos dice cuanto pesan los pasivos dentro de los activos. Se ve que la distribucion
de la muestra tiene un mayor nimero de empresas en el rango de 30% a 60%. El 13,3% de la muestra tiene
pasivos inferiores al 30%. Es importante tener en cuenta que en la medida que el peso de las deudas baje menor
es el riesgo de cumplimiento del contratista.

5.2.3. Razon de Cobertura de Intereses

RAZON DE COBERTURA DE

INTERESES
30,8%0 33 9%

=
(=)
g 18,6%
3
] 11,0%
e

<al 0as5 5a10 >al10

i Series1 22 43 13 40

Fuente: Superintendencia de Sociedades - Portal de Informacion Empresarial (PIE) 2018. Elaboracion propia
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El 18.6% de las empresas tienen rendimientos negativos y por lo tanto no pueden cubrir sus gastos financieros.
Sin embargo, el 81.3% de las empresas cubre sus obligaciones financieras. Este ultimo grupo de empresas son
las que tienen un bajo riesgo de problemas contractuales.

5.2.4. Capital de Trabajo

CAPITAL DE TRABAJ 0 en miles de pesos

80 38,3%

70

60
1]
g 50
g 40 18.6%
b1 %
£ 30 hes 1 9,6% 9,6%

20

: H m

0
<al 0a 2.000.000 2.000.000a 4.000.000a 6.000.000a »>a8.000.000
4.000.000 6.000.000 8.000.000

Fuente: Superintendencia de Sociedades - Portal de Informacién Empresarial (PIE) 2018. Elaboracion propia

Se determina tomar el activo corriente menos el pasivo corriente, segun la muestra tomada de la
Superintendencia de Sociedades a corte 31 de diciembre de 2018, refleja que el capital de trabajo
demandado para suplir la necesidad del presente estudio se encuentran en el 38,3% en un rango de $0

a $2.000.000 (miles de pesos).
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5.2.5. Rentabilidad del Patrimonio

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO

26,7%
19,1%
16,5%
14,3%
< 0% 0%a 20% | 20%a40% | 40% a60% | 60%a80%  >80%
\ mSeries1 36 23 27 21 31 50

Fuente: Superintendencia de Sociedades - Portal de Informacién Empresarial (PIE) 2018. Elaboracion propia

El 19.1% de las empresas del sector no da rentablidad, el 54.3% de las empresas tiene una rentabilidad mayor al
40%, lo cual es un indicador muy positivo para este sector, y en tanto el 26.6% de las empresas tiene una
rentabilidad positivas entre el 20% al 40% del patrimonio correspondiente a las compafiias. Este indicador es
importante para conocer el rendimiento de inversiones en una industria.

5.2.6. Rentabilidad del Activo

RENTABILIDAD DEL ACTIVO

36,1%
g 24,4% 22,4%
@
=]
g 11,2%
[
! 4’3% 1’6%
=
< 0% 0% a 20% 20% a 40% 40% a 60% 60% a 80% > 80%
H Seriesl 46 68 42 21 8 3

Fuente: Superintendencia de Sociedades - Portal de Informacién Empresarial (PIE) 2018. Elaboracién propia
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El rendimiento sobre la valoracion del activo. El 36.1% de las empresas se ubican en rentabilidades hasta el 20%,
en tanto que el 39,4% se ubican en rentabilidades superiores al 20% de la rentabilidad del activo.

5.2.7. Indicadores financieros sugeridos

El objeto de la verificacion de indicadores financieros es validar si los proponentes que presenten oferta en el
marco de un proceso de seleccién cuentan con la capacidad financiera y organizacional minima para cumplir con
el objeto de la contratacién. De acuerdo con lo sefialado en los articulos 2.2.1.1.1.6.1y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto
1082 y en el Manual para elaborar estudios de sector de Colombia Compra Eficiente, los siguientes indicadores
fueron establecidos con base en el analisis de los indicadores financieros de la muestra de empresas del sector
detallado en los numerales anteriores.

5.2.7.1. Capacidad financiera

De acuerdo al comportamiento econoémico y financiero analizado anteriormente se recomienda utilizar los
siguientes indicadores

INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO
Liquidez Actlyo corriente  sobre pasivo Mayor o igual 3 veces
corriente
Nivel de endeudamiento Pasivo total sobre activo total Menor o igual 30%

Razén de cobertura de | Utilidad operacional dividida por
intereses los gastos de intereses
Activo corriente menos el pasivo | Mayor o igual 40% del

corriente presupuesto oficial
Fuente: Superintendencia de Sociedades — Reporte Informacién afio 2018. Elaboracidn propia

Mayor o igual 10 veces

Capital de trabajo

Cuando la cuenta de gastos de intereses sea igual a cero ($0), debido a que el proponente no tiene obligaciones
financieras, ocasionando que la razén de cobertura de intereses resulte en indefinido o indeterminado, se
considera que el proponente cumple con el indicador de Razén de Cobertura de Intereses.

5.2.7.2. Capacidad organizacional

Se considerara habilitado financieramente el proponente que cumpla con la totalidad de los parametros definidos
a continuacion, acorde con el numeral 3 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015:
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INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO
Rentabilidad del | Utilidad Operacional / , 0
Patrimonio (RP) Patrimonio Mayor o igual 40%
Rentabilidad del Activo | Utilidad Operacional / Activo : 0
(RA) Total Mayor o igual 35%

Fuente: Superintendencia de Sociedades — Reporte Informacion afio 2018. Elaboracion propia

6. ANALISIS DE PRECIOS A TRAVES DE OBTENCION DE COTIZACIONES
6.1. ANALISIS DE MERCADO E IDENTIFICACION DE PROVEEDORES

Con el fin de determinar los potenciales proveedores del servicio requerido por la Entidad de acuerdo con el
requerimiento detallado por la Direccion Administrativa de la Camara de Representantes, se identificaron 8
posibles proveedores a los cuales se les envid invitacion mediante correo electronico el formato de solicitud de
cotizacion: FormatoSDC-Peti 200515 v la Ficha de Condiciones Tecnicas: FCT-Peti_200515.

El formato de cotizacion se estructurd con el fin de obtener el valor de la Contratacion de acuerdo a las
especificaciones técnicas definidas por el area Tecnica: Oficina de Planeacion y Sistemas:
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CONGRESO

. Ny,
i | DE LA REPUBLICA
i i DE COLOMBIA

CAMARA DE REPRESENTANTES

REALIZAR EL DISENO Y ELABORAR EL PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (PETI) Y LOS PROYECTOS DE ARQUITECTURA
EMPRESARIAL PARA LA GESTION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA HONORABLE CAMARA DE REPRESENTANTES DEL HORIZONTE
2020-2022, EN EL MARCO DE REFERENCIA DE LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL PARA LA GESTION DE TL (MRAE) Y LA POLITICA DE GOBIERNO

DIGITAL
EMPRESA: NIT: FECHA:
CONTACTO CARGO: TEL. CELULAR :
E-MAIL: DIRECCION: TELEFONO FIJO:

Instrucciones para el diligenciamiento del formato de cotizacién

« Por favor diligenciar solo las celdas en AMARILLO. Se deben llenar todas las casillas.

« Revisar todos los requerimientos que se exponen en el documento "Ficha de Condiciones Técnicas" y formular su cotizacién en concordancia con este.

« Asignar en la casilla "Valor Unitario" (Precio que el proponente oferta para el bien) en las celdas de la columna "G'; yasignar en la casilla "tarifa IVA" que corresponda yj
en caso que no aplique 0 en las celdas de la columna "H".

« El valor de la cotizacion deber ser expresado en PESOS COLOMBIANOS.

« Los valores unitarios deberan aproximarse por exceso o por defecto al entero méas cercano. Si la cifra no esta aproximada y aparece con centavos, La Entidad aproximara al
entero inferior.

* No modificar, agregar o quitar ninguin item o sub-item.

Nota: Se precisa que la ficha técnica definitiva incluird las opciones mas convenientes y favorables para la Entidad, de acuerdo con el andlisis de los resultados del estudio
de sector yla disponibilidad presupuestal.

Detalle valores a cotizar paralas siguientes fases:

1. PLANIFICACION

a Tarifa IVA | Valor Unitario Valor Total
Producto itari X . X i X .
S Yeler UniEre (no aplica 0) IVA incluido Cawiield IVA incluido

Documento Plan de proyecto.

1.1 |Componentes: $0 0% $0 1 $0
Plan de Proyecto: Documento de Plan General del Proyecto EDT, Ruta
critica, lineas bases, Plan de riesgos y Cronograma detallado.

Documento Visién de la arquitectura y estrategia de T.I.

1.2 |Componentes: $0 0% $0 1 $0
Documento Visién arquitectura empresarial que incluya Principios,
Politicas, Interesados y preocupaciones y rupturas estratégicas.

Documento Estrategia de uso y apropiacion.

1.3 |Componentes: $0 0% $0 1 $0
Plan de comunicaciones, Matriz de grupos de interés, Indicadores de uso
y apropiacion.

SUBTOTAL FASE DE PLANIFICACION $0 $0 3 $0
2. ANALISIS DEL ESTADO ACTUAL DE T.I.

o - Tarifa IVA | Valor Unitario . Valor Total
Item Producto Valor Unitario . . X Cantidad X .
(no aplica 0)| IVA incluido IVA incluido

Documento Arquitectura estrategia y gobierno de T.I.

Componentes:

Elementos de la arquitectura actual, relacionados con el dominio de
2.1 |[Estrategia y Gobierno de TI, incluyendo: Estrategia de T.l. (Motivacion) $0 0% $0 1 $0
Objetivo e Indicadores, clave de desempefio y de seguimiento a la|
estrategia relacionados, modelo operativo, necesidades de informacién,
catélogo de senicios y alineacién de Tl con los procesos.
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Documento Arquitectura actual del dominio de informacion.
Componentes:
Elementos de la arquitectura actual, relacionados con el dominio de
datos, incluyendo: Catdlogo de entidades de negocio, Mapa de
informacién, Matriz CRUD entidades de negocio vs sistemas de
22 informacion, Matriz de asignacion de responsabilidades (RACI), Catélogo $0 0% $0 1 $0
de datos georeferenciado, Matriz de sistemas de informacién vs datos
georeferenciados, Matriz de canales de acceso por componente de
informacion, Matriz de entidades de negocio vs procesos de negocio,
Directorio de componentes de informacién y Directorio de datos abiertos
de la entidad.
Documento Arquitectura actual del dominio de sistemas de informacion.
Componentes:
Elementos de la arquitectura actual, relacionados con el dominio de
aplicaciones, incluyendo: Directorio de sistemas de informacién, Vista de
2.3 |interoperabilidad, Vista de integraciones, Matriz de Sistemas de $0 0% $0 1 $0
informacion vs Procesos de Negocio, Vista de despliegue fisico, Vista de
componentes 0 modulos de los sistemas de informacién, Matriz de
Sistemas de Informacién vs Entidades de Negocio y Arquitectura de
Sistemas de Informacién actual.
Documento Arquitectura actual del dominio de senicios tecnolégicos
Arquitectura de senicios tecnoldgicos.
Componentes:
Elementos de la arquitectura actual, relacionados con el dominio de
24 infraestructura, Arquitectura de senicios tecnoldgicos, Arquitectura de $0 0% $0 1 $0
seguridad, Gestion de la continuidad, Gestion de la disponibilidad,
Acuerdos de nivel del Senicio, Gestién de seguridad, Mesa de senicio,
Proceso de mantenimiento y Senicios Tecnoldgicos vs Sistemas de
Informacion.
Documento Estado actual del Uso y apropiacion.
Componentes: 3
25 Documentar impacto del uso y apropiacion de Tl en la entidad, através de $0 0% $0 1 $0
estadisticas o andlisis sobre el nivel de aceptacién y uso de la tecnologia]
al interior de la entidad.
Documento del seguridad y privacidad de la informacion.
Componentes:
- Documento de diagndstico del estado actual de la entidad frente a los
requerimientos del MSPI.
- Propuesta y/o actualizacién de documento con la politica de seguridad
de la informacion.
- Propuesta y/o actualizacién de manual con las politicas de seguridad y
privacidad de la informacién.
- Propuesta y/o actualizacion de procedimiento de seguridad de la
26 informacion debidamente documentados. $0 0% $0 1 $0
- Propuesta y/o actualizacién del documento con la metodologia paral
identificacion, clasificacion y valoracién de activos de informacion.
- Propuesta y/o actualizaciéon de matriz con la identificacion, valoracion y
clasificacién de activos de informacioén del proceso misional.
- Inventario de activos de IP\6.
- Propuesta y/o actualizacion de documento con la metodologia de
gestion de riesgos.
Propuesta y/o actualizacién de documento con el andlisis y evaluacion de
riesgos.
- Propuesta y/o actualizacién de documento con el plan de diagnéstico
para la transicién de IPv4 a IPV6.
SUBTOTAL FASE DE ANALISIS DEL ESTADO ACTUAL DE T.I. $0 $0 6 $0
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3. ESTADO PROPUESTO

p - Tarifa IVA | Valor Unitario . Valor Total
Item Producto Valor Unitario (no aplica 0)| IVA incluido Cantidad IVA incluido

Documento Arquitectura objetivo del dominio de estrategia y gobierno de
TI.

Componentes:
3.1 |Elementos de la arquitectura objetivo incluyendo: Modelo de gobiermno de $0 0% $0 1 $0
T, Plataforma estrategica de TI, alineacién de la estrategia de T, con el
plan sectorial y la estrategia de la entidad, Catélogo de senicios, Cadena|
de valor de TI, Indicadores de seguimiento de la estrategia y estructura]
organizacional de TI.

Documento Arquitectura objetivo del dominio de informacion.

Componentes:

Elementos de la arquitectura objetivo, relacionados con el dominio de
3.2 datos, incluyendo: Catdlogo de entidades de negocio, Mapa de $0 0% $0 1 $0
informacion, Matriz de asignacion de responsabilidades (RACI), Catélogo
de datos georeferenciados, Matriz de canales de acceso por componente
de informacién, Directorio de componentes de Informacién, Directorio de
datos abiertos de la entidad.

Documento Arquitectura objetivo del dominio de sistemas de informacion.

Componentes:

Elementos de la arquitectura objetivo relacionados con el dominio de
aplicaciones, que incluya: Directorio de sistemas de informacién, Vista de
3.3 interoperabilidad, Vista de integraciones, Arquitecturas de referencia, $0 0% $0 1 $0
Vista de despliegue fisico, Vista de componentes o médulos de los
sistemas de informacion, Matriz de Sistemas de Informacién vs Entidades
de Negocio, Arquitectura de Sistemas de Informacién objetivo.

Documento Arquitectura objetivo del dominio de senicios tecnolégicos.

Componentes:
Elementos de la arquitectura objetivo relacionados con el dominio de
infraestructura, que incluya: Arquitectura de senicios tecnolégicos, $0 0% $0 1 $0

3.4
Gestion de la continuidad, Gestién de la disponibilidad, Acuerdos de nivel
del Senicio, Monitoreo de la calidad del senicio, Mesa de senicio,
Proceso de mantenimiento, Senicios Tecnoldgicos Vs Sistemas de
Informacion.
Documento Iniciativas de Uso y apropiacion.
Componentes: o
35 Se deben documentar las iniciativas tendientes a lograr el uso y $0 0% $0 1 $0
apropiacion de la oferta de sistemas y senicios de informacion,
incluyendo proyectos de evaluacion y adopcion de tecnologia.
SUBTOTAL FASE ESTADO PROPUESTO $0 $0 5 $0
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4. PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA

o _— Tarifa IVA | Valor Unitario . Valor Total
Item Pr Valor Unitar n
(5 CeuCe alter URiENe (no aplica 0)| IVA incluido Canfitid IVA incluido

Documento Arquitecturas de transicion y actividades estratégicas.

41 Componentes: $0 0% $0 1 $0

Documento de Arquitecturas para la evolucion estratégica de TI.
Documento Portafolio de proyectos.

4.2 |Componentes: $0 0% $0 1 $0
Documento con el portafolio de proyectos priorizados de la Arquitectura
Empresarial de Tl, indicadores e inversion proyectada.

Herramienta de software de la arquitectura Empresarial.

43 | componentes: $0 0% $0 1 $0
Licencia en la nube para 2 usuarios.
SUBTOTAL FASE PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA $0 $0 3 $0

5. GENERAR EL MODELO DE MADUREZDE T.I. DE LAENTIDAD BASADO EN LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL

o - Tarifa IVA | Valor Unitario . Valor Total
Item Pr t Valor Unitar n
€ Ccuce Sl Ciette (no aplica 0)[ IVAincluido (CELET IVA incluido

Documento del modulo de madurez de TI.

Componentes:
Documentos del modelo de madurez de Tl basado en la politica de

0,
51 gobierno digital, en el cual se presentan los dominios primordiales para la| $0 0% $0 1 $0
entidad, los indicadores de medicién de cada dominio, y la relacion entre
el avance de la arquitectura y el incremento de la madurez de Tl en la]
entidad.
SUBTOTAL FASE GENERAR EL MODELO DE MADUREZ DE T.I. DE LA $0 $0 1 $0
ENTIDAD BASADO EN LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL
TOTAL FASES 1+2+3+4+5 $0 $0 $0

La presente cotizacion:

« Incluye todos los costos ygastos directos e indirectos en que debe incurrir el contratista durante la ejecucién del contrato de acuerdo con las especificaciones de la Ficha
de Condiciones Técnicas, las obligaciones tributarias de acuerdo con las normas aplicables para el tipo de servicio y contrato correspondiente, ylos costos de las pdlizas.

« Se remite como parte del estudio de sector, previo a la contratacion, y no implica ninguna obligacion de contratar.

« Tiene una vigencia de 90 dias a partir de la fecha de diligenciamiento.

Inscripcién en el Registro Unico de Proponentes:

Las personas naturales y juridicas, nacionales o extranjeras, con domicilio en Colombia, interesadas en participar en procesos de contrataciéon convocados por las
entidades estatales, deben estar inscritas en el RUP, salvo las excepciones previstas de forma taxativa en la ley (Articulo 8 del Decreto 1510 de 2013). Se aclara que esta
inscripcion no se requiere para remitir cotizacion durante el estudio de sector.

Adicionalmente, en la solicitud de cotizacion SDC se establecio la Nota: “Se precisa que la ficha técnica definitiva
incluiré las opciones mas convenientes y favorables para la Entidad, de acuerdo con el analisis de los resultados
del estudio de sector y la disponibilidad presupuestal.”

Se realizo invitacion a las siguientes empresas:
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S}

EMPRESA

SOLINTEC CORPORATION S.A.S.

SERTISOFT

NEXURA INTERNACIONAL S.A.S.

COMWARE

FORSECURITY S.A.S.

ITELCA S.AS.

ADA S.A.

0| I N|o |0 |~ W[IN]|PF

COLSOF S.A

De acuerdo con la solicitud realizada por la Entidad, se obtuvo cotizacién por parte de 3 empresas:

EMPRESA

FORSECURITY S.A.S.

NEXURA INTERNACIONAL S.A.S.

SOLINTEC CORPORATION S.A.S.

A continuacién se presenta resumen de

Calle 10 No 7-50Capitolio Nacional
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1. PLANIFICACION
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COTIZACIONES
. COTIZAC.-1 FORSECURITY S.A.S COTIZAC.-2 NEXURA INTERNACIONAL S.A.S COTIZAC.-3 SOLINTEC ULERREIENE DESVIACION %
item Producto Cantidad UNITARIO
Vieler Uiierie Tarifa IVA | Valor Unitario Veeller Uillasio Tarifa IVA | Valor Unitario Veler Uiltasie Tarifa IVA | Valor Unitario IVAincluido ESTANDAR MARGEN
(no aplica 0)| IVA incluido (no aplica 0)[ IVA incluido (no aplica 0)| IVA incluido
Documento Plan de proyecto.
1.1 [Componentes: 1 $88.999.999| 19% $105.909.999  $93.000.000 19% $110.670.000[  $93.100.000 19% $110.789.000| $ 109.123.000| $2.783.176| 2.55%
Plan de Proyecto: Documento de Plan General del Proyecto EDT, Ruta|
critica, lineas bases, Plan de riesgos y Cronograma detallado.
Documento Visién de la arquitectura y estrategia de T.1.
1.2 [Componentes: 1 $ 87.000.000 19% $103.530.000(  $92.000.000 19% $109.480.000(  $98.300.000 19% $116.977.000| $109.995.667 $6.738.315| 6,13%
Documento Visién arquitectura empresarial que incluya Principios,
Politicas, Interesados y preocupaciones y rupturas estratégicas.
Documento Estrategia de uso y apropiacion.
1.3 [Componentes: 1 $81.000.000 19% $96.390.000[  $90.000.000 19% $107.100.000[  $96.700.000 19% $115.073.000| $ 106.187.667 $9.374.854| 883%
Plan de comunicaciones, Matriz de grupos de interés, Indicadores de uso
y apropiacion.
SUBTOTAL FASE DE PLANIFICACION 3 $256.999.999 $305.829.999( $ 275.000.000 $327.250.000( $288.100.000 $342.839.000| $325.306.333| $18.580.902 571%
2. ANALISIS DEL ESTADO ACTUAL DE T.I.
COTIZACIONES
o . COTIZAC.-1 FORSECURITY S.A.S COTIZAC.-2 NEXURA INTERNACIONAL S.A.S COTIZAC.-3 SOLINTEC QA OREROMEDID DESVIACION %
Item Producto Cantidad 2 =— = =— = — UNITARIO S G
Valor Unitario Tarifa IVA | Valor Unitario Veller Uiltar Tarifa IVA | Valor Unitario Veler Uiitasie Tarifa IVA | Valor Unitario IVAincluido ESTANDAR MARGEN
(no aplica 0)| IVA incluido (no aplica 0)[ IVA incluido (no aplica 0)| IVA incluido
Documento Arquitectura estrategia y gobierno de T.1.
Componentes:
Elementos de la arquitectura actual, relacionados con el dominio de|
2.1 |Estrategia y Gobierno de TI, incluyendo: Estrategia de T.I. (Motivaci6n) 1 $ 271.900.000 19% $323.561.000| $290.000.000| 19% $ 345.100.000| $ 338.900.000 19% $403.291.000| $357.317.333| $41.245.189| 11,54%
Objetivo e Indicadores, clave de desempefio y de seguimiento a la
estrategia relacionados, modelo operativo, necesidades de informacion,
catalogo de senvcios y alineacién de Tl con los procesos.
Documento Arquitectura actual del dominio de informacion.
Componentes:
Elementos de la arquitectura actual, relacionados con el dominio de|
datos, incluyendo: Catdlogo de entidades de negocio, Mapa de|
informacién, Matriz CRUD entidades de negocio vs sistemas de|
2.2 informacion. Matriz de asignacion de responsabilidades (RACI), Catalogo 1 $ 102.000.000 19% $121.380.000| $115.999.999 19% $138.039.999| $ 115.600.000| 19% $137.564.000| $ 132.328.000 $9.484.233| 7,17%
de datos georeferenciado, Matriz de sistemas de informacion vs datos
georeferenciados, Matriz de canales de acceso por componente de|
informacién, Matriz de entidades de negocio vs procesos de negocio,
Directorio de componentes de informacién y Directorio de datos abiertos
de la entidad.
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COTIZACIONES
" . COTIZAC.-1 FORSECURITY S.A.S COTIZAC.-2 NEXURA INTERNACIONAL S.A.S COTIZAC.-3 SOLINTEC VRLERE DESVIACION %
Item Producto Cantidad UNITARIO
Valor Unitario Tarifa IVA | Valor Unitario Valor Unitario Tarifa IVA | Valor Unitario valor Unitario Tarifa IVA | Valor Unitario IVAincluido ESTANDAR MARGEN
(no aplica 0)| IVA incluido (no aplica 0)[ VA incluido (no aplica 0)| VA incluido
Documento Arquitectura actual del dominio de sistemas de informacién.
Componentes:
Elementos de la arquitectura actual, relacionados con el dominio de
aplicaciones, incluyendo: Directorio de sistemas de informacion, Vista de|
2.3 [interoperabilidad, Vista de integraciones, Matriz de Sistemas de| 1 $ 87.888.888 19% $104.587.777 $ 98.000.000 19% $116.620.000| $ 96.500.322 19% $114.835.383| $112.014.387 $6.493.236| 580%
informacién vs Procesos de Negocio, Vista de despliegue fisico, Vista de|
componentes o moédulos de los sistemas de informacion, Matriz de
Sistemas de Informacién vs Entidades de Negocio y Arquitectura de
Sistemas de Informacién actual.
Documento Arquitectura actual del dominio de senicios tecnolégicos
Arquitectura de senicios tecnolégicos.
Componentes:
24 E':a":;':r‘j:w‘:: ';fzgz'c‘f‘f:’:eazt';'a;:'a:;'s:;‘l‘;c;:” Aergu‘i’l‘;ft'ﬂ:: gz 1 $93.000.999|  19% $110.671.189| $95.000.000]  19% $113.050.000[ $99.000.000|  19% $117.810.000| $113.843.730|  $3.634.991| 319%
seguridad, Gestion de la continuidad, Gestiéon de la disponibilidad,
Acuerdos de nivel del Senicio, Gestién de seguridad, Mesa de senicio,
Proceso de mantenimiento y Senicios Tecnolégicos vs Sistemas de
Informacion.
Documento Estado actual del Uso y apropiacion.
Componentes: ® ® o o
25 | pocumentar impacto del uso y apropiacién de Tl en la entidad, através de| 1 $92.343.000 19% $109.888.170|  $ 94.000.000| 19% $111.860.000| $ 110.000.000| 19% $130.900.000| $117.549.390| $11.603.927 9.87%
isticas o andlisis sobre el nivel de aceptacién y uso de la tecnologia
al interior de la entidad.
Documento del seguridad y privacidad de la informacion.
Componentes:
- Documento de diagnéstico del estado actual de la entidad frente a los
requerimientos del MSPL.
- Propuesta y/o actualizacién de documento con la politica de seguridad
de la informacién.
- Propuesta y/o actualizacién de manual con las politicas de seguridad y
privacidad de la informacién.
- Propuesta y/o actualizacion de procedimiento de seguridad de la
2,6 |informacion debidamente documentaclos. : 1 $215.000.000  19% $255.850.000| $230.000.000  19% $273.700.000| $295.320.000  19% $351.430.800| $293.660.267| $50.820.582| 17.31%
- Propuesta y/o actualizacién del documento con la metodologia para
identificacion, clasificacion y valoracion de activos de informacion.
- Propuesta y/o actualizaciéon de matriz con la identificacion, valoracion y
clasificacién de activos de informacién del proceso misional.
- Inventario de activos de IPV6.
- Propuesta y/o actualizacién de documento con la metodologia de
gestion de riesgos.
Propuesta y/o actualizacion de documento con el andlisis y evaluacion de|
riesgos.
- Propuesta y/o actualizacion de documento con el plan de diagnéstico
para la transicién de IPv4 a IPV6.
SUBTOTAL FASE DE ANALISIS DEL ESTADO ACTUAL DE T.1I. 6 $862.132.887 $1.025.938.136| $922.999.999 $ 1.098.369.999|$ 1.055.320.322 $1.255.831.183|$ 1.126.713.106 $117.538.088| 10,43%
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AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

ESTUDIO DEL SECTOR:

REALIZAR EL DISENO Y ELABORAR EL PLAN ESTRATEGICO DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (PETI) Y LOS PROYECTOS
DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL PARA LA GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA HONORABLE CAMARA
DE REPRESENTANTES DEL HORIZONTE 2020-2022, EN EL MARCO
DE REFERENCIA DE LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL PARA LA

GESTION DE TL (MRAE) Y LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL.

CODIGO: 3GJCP6 | VERSION: 01

FECHA DE APLICACION: Mayo de 2020

3. ESTADO PROPUESTO

item

Producto

Cantidad

COTIZACIONES

COTIZAC.-1 FORSECURITY S.A.S

COTIZAC.-2 NEXURA INTERNACIONAL S.A.S

COTIZAC.-3 SOLINTEC

Tarifa IVA

Valor Unitario A
(no aplica 0)

Valor Unitario
IVA incluido

Valor Unitario

Tarifa IVA
(no aplica 0)

Valor Unitario
IVA incluido

Valor Unitario

Tarifa IVA
(no aplica 0)

Valor Unitario
IVA incluido

VALOR PROMEDIO
UNITARIO
IVAincluido

DESVIACION
ESTANDAR

MARGEN

3.1

Documento Arquitectura objetivo del dominio de estrategia y gobierno de|
TI.

Componentes:

Elementos de la arquitectura objetivo incluyendo: Modelo de gobierno de|
Tl, Plataforma estrategica de Tl, alineacién de la estrategia de TI, con el
plan sectorial y la estrategia de la entidad, Catalogo de senicios, Cadena
de valor de TI, Indicadores de seguimiento de la estrategia y estructura
organizacional de TI.

$86.777.777| 19%

$ 103.265.555|

$92.330.009)

19%

$109.872.711

$ 95.455.000

19%

$113.591.450

$ 108.909.905|

$5.229.844,

4,80%

3.2

Documento Arquitectura objetivo del dominio de informacién.

Componentes:

Elementos de la arquitectura objetivo, relacionados con el dominio de
datos, incluyendo: Catdlogo de entidades de negocio, Mapa de|
informacién, Matriz de asignacién de responsabilidades (RACI), Catalogo
de datos georeferenciados, Matriz de canales de acceso por componente
de informacién, Directorio de componentes de Informacién, Directorio de|
datos abiertos de la entidad.

$ 106.000.000| 19%

$ 126.140.000|

$ 120.000.000

19%

$ 142.800.000

$ 125.999.000

19%

$149.938.810

$139.626.270

$12.212.709)]

8,75%

3.3

Documento Arquitectura objetivo del dominio de sistemas de informacion.

Componentes:

Elementos de la arquitectura objetivo relacionados con el dominio de
aplicaciones, que incluya: Directorio de sistemas de informacion, Vista de|
interoperabilidad, Vista de integraciones, Arquitecturas de referencia,
Vista de despliegue fisico, Vista de componentes o moédulos de los
sistemas de informacion, Matriz de Sistemas de Informacion vs Entidades
de Negocio, Arquitectura de Sistemas de Informacién objetivo.

$102.333.333] 19%

$121.776.666

$ 115.000.000

19%

$ 136.850.000

$119.888.000

19%

$142.666.720

$133.764.462

$10.781.419

8,06%

3.4

Documento Arquitectura objetivo del dominio de senvicios tecnolégicos.

Componentes:

Elementos de la arquitectura objetivo relacionados con el dominio de
infraestructura, que incluya: Arquitectura de senicios tecnoldgicos,
Gestion de la continuidad, Gestién de la disponibilidad, Acuerdos de nivel
del Senicio, Monitoreo de la calidad del senicio, Mesa de senicio,
Proceso de mantenimiento, Senicios Tecnolégicos vs Sistemas de|
Informacién.

$ 93.000.000 19%

$110.670.000

$102.930.944

19%

$122.487.823

$ 87.655.999

19%

$104.310.639

$ 112.489.487

$9.224.175,

8,20%

3.5

Documento Iniciativas de Uso y apropiacion.

Componentes:

Se deben documentar las iniciativas tendientes a lograr el uso y
apropiacion de la oferta de sistemas y senicios de informacion,
incluyendo proyectos de evaluacién y adopcion de tecnologia.

$89.000.222 19%

$105.910.264

$ 95.789.000

19%

$113.988.910

$89.000.222

19%

$ 105.910.264

$ 108.603.146

$ 4.664.208

4,29%

SUBTOTAL FASE ESTADO PROPUESTO

$477.111.332

Calle 10 No 7-50Capitolio Nacional

Carrera 7 N° 8 — 68 Ed. Nuevo del Congreso
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Bogota D.C - Colombia

$567.762.485

$526.049.953

twitter

$ 625.999.444

$517.998.221
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$616.417.883

$603.393.271

$31.226.851

5,18%
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AQUIVIVE LA DEMOCRACIA

ESTUDIO DEL SECTOR:

REALIZAR EL DISENO Y ELABORAR EL PLAN ESTRATEGICO DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (PETI) Y LOS PROYECTOS
DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL PARA LA GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA HONORABLE CAMARA
DE REPRESENTANTES DEL HORIZONTE 2020-2022, EN EL MARCO
DE REFERENCIA DE LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL PARA LA
GESTION DE TL (MRAE) Y LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL.

CODIGO: 3GJCP6 | VERSION: 01

FECHA DE APLICACION: Mayo de 2020

4. PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA

TOTAL FASES1+2+3+4+5

COTIZACIONES
" . COTIZAC.-1 FORSECURITY S.A.S COTIZAC.-2 NEXURA INTERNACIONAL S.A.S COTIZAC.-3 SOLINTEC (AL ORERONEDIO DESVIACION %
Item Producto Cantidad = — = = = o UNITARIO s GEN
Valor Unitario Tarifa IVA | Valor Unitario Valor Unitario Tarifa IVA | Valor Unitario VEler Uiitade Tarifa IVA | Valor Unitario IVAincluido ESTANDAR MAR
(no aplica 0)| IVA incluido (no aplica 0)[ IVA incluido (no aplica 0)| IVAincluido
Documento Arquitecturas de transicién y actividades estratégicas.
41 | componentes: 1 $102.032.222, 19% $121.418.344( $150.000.000 19% $178.500.000 $ 117.000.000 19% $139.230.000( $146.382.781| $29.205.318| 19,95%
Documento de Arquitecturas para la evolucion estratégica de TI.
Documento Portafolio de proyectos.
4.2 [Componentes: 1 $103.004.332 19% $122.575.155( $ 155.000.000 19% $184.450.000f $99.888.666 19% $118.867.513| $141.964.223| $36.840.434| 2595%
Documento con el portafolio de proyectos priorizados de la Arquitectural
Empresarial de Tl, indicadores e inversion proyectada.
Herramienta de software de la arquitectura Empresarial.
4.3 | componentes: 1 $309.000.000 19% $367.710.000( $400.000.000 19% $476.000.000( $ 435.666.666 19% $518.443.333| $454.051.111 $77.726.763| 17,12%
Licencia en la nube para 2 usuarios.
SUBTOTAL FASE PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA 3 $514.036.554 $611.703.499| $705.000.000 $838.950.000 $652.555.332 $776.540.846| $742.398.115| $117.407.571| 1581%
5. GENERAR EL MODELO DE MADUREZ DE T.I. DE LAENTIDAD BASADO EN LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL
COTIZACIONES
o . COTIZAC.-1 FORSECURITY S.A.S COTIZAC.-2 NEXURA INTERNACIONAL S.A.S COTIZAC.-3 SOLINTEC QAL OREROMEDIO DESVIACION %
Item Producto Cantidad 2 =— = = = — UNITARIO s GEN
Veeler Uiar® Tarifa IVA | Valor Unitario Veler Uiitare Tarifa IVA | Valor Unitario Valor Unitario Tarifa IVA | Valor Unitario IVAincluido ESTANDAR MAR(
(no aplica 0)| IVA incluido (no aplica 0)[ IVA incluido (no aplica 0)| IVA incluido
Documento del modulo de madurez de TI.
Componentes:
Documentos del modelo de madurez de Tl basado en la politica de|
5.1 gobiemo digital, en el cual se presentan los dominics primordiales para la 1 $ 415.000.000 19% $493.850.000| $510.000.000| 19% $606.900.000| $ 360.999.999 19% $429.589.999| $510.113.333| $89.766.815( 17,60%
entidad, los indicadores de medicion de cada dominio, y la relacion entre|
el avance de la arquitectura y el incremento de la madurez de Tl en la|
entidad.
SUBTOTAL FASE GENERAR EL MODELO DE MADUREZ DE T.I. DE LA
ENTIDAD BASADO EN LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL 1 $ 415.000.000 $493.850.000 $510.000.000 $606.900.000| $360.999.999 $429.589.999| $510.113.333| $89.766.815 17,60%

’ 18 ’$ 2.525.280.772’

Calle 10 No 7-50Capitolio Nacional

Carrera 7 N° 8 — 68 Ed. Nuevo del Congreso
Carrera 8 N° 12 B - 42 Dir. Administrativa
Bogota D.C - Colombia

’$ 34005.084.119’$ 2.939.049.952’

’$ 3.497.4694443’$ 24874.973.874‘

‘$ 3.421.218.911‘$ 3.307.924.158| $ 265,023.778| 8,01%;
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Facebook: camaraderepresentantes
PBX 3823000/4000/5000 Ext:
Linea Gratuita 018000122512
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ESTUDIO DEL SECTOR:

REALIZAR EL DISENO Y ELABORAR EL PLAN ESTRATEGICO DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (PETI) Y LOS PROYECTOS
DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL PARA LA GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA HONORABLE CAMARA
DE REPRESENTANTES DEL HORIZONTE 2020-2022, EN EL MARCO
DE REFERENCIA DE LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL PARA LA
GESTION DE TL (MRAE) Y LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL.

AQUIVIVE LA DEMOCRACIA CODIGO: 3GJCP6 [ VERSION: 01

FECHA DE APLICACION: Mayo de 2020

En Cuadro Fase 1. PLANIFICACION:

Se relacionaron las cotizaciones allegadas a la Corporacién, se elabor6 célculo de medidas de tendencia central-
MTC valor promedio de mercado de cada item teniéndose en cuenta la oferta de los cotizantes en columna
(PROMEDIO / Valor Unidad IVA incluido); arrojando un valor promedio de mercado de TRESCIENTOS
VEINTICINCO MILLONES TRESCIENTOS SEIS MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS MICTE
($325.306.333) IVA INCLUIDO.

En Cuadro Fase 2. ANALISIS DEL ESTADO ACTUAL DE T.I.;

Se relacionaron las cotizaciones allegadas a la Corporacidn, se elaboré calculo de medidas de tendencia central-
MTC valor promedio de mercado de cada item teniéndose en cuenta la oferta de los cotizantes en columna
(PROMEDIO / Valor Unidad IVA incluido); arrojando un valor promedio de mercado de MIL CIENTO
VEINTISEIS MILLONES SETECIENTOS TRECE MIL CIENTO SEIS PESOS M/CTE ($1.126.713.106) IVA
INCLUIDO.

En Cuadro Fase 3. ESTADO PROPUESTO:

Se relacionaron las cotizaciones allegadas a la Corporacién, se elabor6 calculo de medidas de tendencia central-
MTC valor promedio de mercado de cada item teniéndose en cuenta la oferta de los cotizantes en columna
(PROMEDIO / Valor Unidad IVA incluido); arrojando un valor promedio de mercado de SEISCIENTOS TRES
MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS SETENTA Y UN PESOS MICTE
($603.393.271) IVA INCLUIDO.

En Cuadro Fase 4. PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE ARQUITECTURA:

Se relacionaron las cotizaciones allegadas a la Corporacién, se elabor6 calculo de medidas de tendencia central-
MTC valor promedio de mercado de cada item teniéndose en cuenta la oferta de los cotizantes en columna
(PROMEDIO / Valor Unidad IVA incluido); arrojando un valor promedio de mercado de SETECIENTOS
CUARENTA Y DOS MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL CIENTO QUINCE PESOS M/CTE
($742.398.115) IVA INCLUIDO.

En Cuadro Fase 5. GENERAR EL MODELO DE MADUREZ DE T.I. DE LA ENTIDAD BASADO EN LA
POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL:

Se relacionaron las cotizaciones allegadas a la Corporacién, se elaboré calculo de medidas de tendencia central-
MTC valor promedio de mercado del item teniéndose en cuenta la oferta de los cotizantes en columna
(PROMEDIO / Valor Unidad IVA incluido); arrojando un valor promedio de mercado de QUINIENTOS
MILLONES CIENTO TRECE MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/CTE ($510.113.333) IVA
INCLUIDO.
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ESTUDIO DEL SECTOR:

REALIZAR EL DISENO Y ELABORAR EL PLAN ESTRATEGICO DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (PETI) Y LOS PROYECTOS
DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL PARA LA GESTION DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA HONORABLE CAMARA
DE REPRESENTANTES DEL HORIZONTE 2020-2022, EN EL MARCO
DE REFERENCIA DE LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL PARA LA
GESTION DE TL (MRAE) Y LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL.

CODIGO: 3GJCP6 | VERSION: 01

FECHA DE APLICACION: Mayo de 2020

Por lo anterior, y de acuerdo a la solicitud del area Técnica de la Corporacion se concluye que el presupuesto
estimado para satisfacer la necesidad en cuanto a especificaciones tecnicas requeridas asciende a la suma de
TRES MIL TRESCIENTOS SIETE MILLONES NOVECIENTOS VEINTICUATRO MIL CIENTO CINCUENTA Y
OCHO PESOS MI/CTE ($3.307.924.158) IVA INCLUIDO y DEMAS COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS.

7. ACUERDOS COMERCIALES

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.2.9 Utilizacion del Acuerdo Marco de Precios del Decreto 1082 de 2015,
;el objeto de la presente contratacion esta cobijada bajo Acuerdo Marco de Precios vigente suscrito por la
Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente?

Sl [NO X | NO APLICA

8. ESTUDIO AMBIENTAL

No Aplica

9. ESTUDIO DE LA DEMANDA

9.1. ADQUSICION HISTORICA DEL BIEN O SERVICIO POR PARTE DE LA ENTIDAD

La Corporacién Camara de Representantes no ha realizado contrataciones de Consultoria relacionadas con
actividades, proyectos, tecnologias de la informacion para Arquitectura Empresarial.
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9.2. COMO ADQUIEREN OTRAS ENTIDADES ESTATALES LOS BIENES O SERVICIOS

ANO DE .
. . NUMERODEL | CLASEDE PRESUPUESTO VALOR DEL
No. |SUSCRIPCION DEL| ENTIDAD PUBLICA e e OBJETO CONTRACTUAL S e — PLAZO CONTRATISTA
CONTRATO
FONDO DELAS CONTRATAR LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA
TECNOLOGIAS DE LA TENDIENTES AFORTALECER EL SISTEMADE
INFORMACION INTEGRAL SIUST - COLOMBIATIC A
INFORMACION YLAS Concurso de . A - . HEINSOHN BUSINESS
1 2015 COMUNIACIONES | FTICOM09-15 |\ aiero | T RAVESDEL DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISENO DE LA $336,645.982 $336.231.364 920 | OLOGYSA
NUEVAARQUITECTURADEL SISTEMA, ALINEADACON EL
MARCO DE REFERENCIADE ARQUITECTURA
EMPRESARIAL.
REALIZAR LACONCEPTUALIZACION Y DISENO DEL
owoseus o e o oeos
T;fgfh:fg?s \[:EALSA concusode | AT ENTICACION ELECTRONICA"'DEL PLAN VIVE DIGITAL , UN'OEVTEi'\IASP_ORAL
2 2015 COMUNIGACIONES. | FTICCMO515 | o dbierto | 20142018, INCLUYENDO EL ANALISIS DE ASPECTOS $2.256.694.560 §2256694560 | 120DIS | (ol olton
ORGANIZACIONALES, JURIDICOS, TECNICOS, FONTIC
SOCIOCULTURALES Y FINANCIEROS, DE CONFORMIDAD
CON LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE
DOCUMENTO.
CONTRATAR SERVICIOS DE CONSULTORIA
ESPECIALIZADA SOBRE SEGURIDAD DE LAINFORMACION
RELACIONADOS CON: DEFINICION DEL SISTEMADE
MINISTERIO DE Concurso de (GESTION EN SEGURIDAD DE LAINFORMACION SGSI (FASE
3 2015 EDUCACION NACIONAL |CM-MEN-26-2015| | © " | PLANEAR), ANALISIS DE IMPACTO AL NEGOCIO ¢ BIAY $754.060.926 Descartado
(MEN) APOYO EN LAFORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE
TECNOLOGIAS DE LAINFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES (PETIC) PARAEL MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL.
FONDO DE LAS .
} CONSULTORIAPARAREALIZAR LACONSTRUCCION DE LA
4 2013 T:fgf;gg?ﬁ szSLA FTIC-CM-10-2013 Mi‘:i”;;”;f"szo ARQUITECTURADE INTEGRACION DEL SISTEMA $1.200.000.000 $1.198.837.844 | 185DIAS H?ggﬁ:&%ﬁ'{”:_is
COMUNIGACIONES INTEGRAL DE GESTION DEL SECTOR TIC - SIGEST
EL FONDO DE LAS TECNOLOGIAS DE LAINFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES, REQUIERE CONTRATAR UNA
CONSULTORIAESPECIALIZADAPARAREALIZAR LA
PR
TECNOLOGIAS DE LA . UNION TEMPORAL EY
5 2013 INFORMACION YLAS  [FTIC.CM-04-2013|  Concusode | ADJUDICADO DEL CONCURSO DEMERITOS FTIC-CH-01- $676.800.000 $676.800.000 246 DiAS INTERVENTORIA
COMUNIGACIONES Meritos Abierto | 2013 QUE TIENE POR OBJETO: ;DISERAR Y DEFINIR EL ARQUITECTURA
MARCO DE REFERENCIAPARAEL PA'S MEDIANT E EL CUAL
SE ESTABLEZCAN LOS ESTANDARES Y LINEAMIENTOS DE
ARQUITECTURAEMPRESARIAL PARALAGESTION DE
TECNOLOGIAS DE LAINFORMACION (T1), EL CUAL
ADOPTARAN LAS ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO.
SELECCIONAR LAS OFERTAS MAS FAVORABLES CON EL
FIN DE SUSCRIBIR HASTADOS CONTRATOS CUYO
OBJETO SEALAINTERVENTORIATECNICA, FINANCIERA,
FONDO DE LAS JURIDICAY ADMINISTRAT IVACON ENFASIS EN
TECNOLOGIAS DE LA Concursode | ASEGURAMIENTO DE CALIDAD ALAIMPLEMENT ACION DE .
6 2011 INFORMACION YLAS | 016-2011 Merios Abiero | SOLUCIONES TECNOLOGICAS, BAIO EL MODELO DE $5601.816.753 §3.722770430 | 915DiAS | CONSORCIO S&M
COMUNICACIONES FABRICADE SOFTWARE PARALAS INICIAT IVAS DEL PLAN
VIVE DIGITAL ACARGO DEL PROGRAMA AGENDADE
CONECTIVIDAD Y LAEVOLUCION DE LAS SOLUCIONES
QUE SOPORTAN LAESTRATEGIADE GOBIERNO EN LINEA
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Realizando verificacién en contrataciones adelantadas por otras entidades, como el Fondo de las Tecnologias de

la Informacién y las Comunicaciones,

Ministerio de Educacion Nacional (MEN), se puede observar que la

mayoria de contrataciones con objetos relacionados con la prestacién de servicios y servicios de Consultorias de
arquitecturas de tecnologias de la informacion difiere, dado a las necesidades de cada proyeecto que lo
enmaraca asi, como de cada entidad publica de acuerdo a sus necesidades y actividades misionales que la
soportan, alcances y tiempos de ejecicodn, entre otras condiciones para este tipo de desarrollos por lo que no es
valorable comparar las condiciones de los procesos de seleccion (concurso de meritos) para este tipo de servicio.

10. MATRIZ DE RIESGOS
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Fuente: Con base a las indicaciones del Manual de Elaboracion de Matriz de Riesgos, elaborado por Colombia Compra Eficiente
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Tabla 2 - Probabilidad del Riesgo

Valoracidn

Raro (puede ocurrir
excepcionalmente)

Improbable (puede ocurrir >
ccasionalmenta)

Posible (pueds ocurrir en 3
cualquier momeanto futuro)

Probable (probablements 4
va a oCurrir)

Casi cierto (ocurre en la 5
mayoria de circunstancias)

Fuente: Con base a las indicaciones del Manual de Elaboracion de Matriz de Riesgos, elaborado por Colombia Compra Eficiente

Tabla 3 - Impacto de Riesgo

Impacto

Dificuka la ajecucion

rtur CLICKIN
el contrato oe manera Alecta la ejecucicn FEinEalE Tnie

dal confrato de manana

baja. Aplicando el contrato ain albarar
: posiod Han
madidas minmas 5& d beneficio para ;'c;" =l :_:_—?_f_‘ -:EIE'O;‘;_‘;
puada lograr & objeto las parbes. 6:.-'0':I-_ac,lu;| 5

contractual

Los sobracoshos Imcacto scbia

o reprasenten més dal el valor cal contraso en
CiMCD Dof CHenTto (5% mas dal treinta por
el valor dal contrato. ciento (30%).

2

Fuente: Con base a las indicaciones del Manual de Elaboracion de Matriz de Riesgos, elaborado por Colombia Compra Eficiente
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Tabla 4 - Valoracion del Riesgo

DHCURS |8 Sjecucin Cbstnuys la Perturtia la sjecucian
o Afecis la ejecuciin siecucien dal contraic LA e =
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Fuente: Con ba_se a las indicaciones del Manual de Elaboracion de Matriz de Riesgos, elaborado por Colombia Compra Eficiente

Tabla 5 - Categoria del Riesgo

Hissgo extremo

Riesgo alto

Riesgo madio

Rissgo ba

Fuente: Con base a las indicaciones del Manual de Elaboracion de Matriz de Riesgos, elaborado por Colombia Compra Eficiente
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