
 

Bogotá, 19 de agosto del 2024 
Señores 
CAJA DE SUELDOS DE RETIRO DE LA POLICIA NACIONAL 
Bogotá DC-Colombia. 

 
SUBSANACIÓN OBSERVER MONITORING ON LINE TTDA 

 
En representación del departamento de licitaciones de Observer Monitoring On Line Ltda., nos dirigimos 
respetuosamente para realizar la subsanación al proceso de contratación titulado “INV025-24 ADQUISICIÓN DEL 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS UPS DE CASUR”, en respuesta al 
mensaje informativo emitido por la entidad el viernes 16 de agosto del actual año. Adjuntamos la subsanación 
técnica y económica correspondiente a las observaciones recibidas, acompañada de los documentos pertinentes 
para su revisión. A continuación, se detallará punto por punto lo requerido junto con su correspondiente corrección. 

 
Componente técnico  

 

1. El oferente no anexa la documentación requerida en el ítem “1.6 EQUIPO MÍNIMO DE TRABAJO Y 
DOCUMENTACIÓN REQUERIDA” sub ítem 1 y 2 
 

 

1.1.  Sub ítem 1, de acuerdo con la observación recibida, adjuntamos a esta subsanación la carta de 
distribuidor autorizado de una de las marcas de UPS, en este caso Legrand. 

 



 

 

1.2.  Sub ítem 2: En respuesta a la observación recibida, adjuntamos en esta subsanación las 
certificaciones de experiencia tanto del ingeniero electricista como del técnico electricista, 
acompañadas de sus respectivos documentos de identidad y comprobantes de sus títulos 
profesionales, Hojas de vida. 

 
1.2.1. Experiencia ingeniero electricista  
 
 

 
1.2.2. Experiencia Técnico eléctrico 
 

 
 



 

 

2. Experiencia: Como requisito mínimo habilitante, el proponente debe acreditar su experiencia 
presentando certificaciones y/o acta de liquidación, de uno (1) a tres (2) contratos ejecutados, cuyo 
objeto sea igual y/o similar al objeto del presente proceso y que la sumatoria de estas o de forma 
individual equivalga mínimo al cien por ciento (100%) del presupuesto asignado.  El oferente no 
anexa la documentación requerida en el ítem 22.3 “ 
REQUISITOS DE CARÁCTER TÉCNICO” Sub ítem 22.3.3. Experiencia 

En respuesta a la observación recibida, adjuntamos en esta subsanación las certificaciones de experiencia 
con los requisitos mínimos habilitantes solicitados por la entidad.  

Como certificación de experiencia, se adjunta el contrato N°004 de 2020, cuyo objeto es  “Suministro e 
instalación por el sistema global fijo sin formula de reajuste de las obras necesarias para el diseño, 
suministro, instalación, construcción y mantenimiento por garantía de los sistemas electrónicos de ITS , 
control, comunicaciones, señalización e integración de las radiocomunicaciones del proyecto autopista 
conexión pacífico” En dicho contrato, se llevaron a cabo actividades relacionadas con el mantenimiento de 
UPS. Para proporcionar evidencia detallada de estas actividades, adjuntamos el contrato completo, 
destacando la página 32 en el apartado "Provisión y Mantenimiento de UPS", como se muestra en el 
pantallazo a continuación. 

 

 
 

 
 
 
 



 

3. El oferente no anexa la documentación requerida en el ítem 22.3 “REQUISITOS DE CARÁCTER 
TÉCNICO” Sub ítem 22.3.4. 

 

 

 

 

En respuesta a la observación recibida, adjuntamos en esta subsanación el certificado de compromiso, y el 
certificado de infraestructura física.  

 
Componente Económico 
 

En respuesta a la observación recibida, adjuntamos en esta subsanación el RUT actualizado.  

 

 

 
Atentamente, 
 

 
_____________________________________ 
María Alejandra Hernández López 
C.C. 1.010.188.509 de Bogotá 
Representante Legal 
OBSERVER MONITORING ON LINE LTDA 
Nit. 900.227.804-5 

 
 


