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1 Alcance

El presente informe detalla las actividades realizadas entfre el 01 de julio de 2024 hasta el 31 de
julio del 2024 para la ejecucion del contrato Nro. 235/2023 MDN-UGG-DA cuyo objeto es:
“PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LAS BASES DE
DATOS ORACLE Y LA PLATAFORMA WEBLOGIC, A TRAVES DE BOLSA DE HORAS, CON DESTINO A
LA UNIDAD DE GESTION GENERAL DEL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL."
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2 Actividades realizadas

ACTIVIDAD | TOTAL HORAS

Requerimientos y soporte base de Datos 158
Requerimientos y soporte capa media 162
TOTAL 320

2.1 Detalle de actividades

La siguiente tabla detalla las actividades realizadas en el periodo. Se muestra la descripcion
general de la actividad indicando el resumen del requerimiento atendido y el nUmero de horas
para cada uno.

ACTIVIDAD Y DESCRIPCION

Ajustes de Memorias de Backup Inclusién Politicas PDB del CGR, Clonacién de los
Esquemas de Nomina, Dbms_Scheduler

Ajuste Parédmetros de Tabla: TCS_SICOD_AUT_DESCTO_FUNC (Nomina) por Bloqueos de
contencién

Despliegue de Agentes de Cloud Control Exadatal0 y Revisién Rendimiento CPU Vm
Java en Oc3

Seguimiento y Ajustes Politicas de Envio Notificaciones Cloud Control
Seguimiento SR-Comportamiento PKG, y Seguimiento Replicas de BD
Revisidn Errores Envio Notificaciones Cloud Control. Problemas en el Relay
Ajustes Politicas Purga de Bkps Ambientes de Pruebas

Pinear Objetos en Memoria BD. Nominam Seguimiento Replicas

Actualizacién cronogramas de Migracién y Revisién de Opciones de Auditoria de
Usuarios Sys y SYSTEM

Adecuaciones Trigger Auditoria Usuarios con Rol de WEBAPP
Seguimiento SR. Lentitud MDN_SIJUR, Creacién Indices Sugeridos, Solucién del Issue
Ajustes Envio de Nofificaciones Cloud Control de B.D Sicad, Suitdev y CD$Root

Se revisa a nivel Iégico los umbrales de cada uno de los diskgroup que soportan los datos
de cada una de las bases de datos productivas, los cuales sus recursos son satisfactorios.
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Se revisa el espacio légico de cada uno de los filesystem a nivel de los servidores de base
de datos y sus recursos son satisfactorios.

(4,1

Se realiza revision de los aler.log, listener y servicios de RAC de cada uno de los servidores

. 19
de base de datos, los cuales operan con normalidad.

Se revisa cada una de lun's presentadas a nivel de O.S las cuales hacen parte de cada
uno de los diskgroup de las bases de datos.

Se redliza mantenimiento 1dgico el cual comprende la depuracién de los archivos con
extensiones .xml, .trc y .aud de cada uno de los nodos de las bases de datos de pruebas, 17
desarrollo, contingencia y produccion.
Requerimientos y soporte capa media
Ajustes en pool de conexién sicod, por error de timeout 2
Aprovisionamiento servicio de Discoverer en weblogicsvrQ7 y revision de error de conexién 24
a Discoverer plus

18
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Validacién servicio autenticacién weblogicsvrO4 21
Validacion servicio weblogicsvr1 2 20
Validacion filesystem weblogicsvr0é y 09 15
Instalacidn, configuracién php versién 8.1, oci8 25
Exportacidn servidor discover 22
sincronizacion y gjuste app php 20
ajuste filesystem en php 4
Ajuste llave de acceso weblogicsvrO4 3
Ajuste usuario opc en weblogivscvr07 4
Cambio de IP servidor php 2
TOTAL 320
3 Consolidado de horas
. VIGENCIA VIGENCIA VIGENCIA VIGENCIA

DESCRIpCION 2023 2024 2025 2026
Total Horas contfratadas 256 3.742 3.128 1.805
Total horas consumidas en el 112 0 0
periodo el
Total horas consumidas a la fecha 1.878
Total Saldo de horas 0 1.884 3.128 1.805

4 Costo

La siguiente tabla detalla el costo de la hora, y el valor a cancelar por el consumo en el

periodo.

Valores de consumo horas en el periodo
Total Horas Consumidas en el Periodo 320

Valor por Hora

$179.928

Valor Horas a facturar

$57.576.960

El servicio prestado entre el 01 de julio de 2024 hasta el 31 de julio del 2024 fue de 320 horas, a un
valor de $179.928 pesos incluido IVA, para un valor total de CINCUENTA Y SIETE MILLONES
QUINIENTOS SETENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS SESENTA PESOS MONEDA CORRIENTE ($57.576.960)

incluido IVA.

Cordialmente,
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7 elinp Es¢alfon Morales
epresentante Jegal

Ing. Mauvrici drés Téllez Garcés

Director Diréccidn de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
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