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1. INFORMACIÓN GENERAL 

 
1.1 Fecha de suscripción: Agosto de 2024 
 
1.2. Dependencia solicitante: Oficina de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
 

2. DESCRIPCIÓN Y JUSTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD 

 
2.1 Descripción de la necesidad 

 
El Instituto Nacional de Salud – INS – es una entidad de naturaleza científica y técnica, con personería jurídica, 
autonomía administrativa y patrimonio propio creado mediante Decreto 470 de 1968, con cambio de naturaleza 
mediante Decreto 4109 de 2011 y reestructurado a través del Decreto 2774 de 2012, adscrita al Ministerio de Salud y 
Protección Social, perteneciente al Sistema General de Seguridad Social en Salud y al Sistema Nacional de Ciencia, 
Tecnología e Innovación. Tiene como objeto el desarrollo y la gestión del conocimiento científico en salud y biomedicina 
para contribuir a mejorar las condiciones de salud de las personas; (II) realizar investigación científica básica y aplicada 
en salud y biomedicina (III) la promoción de la investigación científica, la innovación y la formulación de estudios de 
acuerdo con las prioridades de salud pública de conocimiento del Instituto; (IV) la vigilancia y seguridad sanitaria en los 
temas de su competencia; la producción de insumos y biológicos; y (V) actuar como Laboratorio Nacional de Referencia 
y coordinador de las redes especiales, en el marco del Sistema General de Seguridad Social en Salud y del Sistema de 
Ciencia, Tecnología e Innovación.  
  
En cumplimiento de los objetivos institucionales, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 2774 de 2012 en su 
artículo 8 establece las funciones de la Oficina de Tecnologías de Información y las Comunicaciones de las cuales son 
aplicables al presente proceso las siguientes:  
exc 

“(…) 2. Diseñar y proponer la política de uso y aplicación de las tecnologías, estrategias, y herramientas, para 
el mejoramiento continuo de los procesos relacionados con las Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones del Instituto Nacional de Salud.  

 
“(…) 5. Diseñar los mecanismos para aplicar, utilizar, adaptar, aprovechar y darle un buen uso a las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.  
 
“(…) 6. Definir las acciones que garanticen la aplicación de los estándares, buenas prácticas y principios para 
el uso y manejo de la información estatal, alineado a las políticas y lineamiento del Sector de las Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones.  
  
(…) 9. Desarrollar estrategias para lograr un flujo eficiente de información y promoción del Instituto Nacional 
de Salud ante la ciudadanía, como parte de la rendición de cuentas a la sociedad.   

  
(…) 15. Definir las necesidades para la obtención, generación y sostenimiento de sistemas de información 
confiables que requiera el Instituto con los componentes que se requieran para facilitar el monitoreo y puesta 
en marcha de programas coordinando su adquisición con la Secretaría General.  
 
(…) 21 Asegurar el óptimo funcionamiento y mantenimiento de los sistemas de información, de la 
infraestructura y plataforma tecnológica y de comunicaciones del Instituto Nacional de Salud.”  
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En cumplimiento de los objetivos institucionales la Oficina de Tecnologías de la información y Comunicaciones, tiene 
como misión contribuir a la mejora continua de los sistemas de información, administrativos y portal web institucional, 
al mejoramiento de las tecnologías de información y comunicaciones, la actualización permanente de la plataforma 
tecnológica instalada, administrar la red de datos y los elementos que soportan la infraestructura implementada; todo lo 
anterior a fin de satisfacer las necesidades y facilitar las labores realizadas por el Instituto Nacional de Salud. 
 
Actualmente el Instituto Nacional de Salud presenta un crecimiento exponencial de uso de dispositivos móviles que 
hacen uso del servicio de internet inalámbrico. El servicio de internet inalámbrico o Wifi permite que los dispositivos 
permanezcan vinculados a una red y que puedan movilizarse sin estar conectados a un cable. Es así como la señal del 
Wifi se amplifica mediante puntos de acceso, lo que significa que una computadora, una tableta o cualquier otro tipo de 
dispositivo que requiere servicio de internet puede estar lejos de un enrutador o no disponer de un cable de red para 
mantener su conexión. En la actualidad todos los usuarios como mínimo tienen un dispositivo inteligente que requiere 
de los servicios de red Wifi, según la estadística tomada de la actual solución de Wifi Ruckus Cloud con que cuenta la 
entidad, de manera diaria tenemos aproximadamente cuatrocientos cincuenta y cinco (455) clientes conectados a través 
de cincuenta y cuatro (54) Access Point instalados en diferentes zonas de la entidad. 
 

 
Fuente: Dashboard Ruckus Cloud 

 
 

En este sentido la OTIC, buscando dar continuidad a la operación de este servicio y mejorar los esquemas de 
disponibilidad y satisfacción de los usuarios, viene adelantando procesos de contratación con el objetivo de garantizar 
el soporte y mantenimiento de la red Wifi, ofreciendo a los usuarios que se encuentren en las instalaciones del Instituto 
Nacional de Salud soluciones integrales de movilidad y seguridad, a través de la continuidad de la solución centralizada 
de Wifi en Ruckus Cloud, permitiendo que tengan acceso a conectividad para apoyar el desarrollo de las actividades 
que realizan en la entidad. 
 
Actualmente,  con la solución centralizada para la gestión y supervisión de redes Wifi Ruckus Cloud se desarrollan 
actividades que facilitan la administración de los Access Point desde múltiples ubicaciones o sitios desde una única 
interfaz de usuario, lo que ahorra tiempo y recursos mejorando la experiencia respecto al acceso a internet lo que agiliza 
el proceso de implementación y reduce el tiempo de inactividad, realizando monitoreo en tiempo real lo que permite a 
los administradores supervisar el rendimiento de la red, identificar problemas de manera proactiva y tomar medidas 
correctivas de manera inmediata. Además, ofrece análisis detallados sobre el tráfico de la red y el comportamiento de 



 

PROCESO 
ADQUISICIÓN DE 

BIENES Y SERVICIOS 

ESTUDIOS PREVIOS 
LICITACIÓN PÚBLICA O SELECCIÓN ABREVIADA 

Versión  10 

2019-10-04 

FOR-A02.0000-010 Página 3 de 48 

 

los usuarios. Tener acceso a actualizaciones de firmware automáticas para los puntos de acceso, lo que garantiza que 
la red esté siempre protegida con las últimas mejoras de seguridad y características. 
 
Por lo expuesto anteriormente, la renovación de la suscripción Ruckus Cloud es indispensable ya que vence el próximo 
30 de septiembre de 2024 y se requiere su continuidad para mantener una red Wifi eficiente, segura y escalable. La 
plataforma no solo ofrece mejoras continuas y soporte técnico, sino que también proporciona herramientas avanzadas 
para la gestión centralizada y la optimización del rendimiento de la red, garantizando así que la infraestructura de TI 
pueda crecer y adaptarse a las necesidades cambiantes del INS, logrando que los usuarios tengan conexión a internet 
y puedan realizar sus actividades diarias, permitiendo cumplir los objetivos misionales y administrativos. 

Aunado a lo anterior y como parte de los procesos de fortalecimiento de las capacidades de red en áreas que por sus 
condiciones estructurales no cuentan con buena cobertura de red Wifi, se proyecta que junto con la suscripción a Ruckus 
Cloud se adquieran cinco (5) nuevos Access Point que se ubicaran en las siguientes zonas: frente al bioterio, medios 
de cultivo, genética, portería y zona imicas II. Con esta adquisición se pretende tener un total de 59 Access Point en la 
plataforma Ruckus Cloud asegurando una conectividad Wifi robusta y de alta calidad para todos los usuarios. 

Los Access Point de referencia R650 que se pretenden adquirir soportan las últimas tecnologías en la red inalámbrica 
como Wifi 6, que ofrecen mayores velocidades y mejor rendimiento, tienen características mejoradas y soporte para los 
últimos estándares de seguridad inalámbrica, como WPA3, ofreciendo una mejor protección contra amenazas y 
vulnerabilidades. Además, operan en frecuencias menos congestionadas y utilizan técnicas avanzadas para minimizar 
la interferencia de señal, soportando un mayor número de dispositivos personales conectados simultáneamente. 

Dado el creciente uso y desarrollo de las tecnologías de la información y las comunicaciones, el servicio de conexión a 
través de la red Wifi es fundamental para los servicios de la OTIC para todos los usuarios, por lo que es indispensable 
desarrollar este proceso para que el Instituto Nacional de Salud tenga un servicio integral de soporte y mantenimiento 
que garantice la operación de la red inalámbrica en la entidad. 
 
2.2. Definición técnica de la forma en que el Instituto puede satisfacer su necesidad  
 
El Instituto Nacional de Salud puede satisfacer su necesidad mediante la renovación de soporte de solución Ruckus 
Cloud Essentials para servicios de WIFI que permita centralizar administrar y gestionar los dispositivos desde la nube y 
la adquisición de cinco (5) nuevos Access Point para propagar la red wifi en zonas que por sus condiciones estructurales 
o nuevas adecuaciones que ha desarrollado la entidad no cuentan con una buena cobertura de la señal inalámbrica. 
 
2.3. Mencione la justificación del contrato en relación con el POA del área, citando la concordancia respectiva para el 
logro de los objetivos estratégicos: 
 

• Objetivo Institucional: Realizar las acciones administrativas y transversales en desarrollo del MIPG y/o de otras 
acciones asignadas a la institución. 

• Objetivo estratégico de la dependencia: Fortalecer la capacidad institucional mediante la modernización de los 
procesos y sistemas de información integrados e interoperables con las diferentes fuentes del sistema de salud, con 
talento humano competente para aumentar la calidad de los bienes y servicios que ofrece el Instituto Nacional de Salud 
a la comunidad. 

• Objetivo específico: Proporcionar, soportar y mantener efectivamente la infraestructura tecnológica y los sistemas 
de información, garantizando la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información a nivel centralizado. 

• Actividad POA: 140112 Adquirir software y hardware para la plataforma tecnológica institucional 
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El presente proceso se encuentra incluido dentro del Plan Anual de Adquisiciones para la vigencia 2024 en la línea 
1400-082 (OTIC). 
 
2.4. Seleccione Proyecto de Inversión y Objeto del Gasto.  
  

 

 
 

3. OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICEN-
CIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCIÓN. 

 
3.1 Objeto: Adquisición de Access Point para fortalecer la red Wi-Fi y Renovación de soporte solución Ruckus Cloud 
para servicios de WIFI del INS. 
 
3.2 Especificaciones: 
 
3.2.1 Alcance del Objeto. N/A 

 
3.2.2 Especificaciones Técnicas. El oferente deberá cumplir como mínimo las siguientes especificaciones técnicas 

mínimas requeridas por la entidad, se describen a continuación 

 

ÍTEM  RUCKUS CLOUD ONE CANTIDAD 

1 
Renovación licencia de suscripción para 59 Access Point por un (1) año en 

Ruckus Cloud Essentials 
59 

2 Bolsa de veinte (20) horas con el canal en servicios de soporte especializado 20H 

3 Access Point Ruckus R650 que incluya Power Injector TL-POE160S 5 

4 Patch Cord de un (1) metro con el menor diámetro reducido  6 

 
Instalación: Se deberán realizar las configuraciones necesarias para la instalación, implementación y puesta en marcha 
del licenciamiento en Ruckus Cloud Essentials por un (1) año en el Instituto Nacional de Salud en la Av. Calle 26 # 51 - 
20.  
 
 
3.3 Obligaciones del Contratista:  
 
1. Cumplir con el objeto, obligaciones y productos contractuales, de conformidad con lo establecido en los estudios, 

documentos previos y la oferta presentada dentro del proceso. 
2. Constituir la garantía a favor del INSTITUTO en los términos establecidos en este documento y mantenerla vigente 

durante el término de ejecución del contrato y hasta la liquidación (cuando aplique), por los valores y con los 
amparos previstos en el mismo y presentarla dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la firma de contrato.   

Proyecto de Inversión VALOR 

BPIN 2017011000382 FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL EN TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIONES NACIONAL 

 
$60.000.000 Objeto del Gasto 

OTRO 
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3. Guardar absoluta reserva sobre toda la información que le sea suministrada o conocida con ocasión de la ejecución 
del contrato. 

4. Estar al día con las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral (salud, riesgos laborales, 
pensiones) y aportes parafiscales (Cajas de Compensación Familiar, ICBF y SENA) de conformidad con lo 
establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, adicionado por el artículo 1 de la Ley 828 de 2003.   

5. Presentar factura electrónica, conforme con las disposiciones señaladas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020 
y lo dispuesto en la Resolución No. 000042 del 5 de mayo de 2020, la misma debe contener cada uno de los ítems, 
con la cantidad, unidad de medida, descripción específica y valor que permitan la identificación de los bienes 
vendidos o servicios prestados de acuerdo con lo estipulado en el contrato. 

6. Cargar la certificación de pago y/o factura con los soportes correspondientes en el SECOP II, una vez radicada 
cada cuenta en el INSTITUTO y según periodicidad exigida en el contrato. 

7. Cumplir con lo establecido en el POE-A01.2014-001 “Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo”, especialmente 
lo dispuesto en el Anexo 1 sobre Normas y Requerimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo para Contratistas, 
de acuerdo al objeto del contrato.   

8. Cumplir con las disposiciones relacionadas con Gestión Ambiental, de conformidad con la normatividad vigente, 
comprometiéndose al uso racional de los recursos que utilice para el desarrollo del objeto contractual.  

9. Cumplir con las políticas y lineamientos del Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información del INSTITUTO. 
10. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalía sobre la ejecución del contrato al Supervisor del 

este.   
11. Responder ante terceros por los daños que se ocasionen y que provengan de causas que le sean imputables.   
12. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen fuera de la ley con el fin de obligarlo a hacer u omitir algún 

acto o hecho. Cuando se presenten tales peticiones o amenazas, deberá informar inmediatamente de su 
ocurrencia al INSTITUTO y a las demás autoridades competentes para que ellas adopten las medidas y correctivos 
que fuesen necesarios   

13. Atender los lineamientos que durante el desarrollo del contrato emita EL INSTITUTO.   
14. Asumir todos los costos derivados de la ejecución de contrato, fletes, seguros, bodegaje y movimiento de técnicos, 

transporte de elementos, entre otros.   
15. Cumplir con las demás actividades que se deriven del objeto del contrato.  
 
 
Específicas: 
 
1. Ejecutar el objeto contractual cumpliendo con cada una de las exigencias descritas en el presente documento y 

de conformidad con los requerimientos establecidos y los demás documentos que hagan pate del proceso. 
2. Realizar la activación de la licencia o suscripción de Ruckus One Cloud Essentials una vez expire la actual la cual 

vence el 30 de septiembre de 2024 para evitar cualquier interrupción en el servicio, registrándola en el correo 
electrónico que indique la supervisión del contrato. 

3. Entrega de documento que acredite la renovación de Ruckus One Cloud Essentials a nombre del Instituto Nacional 
de Salud. 

4. Bolsa de veinte (20) horas de soporte Ruckus One Cloud Essentials para atender temas de funcionamiento, 
operación, monitoreo e indisponibilidad de todos los componentes que operan con la solución. 

5. Informe detallado del estado actual de la solución WIFI junto con las recomendaciones de mejoras y cambios. 
6. Realizar la instalación y configuración de los cinco (5) Access Point R650 en Cloud y en los sitios que defina la 

supervisión durante la vigencia del licenciamiento.  
7. Brindar soporte presencial, telefónico conforme a los establecido en las especificaciones técnicas durante la 

vigencia de soporte que incluya: 
a. Dos (2) mantenimientos preventivos anuales  
b. Acompañamiento en caso de incidentes que afecten el normal desempeño de la red inalámbrica 



 

PROCESO 
ADQUISICIÓN DE 

BIENES Y SERVICIOS 

ESTUDIOS PREVIOS 
LICITACIÓN PÚBLICA O SELECCIÓN ABREVIADA 

Versión  10 

2019-10-04 

FOR-A02.0000-010 Página 6 de 48 

 

8. Transferencia de conocimiento por el tiempo que dure la implementación y configuración al personal que delegue 
la supervisión del contrato. 

 
3.4 Obligaciones del Instituto 
 
1. Ejercer la supervisión general sobre el objeto del contrato 
2. Realizar el ingreso al almacén de los bienes adquiridos con el presente contrato (cuando aplique), de igual forma 

sus respectivas salidas a las diferentes dependencias.  
3. Acudir ante las autoridades para obtener la protección de los derechos derivados de la presente contratación y 

sanción para quién los vulnere. 
4. Exigir al CONTRATISTA la ejecución idónea y oportuna del objeto contratado. 
5. Impartir las instrucciones que sean del caso, relacionadas con las actividades a realizar por EL CONTRATISTA. 
6. Asignar las actividades a realizar por parte del contratista. 
7. Poner a disposición de la contratista la información necesaria para el desarrollo de las actividades. 
8. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias, para lo cual la 

supervisión dará aviso oportuno a EL INSTITUTO sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o 
incumplimiento. 

9. Adelantar las acciones conducentes a obtener la indemnización de los daños que sufran en desarrollo o con ocasión 
de la presente contratación. 

10. Repetir contra los servidores públicos, la contratista o terceros por las indemnizaciones que deba pagar como 
consecuencia del contrato. 

11. Adelantar revisiones periódicas, a través de la supervisión, para verificar que la ejecución del contrato cumpla con 
las condiciones ofrecidas, naturaleza del objeto contratado y los requisitos mínimos previstos en las normas sobre 
la materia y promover las acciones de responsabilidad contra EL CONTRATISTA y sus garantes si hay lugar a ello.  

12. Cancelar oportunamente al CONTRATISTA el valor del contrato de conformidad con lo estipulado en la forma de 
pago.  
 
 

3.5 Informes: Informe detallado del proceso de instalación e implementación de la suscripción a Ruckus Cloud 
Essentials con los documentos y soportes necesario. 
 
 
3.5 Productos:  
 
1. Documento con licencia por un (1) año a Ruckus Cloud Essentials para 59 Access Point. 
2. Cinco (5) Access Point R650 
3. Cinco (5) Power Injector TL-POE160S 
4. Seis (6) Patch Cord de un (1) metro categoría 6A con el menor diámetro reducido en el mercado 
 
 
3.7.  Plazo y lugar de ejecución: 
 

• Plazo durante el cual se ejecutará el objeto contractual: Será a partir del cumplimiento de los requisitos de 
perfeccionamiento y ejecución del contrato hasta el 30 de noviembre de 2024.  
 

• Lugar de ejecución: Sera en las instalaciones del Instituto Nacional de Salud, ubicadas en la Avenida Calle 26 No. 
51- 20 de la ciudad de Bogotá D.C. 
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3.8 Contrato a Celebrar: Compraventa 
 
3.9 Autorizaciones, permisos y licencias requeridos para su ejecución. N/A 
 
3.10 Documentos técnicos para el desarrollo del proyecto. N/A 
 
 

4. MODALIDAD DE SELECCIÓN DEL CONTRATISTA Y FUNDAMENTOS JURÍDICOS QUE LA 
SOPORTAN 

 
En el proceso de contratación se deberá observar el art. 209 de la Constitución Política de 1991, la Ley 80 de 1993, Ley 
1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios, Ley 1474 de 2011, Decreto Ley 019 de 2012 y demás normas que los 
modifiquen adiciones o complementen. 
 
4.1 Verificación De Acuerdos  
 
Una vez verificado en la Tienda Virtual del Estado - TVE, no se encontró acuerdo marco de precios que cubra la 
necesidad expuesta en el presente proceso. 
 
4.2. Modalidad de Selección 
 
De conformidad con la Ley 1150 de 2007, la modalidad de selección para el presente proceso es:  
 

a. Selección Abreviada 
 

4.3. Fundamentos jurídicos que soportan la modalidad de selección 
 
De conformidad con la descripción y justificación de la necesidad y teniendo en cuenta lo señalado en el artículo 
2.2.1.2.1.2.20 del Decreto 1082 de 2015, la modalidad de selección por la cual se pretende adelantar esta contratación 
es Selección abreviada, establecida así: 
 
Selección Abreviada de Menor Cuantía: La Selección Abreviada corresponde a la modalidad de selección objetiva 
prevista para aquellos casos que, por las características del objeto a contratar, las circunstancias de la contratación o 
la cuantía o destinación del bien, obra o servicio, puede adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia 
de la gestión contractual. 
 
En materia de publicidad del proceso de selección se debe observar y cumplir lo dispuesto en el artículo 2.2.1.1.1.7.1 
del Decreto 1082 de 2015, referente a la publicidad del procedimiento en el SECOP, con las excepciones taxativamente 
establecidas respecto a los estudios y documentos previos para la contratación de empréstitos entre otros, de 
conformidad con el artículo 2.2.1.2.1.4.3 del Decreto 1082 de 2015. En todo caso la publicidad de los documentos 
inherentes al proceso el contrato y su ejecución deberán publicarse en el SECOP. 
 
La entidad contratante será responsable de garantizar la publicidad de todos los procedimientos y actos asociados a 
los procesos de contratación, salvo los asuntos expresamente sometidos a reserva. 
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5. ANÁLISIS DEL SECTOR ECONÓMICO Y DE LOS OFERENTES 

 
De acuerdo con la clasificación del UNSPSC, el servicio requerido por el Instituto está ubicado así: 
 

CÓDIGOS UNSPSC  NOMBRE DEL CODIGO 

43223108 Equipos y componentes de acceso inalámbrico 

43232800 Software de administración de redes 

 
Desde cada perspectiva se pueden tener en cuenta los siguientes aspectos: 
 
 

5.1 ASPECTOS GENERALES: 
 
Legal: Para la prestación del servicio del presente proceso podrán participar personas naturales o jurídicas, públicas y 
privadas, nacionales o extranjeras, individualmente, en consorcio, unión temporal, que a la fecha de presentación de la 
propuesta tengan una actividad directamente relacionada con el objeto del proceso. Por otra parte, los servicios a prestar 
pueden ser ofertados en condiciones relativamente uniformes en el mercado, además de contar con patrones técnicos 
se asegura desde ya la existencia de proponentes plurales en la presente contratación. 
 
Las empresas que desarrollan el objeto de la contratación están sometidas a la regulación y controles estatales 
relacionadas con su objeto social, razón por la cual sus efectos jurídicos varían con ocasión al contrato que se celebre. 
Así las empresas interesadas en participar en este proceso de contratación deben ajustarse a la normatividad 
colombiana vigente, destinada al sector. 
 
De manera general se deben regir por la Constitución Política Colombiana, Código de Comercio, Código Civil 
Colombiano o, Ley 1480 de 2011 “Estatuto del Consumidor” y Estatuto Tributario, la Ley 80 de 1.993 en su artículo 3 
predica la continua y eficiente prestación de los servicios en satisfacción al interés general y la continua prestación del 
servicios de seguridad del Estado Colombiano, por lo anterior son aplicables los principios de la Constitución Nacional, 
el Estatuto General de Contratación de la Administración pública, Ley 80 de 1.993 y sus decretos reglamentarios en 
especial la Ley 1150 de 2.007, Decreto 019 de 2.012 y Decreto 1082 de 2.015 
 
Comercial: En el sondeo realizado de procesos contractuales previos que ha suscrito el INS con el objeto igual o similar, 
se identificó que podrán participar aquellas empresas cuya razón social y capacidad jurídica les permita potencialmente 
presentar propuesta de la necesidad identificada por la oficina de Tecnologías y Comunicaciones del INS. 
 
Financiero:  
 
Capacidad Financiera: La capacidad financiera y organizacional será verificada para habilitar la propuesta mediante 
los indicadores de liquidez, nivel de endeudamiento, razón de cobertura de intereses, rentabilidad de patrimonio y 
rentabilidad del activo, por lo tanto, el proponente que no cuente con los indicadores mínimos exigidos se establecerá 
que NO CUMPLE FINANCIERAMENTE. 
 

Por su parte, serán declaradas que CUMPLEN FINANCIERAMENTE las propuestas que cumplan con el criterio mínimo 
de los indicadores solicitados. Cada indicador se evaluará por separado y utilizando las fórmulas indicadas en cada 
caso.  
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Los interesados en el presente proceso de contratación y que sean personas jurídicas nacionales, deberán estar 
inscritos en el Registro Único de Proponentes (RUP) con el fin de que la entidad realice la verificación de los requisitos 
habilitantes de carácter financiero de conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 
2015 y el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2012, cuando se 
renueve o actualice el RUP, la información que se modifica estará vigente hasta que la nueva información quede en 
firme. Conforme a la anterior disposición normativa, el Instituto Nacional de Salud realizará la evaluación de capacidad 
financiera y organizacional a partir de la información financiera con corte a 31 de diciembre de 2023. 
 
Para cada caso se busca como valor de referencia para el proceso de selección, el que permita que un porcentaje 
importante “alrededor del 70%” de las empresas que integran el subsector participe, por lo que es pertinente el análisis 
de frecuencia que se presenta para cada uno de los indicadores analizados. Para el estudio de los indicadores se 
consultó la información disponible en la Plataforma de la Superintendencia de Sociedades – Sistema Integrado de 
Información Societaria (SIIS), con la cual se busca identificar las empresas del sector económico cuya actividad esté 
relacionada con el servicio que desea contratar la Entidad. 
 
La información financiera que se toma para la proyección y justificación de los indicadores financieros del presente 
proceso contractual se obtiene del análisis de los últimos Estados financieros registrados en la página de la 
superintendencia de Sociedades que corresponden a la vigencia 2022 con fecha de consulta del mes de JUNIO 2024, 
la información financiera de (ACTIVO CORRIENTE, TOTAL ACTIVO, PASIVO CORRIENTE, TOTAL PASIVO, TOTAL 
PATRIMONIO, UTILIDAD OPERACIONAL y GASTOS DE INTERÉS). 
 
Se tomaron los siguientes códigos existentes en el sistema de Clasificación Internacional Industrial Uniforme (CIIU): 
 

• J6202 – Actividades de consultoría informática y actividades de administración de instalaciones informáticas. 

• J6209 – Otras actividades de tecnologías de información y actividades de servicios informáticos. 
 
La siguiente tabla muestra el comportamiento bajo inferencia estadística de los indicadores financieros de las 96 
empresas activas en el subsector que circunscribe el objeto contractual y que reportan a la superintendencia de 
sociedades y que son el insumo de los indicadores exigidos para la presentación de propuestas por parte de las 
empresas interesadas en participar en este proceso: 
 
 

INDICADORES FINANCIEROS Y DE ORGANIZACIÓN 

  
Indicador de 

Liquidez 
Índice de 

Endeudamiento 
Razón de Cobertura 

de Intereses 
Rentabilidad 

sobre el Activo 
Rentabilidad sobre 

el Patrimonio 

Mínimo               0,03                         0,00  -          9.124,55 -                 21,45  -                     2,12  

Máximo             70,04                       21,78               453,17                      0,69                     118,40  

Promedio               4,05                         0,88  -           128,31  -                   0,14                         1,63  

Mediana               1,38                         0,65                   2,73                      0,09                         0,28  

Media Acotada 30%               1,58                         0,64                   6,47                      0,09                         0,34  
Fuente: Cálculos realizados por el INS 
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Índice de Liquidez 
 

Análisis de Percentiles del 
Índice de Liquidez 

Percentil Valor 

10               0,97  

20               1,10  

30               1,20  

40               1,28  

50               1,38  

60               1,52  

70               1,98  

80               2,40  

90               4,01  

100             70,04  
Fuente: Cálculos realizados por el INS 

 
El índice de liquidez indica la capacidad que tiene el proponente para cumplir con sus obligaciones de corto plazo. Dicho 
lo anterior y con el propósito de garantizar la pluralidad de propuestas sin poner en riesgo la ejecución del contrato, se 
consideró el percentil 20 para establecer el índice de liquidez, teniendo en cuenta que el 80% de las empresas 
analizadas y que reportan información financiera en las clasificaciones mencionadas cumplirían con un índice de liquidez 
igual o mayor a 1,10. 
 

Índice de Endeudamiento 
 

Análisis de Percentiles del Índice de 
Endeudamiento 

Percentil Valor 

10               0,28  

20               0,39  

30               0,50  

40               0,59  

50               0,65  

60               0,71  

70               0,77  

80               0,90  

90               0,98  

100             21,78  
Fuente: Cálculos realizados por el INS 

 
El índice de endeudamiento determina el grado de endeudamiento en la estructura de financiación del proponente. Este 
indicador permite conocer la capacidad de endeudamiento del proponente e identifica la carga moratoria del mismo y la 
capacidad de acceso a créditos para soportar el valor del contrato y así el cumplimiento de la labor contratada.  
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En consideración a lo anterior, se consideró el percentil 70 para establecer el índice de endeudamiento, toda vez que el 
70% de la muestra cumpliría con este valor. En consecuencia, las empresas interesadas en participar deberán tener 
índice de endeudamiento menor o igual a 0,77, pues a mayor índice de endeudamiento mayor es la probabilidad del 
proponente de no poder cumplir con sus pasivos. 

 

Razón de cobertura de intereses 
 

Análisis de Percentiles del 
Cobertura de intereses 

Percentil Valor 

10 -             2,48  

20               0,01  

30               0,72  

40               1,03  

50               2,73  

60               7,80  

70             11,17  

80             18,90  

90             33,77  

100           453,17  
Fuente: Cálculos realizados por el INS 

 
La razón de cobertura de intereses indica el número de veces que la utilidad operacional cubre los gastos financieros. 
Para el caso específico de este indicador, se evidenció en el estudio de la muestra que algunos indicadores daban como 
resultado el valor indeterminado dado que aritméticamente ningún valor dividido entre cero (0) arroja un valor entero 
positivo, para lo cual, de las empresas analizadas, las compañías con índice indeterminado no fueron tomadas dentro 
del análisis estadístico ya que generaría resultado indefinido, lo cual impediría la determinación del índice base sobre 
el cual se puedan evaluar las propuestas.  
 
Esta razón no es excluyente para la participación de los proponentes con índices indeterminados, ya que debido a la 
ausencia de gastos financieros no es posible hacer la medición del indicador. Por lo anterior, si al momento de realizar 
la verificación de la razón de cobertura de interés, el oferente no presenta obligaciones financieras, registrando el saldo 
de su cuenta de Gastos por Interés en cero ($0); se establecerá como CUMPLE para el caso del indicador en mención. 
 
Consecuentemente, para establecer el indicador se tomó el percentil 40, teniendo en cuenta que los resultados de las 
estadísticas por sector arrojan que el 60% de las empresas que lo componen pueden cumplir con una razón de cobertura 
de intereses mayor o igual a 1,03. 
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Capacidad Organizacional: 
 

Rentabilidad del Activo 
 

Análisis de Percentiles 
Rentabilidad sobre el Activo 

Percentil Valor 

10 -              0,11  

20                0,00  

30                0,04  

40                0,05  

50                0,09  

60                0,10  

70                0,16  

80                0,21  

90                0,29  

100                0,69  
Fuente: Cálculos realizados por el INS 

 
Este indicador permite medir la rentabilidad del activo de cada proponente, con el fin de observar la capacidad de 
generación de utilidad operacional por cada peso que se invierte en el activo. En este sentido, es por lo que se consideró 
el percentil 30 para establecer el índice de Rentabilidad sobre el Activo, teniendo en cuenta que el 70% de la muestra 
cumpliría con este valor. Por tanto, las empresas interesadas deberán tener índice de Rentabilidad sobre el Activo mayor 
o igual a 0,04. Lo anterior, en consideración a que la mayor rentabilidad sobre activos representa mayor rentabilidad del 
negocio y mejor capacidad organizacional del proponente. 
 

Rentabilidad del Patrimonio  
 

Análisis de Percentiles Rentabilidad 
sobre el Patrimonio 

Percentil Valor 

10 -             0,12  

20                0,07  

30                0,16  

40                0,20  

50                0,28  

60                0,36  

70                0,53  

80                0,71  

90                1,02  

100            118,40  
Fuente: Cálculos realizados por el INS 

 
Este indicador permite medir la rentabilidad del patrimonio de cada proponente, con el fin de observar la capacidad de 
generación de utilidad operacional por cada peso que se invierte en el patrimonio. En consecuencia, se consideró el 
percentil 30 para establecer el índice de Rentabilidad sobre el Patrimonio, teniendo en cuenta que el 70% de la muestra 
cumpliría con este valor. En ese sentido, las empresas interesadas deberán tener índice de Rentabilidad sobre el 
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Patrimonio mayor o igual a 0,16 dado que, a mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es la rentabilidad de los 
accionistas y mejor la capacidad organizacional de la empresa. 
 

5.2 ANÁLISIS DE LA DEMANDA 
 
Realizada la consulta en el Instrumento de Agregación de Demanda – MAE, tomando como referencian los códigos 
clasificadores de bienes y servicios 43223108 y 43232800 durante la vigencia 2021, 2022, 2023 y lo corrido del 2024, 
se pudo evidenciar que el comportamiento de la demanda se presentó de la siguiente manera:  
 
5.2.1 Precio histórico INS 
 

Gráfica No. 1. Gasto Anual 

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE  

 
Según la gráfica 1, se evidencia que en la vigencia 2022 el Instituto Nacional de Salud suscribió el mayor número de 
contratos comprometiendo un presupuesto oficial de $23.744.782 equivalente al 37,51% y que comparado con la 
vigencia 2021 en la cual se observa que la entidad comprometió un presupuesto oficial de $ 22.346.210 equivalente al 
35,25 siendo esta la vigencia con menor contratación, para un total de $63.375.992.  
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Gráfica No. 2. Cantidad de contratos anual 

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE  

 
En la gráfica No. 2, se concluye que el INS suscribió dos (2) contratos en 2022 mientras que en el año 2021 la entidad 
suscribo un (1) solo contrato.   
 
 

Gráfica No. 3: Valor total estimado por familia 

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE  

 
En la Gráfica No. 3 se observa el comportamiento respecto de la contratación que el Instituto Nacional de Salud ha 
realizado por familia, en donde se evidencia que con la familia 4322 – Equipos y componentes de acceso inalámbrico y 
4323 – Software de administración de redes, ha comprometido un presupuesto oficial total de $ 46.090.992 para las 
vigencias de los años 2021 hasta lo corrido del 2024. 
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Gráfica No.4: Valor total estimado 

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE  

 
En la gráfica 4, el proveedor con mayor valor contratado fue la empresa IKONECT SAS con un valor aproximado de 
$38.236.992, posteriormente la empresa XCIAL SAS con un valor de $7.854.000.  
 
 

Gráfica No.5: Número de contratos por proveedor 

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE 

 
En la gráfica 5, el INS realizó dos (3) contratos con personas jurídicas en la vigencia 2021 hasta lo corrido del 2024, 
correspondiente a los códigos 43223108 y 43232800 
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Gráfica No.6: Valor estimado por modalidad de selección  

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE  

 
El valor y la modalidad de selección utilizada en los procesos correspondientes a los códigos clasificador de bienes y 
servicios 43223108 y 43232800, más frecuente y realizada por parte del Instituto conforme al gráfica No. 6, ha sido por 
la modalidad de Selección Abreviada Subasta Inversa con un valor estimado de $.46.090.992 equivalente al 100%, de 
los procesos ejecutados durante la vigencia 2021 hasta lo corrido del 2024. 
 

5.2.2 Precios SECOP Otras Entidades 
 

Gráfica No. 1. Gasto anual 

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE 

 
En la gráfica No. 1 se evidencia la continuidad del gasto anual en contratos correspondientes a los códigos clasificadores 
coincidentes con el proceso actual con valores para la vigencia 2021 $7.789.252.037 y un 32,89%, 2022 $ 6.163.287.123 
para un 26,02% y en 2023 un total de $9.725.954.273 para un 41,07%, teniendo para 2023 un mayor gasto.  
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Gráfica No. 2: Valor total estimado por proveedor 

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE  

 
En la gráfica 2 se puede observar que, para el código clasificador 43223108 y 43232800, el proveedor Redcomputo 
LTDA tuvo un valor estimado de $13.315.535.113, lo que representa la mayor parte del total adjudicado en esta 
categoría. El proveedor Heimcore registró un total de $5.379.850.836, posicionándose como el segundo mayor 
adjudicatario. Por su parte, Mco Global SAS alcanzó un monto de $2.785.628.059, consolidándose como el tercer 
proveedor en términos de valor estimado. Estos valores reflejan la distribución de adjudicaciones entre los principales 
proveedores y destacan la significativa participación de Redcomputo LTDA en el suministro de bienes o servicios 
clasificados 
 

Gráfica No. 3: Modalidad de contratación  

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE 

 
La modalidad de contratación frente al valor total estimado para el Código clasificador de bienes y servicios coincide 
con este proceso que se evidencian en la gráfica No. 3 en porcentajes equivale al 73,12 % en la modalidad de Subasta 
Inversa por 19.929.469.900, Selección abreviada de menor cuantía por un valor de $1.702.927.491 que representa el 
6,24 %, Licitación Pública por valor de $4.269.730.704 equivalente al 15,66 %, y Mínima Cuantía por valor de 
$1.353.595.055 que representa el 4,96%.  
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5.3 ANÁLISIS DE LA OFERTA 
 
5.3.1 Precios de Mercado 
 
De acuerdo con el Modelo de Abastecimiento Estratégico para la compra pública, herramienta de análisis de la oferta 
desarrollado por Colombia Compra Eficiente se revisaron los datos del portal efectuando un filtro que nos permite 
conocer el comportamiento y los posibles proveedores durante las vigencias 2021 hasta lo corrido del 2024 se evidencia 
que han realizado un gasto anual con los códigos clasificadores de bienes y servicios 43223108 y 43232800 así: 
 

Gráfica No. 1:  Cantidad de Contratos – Anual 

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE 

 
En la Gráfica No. 1 se observa que para la vigencia 2023 se suscribieron un mayor número de contratos con proveedores 
para la ciudad de Bogotá con 81, seguido por vigencia 2022 con 67, luego vigencia 2021 con 44 contratos.  

 
Gráfica No. 2: Valor total estimado por familia 

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE 

 
En la Gráfica No. 2 se observa el comportamiento de la contratación por familia para los códigos 4323 – Software de 
administración de redes el cual ha comprometido $26.322.404.206 y para el 4322 – Equipos y componentes de acceso 
inalámbrico un presupuesto de $22.350.838.307 en la vigencia comprendida entre 2021 y lo corrido del 2024. 
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 Gráfica No. 3: Número de Contratos por Proveedores 

Fuente Modelo de Abastecimiento Estratégico – MAE 

 
En la gráfica 3 se muestra que, para los códigos clasificadores 43223108 y 43232800, el proveedor EDEA NETWORK 
SAS suscribió la mayor cantidad de contratos durante la vigencia comprendida entre 2021 y lo corrido del 2024, 
alcanzando un 23,07% del total. Este proveedor se posiciona como el mayor adjudicatario, comparado con el 15,38% 
de Némesis Asociados SA y el 13,46% de Heimcore SAS. Estos datos reflejan la predominancia de EDEA NETWORK 
SAS en la adjudicación de contratos dentro de estos códigos clasificadores durante el período analizado. 
 
Sobre el análisis o sondeo de mercado se señala:  
 
Para el presente estudio de mercado, se solicitó pre-cotización por medio de correo electrónico a empresas legalmente 
constituidas en el directorio de proveedores del SECOP II con el código clasificador de bienes y servicios 43223108 Y 
43232800. 
 

No.  PROVEEDOR   CORREO DE CONTACTO   FECHA ENVÍO CORREO 

1  IKONECT SAS  
comercial@ikonect.com.co 

administrativo@ikonect.com.co 
jlopez@ikonect.com.co  

 

21/04/2024 

2  COLTECNO SAS gacosta@coltecno.com    21/04/2024 

3  XDC SAS anyela.torres@xdc.com.co  21/04/2024 

4 REDNNET SAS nmunoz@redneet.com 

23/04/2024 

mailto:comercial@ikonect.com.co
mailto:administrativo@ikonect.com.co
mailto:jlopez@ikonect.com.co
mailto:gacosta@coltecno.com
mailto:anyela.torres@xdc.com.co
mailto:nmunoz@redneet.com
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De las cuatro (4) empresas a las cuales se les envió solicitud de cotización en el mes de abril, solo se recibió respuesta 
por parte de dos (2) empresas las cuales cumplen con las características técnicas requeridas por el INS para el proceso. 
 
La comparación de estas ofertas se realiza teniendo en cuenta las cotizaciones recibidas que cumplen con la totalidad 
de los ítems requeridos para el presente proceso así: 
 

RUCKUS CLOUD ONE  

DESCRIPCIÓN CANTIDAD 
IKONECT SAS COLTECNO SAS 

VALOR PROMEDIO 
VALOR TOTAL VALOR TOTAL 

Renovación licencia de suscripción para 59 
Access Point por un (1) año en Ruckus Cloud 

59  $     22.060.100  $       34.765.234  $           28.412.667 

Bolsa de veinte (20) horas con el canal en 
servicios de soporte especializado  

20H  $       3.200.000  $         3.732.750  $             3.466.375 

Access Point Ruckus R650 que incluya Power 
Injector TL-POE160S  

5  $     17.234.000  $       19.159.406  $           18.196.703 

Patch Cord de un (1) metro con el menor 
diámetro reducido   

6  $          192.000  $            246.115  $                219.058 

IVA  $       8.110.359  $       11.001.666  $             9.556.012 

TOTALES  $ 50.796.459  $    68.905.171   $        59.850.815 

 
Adicionalmente, es preciso indicar que para el presente proceso se realizó una solicitud de información (RFI) a través 
de la plataforma SECOP II con el número INS-RFIOTIC-004-2024. Esto se hizo con el fin de identificar y entender mejor 
la necesidad del INS expuesta en la ficha técnica, recopilando datos relevantes para evaluar las capacidades y 
propuestas de los proveedores.  
 
Para este proceso, se presentaron tres proponentes: TICLINE, IKONECT y COLTECNO. 
 

 
Sin embargo, el promedio de estas propuestas sobrepasa el valor estimado del proyecto, lo que dificultaría la continuidad 
de esta adquisición y obliga a reconsiderar las ofertas obtenidas a través de correo electrónico. Es por esto que la 
entidad solo tomara como referencia las cotizaciones realizadas previamente mediante el estudio realizado. 
 
Conforme lo anterior, para determinar el valor estimado del presente proceso, se calculó el promedio de las cotizaciones 
recibidas a través de correo electrónico y que cumplen con las características técnicas requeridas por un valor 
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CINCUENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL OCHOCIENTOS QUINCE PESOS M/CTE 
($59.850.815) 
 
 

6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACIÓN 

 
6.1 Presupuesto Oficial 

 
El valor del presupuesto oficial es hasta por la suma de CINCUENTA Y NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS 
CINCUENTA MIL OCHOCIENTOS QUINCE PESOS M/CTE ($59.850.815) incluidos impuestos, la totalidad de los 
gastos y/o costos directos e indirectos en que incurra el contratista para la ejecución del contrato. 
 
Lo anterior, de conformidad con el análisis realizado en el numeral 5 del presente estudio. 
 

6.2 Distribución de los recursos: El valor descrito será cargado así. 
 
El valor del contrato se financiará con recursos de la vigencia fiscal 2024, para lo cual se cuenta con Certificado de 
Disponibilidad Presupuestal No. 72024del 26 de junio de 2024 expedido por el Grupo de Gestión Financiera, así: 

 

Proyecto (nombre del rubro) Código del Rubro y Recurso Valor a Cargar 

ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS - SERVICIO 
DE IMPLEMENTACIÓN SISTEMAS DE GESTIÓN - 
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL EN 
TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIONES NACIONAL 

C-1999-0300-5-53105B-1999061-02-10 $59.850.815 

 
6.3 Forma de pago 

 
El valor del contrato se cancelará en un (1) único pago una vez sean entregados e instalados los bienes requeridos 
conforme a la ficha técnica, previa presentación de la factura y aprobación del supervisor del contrato, acompañados 
de los demás documentos exigidos por las normas administrativas y fiscales vigentes. 
 
Para la cancelación del pago EL CONTRATISTA debe cumplir a satisfacción con la prestación del servicio y la entrega 
de lo facturado, acorde con el objeto del contrato, previo visto bueno por parte del supervisor del contrato, así como 
también aportar la certificación sobre el cumplimiento en el pago de los aportes de sus empleados al Sistema General 
de Seguridad Social Integral (salud, riesgos laborales, pensiones) y aportes parafiscales (Cajas de Compensación 
Familiar, ICBF y SENA) y la factura correspondiente. 
 
Para cada pago EL CONTRATISTA deberá dar cumplimiento a las medidas para gestionar la facturación electrónica, 
establecidas en el Decreto 358 de 2020, Resoluciones 042 y 094 de 2020 expedidas por la DIAN, Directiva Presidencia 
09 de 2020 y Circular Externa 016 del SIIF y demás normas que lo regulen, aclaren o modifiquen. 
El pago se efectuará mediante abono por Terminal vía ACH y estará sujeto a la situación de recursos por parte de la 
DTN de acuerdo con el Programa Anual Mensualizado de Caja – PAC- aprobado para esta vigencia según programación 
mensual de giros. 
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7. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MÁS FAVORABLE 

 

7.1 CONSIDERACIONES PARA LA OFERTA MAS FAVORABLE 

 
Sobre el particular se señala:  
 
La oferta más favorable para la entidad será al que corresponda a lo previsto en el artículo 5° de la Ley 1150 de 2007 
modificado por el artículo 88 de la Ley 1474 de 2011, y el numeral 3 del artículo 2.2.1.1.2.1.1 articulo 2.2.1 .1.2.2.2 del 
Decreto 1082 de 2015.  
 
Por lo cual la oferta más favorable será aquella que, teniendo en cuenta los factores técnicos y económicos de 
escogencia, la ponderación precisa y detallada de los mismos contenida en los pliegos de condiciones o sus 
equivalentes, resulte ser la más ventajosa para la entidad, sin que la favorabilidad la constituyan factores diferentes a 
los contenidos en dichos documentos.  
 
En el presente proceso la oferta más favorable será aquella que resulte de aplicar la siguiente alternativa:  
 

a) La ponderación de los elementos de calidad y precio soportados en puntajes o fórmulas señaladas en el pliego 
de condiciones.  

 

7.2 FACTORES HABILITANTES (Artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015) 

 
7.2.1 Capacidad Jurídica y Representación Legal:  
 
La capacidad jurídica es la facultad de una persona para celebrar contratos con una Entidad Estatal, es decir (i) obligarse 
a cumplir el objeto del contrato; y (ii) no estar incursa en inhabilidades o incompatibilidades que impidan la celebración 
del contrato (fuente: manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratación - 
CCE). 
 
Comprende los documentos jurídicos a presentar por el oferente como persona natural o jurídica. Se debe presentar en 
el orden aquí establecido. El Instituto Nacional de Salud queda autorizado para verificar la veracidad de toda la 
información suministrada:  
  
Documentación jurídica: 
 
1. Garantía de seriedad de la oferta. 
2. Fotocopia de la Cédula de Ciudadanía del Representante Legal de la persona jurídica y/o persona natural. 
3. Certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio, no mayor a treinta (30) días 

calendario anteriores de la fecha de cierre del proceso, cuyo objeto social permita la ejecución del objeto del presente 
proceso de selección. 

4. Autorización para comprometer a la sociedad (Cuando aplique). 
5. Si el oferente es persona natural-comerciante deberá allegar el Certificado de registro y/o Matrícula Mercantil 

vigente, no mayor a treinta (30) días calendario anteriores a la fecha del cierre del proceso. La actividad económica 
debe permitir la ejecución del objeto del presente proceso. 

6. Certificado de Registro Único de Proponentes de la Cámara de Comercio debidamente actualizado con los 
lineamientos del Decreto 1082 de 2015, con una fecha de expedición no superior a treinta (30) días calendario 
anteriores a la fecha de cierre del proceso. El RUP deberá estar vigente y en firme al momento del cierre del proceso. 
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De conformidad con el numeral 6.3 del artículo 221 del Decreto 019 de 2012, la inscripción en el Registro Único de 
Proponentes (R.U.P.) tendrá plenos efectos una vez hayan transcurrido diez (10) días hábiles después de la 
publicación que realiza la cámara de comercio. 

7. Certificación de Paz y Salvo de pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social Integral y Parafiscales de 
los últimos 6 meses anteriores a la fecha del cierre del presente proceso, suscrito por el Revisor Fiscal si la empresa 
está obligada según el artículo 203 del Código de Comercio o por el representante legal o persona natural, según 
corresponda.  

8. Fotocopia de la cédula y tarjeta profesional del Revisor Fiscal (si aplica) 
9. Consulta de antecedentes penales. Expedido por la Policía Nacional no superior a treinta (30) días calendarios 

anteriores a la fecha de cierre del presente proceso. La constancia de esta consulta podrá ser aportada por el 
proponente o en su defecto será verificada por parte del INSTITUTO en la página www.policia.gov.co. 

10. Consulta en el Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC. La constancia de esta consulta podrá ser 
aportada por el proponente o en su defecto será verificada por parte del Instituto en la página www.policia.gov.co. 

11. Certificado de Antecedentes Fiscales vigente, no superior a treinta (30) días calendario anterior a la fecha del cierre 
del proceso, expedido por la Contraloría General de la República. Esta certificación podrá ser aportada por el 
proponente o en su defecto, será verificada de la página www.contraloriagen.gov.co. 

12. Certificado de antecedentes “Sistema de Información de Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad” SIRI 
expedido por la Procuraduría General de la Nación, no superior a treinta (30) días calendario anteriores a la fecha 
del cierre del proceso, como persona natural – Vigente. Esta certificación podrá ser aportada por el proponente o en 
su defecto, será verificada de la página www.procuraduria.gov.co.  

13. Pacto de Transparencia. 
14. Carta de presentación de la propuesta. 
15. Certificación de Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) 
 
Nota. Si la propuesta es presentada por un consorcio o unión temporal, cada uno de sus miembros deberá dar 
cumplimiento a los anteriores requisitos. 
 
Se admite la participación de consorcios y uniones temporales siempre y cuando cumplan los siguientes requisitos: 
 

a) Todos los integrantes deberán ser hábiles.  
b) Junto con la propuesta deberán presentar el documento de constitución del consorcio o unión temporal.  
c) Los integrantes del consorcio o de la unión temporal no pueden ceder sus derechos a terceros sin obtener la 

autorización previa y expresa del Instituto Nacional de Salud.  
d) En ningún caso podrá haber cesión entre los miembros del consorcio o unión temporal. 

 
En los eventos de presentación de propuestas bajo la forma de consorcio o unión temporal deberá darse cumplimiento 
a lo dispuesto por el artículo 7 de la Ley 80 de 1993, es decir: 

 
- Indicar a qué título se presentan (consorcio o unión temporal). 
- Designar el representante del consorcio o unión temporal para todos los efectos. 
- Determinar las reglas básicas que regulen las relaciones entre los miembros del consorcio o unión temporal. 
- En el caso de unión temporal deben señalar los términos y extensión de la participación de cada uno de los 

integrantes de la unión en la propuesta y en su ejecución, los cuales solo podrán ser modificados con el 
consentimiento previo y escrito del Instituto Nacional de Salud. 

- Cada uno de los integrantes del consorcio o unión temporal deberán presentar los documentos e información 
que se establecen en los pliegos de condiciones para los proponentes individuales. 

- Que su objeto social les permite presentar la propuesta y celebrar el contrato. 

http://www.policia.gov.co/
http://www.contraloriagen.gov.co/
http://www.procuraduria.gov.co/
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- Que su duración, contada a partir de la fecha de cierre del proceso de selección, no sea inferior al plazo de 
ejecución y liquidación del contrato y un (1) año más. 

- Que actuando a través de un representante legal o apoderado éste se encuentre debidamente facultado para 
obrar en su nombre y representación y para comprometerlas en la presentación de la propuesta y la celebración 
y ejecución del contrato que se desprenda del proceso de selección.  

- Que la duración de los miembros del proponente plural debe ser igual o superior a la duración del consorcio o 
unión temporal. 

 
NOTA. Si va a presentar su oferta al Proceso de Contratación como proponente plural, debe constituir la unión temporal 
o el consorcio a través del SECOP II y presentar la oferta desde esa cuenta. 
  
7.2.2 Documentos necesarios para la suscripción del contrato 
 

1. Fotocopia del RUT 
2. Fotocopia del RIT 
3. Formato de Información de Terceros 
4. Certificación bancaria. 

 
 
 7.2.2 Requisitos y documentos habilitantes técnicos: 
 
7.2.2.1 Experiencia requerida:  
 
La experiencia es el conocimiento del proponente derivado de su participación previa en actividades iguales o similares 
a las previstas en el objeto del contrato. El proponente deberá acreditar experiencia en los siguientes términos: 
 
Calidad del proponente: Podrán participar todas las personas naturales, jurídicas, así como aquellas que conforman 
Consorcios o Uniones Temporales, con capacidad legal, de conformidad con las disposiciones legales colombianas. 
 
Objeto Social: Que tenga un objeto social igual o similar para poder ejecutar el objeto del presente proceso de 
selección. 
 
- Si la propuesta es presentada por un consorcio o unión temporal, cada uno de sus miembros deberá dar 

cumplimiento al anterior requisito.  
 

- Si la propuesta es presentada por una persona natural, su registro mercantil en la actividad comercial deberá estar 
relacionado con el objeto del contrato o que en general sea suficiente para poder ejecutar el objeto del presente 
proceso de selección. 

 
Duración: Si el proponente es una persona jurídica, consorcio o unión temporal, deben acreditar que su duración no 
será inferior al plazo del contrato, la liquidación y un (1) año más.  
 
La experiencia se verificará de la información registrada en el RUP:  
 

CÓDIGOS UNSPSC  NOMBRE DEL CODIGO 

43223108 Equipos y componentes de acceso inalámbrico 

43232800 Software de administración de redes 
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El proponente deberá acreditar con máximo dos (2) contratos ejecutados con entidades públicas o privadas cuyo objeto 
sea igual o similar al de la presente contratación o dentro de su alcance o actividades estén relacionadas con el objeto 
contractual del presente proceso. La suma de la cuantía de los contratos deberá ser igual o superior al cien por ciento 
(100%) del valor del presupuesto del presente proceso expresado en SMMLV.   
 
Para efectos de lo anterior, se deberá anexar igualmente certificaciones expedidas y firmadas por el representante legal 
o funcionario competente de la entidad pública o privada que expide la certificación y deberá contener como mínimo la 
siguiente información para dar cumplimiento a este requisito: 
 

1. Nombre o razón social del contratante y su identificación. 
2. Nombre o razón social del contratista y su identificación. 
3. Número y valor del contrato 
4. Objeto del contrato, actividades y/u obligaciones. 
5. Fecha de iniciación del contrato. 
6. Fecha de terminación del contrato. 
7. Firma de la persona autorizada, indicando nombre completo y cargo. 

 
Nota 1: Para el caso de contratos ejecutados por el proponente como parte de un consorcio o de una unión temporal, 
se acreditará su experiencia de acuerdo con el porcentaje de participación del integrante en el respectivo Consorcio o 
Unión Temporal, según se indique en las mismas. Para lo anterior, el oferente deberá presentar el documento que 
acredite la conformación del consorcio o la unión temporal en la cual participó, donde deberá constar el porcentaje de 
participación de cada uno de los integrantes para la ejecución del contrato que pretende acreditar. 
 
Nota 2: Las certificaciones que no contengan todos los requisitos aquí establecidos no serán tenidas en cuenta durante 
la etapa de verificación de propuestas. No se tendrán en cuenta las certificaciones de contratos que se encuentren en 
ejecución en el momento de presentar la propuesta. El INS se reserva el derecho de verificar durante la etapa de 
verificación de propuestas y hasta la etapa de adjudicación la información suministrada y solicitar los soportes que 
considere convenientes tales como certificaciones, copias de los contratos referenciados, actas de liquidación, etc. Así 
mismo, se reserva el derecho de solicitar aclaración de la información suministrada por el proponente cuando lo 
considere pertinente. 
 
No se tendrán en cuenta los contratos cuya actividad sea diferente al objeto señalado en los estudios previos y en el 
pliego de condiciones. 

 
No serán válidas las órdenes de servicios, las ordenes de trabajo, las facturas u órdenes de compra, contratos verbales, 
en caso de presentarse. 
 
En caso de que los contratos que acrediten la experiencia tengan algún tipo de multa o sanción, no serán tenidos en 
cuenta por parte de la entidad. 
 
Nota 3: De conformidad con el Artículo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015, la persona inscrita en el RUP tiene la 
facultad de renovar su registro a más tardar el quinto día hábil del mes de abril de cada año. 
 
Por lo tanto, hasta el término establecido y mencionado anteriormente no será sujeto de verificación por parte de la 
entidad dicha clasificación. 
 
Nota 4: Cada proponente singular y cada integrante de Consorcio o Unión Temporal, deberá estar inscrito y clasificado 
en el RUP como quedó establecido. 
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7.2.2.1.1 Criterio diferencial PARA MIPYMES 

En el evento en que la propuesta sea presentada por MiPymes, deberá allegar las certificaciones en las condiciones 
establecidas en el numeral 7.2.2.1. Experiencia requerida, pero para su caso puntual, la suma de la cuantía de los 
contratos deberá ser igual o superior al ochenta por ciento (80%) %) del presupuesto oficial expresado en SMMLV.  

Para la acreditación de MiPymes, se tendrá en cuenta lo contenido en el artículo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 
2015. 
 
7.2.2.2 Requisitos técnicos habilitantes:  
 
7.2.2.2.1. Anexo Técnico - Ficha Técnica:  
   
El proponente deberá presentar una propuesta técnica, que contenga la información requerida en los términos y 
condiciones contractuales y en la Ficha Técnica.  
   
El proponente deberá diligenciar el Anexo - FICHA TÉCNICA. Esta ficha deberá contener TODA la información 
relacionada con el ofrecimiento del proponente.   
   
La propuesta técnica es objeto de verificación, por consiguiente, no es ponderable.  
 
7.2.2.2.2. Presentar certificación expedida directamente del fabricante, en donde indique que el proveedor es un 
distribuidor autorizado para ofrecer los productos y servicios ofrecidos. 
 
7.2.3 Requisitos y documentos habilitantes financieros: 
 
7.2.3.1. Capacidad Financiera: Los indicadores de capacidad financiera buscan establecer unas mínimas condiciones 
que reflejan la salud financiera de los proponentes a través de su liquidez y endeudamiento. Estas condiciones muestran 
la aptitud del proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato. 
 
Los interesados en el presente proceso de contratación y que sean personas jurídicas nacionales, deberán estar 
inscritos en el Registro Único de Proponentes (RUP) con el fin de que la entidad realice la verificación de los requisitos 
habilitantes de carácter financiero de conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 
2015 y el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2012, cuando se 
renueve o actualice el RUP, la información que se modifica estará vigente hasta que la nueva información quede en 
firme.  
 
Conforme a la anterior disposición normativa, el Instituto Nacional de Salud realizará la evaluación de capacidad 
financiera y organizacional a partir de la información financiera con corte a 31 de diciembre de 2023. El estudio 
Financiero de las propuestas no trae ponderación alguna, se efectúa con el fin de garantizar la solvencia económica y 
patrimonial del proponente e indica al proponente si su propuesta está o no habilitada. 
 
La capacidad financiera será verificada para habilitar las propuestas mediante los índices de liquidez, endeudamiento y 
razón de cobertura de intereses, por lo tanto, el proponente que no cuente con los requisitos financieros mínimos 
exigidos será evaluados como NO HABILITADOS. Del mismo modo, serán declarados HABILITADOS todos aquellos 
proponentes que cumplan con los índices mínimos solicitados.  
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Cada indicador se evaluará por separado y utilizando las fórmulas indicadas en cada caso, teniendo en cuenta el mejor 
año fiscal que se refleje en el RUP de cada proponente. 
 

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE REQUERIDO 

Índice de Liquidez Mayor o igual que 1,10 

Índice de Endeudamiento Menor o igual que 77% 

Razón de Cobertura de intereses Mayor o igual que 1,03 

 
 
7.2.3.2. Capacidad Organizacional: La capacidad organizacional es la aptitud de un proponente para cumplir oportuna 
y cabalmente el objeto del contrato en función de su organización interna. 
 
Los interesados en el presente proceso de contratación y que sean personas jurídicas nacionales, deberán estar 
inscritos en el Registro Único de Proponentes (RUP) con el fin de que la entidad realice la verificación de los requisitos 
habilitantes de carácter financiero de conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 
2015 y el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el artículo 221 del Decreto Ley 019 de 2012, cuando se 
renueve o actualice el RUP, la información que se modifica estará vigente hasta que la nueva información quede en 
firme. Conforme a la anterior disposición normativa, el Instituto Nacional de Salud realizará la evaluación de capacidad 
financiera y organizacional a partir de la información financiera con corte a 31 de diciembre de 2023. 
 
El proponente debe cumplir con los siguientes indicadores con base en la información tomada en las mismas fuentes y 
en las condiciones descritas para la verificación de la capacidad financiera, aplicadas en la capacidad organizacional: 
 

NOMBRE DEL INDICADOR ÍNDICE REQUERIDO 

Rentabilidad del Activo Mayor o igual que 0,04 

Rentabilidad del Patrimonio Mayor o igual que 0,16 

 
Serán declaradas HABILITADAS aquellas propuestas que cumplan con los porcentajes mínimos o superiores de los 
indicadores mencionados en la anterior tabla. Cada indicador se evaluará por separado y utilizando las fórmulas 
indicadas en cada caso, dicha información será verificada por el Instituto Nacional de Salud a través del Registro Único 
de Proponentes (RUP). 
 
En el caso de presentación de oferentes bajo la figura de Consorcio o Unión Temporal, los valores a tener en cuenta 
para este indicador, será la sumatoria de la capacidad de organización de acuerdo al porcentaje de participación de 
cada uno de los integrantes del Consorcio o Unión Temporal. 
 
NOTA: El debido cumplimiento en su totalidad de los factores habilitantes (jurídicos, de experiencia, financieros y 
capacidad de organización) por parte de los futuros proponentes serán requisitos indispensables para acceder a la 
etapa de evaluación. 
 

7.3 FACTORES PARA SELECCIONAR LA OFERTA (Artículo 5 ley 1150 de 2007, articulo 82 ley 1474 de 2011, 
articulo 2.2.1.1.2.2.2 decreto 1082 de 2015) 

 
La Entidad evaluará técnica y económicamente las propuestas habilitadas, es decir, las que cumplan con todos los 
aspectos objeto de verificación. La calificación se realizará sobre un total de cien (100) puntos.  
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La ponderación se efectuará sobre los elementos de calidad y precio señalados en el presente documento, de acuerdo  
con los criterios establecidos para cada uno de ellos.  
 
EI ofrecimiento más favorable para la entidad será al que corresponda a lo previsto en el artículo 5 de la Ley 1150 de 
2007 modificado por el artículo 88 de la Ley 1474 de 2011, y el numeral 3 del artículo 2.2.1.1.2.1.1 y articulo 2.2.1.1.2.2.2 
del Decreto 1082 de 2015. 
 
En los procesos de selección por licitación pública y selección abreviada de menor cuantía, la oferta más ventajosa será 
la que resulte de aplicar alguna de las siguientes alternativas:  
 

a) La ponderación de los elementos de calidad y precio soportados en puntajes o fórmulas señaladas en el 
pliego de condiciones. 

 
La omisión de los requisitos, documentos e información necesaria para la comparación y evaluación de las propuestas, 
constituirán causal de rechazo de la propuesta. EI Comité de Evaluación verificará, evaluará y calificará las ofertas 
presentadas de conformidad con los criterios establecidos en el presente documento. 
 
Las propuestas serán evaluadas teniendo en cuenta los siguientes factores: 
 

CRITERIO PUNTAJE 

Técnico  60 puntos  

Económico  29.50 puntos  

Apoyo a la industria nacional  10 puntos  

Participación Emprendimientos y empresas mujeres  0.25 puntos 

Participación MIPYMES  0.25 puntos 

TOTAL 100 puntos  

 
 
7.3.1. Factor Técnico. (MÁXIMO 60 PUNTOS)  
 

Actividad  Puntos  

Ofrecer diez (10) horas adicionales de soporte técnico especializado para atender cualquier inconveniente o 
configuración adicional sobre la solución entregada y puesta en marcha en el INS con documento que las 
acredite. 

10 

Entregar al INS un (1) Access Point de las mismas características del anexo técnico el cual incluya 
instalación, licenciamiento y garantía.  

30 

Entregar herramienta de diagnóstico para realizar mapas de calor de los Access Point de la entidad que 
incluya licenciamiento por un (1) año. 

20 

TOTAL 60  

 
 

7.3.2. Factor Económico. (MÁXIMO 29.50 PUNTOS) 
 

La propuesta económica no podrá ser superior al 100% del presupuesto destinado para el mismo.  
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Para la determinación del método se tomarán los primeros dos dígitos decimales de la TRM que rija el día siguiente del 
cierre del proceso. El método se escogerá de acuerdo con los rangos establecidos en la tabla que se presenta a 
continuación:  
 

RANGO (INCLUSIVE)  NUMERO  MÉTODO  

De 00 a 32  1  Media aritmética  

De 33 a 66  2  Media aritmética alta  

De 67 a 99  3  Menor valor  

 
 
Consiste en la determinación del promedio aritmético de las Ofertas válidas y la asignación de puntos en función de la 
proximidad de las Ofertas a dicho promedio aritmético, como resultado de aplicar las siguientes fórmulas:   
 
1. Media Aritmética 
  
 

 
 
 

 
 
 
En el caso de ofertas económicas con valores mayores a la media aritmética se tomará el valor absoluto de la diferencia 
entre la media aritmética y el valor de la Oferta, como se observa en la fórmula de ponderación.  
 
 
2. Media Aritmética alta 
 
Consiste en la determinación de la media aritmética entre el valor total sin decimales de la Oferta válida más alta y el 
promedio aritmético de las Ofertas válidas y la asignación de puntos en función de la proximidad de las Ofertas a dicha 
media aritmética, como resultado de aplicar las siguientes fórmulas: 
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Donde, 
 

 
 
En el caso de Ofertas económicas con valores mayores a la media aritmética alta se tomará el valor absoluto de la 
diferencia entre la media aritmética alta y el valor de la Oferta, como se observa en la fórmula de ponderación. 
 
 
3. Menor Valor 
 
Consiste en establecer la Oferta de menor valor y la asignación de puntos en función de la proximidad de las Ofertas a 
dicha Oferta de menor valor, como resultado de aplicar las fórmulas que se indican en seguida. Para la aplicación de 
este método se procederá a determinar el menor valor de las Ofertas válidas y se procederá a la ponderación, de 
acuerdo con la siguiente fórmula:  
 

 
 
De acuerdo con lo anteriormente dicho, se establece lo siguiente: 
 
1. Para todos los métodos descritos se tendrá en cuenta hasta el segundo (2º) decimal del valor obtenido como 

puntaje. 
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2. Los precios contenidos en la propuesta NO ESTAN SUJETOS A REAJUSTE ALGUNO DURANTE LA EJECUCIÓN 
DEL CONTRATO, por tal razón, el proponente deberá tener en cuenta en el momento de la elaboración de los 
mismos, los posibles incrementos.  

 
3. Las operaciones aritméticas plasmadas en la propuesta deben estar correctas, de acuerdo con la operación que 

genere el resultado de los datos citados. En caso de existir diferencia entre lo citado en letras y números, 
prevalecerá lo citado en letras. En caso de que se presenten errores aritméticos en las operaciones que generen 
los datos, el INSTITUTO efectuará las correcciones y obtendrá el valor de las ofertas, el valor corregido será el que 
se utilizará para la evaluación económica de las ofertas y para la determinación del puntaje, así como para la 
adjudicación y suscripción del contrato. Si al hacer la corrección aritmética esta supera el presupuesto oficial, la 
propuesta será rechazada. 

 
4. Serán de exclusiva responsabilidad del oferente los errores u omisiones en que incurra al indicar los valores totales 

en la propuesta, debiendo asumir los mayores costos y/o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones. 
Cualquier inconveniente que se presente durante la ejecución del contrato debida a una mala elaboración del 
cálculo del costo de la propuesta será responsabilidad exclusiva del oferente, debiendo asumir los mayores costos 
y/o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones. 

 
5. Los valores serán pagaderos en pesos colombianos exclusivamente. 

 
6. No obstante, lo anterior y para efecto de evitar un incumplimiento por parte del contratista, o un desequilibrio 

económico y financiero del contrato, la entidad aplicará el procedimiento definido en el artículo 2.2.1.1.2.2.4. del 
Decreto 1082 de 2015, cuando se trate de precios artificialmente bajos; en todo caso no se podrán establecer 
límites a partir de los cuales se presuma que la propuesta es artificial. Lo anterior sin perjuicio de la responsabilidad 
que se genera conforme a lo ordenado por el numeral 6º del artículo 26 de la Ley 80 de 1993. 

 
Numeral 1, 3 y 4 del artículo 2.2.1.1.2.2.2 del decreto 1082 de 2015), este factor se determinará mediante la ponderación 
y asignación de fórmulas matemáticas que calculen la relación costo-beneficio o la que indique la oferta más favorable. 
 
 
7.3.3 Apoyo a la Industria Nacional (MÁXIMO 10 PUNTOS) 
 
De ser aplicable para determinar puntajes y para dar estricta aplicación a la Ley 816 de 2003 de apoyo a la industria 
nacional en los procesos de contratación pública, el oferente deberá cumplir con los requisitos previstos en el parágrafo 
del Artículo 1º de la norma en cita, QUE LE OTORGA EL CARÁCTER DE BIENES DE ORIGEN NACIONAL A 
AQUELLOS QUE SE ENCUENTREN DENTRO DE LOS SUPUESTOS FIJADOS POR LA LEY. ARTÍCULO 1 DE LA 
LEY 816 DE 2003, Parágrafo modificado por el Artículo 51 del Decreto Ley 19 de 2012, dispone: “SE OTORGARÁ 
TRATAMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES A AQUELLOS BIENES Y SERVICIOS ORIGINARIOS DE 
LOS PAÍSES CON LOS QUE COLOMBIA HA NEGOCIADO TRATO NACIONAL EN MATERIA DE COMPRAS 
ESTATALES Y DE AQUELLOS PAÍSES EN LOS CUALES A LAS OFERTAS DE BIENES Y SERVICIOS 
COLOMBIANOS SE LES CONCEDA EL MISMO TRATAMIENTO OTORGADO A SUS BIENES Y SERVICIOS 
NACIONALES.  
 
La acreditación o demostración de tal circunstancia se hará en los términos que señale el reglamento" En este sentido 
el Instituto Nacional de Salud, asignará dentro de los criterios de calificación técnica la ponderación a los bienes y/o 
servicios de origen nacional y/o extranjero, según el caso. Se dará el siguiente tratamiento para cada uno de los casos 
previstos por la norma:  
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De conformidad con la norma invocada, el trato nacional surge de una de tres condiciones, a saber: 
 
a) La existencia de un tratado vigente entre la República de Colombia y otro Estado que regule trato nacional para 

bienes y servicios entre los dos países en materia de compras estatales. De conformidad con lo previsto en el 
Decreto 1082 de 2015, la entidad contratante no debe exigir certificados de los acuerdos o tratados existentes, para 
acreditar el trato nacional. Por lo anterior, la información sobre la vigencia de los tratados que contienen un capítulo 
de compras públicas y prevén el trato nacional se encuentra publicada en el “Manual para el manejo de los Acuerdos 
Comerciales en el proceso de contratación” de la Agencia Nacional de Contratación Pública, Colombia Compra 
Eficiente y en la página web del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en consecuencia, debe la Entidad 
verificar directamente si se cumple esta condición. 

b) En ausencia de un tratado, el trato nacional se concederá en virtud del principio de reciprocidad. En este caso, la 
Dirección de Asuntos Jurídicos Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores, previo concepto técnico de 
la Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente-, se encargará de elaborar los 
certificados de reciprocidad respecto de los Estados con los cuales la República de Colombia no haya suscrito 
tratado en la materia. Estos certificados serán publicados en el Sistema Electrónico de Contratación Pública 
(SECOPII) y serán actualizados coordinadamente con la Agencia Nacional de Contratación Pública, Colombia 
Compra Eficiente. Los certificados de reciprocidad son de carácter general y podrán ser consultados en el SECOP 
por las entidades públicas que abran procesos de selección y por las personas interesadas en participar en esos 
procesos. En caso de no encontrarse certificación sobre reciprocidad con un país determinado, el interesado deberá 
formular solicitud a la Dirección de Asuntos Jurídicos Internacionales con miras a que se efectúen las respectivas 
consultas a las autoridades extranjeras y se elabore y publique el certificado.  

c) La existencia de normas de derecho comunitario andino en materia de bienes y/o servicios. A efectos de lo 
establecido en el parágrafo segundo del artículo 20 de la ley 80 de 1993 y el parágrafo del artículo 1 de la ley 816 
de 2003, modificado por el artículo 51 del Decreto ley 019 de 2012, en concordancia con el artículo 2.2.1.2.4.1.3 
del Decreto 1082 de 2015, la Entidad Estatal debe conceder trato nacional:  
a) los oferentes bienes y servicios provenientes de Estados en los cuales Colombia tenga acuerdos comerciales, 
en los términos establecidos en tales Acuerdos comerciales;  
b) a los bienes y servicios provenientes de Estados con los cuales no exista un acuerdo comercial, pero respecto 
de los cuales el Gobierno Nacional haya certificado que los oferentes de Bienes y Servicios Nacionales gozan de 
trato nacional, con base en la revisión y comparación de la normativa en materia de compras y contratación pública 
de dicho Estado;  
c) a los servicios prestados por oferentes miembros de la Comunidad Andina de Naciones teniendo en cuenta la 
regulación andina aplicable a la materia.  
 

Por tanto, en aplicación a lo previsto en el artículo 21 de la Ley 80 de 1993 y la Ley 816 de 2003, se preferirá la oferta 
de bienes con componente nacional. Si se dio aplicación a la Ley de apoyo a la industria nacional, el oferente 
seleccionado con bienes de origen nacional o acreditado no podrá cambiar el origen de los bienes al momento del 
suministro, salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito debidamente sustentados y acreditados ante la entidad 
contratante.  
La omisión de la presentación de la certificación con la cual se acredite el trato nacional o el principio de reciprocidad 
no será causal de rechazo o descalificación de la propuesta, pero en ningún caso se le otorgará puntaje por este 
concepto.  
 
NOTA: en el evento en que se presenten oferentes extranjeros al presente proceso de selección y en cuyo caso luego 
de surtido todo el proceso de presentación de oferta, evaluación de la misma, pruebas de los bienes y en general todo 
el procedimiento ya previsto tanto en los estudios previos como en los pliegos de condiciones definitivos y sus adendas 
modificatorias, llegaren a ser estos adjudicatarios del proceso de la referencia, estos deberán presentar 
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CERTIFICACIÓN DE ORIGEN DE LOS BIENES EXTRANJEROS (de manera obligatoria) y la NACIONALIZACIÓN 
DE BIENES EXTRANJEROS al momento de la entrega de los mismos. 
PROTECCIÓN A LA INDUSTRIA NACIONAL -10 PUNTOS DECRETO 680 DE 2021-. 
 
Para la calificación de este aspecto se asignará un puntaje máximo de diez (10) puntos y se tendrá en cuenta lo 
establecido en el artículo 2.2.1.2.4.2.1 del Decreto 1082 de 2015, que establece: “Artículo 2.2.1.2.4.2.1. “Incentivos en 
la contratación pública”. La Entidad Estatal debe establecer en los pliegos de condiciones para la contratación, dentro 
de los criterios de calificación de las propuestas, los incentivos para los bienes, servicios y oferentes nacionales o 
aquellos considerados nacionales con ocasión de la existencia de trato nacional. Este incentivo no es aplicable en los 
procesos para la adquisición de Bienes y Servicios de Características Técnicas Uniformes”. Los proponentes pueden 
obtener el puntaje de apoyo a la industria nacional, por servicio origen nacional, trato nacional o por incorporación de 
servicios colombianos, en ningún caso otorgará simultáneamente el puntaje por servicio nacional y de incorporación de 
servicios colombianos en un segmento.  
 
De acuerdo con lo anterior, los puntajes para estimular la industria nacional son: 
 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN PUNTAJE 

SERVICIO Y/O BIENES ORIGEN NACIONAL O CON TRATO NACIONAL 10 PUNTOS 

INCORPORACIÓN DE SERVICIOS Y/O BIENES COLOMBIANOS 5 PUNTOS 

PUNTAJE MÁXIMO PARA ESTIMULAR LA INDUSTRIA NACIONAL 10 PUNTOS 

 
 
SERVICIO ORIGEN NACIONAL O CONTRATO NACIONAL  
 
De conformidad con lo dispuesto en el Artículo 2.2.1.2.4.2.9. Del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el Artículo 1, 
Decreto Nacional 680 de 2021. Sobre “puntaje para la promoción de la industria nacional en los Procesos de 
Contratación de bienes y/o servicios.”, Se asignará 10 puntos a la oferta de servicios y/o servicios nacionales bienes 
y/o servicios extranjeros con trato nacional, para otorgar el puntaje asignará hasta diez (10) puntos a la oferta de: (i) 
servicios nacionales o (ii) con trato nacional.  
 
Para que el proponente obtenga puntaje por Bienes y/o Servicios Nacionales debe presentar:  
 
a) Persona natural colombiana: la cédula de ciudadanía del proponente.  
b) Persona natural extranjera residente en Colombia: la visa de residencia que le permita la ejecución del objeto 

contractual de conformidad con la ley. Persona jurídica constituida en Colombia: el Certificado de Existencia y 
Representación Legal emitido por la Cámara de Comercio.  

c) Para que el proponente extranjero obtenga puntaje por trato nacional debe acreditar que los servicios son 
originarios de los Estados mencionados en los Acuerdos Comerciales aplicables al presente proceso de 
contratación, información que se acreditará con los documentos que aporte el proponente extranjero para acreditar 
su domicilio. 

 
Para asignar el puntaje por bienes y/o Servicios Nacionales o por trato nacional, el proponente nacional o 
extranjero con trato nacional deben presentar el formulario de “Cumplimiento de la Ley 816 de 2003 “por medio de la 
cual se apoya a la industria nacional a través de la contratación pública” y deberán allegar los documentos señalados 
en esta sección. El proponente podrá subsanar la falta de presentación de la cédula de ciudadanía, la falta de certificado 
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de existencia y representación legal o su presentación con fecha de expedición mayor a treinta (30) días calendario 
anteriores a la fecha de cierre del proceso de contratación para acreditar el requisito habilitante de capacidad jurídica; 
no obstante, no podrá subsanar estas circunstancias para la asignación del puntaje por bienes y/o Servicios Nacionales 
o con trato nacional. Se le asignará diez (10) puntos a un Proponente Plural cuando todos sus integrantes cumplan con 
las anteriores condiciones. Cuando uno de sus integrantes no cumpla con las condiciones descritas, no obtendrá puntaje 
por bienes y/o Servicios Nacionales o trato nacional. 
 
PUNTAJE POR INCORPORACIÓN DE BIENES Y/O SERVICIOS COLOMBIANOS  
 
Si el Proponente no es origen nacional ni con trato nacional, según el punto anterior, se asignará cinco (5) puntos a los 
Proponentes extranjeros que incorporen por lo menos el 90% de personal colombiano en la prestación del servicio. En 
caso de recibir estos cinco (5) puntos, el Proponente debe garantizar que no disminuirá dicho porcentaje durante la 
ejecución del contrato. 
 
 

PORCENTAJE DE PERSONAL CALIFICADO DEL CONTRATO PUNTAJES 

EL 40% DEL PERSONAL CALIFICADO INCORPORADO AL CONTRATO ES COLOMBIANO 1 

MÁS DEL 40% HASTA 50% EL DEL PERSONAL CALIFICADO INCORPORADO AL CONTRATO ES 
COLOMBIANO 

3 

MÁS DEL 50% HASTA 70% EL DEL PERSONAL CALIFICADO INCORPORADO AL CONTRATO ES 
COLOMBIANO 

4 

MÁS DEL 70% HASTA 90% EL DEL PERSONAL CALIFICADO INCORPORADO AL CONTRATO ES 
COLOMBIANO 

5 

 
Por personal calificado se entiende aquel que requiere de un título universitario otorgado por una institución de 
educación superior, conforme con la Ley 749 de 2002 para ejercer determinada profesión.  
 
Para recibir el puntaje por incorporación de componente colombiano, el representante legal o apoderado del 
proponente debe diligenciar el formulario de “Cumplimiento de la Ley 816 de 2003 “por medio de la cual se apoya a la 
industria nacional a través de la contratación pública”, en el cual manifieste bajo la gravedad de juramento el porcentaje 
de personal ofrecido y su compromiso de vincularlo en caso de resultar adjudicatario. Únicamente otorgará el puntaje 
por promoción de la incorporación de componente nacional cuando el proponente que presente el formulario de 
“Cumplimiento de la Ley 816 de 2003 no haya recibido puntaje alguno por promoción de Servicios Nacionales o con 
Trato Nacional.  
 
El formulario “Cumplimiento de la Ley 816 de 2003 únicamente debe ser aportado por los proponentes extranjeros sin 
derecho a trato nacional que opten por incorporar personal calificado. En el evento que un proponente nacional o 
extranjero con trato nacional lo presente, no será una razón para no otorgar el puntaje de promoción de bienes y/o 
Servicios Nacionales o con trato nacional. 
 
Los proponentes plurales conformados por integrantes nacionales o extranjeros con derecho a trato nacional e 
integrantes extranjeros sin derecho a trato nacional podrán optar por la incorporación de componente nacional en bienes 
y/o servicios extranjeros de acuerdo con las reglas definidas en este numeral. En caso de no efectuar ningún 
ofrecimiento, el puntaje por este factor será de cero (0) 
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 7.3.4. Participación Emprendimientos y Empresas de Mujeres (MÁXIMO 0.25 PUNTOS)  
 
Se otorgará un puntaje adicional del CERO COMA VEINTICINCO (0,25) PUNTOS del valor total establecido en el 
presente documento a los proponentes que acrediten los requisitos señalados a continuación conforme a las 
condiciones señaladas en el Artículo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 de 2015 adicionado por el artículo 3 del 
Decreto1860 de 2021, los soportes mediante los cuales se pretenda acreditar tal condición se deberán presentar junto 
con la propuesta.  
 

 CONDICIÓN FORMA DE ACREDITACIÓN 

 
 
 

1 

Cuando más del cincuenta por ciento (50%) de las 
acciones, partes de interés o cuotas de participación de 
la persona jurídica pertenezcan a mujeres y los 
derechos de propiedad hayan pertenecido a estas 
durante al menos el último año anterior a la fecha de 
cierre del Proceso de Selección 

Esta circunstancia se acreditará mediante 
certificación expedida por el representante legal 
y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con 
los requerimientos de ley, o el contador, donde 
conste la distribución de los derechos en la 
sociedad y el tiempo en el que las mujeres han 
mantenido su participación 

 
 
 
 
 
2 

Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de 
los empleos del nivel directivo de la persona jurídica 
sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado 
vinculadas laboralmente a la empresa durante al menos 
el último año anterior a la fecha de cierre del Proceso de 
Selección en el mismo cargo u otro del mismo nivel. 
 
Se entenderá como empleos del nivel directivo aquellos 
cuyas funciones están relacionadas con la dirección de 
áreas misionales de la empresa y la toma de decisiones 
a nivel estratégico. En este sentido, serán cargos de 
nivel directivo los que dentro de la organización de la 
empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando 
o los que por su jerarquía desempeñan cargos 
encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a 
representar al empleador. 

Esta circunstancia se acreditará mediante 
certificación expedida por el representante legal 
y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con 
los requerimientos de ley, o el contador, donde 
se señale de manera detallada todas las 
personas que conforman los cargos de nivel 
directivo del proponente, el número de mujeres y 
el tiempo de vinculación. 
La certificación deberá relacionar el nombre 
completo y el número de documento de identidad 
de cada una de las personas que conforman el 
nivel directivo del proponente. Como soporte, se 
anexará copia de los respectivos documentos de 
identidad, copia de los contratos de trabajo o 
certificación laboral con las funciones, así como 
el certificado de aportes a seguridad social del 
último año en el que se demuestren los pagos 
realizados por el empleador. 

 
3 

Cuando la persona natural sea una mujer y haya 
ejercido actividades comerciales a través de un 
establecimiento de comercio durante al menos el último 
año anterior a la fecha de cierre del proceso de selección 

Esta circunstancia se acreditará mediante la 
copia de cédula de ciudadanía, la cédula de 
extranjería o el pasaporte, así como la copia del 
registro mercantil. 

 
 
4 

4 Para las asociaciones y cooperativas, cuando más del 
cincuenta por ciento (50%) de los asociados sean 
mujeres y la participación haya correspondido a estas 
durante al menos el último año anterior a la fecha de 
cierre del Proceso de Selección. 

Esta circunstancia se acreditará mediante 
certificación expedida por el representante legal. 

 
NOTA 1: Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de mujeres, las certificaciones 
de trata el presente numeral deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una fecha de máximo treinta (30) días 
calendario anterior a la prevista para el cierre del proceso de selección.  
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NOTA 2. Tratándose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales solo se aplicarán si 
por lo menos uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres bajo los criterios dispuestos 
en el artículo precedente y que tiene una participación igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unión 
temporal.  
NOTA 3. Los incentivos contractuales para las empresas y emprendimientos de mujeres no excluyen la aplicación de 
los criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras públicas. 
 
7.3.5. Participación MiPymes en el Sistema de Compras Públicas (MÁXIMO 0.25 PUNTOS) 
 
Para la calificación de este aspecto se asignará un puntaje máximo de CERO COMA VEINTICINCO (0,25) PUNTOS 
del valor total de los puntos al proponente que acredite la condición de MIPYME, la cual se verificará en el certificado 
del Registro Único de Proponentes, de conformidad con el parágrafo primero del artículo 2.2.1.2.4.2.4. del Decreto 1082 
de 2015.   
 
Tratándose de proponentes plurales, el puntaje adicional por este factor solo se aplicará si por lo menos uno de los 
integrantes acredita la calidad de MIPYME y que tiene una participación igual o superior al diez por ciento (10%) dentro 
del consorcio o la unión temporal.   
 
NOTA 1: Los criterios de clasificación empresarial son los definidos en el artículo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de 2015, 
Único Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, o la norma que lo modifique, derogue o sustituya.   
 
NOTA 2: El puntaje establecido en el presente numeral aplicará salvo que la presente convocatoria sea limitada a 
Mipymes, caso en el cual conforme lo establecido en el Parágrafo 3 del artículo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1582 de 
2015, adicionado por el artículo 3 del Decreto 1860 de 2021, no se tendrá en cuenta ni se asignarán los puntos previstos 
para este criterio. 
 
7.3.6. REDUCCION DE PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 
 
En caso de que, al proponente o a algún integrante del consorcio o unión temporal se le haya impuesto una o más 
multas o cláusulas penales durante el último año, contado a partir de la fecha prevista para la presentación de las 
ofertas, sin importar la cuantía, del total de puntaje obtenido se realizará un descuento correspondiente al dos por ciento 
(2%).  
 
Dicha reducción no se aplicará en caso de que los actos administrativos que hayan impuesto las multas sean objeto de 
medios de control jurisdiccional a través de las acciones previstas en la Ley 1437 de 2011 o las normas que la 
modifiquen, adicionen o sustituyan; para lo cual el proponente deberá presentar CON LA OFERTA el auto admisorio de 
la demanda, la cual deberá haberse admitido antes del cierre de presentación de ofertas.  
 
NOTA 1: Para efectos de aplicar lo dispuesto en el artículo 58 de la Ley 2195 de 2022 y parágrafos, las decisiones 
correspondientes a la imposición de multas o cláusulas penales estar en firme e inscritas en el RUP para que sean 
tenidas en cuenta en el presente proceso de selección, lo anterior de conformidad con lo establecido en el artículo 29 y 
83 de la Constitución Política de Colombia. 
 
NOTA 2: No obstante, lo anterior y para efecto de evitar un incumplimiento por parte del contratista, o un desequilibrio 
económico y financiero del contrato, la entidad aplicará el procedimiento definido en el artículo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 
1082 de 2015, cuando se trate de precios artificialmente bajos; en todo caso no se podrán establecer límites a partir de 
los cuales se presuma que la propuesta es artificial. Lo anterior sin perjuicio de la responsabilidad que se genera 
conforme a lo ordenado por el numeral 6º del artículo 16 de la Ley 80 de 1993.  
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Con base en el resultado de lo anterior, se establecerá el orden de elegibilidad aplicable al presente proceso de 
selección. 
 

7.4 CRITERIOS DE DESEMPATE 

 
Se entenderá que hay empate entre dos (2) o más propuestas, cuando presenten un número idéntico en el puntaje final. 
En el caso en que dos (2) o más propuestas, bajo el anterior criterio, hubieran arrojado un mismo resultado, se aplicarán 
los siguientes criterios de desempate, de conformidad con lo estipulado en el Artículo 2.2.1.1.2.2.9 del Decreto 1082 de 
2015, modificado por el artículo 35 de la Ley 2069 de 2020 así: 
 
1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros. Un servicio 

es nacional si es prestado por una persona natural colombiana o residente en Colombia. La Cédula de Ciudadanía 
certifica la nacionalidad. La visa de residencia certifica la residencia y un servicio es nacional si es prestado por 
una persona jurídica constituida en el país; lo cual es verificado con el certificado de existencia y representación 
legal, si el domicilio de la persona jurídica está dentro del territorio nacional.  

 
2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres víctimas de la violencia intrafamiliar o de la persona 

jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por mujeres 
cabeza de familia, mujeres víctimas de violencia intrafamiliar y/o personas jurídicas en las cuales participe o 
participen mayoritariamente.  

 
Para acreditar este requisito el proponente deberá tener en cuenta lo siguiente: 

 
2.1 Mujer cabeza de familia: Conforme lo establece el parágrafo del artículo 2 de la Ley 82 de 1993: “La condición 

de Mujer Cabeza de Familia y la cesación de la misma, desde el momento en que ocurra el respectivo evento, 
deberá ser declarada ante notario por cada una de ellas, expresando las circunstancias básicas del respectivo 
caso y sin que por este concepto se causen emolumentos notariales a su cargo.”  

 
Conforme lo anterior, la proponente persona natural deberá aportar la declaración ante el notario en la cual 
acredite la situación de Mujer cabeza de familia. 
 

2.2 Mujer víctima de la violencia intrafamiliar: Conforme lo establece el artículo 21 de la Ley 1257 de 2008: “Las 
situaciones de violencia que dan lugar a la atención de las mujeres, sus hijos e hijas, se acreditarán con la 
medida de protección expedida por la autoridad competente, sin que puedan exigirse requisitos adicionales.”. 
Según los artículos 16 y 17 de la Ley 1257 de 2008, la medida de protección la debe impartir el comisario de 
familia del lugar donde ocurrieron los hechos y a falta de este el juez civil municipal o promiscuo municipal, o 
la autoridad indígena – en los casos de violencia intrafamiliar en las comunidades indígenas – La medida de 
protección se debe emitir en una providencia motivada. Por lo tanto, este documento permite acreditar la 
situación de mujer víctima de violencia intrafamiliar. Las autoridades competentes mencionadas con 
anterioridad deben « […] remitir todos los casos de violencia intrafamiliar a la Fiscalía General de la Nación 
para efectos de la investigación del delito de violencia intrafamiliar y posibles delitos conexos», según lo 
determina el parágrafo 3 del artículo 17 de la referida Ley. En consecuencia, no basta la copia de la denuncia 
en la Fiscalía para acreditar que se es víctima de violencia intrafamiliar, pues se requiere la providencia que 
establezca la medida de protección procedente.  

 
Por lo tanto, el proponente (persona natural) deberá aportar la medida de protección expedida por la autoridad 
competente en los términos que contempla la Ley 1257 de 2008. 
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2.3 Para el caso de las personas jurídicas se preferirá a aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres 

cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el 
revisor fiscal, según corresponda, presentará un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de 
juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota parte de la persona 
jurídica está constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar. 
Adicionalmente, deberá acreditar la condición indicada de cada una de las mujeres que participen en la 
sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos numerales anteriores. 
 
Para el proponente plural cada uno de sus integrantes deberá acreditar los requisitos anteriormente 
enunciados según corresponda (persona natural o persona jurídica). 
Nota: De acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la información de estos datos 
sensibles, como es el caso de las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, deberá autorizar de manera 
previa y expresa el tratamiento de esta información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la precitada 
Ley, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. 

 
3. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que por lo 

menos el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 
1997, que hayan sido contratados con por lo menos un (1) año de anterioridad a la fecha de cierre del Proceso de 
Contratación o desde el momento de la constitución de la persona jurídica cuando esta es 
inferior a un (1) año y que manifieste adicionalmente que mantendrá dicho personal por un lapso igual al término 
de ejecución del contrato. 
 
Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante del oferente que acredite que el diez por ciento 
(10%) de su nómina está en condición de discapacidad en los términos del presente numeral, debe tener una 
participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y aportar mínimo el veinticinco 
por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta. 

 
Con el fin de verificar esta condición, el proponente singular y el o los proponentes que integran el Consorcio o 
Unión Temporal que pretendan demostrar esa condición (nómina en condición de discapacidad) deberán presentar 
en el momento del cierre del proceso junto con los documentos de la propuesta una Certificación expedida por la 
Oficina del Ministerio del Trabajo de la respectiva zona en la cual se acrediten estas circunstancias. 
 

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor proporción de personas 
mayores que no sean beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el 
requisito de edad de pensión establecido en la Ley.  
 
La persona natural, el representante legal de la persona jurídica o el revisor fiscal, según corresponda, entregará 
un certificado, en el que se acredite, bajo la gravedad de juramento, las personas vinculadas en su nómina y el 
número de trabajadores que no son beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que 
cumplieron el requisito de edad de pensión. 
 
Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas que se encuentren en las condiciones descritas y que 
hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a partir de la fecha del cierre del 
proceso. Para los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que hayan estado 
vinculados desde el momento de la constitución de la persona jurídica. 
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El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el certificado de 
aportes a seguridad social del último año o del tiempo de constitución de la persona jurídica, cuando su 
conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador. 
 
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditará el número de trabajadores vinculados 
que son personas mayores no beneficiarias de la pensión de vejez, familiar o de sobre vivencia, y que cumplieron 
el requisito de edad de pensión establecido en la ley, de todos los integrantes del proponente. Las personas 
enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes. 
 
En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada uno de los 
trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley, allegará un certificado, mediante el cual acredita, 
bajo la gravedad de juramento, que no es beneficiario de pensión de vejez, familiar o sobre vivencia, y cumple la 
edad de pensión; además, se deberá allegar el documento de identificación del trabajador que lo firma. 
La mayor proporción se definirá en relación con el número total de trabajadores vinculados en la planta de personal, 
por lo que se preferirá al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso de proponentes plurales, la mayor 
proporción se definirá con la sumatoria de trabajadores vinculados en la planta de personal de cada uno de sus 
integrantes 

 
5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en la ley, que por lo 

menos diez por ciento (10%) de su nómina pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, 
palanquera, Rrom o gitanas.  

 
Para efectos de este numeral, la persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, 
bajo la gravedad de juramento señalará las personas vinculadas a su nómina, y el número de 
identificación y nombre de las personas que pertenecen a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, 
palanquera, Rrom o gitana. 
 
Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas que hayan estado vinculadas con una anterioridad 
igualo mayor a un (1) año contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitución 
inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de 
constitución de la persona jurídica. 
 
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditará con el certificado de 
aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su constitución cuando su 
conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador. 
 
Además, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, en la cual acredite que 
el trabajador pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, en los 
términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente. 
 
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentará un certificado, mediante el cual acredita 
que por lo menos diez por ciento (10%) del total de la nómina de sus integrantes pertenece a población indígena, 
negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definirá de acuerdo con la sumatoria 
de la nómina de cada uno de los integrantes del proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente podrán 
estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes. 
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En todo caso, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior, en la cual acredite 
que el trabajador pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana en 
los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente. 
 
Nota: Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que 
contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la 
información de estos, como es el caso de las personas que pertenece a la población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de la 
información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento 
del criterio de desempate. 
 

6. Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegración o reincorporación o de la persona jurídica en la cual 
participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por personas en proceso de 
reincorporación, y/o personas jurídicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.  

 
Para acreditar este requisito el proponente deberá tener en cuenta lo siguiente: 
 
6.1 El proponente persona natural deberá aportar: i) la certificación en las desmovilizaciones colectivas que expida 

la Oficina de Alto Comisionado para la Paz, ii) el certificado que emita el Comité Operativo para la Dejación 
de las Armas respecto de las personas desmovilizadas en forma individual, iíi) el certificado que emita la 
Agencia para la Reincorporación y la Normalización que acredite que la persona se encuentra en proceso de 
reincorporación o reintegración o iv) cualquier otro certificado que para el efecto determine la Ley. Además, 
se entregará copia del documento de identificación de la persona en proceso de 
reintegración o reincorporación. 

6.2 Para el caso de la persona jurídica el representante legal o el revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, 
entregará un certificado, mediante el cual acredite bajo la gravedad de juramento que más del cincuenta por 
ciento (50 %) de la composición accionaria o cuotas partes de la persona jurídica está constituida por 
personas en proceso de reintegración o reincorporación. Además, deberá aportar alguno de los certificados 
del numeral anterior, junto con los documentos de identificación de cada una de las personas que está en 
proceso de reincorporación o reintegración. 
 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando todos los integrantes sean personas en 
proceso de reincorporación, para lo cual se entregará alguno de los certificados del inciso primero de este 
numeral, y/o personas jurídicas donde más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición 
accionaria o cuotas parte esté constituida por personas en proceso de reincorporación, para lo cual el 
representante legal, o el revisor fiscal, si está obligado a tenerlo, acreditará tal situación aportando los 
documentos de identificación de cada una de las personas en proceso de reincorporación. 
 
Nota: Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que 
contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de 
la información de estos, como son las personas en proceso de reincorporación o reintegración, autoricen a la 
entidad de manera previa y expresa el manejo de esta información, en los términos del literal a) del 
artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 como requisito para el otorgamiento de este criterio de desempate” 

 
7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos una madre 

cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporación o reintegración, o una persona jurídica en la cual 
participe o participen mayoritariamente, y, que tenga una participación de por lo menos el veinticinco por ciento 
(25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia, la persona en proceso de reincorporación o 
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reintegración, o la persona jurídica aporte mínimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en 
la oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia o persona en proceso de reincorporación o reintegración, ni la persona 
jurídica, ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los miembros 
del proponente plural. 

 
Para efectos de este numeral, la acreditación de las condiciones anteriormente señaladas, se verificarán con los 
documentos exigidos para cada condición de acuerdo con los numerales anteriores. En lo que respecta al 
porcentaje de participación y experiencia, estos serán verificados a través del documento de constitución del 
proponente plural y los documentos presentados para la evaluación de experiencia realizada por la Entidad.  

 
Para la acreditación del literal c) se deberá aportar una certificación suscrita por el Representante del Proponente 
Plural junto con el o los Representantes Legales y el o los Revisor(es) Fiscal(es), si están obligados a tenerlos de 
cada uno de sus integrantes, donde se certifique que ni la madre cabeza de familia o persona en proceso de 
reincorporación o reintegración, ni la persona jurídica, ni sus accionistas, socios o representantes legales, según 
corresponda son empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural. 
 
Nota: Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen 
datos sensibles, de acuerdo el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la información de 
estos, como es el caso de las personas en proceso de reincorporación y/o reintegración autoricen de manera 
previa y expresa el tratamiento de esta información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 
2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. 

 
8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme o cooperativas o asociaciones mutuales; o un proponente plural 

constituido por Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales.  
Esta situación se verificará con la Certificación expedida por el Representante Legal y el Revisor Fiscal, si está 
obligado a tenerlo, o el Contador, en la cual conste la calidad de Mipyme y que esta tiene el tamaño empresarial 
establecido, de conformidad con la Ley, lo cual debe ser concordante con la información contenida en el Certificado 
de Existencia y Representación Legal, el cual debe adjuntar.  

 
Así mimo la calidad de Cooperativa o Asociación Mutual, se verificará con el Certificado de Existencia y 
Representación Legal y con los Estatutos de la respectiva Cooperativa, según corresponda.  
En caso de proponente plural todos sus integrantes deben anexar los documentos anteriores de acuerdo a su 
conformación y se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna de las condiciones 
señaladas en los incisos anteriores de este numeral. 
 

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o pequeñas empresas, cooperativas 
o asociaciones mutuales.  

 
Esta situación se verificará con la Certificación expedida por el Representante Legal y el Revisor Fiscal, si está 
obligado a tenerlo, o el Contador, en la cual conste la calidad de micro y/o pequeñas empresas y que esta tiene el 
tamaño empresarial establecido, de conformidad con la Ley, lo cual debe ser concordante con la información 
contenida en el Certificado de Existencia y Representación Legal, el cual debe adjuntar. 

 
Así mimo la calidad de Cooperativa o Asociación Mutual, se verificará con el Certificado de Existencia y 
Representación Legal y/o con los Estatutos de la respectiva Cooperativa, según corresponda.  

 
En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados 
únicamente por cooperativas y asociaciones mutua/es que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras 
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en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos 
proponentes plurales en los cuáles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación mutual que 
cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, 
pequeñas o medianas. 
 

10. Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o información contable con corte a 31 de 
diciembre del año anterior, por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron realizados a 
MIPYMES, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduría del oferente, realizados durante el 
año anterior. 
El proponente persona natural y contador público; o el representante legal de la persona jurídica y revisor fiscal 
para las personas obligadas por ley; o del representante legal de la persona jurídica y contador público, según 
corresponda, entregará un certificado expedido bajo la gravedad de juramento, en el que conste que por lo menos 
el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron realizados a Mi pyme, cooperativas o asociaciones 
mutuales. 
Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferirá a este siempre que: 
 

10.1 Esté conformado por al menos una Mi pyme, cooperativa o asociación mutual que tenga una 
participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo 
cual se presentará el documento de conformación del proponente plural y, además, ese integrante 
acredite la condición de Mi pyme, cooperativa o asociación mutual en los términos del numeral 8 del 
presente artículo. 

10.2 La Mi pyme, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el veinticinco por ciento (25 %) de la 
experiencia acreditada en la oferta, y  

10.3 Ni la Mi pyme, cooperativa o asociación mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean 
empleados, socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante 
respectivo lo manifestará mediante un certificado suscrito por la persona natural o el representante legal 
de la persona jurídica. 
 
En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos 
de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados únicamente por 
cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en 
las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de 
aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una 
cooperativa o asociación mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por 
el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas o mediana 

 
11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o Sociedad BIC, 

del segmento MIPYMES.  
 

Este requisito se acredita con el certificado de existencia y representación legal de la sociedad en el que conste 
que reúne los requisitos del artículo 2 de la Ley 1901 de 2018 o la norma que la modifique o sustituya. Esta norma 
establece que «Tendrán la denominación de sociedad BIC todas aquellas compañías que sean constituidas de 
conformidad con la legislación vigente para tales efectos, las cuales, además del beneficio e interés de sus 
accionistas, actuarán en procura del interés de la colectividad y del medio ambiente». Según los artículos 
2.2.1.15.3 y 2.2.1.15.5 del Decreto 2046 de 2019, corresponde a las cámaras de comercio el registro de las 
sociedades BIC y por lo tanto son las autoridades encargadas de acreditar su existencia. Asimismo, acreditará la 
condición de Mi pyme en los términos del numeral 8 del presente artículo. 
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Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite las 
condiciones señaladas en el inciso anterior de este numeral 
 

12. Si el empate se mantiene, se procederá a utilizar el método aleatorio denominado sorteo, en audiencia pública 
mediante balotas, el cual se realizará de la siguiente manera: 

 
1. El INSTITUTO, determinará el día, hora y el lugar donde se llevará a cabo este procedimiento, notificando 

oportunamente a los proponentes que se encuentren empatados en puntos, en audiencia pública. 
 

2. La Administración dispondrá de balotas de ping-pong debidamente numeradas. 
 

3. La numeración de las balotas iniciara en el número 1 y continuarán numeradas en orden ascendente. 
 

4. El delegado, en presencia de todos los proponentes que se encuentren empatadas en puntos, introducirá las 
balotas numeradas en una bolsa de color negro. El Numero de balotas introducidas será el doble al número 
de proponentes empatados en puntos. 

5. Al momento de esta diligencia, los proponentes deberán acreditar la facultad legal para participar en el mismo, 
ya sea por el representante legal, o por estar debidamente autorizado por este último. 

 
6. La participación para tomar la balota de la bolsa se hará en orden alfabético, teniendo en cuenta la primera 

letra de la razón social del proponente, será esta persona natural o jurídica, consorcio o unión temporal. 
 

7. Una vez el proponente tome la balota de la bolsa la tendrá en su pudo ser sin hacer público el número sacado 
hasta tanto no haya tomado la balota todos los participantes. 

 
8. Posterior a esto, se hará pública la numeración de las balotas que los proponentes tienen en su poder. 
 

9. El proponente adjudicatario del proceso de contratación será aquel que haya sacado la balota marcada con 
el mayor número. 

 
Nota 1. Para los criterios enunciados que involucren la vinculación de capital humano, el oferente deberá acreditar una 
antigüedad igual o mayor a un año. Para los casos de constitución inferior a un año se tendrá en cuenta a aquellos 
trabajadores que hayan estado vinculados desde el momento de constitución de la misma.  
 
Nota 2: Para la acreditación de su condición de Mipyme nacional (artículo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015), el 
proponente debe allegar con la propuesta un certificado expedido por el representante legal y el revisor fiscal, si está 
obligado a tenerlo, o el contador, en la cual conste que la Mipyme tiene el tamaño empresarial establecido de 
conformidad con la ley, siempre que se garantice la satisfacción de las condiciones técnicas y económicas requeridas 
en la contratación. 
 
En la certificación que se allegue, se deberá acreditar si la persona natural o jurídica cumple con la condición de Mipyme 
lo cual se deberá hacer conforme a lo dispuesto en el artículo 2 de la Ley 590 de 2000 modificada por la Ley 905 de 
2004.  
 
Nota 3: La acreditación de los criterios de desempate, deberán ser presentados y acreditados junto con la propuesta el 
día del cierre del proceso señalado en el cronograma del proceso. Por lo anterior y dado que estos documentos no son 
subsanables toda vez que sirven para la comparación de las ofertas en caso de empate, en el evento que se alleguen 
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con posterioridad a esta fecha, no se tendrán en cuenta. En todo caso, la no presentación de la información requerida 
no restringe la participación del oferente, ni es causal de rechazo de la oferta 
 
 

7.5 TIPO DE ADJUDICACIÓN 

 
La adjudicación de la contratación será: TOTAL  
 

7.6 INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA LISTA DE PRECIOS (OFERTA ECONÓMICA) EN LA PLATAFORMA DEL 
SECOP II  
 
El proponente deberá presentar una propuesta económica (lista de precios) total que comprenda todos los elementos 
y que cumpla con los requisitos técnicos y condiciones exigidas para el objeto del presente proceso, para lo cual 
deberá diligenciar la lista de precios por cada lote a ofertar, de la siguiente manera: 
 

ITEM  
CÓDIGO 
UNSPC  

DESCRIPCIÓN  CANTIDAD  
VALOR 

TECHO IVA 
INCLUIDO 

PRECIO UNITARIO 
OFERTADO IVA 

INCLUIDO   

1  43232800 
Renovación licencia de suscripción para 59 Access Point 
por un (1) año en Ruckus Cloud 

1 $ 33.811.074  $ 

2 43232800 
Bolsa de veinte (20) horas con el canal en servicios de 
soporte especializado 

1 $ 4.124.985 $ 

3 43232800 
Cinco (5) Access Point Ruckus R650 que incluya Power 
Injector TL-POE160S 

1 $ 21.654.077 $ 

4 43232800 
Seis (6) Patch Cord de un (1) metro con el menor diámetro 
reducido   

1 $ 260.679 $ 

 
 
La Lista de precios (Oferta económica) deberá diligenciarse en la página del SECOP II teniendo en cuenta lo siguiente: 

  
1. Para todos los efectos la oferta económica constituirá el ofrecimiento realizado por el proponente en la Lista de 

Precios de SECOP II.    
2. En la Lista de Precios el proponente deberá indicar el valor total incluido IVA.   
3. La oferta debe presentarse en moneda legal colombiana sin decimales.  
4. Para efectos de la selección de la propuesta con menor valor, se tendrá en cuenta aquella que arroje el menor 

precio incluido IVA y que no sobrepase el valor del presupuesto oficial.  
5. El proponente deberá ofertar el servicio, con el lleno de los requisitos técnicos.  
6. El proponente cuando diligencie la lista de precios (oferta económica) en el SECOP II debe incluir la totalidad de 

los costos directos e indirectos inherentes a la ejecución del contrato y por ningún motivo se considerarán costos 
adicionales. En caso de no discriminar todos los costos directos e indirectos, o no expresar que éstos se encuentran 
incluidos en el valor de la propuesta, los mismos se entenderán comprendidos en dicho valor.  

7. Por ningún motivo se reconocerá reajuste del precio durante la vigencia del contrato.  
8. El proponente debe proyectar el valor de la oferta por el tiempo de ejecución del contrato respectivo de forma 

responsable y previendo la totalidad de factores que integran los costos y gastos de la ejecución del contrato.   
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9. Serán de la exclusiva responsabilidad del proponente, los errores u omisiones en que incurra al indicar los costos 
y valores totales en su propuesta debiendo asumir los mayores costos o pérdidas que se deriven de dichos errores 
u omisiones.  

10. Son de cargo del adjudicatario el pago de los derechos, impuestos, tasas y otros conceptos que genere el contrato.  
11. Sera rechazada la oferta cuyo valor exceda el presupuesto oficial estimado para el presente proceso.   
12. En el evento de no diligenciar la lista de precios (oferta económica), la propuesta será RECHAZADA.  
13. El diligenciamiento de la lista de precios en el SECOP II, se entenderá como la manifestación de aceptación de las 

condiciones técnicas mínimas de la oferta.  

  
 

8. EL ANÁLISIS DE RIESGOS Y LA FORMA DE MITIGARLOS 

 
De conformidad al artículo 4 de la Ley 1150 de 2007 y numeral 6 del artículo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, 
se determinaron los riesgos previsibles, (hechos futuros y probables) que pueden presentarse durante el desarrollo y 
ejecución del contrato afectando el equilibrio económico del mismo, así: 
 

• Establecer el contexto en el cual se adelanta el Proceso de Contratación. 

• Identificar y clasificar los Riesgos del Proceso de Contratación. 

• Evaluar y calificar los Riesgos. 

• Asignar y tratar los Riesgos. 

• Monitorear y revisar la gestión de los Riesgos. 
 
ANEXO 1 MATRIZ DE RIESGOS 
 
En todo caso, el contratista tendrá la absoluta responsabilidad en la ejecución de todas las actividades necesarias para 
la total y cabal ejecución del objeto contractual. Por lo tanto, deberá considerar, previo a la suscripción del contrato 
todos los aspectos técnicos, económicos, financieros, y del mercado para evitar la ocurrencia de situaciones y 
materialización de riesgos que afecten la cabal ejecución del contrato y la permanencia de la ecuación contractual 
durante toda la vigencia del contrato, y en tal evento, serán de su cargo y responsabilidad, los gastos que esto conlleve. 
 
 

9. ANÁLISIS DE GARANTÍAS A EXIGIR EN LA CONTRATACIÓN 

 
El contratista deberá constituir, a favor del Instituto Garantía Única en los términos del artículo 7 de la Ley 1150 de 2007 
y el Decreto 1082 de 2015; que cubra los riesgos, en las cuantías y vigencias que se establecen a continuación: 
 

TIPO DE AMPARO/GARANTÍA 
APLICA 
(si/no) 

% DE AMPARO VIGENCIA 

Garantía de seriedad de la propuesta  
Para quienes no estén catalogados como 
Emprendimientos y empresas de Mujeres 
o Mipymes 

SI 12% 
Del valor total del 
presupuesto oficial 

Por el término de tres (3) meses 
contados a partir de la fecha de 
cierre del proceso 

Garantía de seriedad de la propuesta 
Valor Asegurado como factor diferencial 
para Emprendimientos y empresas de 
Mujeres o Mipymes 

SI 10% 
Del valor total del 
presupuesto oficial 

Por el término de tres (3) meses 
contados a partir de la fecha de 
cierre del proceso 
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Garantía de Cumplimiento SI 20% 
Del valor total del 
contrato 

Por el término de ejecución del 
contrato y doce (12) meses más 

Garantía de Calidad de los bienes  SI 20% 
Del valor total del 
contrato 

Por el término de ejecución del 
contrato y doce (12) meses más 

Garantía de Calidad del servicio SI 20% 
Del valor total del 
contrato 

Por el término de ejecución del 
contrato y doce (12) meses más 

 
 

10. COBERTURA DE ACUERDOS COMERCIALES 

 
En cumplimiento de lo dispuesto en la sección 4 subsección 1 del Decreto 1082 de 2015 y de lo aclarado en el Manual 
para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratación, Versión CCE-EICP-MA-03, publicado por la 
Agencia Colombia Compra Eficiente, se revisaron los siguientes aspectos en cada uno de los Acuerdos Comerciales 
vigentes con capítulos de contratación pública:  
 

Acuerdo Comercial 
Entidad 
Estatal 
incluida 

Presupuesto del 
Proceso de 

Contratación 
Superior al valor del 
Acuerdo Comercial 

Excepción 
Aplicable al 
Proceso de 

Contratación 

Proceso de 
Contratación cubierto 

por el Acuerdo 
Comercial 

Alianza Pacífico  

Chile Si No No No 

Perú Si No No No 

México Si No No No 

Canadá   Si No No No 

Chile   Si No No No 

Corea    Si No No No 

Costa Rica   Si No No No 

Estados AELC    Si No No No 

Estados Unidos    Si No No No 

México   Si No No No 

Triángulo Norte  

El Salvador 

Si Si 

No No 

Guatemala No 

Honduras No 

Unión Europea   No No No No 

Comunidad Andina  Si Si No Si 

 
Nota: Manual para el Manejo de Acuerdos Comerciales - Colombia Compra Eficiente CCE-EICP-MA-03 V1 24-11-2021.  
La excepción de Acuerdos Comerciales sólo es aplicable en los casos en que la Entidad Estatal verifica las condiciones 
previstas en el artículo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto 1082 de 2015 para que una convocatoria sea limitada a Mipyme. Así, 
esta excepción no puede ser utilizada para excluir la cobertura del Acuerdo Comercial en el aviso de Convocatoria; los 
estudios y documentos previos; o, el borrador del pliego de condiciones. 
 
Teniendo en cuenta que la información del presente proceso de contratación ha sido publicada oportunamente en el 
Plan Anual de Adquisiciones entre 40 días y 12 meses antes de la publicación del Aviso de Convocatoria, se reducen 
los plazos exigidos por los Acuerdos Comerciales aplicables al proceso según el Manual. 
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11. COMPRAS PÚBLICAS SOSTENIBLES 

 
En consonancia con las responsabilidades ambientales que competen a todos los niveles de Gobierno, el área técnica 
respectiva debe verificar, en la etapa de planeación, aquellos criterios de sostenibilidad ambiental que le son aplicables 
a la respectiva contratación, para lo cual, puede acudir a los siguientes instrumentos:  

 

• POE-A02.0000-002 Solicitudes Adquisición de Bienes y Servicios - ANEXO 2. Criterios ambientales para la 
adquisición de bienes y servicios en el instituto nacional de salud - INS 

• Guía de compras públicas sostenibles con el medio ambiente numeral VIII Banco de herramientas de Colombia 
Compra Eficiente 

• Portafolio de Bienes y Servicios Sostenibles  
 
 

12. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

 
El contratista deberá asegurar que, para la ejecución de obligaciones y productos definidos en los presentes estudios 
previos, velará por el cumplimiento de las normas y requerimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo para Contratistas 
establecidas en el Anexo 1 del POE A01-2014-001 “Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo” garantizando la entrega 
de la información por intermedio del supervisor del contrato, según aplique, así mismo dará cumplimiento a las siguientes 
exigencias: 
 
1. El contratista deberá presentar los certificados de afiliación a la ARL de los trabajadores que harán ingreso a las 

instalaciones del INS en la oficina de Tecnologías y comunicaciones a realizar la instalación y puesta en marcha la 
solución. 
 

2. Listados actualizados permanentemente (entrega inicial al inicio del contrato y cada vez que rote el personal), con 
la relación completa de los cargos del personal del contratista autorizado para laborar en las instalaciones de la 
entidad, que incluya la información de identificación del trabajador (nombre, cedula, cargo), nombre del contacto 
en caso de emergencia y teléfono, nombre de la EPS y ARL, tipo sangre y RH, trabajos que se le asignará  

   

 

13. SUPERVISIÓN DEL CONTRATO 

 
Quien ejercerá la supervisión sobre la ejecución y cumplimiento del objeto y obligaciones del contrato, de conformidad 
con los presupuestos determinados por la Ley 1474 de 2011 en sus artículos 83 y 84, y Resolución No. 064 del 30 de 
enero de 2017 será: 
 
Jairo Gómez Mariño – Profesional Especializado. 
 
Nota: Cuando el supervisor sea un director, Coordinador o jefe de Área/Dirección/Grupo la responsabilidad estará en 
cabeza de quien lo remplace en el cargo. 
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14. RESPONSABLES 

 
Supervisor(es), 

 
 
 
 

JAIRO GOMEZ MARIÑO  
PROFESIONAL ESPECIALIZADO - OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES 
 
 
 
Responsable (es), 
 

 
ALEXANDRA MARÍA LÓPEZ SEVILLANO 

JEFE OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES 
 
 
Elaboró: Jhon Jairo Diaz Ruge jdiazr@ins.gov.co 
 
Revisó: Johnny Alexander Uribe Ochoa uribe@ins.gov.co  
              
Anexo No 1: Matriz de riesgos 
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