MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD SANTANDER

RESOLUCION No‘iv 4 2 DEL  28/08/ 2024
t .
Por la cual se justiﬁca la Contratacion Directa proceso PN RASES 5 CD 110 2024

EL JEFE DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5

En uso de sus facultades legales, y en especial de las conferi i
. nferidas en el articulo 11 de la Ley 80 de
articulo 21 de |a Ley 1150 de 2007, Qecreto 1082 de 2015 y Resolucion No. 0579 del 28//y02/20241 ?F?g;

en desarrollo de [as apropiaciones incorporadas a| presu
convenios y/o contratos interadministrativos”.

CONSIDERANDO,

1. ‘Que la L'ey 1150 de 2007, “Por medio de |a cuai_ se infroducen medidas para la eficiencia y la
transparenc'la en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras d sposiciones generales sobre [a contratacion con
recursos publicos”, previé en su articulo 2° como una de las modalidades para la seleccién de
contratistas, la contratacion directa.

2. Que con arreglo a lo dispuesto en los articulos 51 de la Ley 179 de 1994, articulo 12 de la Ley 80 de
19893, articulo 9° de la Ley 489 de 1998 y articulo 37 del Decreto 2150 de 1995, el Director General de |a
Policia Nacional delegé mediante Resolucion No. 0579 del 28 de febrero de 2024, en algunos
funcionarios la competencia para contratar, comprometer y ordenar el gasto, en desarrollo de las
apropiaciones incorporadas al presupuesto de la Policia Nacional y suscribir convenios y/o contratos
interadministrativos,

3. Que el numeral 2 del articulo noveno de la citada Resolucion delegé en el Jefe de |a Regional de
Aseguramiento en Salud No. 5 la competencia para contratar, comprometer y ordenar el gasto en
desarrollo de las apropiaciones incorporadas al presupuesto de la Policia Nacional mediante la
modalidad de contratos interadministrativos-contratacion directa.

4. Que el Decreto 1082 de 2015, establecié en su articulo 2.2.1.2.1.4.1 que cuando proceda el uso de'la
modalidad de seleccion de contratacion directa, se debera expedir un acto administrativo de justificacién
de la misma.

5. Que de acuerdo al estudio de mercado realizado previamente a la iniciacion del proceso contractual,
éste arrojé que la ESE JOAQUIN EMIRO ESCOBAR es la entidad publica en el MUNICIPIO HERRAN
(NORTE DE SANTANDER) que tiene la capacidad de prestar los servicios de salud Hospitalarios y
Ambulatorios de Baja complejidad requeridos por nuestros usuarios. Debido a lo anterior, procede la
realizacidn de un contrato interadministrativo con la E.S.E JOAQUIN EMIRO ESCOBAR, la cual ostenta
caractersticas especiales teniendo en cuenta que este municipio cubre por georreferenciacién otros
municipios cercanos y puede prestar los servicios de salud contemplados en el Acuerdo 002 de 2001,
para los usuarios y beneficiarios de la Policia Nacional, de acuerdo al objeto establecido.

6. Que La Regional de Aseguramiento en Salud No. 5, requiere [a "PRESTACION DE SERVICIOS DE
CONSULTA MEDICA, ODONTOLOGICA, ATENCION DE URGENCIAS, PROCEDIMIENTOS, AYUDAS
DIAGNOSTICAS (NIVEL 1), OBSERVACION 6 HORAS, SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS Y
TRANSPORTE DE PACIENTES EN VEHICULO TIPO AMBULANCIA TAB DE BAJA COMPLEJIDAD
(NIVEL 1) EN EL MUNICIPIO DE HERRAN Y CORREGIMIENTOS DE LOS MISMOS; PARA LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER.

7. Que el Contratista cumplira las siguientes obligaciones: 1.Cumplir con el obje_to contractual
prestacion de servicios de consulta médica, odontoldgica, atencion de urgencias, procedimlento:?, ayudas
diagnosticas (nivel 1), observacién 6 horas, suministro de medicamentgs y transgorte de pgc;_entes en
vehiculo tipo ambulancia TAB de baja complejidad (nivel 1) en el municipio de Herran y corregimientos de
los mismo; para los usuarios y beneficiarios del subsistema de salud de la Policia nacional en el
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orte de Santander. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contract.pales,
g\?ir;:rr\tjglgirl];%igngs y trabas. 2.Brindar atencién con calidad humana y e?(celenma, en fa prestaqlo_n .de
servicios objeto del contrato y otros procedimientos ofertados en el portafollp a los usuarios y beneﬂ;‘:la_gos
del Subsistema de Salud de la POLICIA NACIONAL de acuerdo con los pargmetros y qonfilf;lones eXIQ!daZ
en -el -contrato, el servicio prestado por la entidad oferentg se acogera a los principios de‘rQ'adll :
estipulados en el Decreto 1011 de 2006 como son ja Oportunidad, Pgr‘tlnencla, Segurldad,’ Co_ntlr)m ? y
Accesibilidad. 3.Hacer los cambios ylo modificaciones que se requieran dentro de un termino o plazo
establecido, presentar la respectiva documentacion -del hgpxhtamon Y funmonafn'lento _deL mismo,
respetando los parametrosy condiciones exigidos por la institucion garantlze}do el servicio ha dicho u_suago
de acuerdo a lo solicitado.4.Realizar los servicios v, proogdlmlent0§, relacionados en el acuerdo 002 de
fecha 27 de abril de 2001 del SSMP segun el nivel de atencl@p y seran facturadc?‘s de acuerdo con 1:;tarlfa
o precios pactados. 5.Aplicar y dar cumplimiento a la resolucién 1043 de 2006, “Por lg‘cual se estal lecen
jas condiciones que deben cumplir los Prestadores de seNICIos de Salud para hab|1_|'tar sus servicios e
implementar el componente de auditor(a para el mejoramiento de fa calidad de la a}epmon y se dlctan.otrdasI
disposiciones”, el Decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se expide e:l Decfeto Unico Reglamentario de
Sector Salud y Proteccion Social’ referente al Capitu!o 2 Slstgma Obligatorio de Garantia de Calidad de
Atencion en Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud - SOGCS {\rt.ioulo 2.5.1.2.1
Caracteristicas del SOGCS y Articulo 2.5.1.2.2 Componentes del SOGCS. 6.Dar qumphr_mento y ai_gance
a la Resolucion 3280 de agosto 2 de 2018, "Por mediq dfa la cual se adoptan los lineamientos técnicos y
operativos de la Ruta Integral de Promocion y Mantenimiento Qe la §alud, y la Ruta lntggr“al de Atgnmorz
en Salud para la Poblacion Materno perinatal y se establecen directrices para su operacion .resoluclén N
2465 de 2016 por la cual se adoptan los indicadores antrgp_ométricos_, patropfas de referencia y puntos de
corte para la clasificacion antropométrica del estado nutricional de nifias, ninos y adolescentes menores
de 18 afos de edad, adultos de 18 a 64 afios de edad y gestantes adu_ltas y se dlcta}n qtras disposiciones,
resolucién N° 2350 de diciembre de 2020 por la cual se adopta el I|neam1§nto técnico para el manejo
integral de la desnutricion aguda, moderada y severa, en nifios de cero (0) a plncuer)ta y nueve (59) meses
de edad y se dictan otras disposiciones. 7.Cumplir con todas las especificaciones técnicas requer!dras que
seran obligaciones entre las partes.8 Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y trabas. 9.Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL estab1ezca en cada
caso, los requerimientos de aclaracion o de informacién que le formulg. 10.Cumpl_|r cabalmente con sus
obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y pa}raflscales gQajgs qe-AQompenrsg'qén
Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta obligacion es requisito indispensable para 'la
realizacion de cualquier pago.11.Prestar los servicios y procedimientos con personal que posea forrpa‘cnon
universitaria basica, especializado y/o subespecialidad a los pacientes mediante la aplicacién de
conocimientos y experiencia soportado con la tecnologla disponible. 12.El prestador no podra exceder las
tarifas maximas establecidas por manuales, circulares o resoluciones establecidas por el ministerio de
salud gobierno nacional.13. Prestar el servicio y procedimiento siempre y cuando el usuario preserite la
orden autorizacién; firma del paciente y anexar en una hoja completa y de manera clara y legiblé, el
documento de identidad (Cédula de Ciudadania, Tarjeta de Identidad o Registro Civil) y que la fecha de
autorizacion no exceda los Diez (10) dias calendario, en caso de que se presente usuarios con contrasefia
de Cédula y/o denuncia de documentos perdidos. 14.En caso de requerirse por parte del usuario un nivel
superior de atencion, el oferente debe disponer de los medios para remitir al nivel necesario que asegure
su salud y su vida, cumpliendo con la normatividad que sobre Redes Integrales a existente, la
responsabilidad del remitente sobre el paciente se contempla hasta que sea recibido por la entidad
receptora; para ello el contratista debe conocer la Red de Prestadores del Contratante. Para remisién a un
nivel superior de atencion, el paciente debe ser valorado de manera integral en la institucidn oferente con
criterio racional y cientifico.15. Prestar con oportunidad todos los servicios ofertados. 16.El contratista debe
conocer a profundidad la normatividad que rige la Prestacion de servicios del Subsistema de la Unidad
Prestgdora de Salud Policial, principalmente en lo que se refiere al Plan de Beneficios y hara todas las
atenciones dentro de dichas normas,17. Cumplir con los planes de mejoramiento que se propongan con
oca}smn de las diferentes auditorias para garantizar la mejora continua del servicio para los usuarios de la
Unidad Prestadora de Salud Policial. 18.Contar con un Sistema de [nformacién Estadistico, para el manejo
de datos el cual debe incluir entre otros los siguientes parametros: datos generales del paciente, tipo de
patologfa remitida, procedimiento(s) efectuado(s), valor facturado. 19. Permitir al Grupo de Garantla de la
Calidad y Atencién a}l Usgario del Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander, las auditorias
chlzsatrlasc_paraZ%I mrejgra]mlento del servicio al igual que la Auditoria concurrente que definirala pertir}fencia
atencion. 20. Toda la facturacién generada por el CONTRATISTA con ocasion de la prestacion de
los servicios se hard dentro de los términos que estipule el presente contrato y sera sometida a revisién
por parte de la Oficina de Auditoria de Cuentas. 21.Si el contratista no cumple con la Obligacion de aclarar
las objeciones se entendera que acepta la reclamacion y en consecuencia se tramitara la factura
?garlr;i%%ngéebl:atg s?:az'asEI tr_3tamlento dt_s las complicaciones presentaqa}s inherente.s al proqedimiento
et r asumido por la entidad de salud oferente. 23, Solicitar por escrito cualquier cambio
a Iag condiciones festabln_ecldas en el contrato durante el tiempo de ejecucién de este. 24.Informar por
escrito de manera inmediata al Supervisor del contrato, a la Oficina de Contratos y a la oficina de Redes
Integrales de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander, cuando se haya ejecutado como mfnimo
el setenta por ciento (70%) del valor total del presente contrato. En ninguin caso el contratista se abstendra
de atender a los usuarios sin informar previamente a la institucion la ejecucion del 70% del contrato
25.Informar' al supervisor del contrato y a la oficina de Redes Integrales de UPRES DENOR, el saldo dei
contrato el Ultimo dia habil de cada mes.26 .Et CONTRATANTE no se hara responsable de las sumas que

1Dse}fgedan el valor total establecido en el presente contrato o no estén estipuladas dentro del objeto de este
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5N, copia de epicrisis en caso de Hospitalizacion o ur i izaci¢
_ gencias y la autoriza i
parte del CONTRATANTE. 28.Para la atencion de usuarios de Ia Po[silcfa NacIongiogsecit?;S

prestgdora de Salud 0 Regional de Aseguramiento anexar dos (02) copias de todos los soportes ‘
: Sp . 29. Informar de i i
ggscuupeert\usgr del gontrato ya la Oficina de Contratos Norte de Santander cuando se h;nyaan:lrguqun;ggﬂigﬁ
contratg c?e pargggéailéngs;e:gr]sicciiss Is ES[% 3% CLéaqu[Jier tipo de informacién que sea necesaria para el
de pre: > € salud.30. En el caso de un posible evento adverso v/o jcacio
gsg?\l%:sgf_llgig‘lin Idebera ser e'valuada_,'definida Yy sustentada por el comité técnic)c/) ccigmf‘jflilccscg)enl
A A el cual notificara a la .o'flcm'a de auditoria medica del CONTRATANTE | resultado de [a

deben ser manejada bajo un alto gra ' iali i S
La'prescripcion de medigzamentos ?)ordfréj:ngi%nsﬂi%?g l:gdha:rée Z:rzcgtgr?dgf?: riiesrn?s ?2&1 neJoMpubthco. o
vigentes los permisos, licencias y titulos especia'!es exigidos por la ley v las autoridades admi anener
sanitarias.33. Una vez agotgdo el contrato, el contratista se cgmpromit‘é con el cggtarg?:n?:gmmraﬁt\'/as o
.pre?ft‘ango Igs servicios objeto del contrato, salvo que se trate d o coninuar
justiicado, de acuerdo con la normatividad vige i )
previo acuerdo de voluntades entre |as partes ?A(?tg.%j.n Sungfsgsic?g: l?ess’faedrv]mos ?ean auortzados
que no cumplan con las anteriores condiciones no seran pagados orpel contoztpog u%ra gyt oontrato
asistencial que preste los servicios ambulatorios, hospitalarios y de urggncias deb(re ban S o o aonal
Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001) y el Manual unisszfi/leg'ei i
y Terapéutica del SSPN (Acuerdo 042 y 046 CSSMP y demas normas que lo complementen Oemlgg_rfr]entos
que se pueden consultar en la pagina www.mindefensa.gov.co. 36, Deben contar con la habilitaciérll Igs?gg
servicios a prestar, soportado por registro Gnico de habilitacién para cada uno de los servicios a contratar
en.su EES 5.1'd|spos|0[on_de=T los usuarios del Su_b:sistema de Salud de la Policla Nacional (Anexar formulario
de inscripcion y cumgllmlento con los reqwsﬂos de habilitacién para los servicios ofrecidos, 37. El
CONTRATISTA debera p[esentar la' respectiva factura original acompariada de Certificacion expedida por
el-Revisor Fiscal para entidades qu@cas o por el propietario del establecimiento comercial si es persona
natural, en I.a que conste gl cumpilm[e.nto.del pago de los aportes de que trata el Articulo 1 de la Ley 828
de.2.003. Dicha certificacion es requisito md’[spensable para el pago. 2. Estado de Ejecucién del contrato.
3. RE'CIBIDO A.SATISFAQCION: EI supervisor que disponga el comandante de la policia metropolitana
de Culcuta, tramitara el recibo a satisfaccion, dentro de los Cinco (5) dfas siguientes a la presentacion de
la factura, el cual debe ser expedido por el SUPERVISOR del Contrato. 38. El contratista se obliga a
reportar dentro de los siguientes cinco dias a su ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados
en ejecucion del contrato, con su respectivo anélisis e implementacion de un plan de mejora, al supervisor
del contrato y ordenador del gasto, asumiendo los costos de atencién en salud derivados del evento
adverso. 39. Cumplir con la siguiente NOTA: La vigilancia epidemiologica y los eventos de interés en salud
publica. Los eventos de interés en salud plblica deben ser cubiertos por el plan de beneficios de la Policia
Nacional teniendo en cuenta [as siguientes normas: "Decreto 3518 de 20086, art. 11, “las EPS y/o
Administradoras de planes de beneficios deben garantizarla realizacién de acciones individuales
tendientes a confirmar los eventos de interés en salud publica sujetos a vigilancia y asegurar las
intervenciones individuales y familiares del caso”. Y el Decreto 2323 de 2006, en el art, 23 en su numeral
N° 3 “Los examenes de laboratorio de interés en salud publica para el diagnéstico individual en el proceso
de atencién en salud seran financiados con cargo a los recursos del plan obligatorio en salud contributivo
y subsidiado, asi como, se incluyen en éstas la Lepra, TBC, Sifilis, Célera, Meningitis Bacteriana, Fiebre
Tifoidea, Leishmania, Dengue, Hepatitis A, Hepatitis B, Hepatitis C, Fiebre Amarilla, Rabia Humana,
Cisticercosis, Enfermedad de Chagas, y otras ".Teniendo en cuenta lo anterior, las ESE(s) e IPS
contratadas seran responsables de gestionar las diferentes actividades que corresponden a los eventos
de interés, asi como reportar oportunamente al sistema de informacién de la informacion de la Policia
Nacional (vigilancia epidemioldgica) y ademas, la remision oportuna de los pacientes a través del sistema
de referencia y teniendo en cuenta los niveles de atencion y su estado clinico en cada uno de Ias.éreas
correspondientes. Indicadores de calidad segln resolucion 1446 del 2006, segln lo contratado. Q[rcular
externa 056 octubre de 2000 esta trimestral Esta Informacién se requiere en medio magnético los primeros
5-dias de cada mes, de igual forma se solicita su valiosa colaboracion en el reporte dc.a'los, al correo;
denor.upres-gca@policia.gov.co. 40. Guardar la confidencialidad de toda_ la inform_amon que le sea
entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia ’deba conocer o
manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utllfz_acnon
indebida que por si o por un tercero se cause a la administracion o a terceros.41. No acceqfar a p'et[(:iones
o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer‘u omlt'lr alggn acto o
hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Direccidn Administrativa y Financiera de la
Policla Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias. 42.
Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de fev1tar traumatismos
en-el proceso de ejecucion del contrato.43. Responder laboralmente por 'Ia vinculagion del pe_rsona! que
contrate o que utilice para la ejecucion del presente contrato. 44.Cumplir con el sistema obligatorio de

garantfa de calidad, estar habilitado y las demas condiciones sanitarias, que fijen las autoridades
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conipetentes tanto del orden nacional como territorial y acceder a [as a.uditorias que se reqyieran por la
entidad contratante. 45. Las cuentas deben presentarse en forma fisica, listado anexo en medio mag‘né'tlco
con: Fecha de realizacion del examen; Nombres, Apellidos y Nl]mero del Documentp c}e__ [dentidad
completos del usuario. Nombre y apellidos del profesional que realizo la consqltq y o procedimiento y los
items institucionales y/o de acuerdo con las solicitudes del modulo de_ seguimiento contractgal. 46. El
contratista estara en la obligacién de aplicar un instrumento para medlf la calidad y oportunidad en la
atencion de los usuarios, remitiendo copia de los resultados al supervisor del contra.to. 47.La entidad
debera identificar plenamente a los usuarios y beneficiarios del SSPN, antes de.reall:zar la consulta y
cualquier examen diagnostico, para lo cual debera constatar que el documento de identidad corresponda
al del paciente gue recibira el servicio. 48. Garantizar la capacidad operacional ofertad‘a para el desarrollo
de los servicios médicos contratados. 49.Sostener y facturar de acuerdo ‘con las tarifas pactadas en fel
contrato hasta el tiempo de ejecucion establecido o adicion que se presente. 50. Suspender el servicio
cuando el valor facturado haya llegado al 100% de ejecucion del monto @otal del co_n'trato. 51.En el caso
de presentarse suplantaciones o novedades con los usuarios, el Contrat[s:tg debera informar de manera
inmediata a la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander. 52.R§{1d1r informe estad(stico cada vez
que presente cuentas, consolidado en un archivo plano t_otalment‘e d11|g}anC|ado, el cual debe estar en
medio magnético e impreso que contenga la siguiente |qformacnén: numero -consgcutlvo,.nompres y
apellidos, numero de identificacion, fecha de la presentacion del servicio, cédigo, diagnostico (CI8:10),
procedimiento, codigo CUPS del procedimiento, fecha, nimero y valor de la factura ent(e gtros. Asl mismo
debe anexar con cada factura archivo rips en medio magnético del numero de procedimientos reallz?dos
y de su costo. 53. Prestar en forma continua y permanente los servicios requeridos a los. usuarios y
beneficiarios de la Policial Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y solrdar;d?d que lo
ameriten y certifiquen mediante autorizacion. 54. El contratista dgberé tener estructurado ef Sistema de
Referencia y Contrarreferencia y Sistema de Atencion al Usuario y darlo a conocer una vez inicie el
contrato. 55.E! Contratista debe tener suficiencia cientifica, técnica y administrativa que garantice |a
prestacion de los servicios objeto del presente contrato a usuarios y beneficiarios del Subsistema de SaIL_Jd
de la Policia Nacional. 56. Garantizar la prestacién de los servicios con equipos Biomédicos y Material
Médico adecuados para la atencién del usuario Segun lineamientos del D.ECRETO.NL!MERO 47_25 DE
2005 (diciembre 26) por el cual se reglamenta el régimen de registros sanitarios, permiso .de
comercializacién y vigilancia sanitaria de los dispositivos médicos para uso humano.57._ El c_ontratlsta
dispondréa de una persona encargada de la Coordinacion del contrato, con una linea telefénica directa que
garantice el acceso a la informacion y consulta necesaria para resolver cualquier inquietud e informar
novedades sobre procedimientos, tratamientos, quejas, programaciones y en general para la atencion de
los usuarios. Esta linea telefénica seré de manejo por parte de los auditores y personal de la oficina Redes
Integrales de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander.58. Prestar los servicios durante el tiempo
de duracién del contrato y de acuerdo con la oferta presentada, la cual forma parte integral del mismo.59.
Brindar la atencién médica especializada correspondiente a la prestacion de los servicios objeto del
contrato, ofertados en el portafolio con profesional graduado y altamente calificado, mediante la aplicacion
de conocimientos y experiencias con la tecnologia disponible. 60. La Calidad del servicio tendra como
sustento los atributos de oportunidad, continuidad, suficiencia e integridad, racionalidad légica cientifica,
satisfaccién del usuario y beneficiario, efectividad, eficiencia, equidad y aceptabilidad. 61. La orden de
servicio debe ser diligenciada en su totalidad con nombre del usuario, documento de identificacion,
diagnostico, servicio solicitado y por ultimo la firma y el sello del profesional. 62. La formulacién de
medicamentos se debe realizar con letra legible, clara, especificando los miligramos, presentacior,
cantidad y debe ser formulado en la molécula internacional sin emplear nombres comerciales y que estén
dentro del vademécum institucional. Si el paciente requiere formulacién de medicamentos que no estén en
el vadgmécum, depg dilig_enciar el formato para la correspondiente autorizacién de comité técnico cientifico
y comité farmacovigilancia. 63. Por ninglin motivo se abstendra de atender y no devolvera al usuario en
comenfo, sin t'nformar previamente a la institucién el imprevisto presentado, esto con el fin de evitar
molestias al mismo. 64. Permitir el acceso a la Historia Clinica, estadisticas, soportes y demas
documento_s_relacmnados con la atencién del paciente y facilitar de ser necesarios, la verificacion y revision
de los servicios prestados, eventualmente el acceso al paciente para evaluar la calidad del servicio, seglin
lo preceptuado en la Resolucion N° 1995 del afio de 1999 del Ministerio de Salud, 65. Aceptar y facilitar
las v15_1t_qs del audt?or rr_1edico designado por la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander y permitir
Iq revision de la historia clinig:a y documentos conexos con las facturas, asi como los que soportan los
dlstlnFos cargos. 66.E! contratista tendra que prestar los servicios y mantener una disponibilidad durante el
horario presentado en la oferta de servicios, durante todo el periodo de ejecucion del contrato y en ningtn
caso y en ninguna circunstancia el contratista podra abstenerse de recibir al usuario, argumentando no
tener disponibilidad del servicio requerido. 67. Debe suministrar a la Institucion reporte estadistico de
gostqs y reporte epidemiologico mensual sot?re las atenciones y procedimiento dados al paciente las
esviaciones del SIVIGILA y demas de monitoreo del ente territorial. 68. Orden de prestacion de los
servicios expedida por la Redes Integrales de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander
debidamgnte firmada por el usuario o acudiente. Se exceptta el caso de atencién por Urgencias Vitales /
anexo a esta, fotocopia del camné o constancia y cédula de ciudadania; lo anterior se requiere para lg]
presentacion de las facturqs a cuentas. 69.En los casos de prestacion de los servicios de urgencia, solo
se reconoceran las patologias que de acuerdo a los conocimientos técnico-cientificos ameriten [a atehctén
por dicho servicio, todas aquellas patologlas de consulta externa que sean atendidas en la urgencia no
;ifnécrjar?\jcoqomdla; para el pago, por tanto, deberén ser direccionados hacia los servicios de sanidad de |a
1a Nacional donde se le resolvera su problema de salud. 70.  El servicio programado se prestara a

los pacientes previa orden de servicio médica en original firmada por el médico tratante y documento de
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autorizacion por el medico autorizador de Redes Integrales de la Unidad Prestadora de Salud Norte de
S.antander, la cual debe especificar el procedimiento a realizar de acuerdo con el objeto del contrato y su
dlag.néstico. 71. Los servicios a contratar solo seran los establecidos en el Plan de Servicios de
Sam_dad Militar y Policial, contemplados en el Acuerdo No 002 / de abril de 2001 y el suministro de
medlcamentqs y medios de contraste, se regira por el Manual de medicamentos sefialado en el Acuerdo
No. 042 de diciembre de 2008, emanados del Consejo Superior de Salud de las fuerzas Militares y de la
- Policia Nacional (CSSMP). Ademas, los profesionales de la entidad deberan conocer el plan de beneficios
de sanidad de la Policfa Nacional (acuerdo 002 de abril 27 de 2001) y abstenerse de enviar solicitudes que
no se enouentra_n incluidas en este, con la salvedad, que en los casos de caracter ambulatorio donde se
requiera la realizacién de un procedimiento que se constituya como indispensable para determinar la
condu.cta_a medica a seguir o dar tratamiento definitivo al usuario. 72, Debe diligenciarse por parte del
especialista tratante el correspondiente formato institucional de la Unidad Prestadora en Salud Norte de
Santander, para la autorizacion de procedimientos no pos, ante el comité técnico cientifico que se realiza
en la ciudad de Cucuta. en los casos de urgencia vital de igual forma se diligencia dicho formato para el
etc., sin dejar de prestar el servicio al usuario y anexando este documente como soporte para la posterior
facturacion. 73. Los casos de urgencia vital o-atencién inicial de urgencias, seran atendidos conforme a
las normas expedidas por el Ministerio de Salud en concordancia con las disposiciones definidas en las
Circulares y Resoluciones, expedidas por [a Superintendencia de Salud. 74. La Unidad Prestadora de
Salud Norte de Santander, se reserva el derecho dé hacer uso de servicios diferentes a los relacionados
en el objeto de la contratacion exclusivamente en casos ordenados por autoridad judicial y cuando la
condicion del usuario lo requiera, por tratarse de una urgencia vital. 75. Los procedimientos gque se
encuentren fuera del acuerdo 002 o requieran de cotizacidn serén previamente solicitados a la Red de
Integrales UPRES DENOR para su autorizacion. 76. No se reconoceran traslados de ambulancia para la
realizacion de procedimientos o ayudas diagnosticas ofertadas en este proceso. 77. No se reconocera el
pago de ayudas diagnosticas que no sean tenidas en cuenta por los especialistas tratantes para definicion
de toma de conducta. 78.Para las evoluciones médicas no se aceptaran aperturas de folios para
interpretacion de laboratorios o cualquier acto médico evolucionado que no corresponda a la estancia o
posteriores a su egreso. 79. Los conceptos de infectologia deben ser claros en la justificacion de
escalamiento de antibiéticos utilizados en los usuarios hospitalizados, 80. No se reconoceran
materiales de curacién por complicacion, las curaciones se reconoceran de acuerdo al manual tarifario
contratado teniendo en cuenta la complejidad de la herida. 81.Para los procedimientos facturados por
conjunto se incluiré en el valor la estancia correspondiente en el momento de la hospitalizacién. 82. Las
autorizaciones deben ser solicitadas acorde y oportunamente a la prestacion del servicio en todos los
servicios contratados. 83. Solo se aceptara la facturacion de medicamentos genéricos establecidos por
moléculas manuales. 84.El contratista realizara la consulta al ADRES, los usuarios cotizantes a otra
entidad seran atendidos por la EPS a la cual realicen los aportes. 85. En caso de atenciones prestadas a
usuarios beneficiarios cotizantes en otro régimen estas seran facturadas a cargo de la EPS segln
corresponda, la Policia Nacional no respondera por dichas atenciones. 86, Solo se reconoceran los
servicios prestados a los usuarios afiliados al Subsistema de Salud de la Policia Nacional. Los gj_ere_chos
seran verificados de acuerdo con la constancia de afiliacion a los servicios de salud emitida por afiliaciones
de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander y para los casos donde solo se presente [a carne
se-verificard que este indique los servicios de sanidad y se veriﬁcafa adress: '87. De igual forma si solllcﬁa
ayudas diagndsticas, examenes de laboratorio en caso de urgencias, también debe anexar por escrito y
con letra legible la justificacion clinica de dicha solicitud. 88. Los soportes presentados para el cobro de
los servicios deben tener membrete de la institucion o especialista contratado por la entidad, firma y sello
de profesional que atiende. No se tramitaran para pagos los que se aneggrén en documento en blanco
(hojas sin membrete) o incompletas. 89. Informar de forma periddica Ia.oﬂ.cma de garanti_a y c:alid_ad de la
Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander en forma oportuna Igs mdlcadorgs de calidad |ndlca.dores
de calidad y alerta temprana para su respectivo analisis y fines pertlln.entes dellarea, y las est'adlstlcﬂaS o
datos que se requieran de forma escrita con anterioridad y coordinacién con el drea de garantia y calidad
de la institucién contratista. Segln circular 059 indicadores de alerta temprana y RI§§OLUCION 000256
de 2016 “Por la cual se dictan disposiciones en relacion con el Sistema de Informacion para !a Calidad y
se establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud” referente a los indicadores de
calidad de: efectividad, seguridad y experiencia en la atencion. Esta Informacion se requiere en medio
magnético los primeros 5 dias de cada mes, de igual forma se solicita su vallo_sa gglaboraCIon en e} rgpogte
de los, al correo; denor.upres-gca@policia.gov.co. Debe symlms‘trar a la Institucion reporte estad[s;l.co e
costos, reporte epidemiologico relacionados con estadisticas vitales y con eventos en salugdpcljl Ilca,ﬁy
demas informacion que sean solicitados por los entes terrltorlales y Direccion de Sianl ? S'igrjleg
normatividad vigente; con periodicidad mensual en los tres (3) dfas del mes siguiente sobre .tas @ ecr;;ll ento
y procedimiento dados al paciente y corregir las desviaciones del SIVIGILA y demas moni !oref(Jj‘f one
territorial. 90. Informar al contratante de la totalidad de las atenciones en salud prestadas en los tl zcrasnlos
servicios y para el caso de urgencias se debe solicitar ia‘respectn_/a ailuto_r’lzamon corcrj\o t(ejn Oual o
servicios. 91. Notificar el ingreso por el servicio de urgencias a la institucion contrata ?.t e Cles ge s
paciente perteneciente al subsistema de salud de la policia naCIOna[ a la oficina de redes in egrze e
Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander, el cual no haya sido regulado por la m‘?fnaa lsnervicio
las primeras 24 horas posteriores a su ingreso, con eltfln de realizar la reg,pectlvg fautorlzamon dizan g
o _regulacion del paciente. Correo electronico c!enor.up(es—rln@PO!'Cla-ggl‘/vCO- ervicio -8 e
aut@policia.gov.co, disan.griss-cri@policia.gov.co , upres.rin@policia.gov.co  92. = ssde  Unidad
hospitalizacion y traslado de pacientes seran autorizados por I,E oficina c}e_redes integra ('eunto <in orovia
Prestadora de Salud Norte de Santander. 93. No se facturaran procedimientos por con| p
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aUtorizaoién de oficina de redes integrales UPRES DENOR, las apendicetomias se factu_rarén por evento
y convencionales. No se realizarén procedimientos por laparoscopia excep"to las colecistectomias y los
procedimientos de hemodinamica o cardiologia segun aplique la eventualldaq puando no se rompa el
paquete o sea procedimiento programado. 94. El contratista se compromete a brindar una atgnglon segura
haciendo uso de los lineamientos de los paquetes instruccionales. (Gufa técnica "buenas practicas para [a
seguridad del paciente en la atencion en salud). 95. La institucion oferente se compromete a que exista
disponibilidad permanente de camas para adulto y pediatricas en hosp1ta[lza_10|én gfenera!, para los usuarios
del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y para los casos de contl'nggnm?, debera present'ar los
contratos para el servicio de hospitalizacion general en, por lo menos, otra institucion .alterna de la ciudad.
96, El contratista se obliga a repoitar dentro de los siguientes cinco dias a su ocurrencia, eventos-adversos
e incidentes presentados en ejecucion del contrato, con su respectivo gnéIISIs e implementacion ﬁie un
plan de mejora, al supervisor del contrato y ordenador del gasto, asumiendo los costos de atencion en
salud derivados del evento adverso. Dicho reporte se debe consignar en el formato REPORTE‘ DE
INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS, que se adjunta a la minuta contractual. 87. Todos los servicios
integrales objeto del presente contrato y descritos en el anexo técnico y la oferta, deberan ser ag?on;ados
por la oficina de Redes Integrales de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santz.ar]c_ier, utilizando el
medio que sea mas Util y que se acoja a los principios de oportumdad,'cahda.d, accesibilidad eptre otros;
este puede ser manual, convencional o tecnolégico por medio de aplicativos disefiados por la D|{ecclép de
Sanidad, para lo cual el CONTRATISTA debe de comprometerse a adqptarlos de manera mmc_ed.lata,
poniendo a disposicion el personal, infraestructura y disponibilidad necesaria para colocaros al servicio de
los usuarios y beneficiarios del SSPN; las fallas administrativas.en las autorizaciones deberan ser
solucionadas por el CONTRATISTA, de tal manera que el usuario no debe de llevar la carga de la
correccién en la elaboracién de codigos o designacién de procedimientos, estos tendran que ser
solucionados directamente por el CONTRATISTA mediante el aplicativo dispgesto y en coqrdlnamon
directa con la oficina de Redes Integrales, evitando con esto que el usuario realice tramitologfa y
desplazamientos que demandan pérdida de tiempo y asumir costos innecesarios que de;mejoran la
calidad del servicio. 98. El servicio prestado debe ser con disponibilidad en horario habil para lo
programado y 24 horas para el servicio de urgencias y hospitalizacién, cumpliendo con las especlfloac[on.es
exigidas en Cumplimiento de Decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se explde el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social” referente al Capltulo 2 Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad de Atencién en Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud para
Equipos, Personal Calificado. 99. RESPONSABILIDAD AMBIENTAL: Dar cumplimiento a Constitucion
Politica de Colombia, articulo 209 el cual hace refiere a los principios de la funcién administrativa dentro
de los que se encuentra el principio de sostenibilidad ambiental. El oferente debera acreditar cumplimiento
a los proyectos, programas, politicas, lineamientos, planes y estrategias ambientales establecidas la
normatividad vigente, mediante los diferentes Planes de Gestién Ambiental “Plan Institucional de Gestién ,
Ambiental (PIGA), Aprovechamiento Eficiente de los Residuos Sdlidos, Plan de Gestion Integral de
Residuos Peligrosos (PGIRP), Plan de Gestion Integral de Residuos generados en la prestacion de
servicios de salud (PGIRASA)" programa post consumo, Cuando apliqgue se deben tener en cuenta la
existencia de las normas técnicas colombianas ISO-NTC 9001:2004, ISO-NTC 14001: 2004, NTC-OSHAS
18001:2004 Y SA 8000. 100. El contratista debera establecer las medidas de control y seguimiento para
asegurar el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad con el fin mitigar, controlar y realizar el
adecuado manejo de la pandemia del coronavirus COVID-19, durante la prestacién de los servicios de
salud contratados. 101. Realizar el cobro de la toma, él envié de las muestras y ajuste de tarifas —
declaraciéon de emergencia hospitalaria covid-19, de acuerdo con la resolucion 1630 del 16 de
septiembre del 2020. 102.  El contratista debe mantenerse actualizado y cumplir con todas las
reglamentaciones, lineamientos y directrices permanentes que establezca el ministerio de salud en la
prestacion de los servicios de salud para la contencién, prevencién vy mitigacién del covid-19. 103. Las
d.efnés obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera
civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacién contractual.

8. Que existen los recursos disponibles de afectacién para el desarrollo del proceso de contratacién, los
cuales se encuentran amparados en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal SIIF No. 88224 y SFI
No. 743y 744 del 05/08/2024, expedidos por la Oficina de Presupuesto de |a Regional de Aseguramiento
en’Salud No. 5 y vigencia 2025 mediante Comunicacién Oficial de aprobacién de Vigencias futuras

autorizada mediante oficio No. GS-2024-050384 DISAN de fecha 10 de julio de 2024 —, con ntmero de
autorizacién 17524, Distribuidos por vigencia asf;

No. Plan
No. | VIGENCIA | Facha de Unidad | Recurso Descrlpcidy i Valor
. _compras__ ) ) peion Cantidad unitatlo Valor fotal
20007/ RASES Servicios para el —
1 2024 0748- cuidado de Ja salud 1 $1.000.
2024 74824 NO.5 16 humana y servicios 000,00 $1.000.000,00
. sociales, ..
30007/ RASES Servicios para el
1 2025 . culdado de la salud X
2024 | 074824 NO.5 6 humana y sarvidos 1 590?8000 $990.000,00
'I - . - sociales i . »
— Total $1.990.000,00
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9. Que los estudios y documentos previos se podran consultar en la Oficina de Contratos de |a Regional
de Aseguramiento en Salud No. 5, ubicada en la Transversal 154 N.° 24-147 local 10 CR Vista Azul ,
urbanizacion El bosque, de la ciudad de Floridablanca — Santander o en la Plataforma del Secop Il de
Colombia Compra Eficiente.

10. Que con arreglo a lo expuesto se considera pertinente la expedicion del presente acto administrativo
mediante el cual se justifica la celebracion del contrato con la entidad ESE JOAQUIN EMIRO ESCOBAR
identificada con el NIT 900004916- 4 es la entidad ptblica en el MUNICIPIO DE HERRAN ( NORTE DE
SANTANDER) y su area de influencia, incluidos los grupos operativos.

En consecuencia,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO:  Celebrar directamente con la entidad ESE JOAQUIN EMIRO ESCOBAR
Identificada con el NIT, 800004916-4 cuyo Representante Legal es la doctora SANDRA MILENA GALLEGO
GRANADOS , identificado con la cédula de ciudadania No. 60261482 expedida en Plamplona N.S, el
contrato para Ja “PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA MEDICA, ODONTOLOGICA, ATENCION
DE URGENCIAS, PROCEDIMIENTOS, AYUDAS DIAGNOSTICAS (NIVEL [}, OBSERVACION 6 HORAS,
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS Y TRANSPORTE DE PACIENTES EN VEHICULO TIPO
AMBULANCIA TAB DE BAJA COMPLEJIDAD (NIVEL 1) EN EL MUNICIPIO DE HERRAN Y
CORREGIMIENTOS DE LOS MISMOS; PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER", siempre y
cuando cumpla con los requisitos legales, técnicos y economicos establecidos en la invitacion No. PN
“RASES"5 CD 110 2024 por un valor de UN MILLON NOVECIENTOS NOVENTA MIL PESOS
($1.990.000,00) M/CTE, distribuidos de la siguiente manera; UN MILLON DE PESOS ($1.000.000,00)
M/CTE 'para la Vigencia 2024 y NOVECIENTOS NOVENTA MIL PESOS ($990.000,00) M/CTE, para la
Vigentia 2025. Con un plazo de ejecucion Desde la entrega de la carta de inicio de ejecucion del contrato
Hdstd'el dia 31 de MAYO de 2025 o hasta agotar el presupuesto asignado, lo que ocurra primero. '

ARTICULO SEGUNDO: Ordenar la publicacion del presente acto y demas documentos conforme alo
ordenado en el Decreto 1082 de 2015 en el SECOP |l o portal Unico de contratacion

www.colombiacompra.qov.co.
B F

ARTICULO TERCERO: Contra la presente resolucion no procede recurso alguno de conformidad a lo
sefialado en el articulo 75 de la ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO: La presente resolucion rige a partir de [a fecha de su expedicion,

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Floridablanca, 2 8 - 0 8 - 2 4

Teniente Coronel RICARE 20 FIGUEREDO
JEFE REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 5

R AT ol )
Elabord: ‘TA 27 YAMILE PENA VILLAMIZAR Revlsé: TE MAGNA 2 TELLEZ . Revisé: CPS 04 BRIGGITH DAYANA JAIMES "

L DEC 0s. JEFE CONTRATOS. HERNANDEZ
ANA ISTA E QNTRAT ABOGADD

Feéf]é de elaboracion: 26/08/2024

Transversal154 24-147 CR VISTAAZUL
Barrio.&l Bosque- Floridablanca
Teléfono: 6447295 Ext, 7212
desan.rases-con@policia.gov.co
www.policia.gov.co
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